Pytanie 1 Dotyczy zapisow: 1.1 WYMAGANIA ARCHITEKTURY | TECHNOLOGII - System musi
wspiera¢: 1. Zarzadzanie strukturg aplikacji. Jak doktadnie Zamawiajacy wyobraza sobie dziatanie
tej funkcjonalnosci? Czy chodzi tutaj o mozliwos¢ modyfikacji, np. w zakresie menu aplikacji?

TAK, chodzi o komponenty aplikacji, wyszukiwanie, formularze elektroniczne itp.

Pytanie 2 Dotyczy zapisow: 1.1 WYMAGANIA ARCHITEKTURY | TECHNOLOGII - System musi
wspieraé: Samodzielne tworzenie i udostepnianie formularzy elektronicznych. Jakiego typu
uzytkownikom formularze majg by¢ udostepniane?

Chodzi o przyktadowe formularze, ktdre sg zatgcznikiem do przedmiotowego OPZ, aplikacja powinna
posiadac edytor formularzy elektronicznych, tak by uzytkownik bez wiedzy technicznej sam magt
stworzy¢ formularz i opublikowaé go w aplikacji do ogdlnego dostepu lub formularz, ktéry bedzie
wspierat dany krok w procesie.

Pytanie 3 Dotyczy zapisow: 1.1 WYMAGANIA ARCHITEKTURY | TECHNOLOGII - System musi
wspierac: Tworzenie repozytorium wzoréw dokumentéw. W jakim standardzie majg byé tworzone
dokumenty przechowywane w repozytorium. Czy maja byé w notacji xml, xslt, xsd?

Chodzi o wzory i szablony dokumentéw dostepne dla pracownikow. W czesci pokrywajgce sie z
formularzami elektronicznymi dla workflow, a w czesci jedynie jako szablon.

Repozytorium powinno réwniez spetniac¢ standardy W3C ze wzgledu na mozliwg publikacje danego
dokumentu na stronach WWW np. w BiP.

Pytanie 4 Dotyczy zapisow: 1.1 WYMAGANIA ARCHITEKTURY | TECHNOLOGII - System musi
wspierac: 8. Organizacje pracy grupowej. Czy w tym przypadku Zamawiajgcemu chodzi o dobér
uzytkownikow do pracy nad dokumentem, czy jest jakis inny cel, ktéry musi realizowaé ta funkcja?

Dobér pracownikéw do pracy nad dokumentem.

Pytanie 5 Dotyczy zapisow: 1.1 WYMAGANIA ARCHITEKTURY | TECHNOLOGII - System musi
wspiera¢: 3. Obstuge faktur elektronicznych EDI. Jaka doktadnie jest wizja Zamawiajacego, co do
obstugi faktur elektronicznych?

Zamawiajgcy na podstawie umoéw z dostawcami chciatby wyeliminowa¢ dokumenty papierowe. Dane
np. od dostawcéw medidéw powinny trafia¢ w postaci dokumentéw EDI bezposrednio do systemu bez
wczesniejszego skanowania i przepisywania.

Pytanie 6 Dotyczy zapiséow: 1.1 WYMAGANIA ARCHITEKTURY | TECHNOLOGII -
Uwierzytelnianie — wbudowane mechanizmy wspierajace uwierzytelnianie.

Czym doktadnie jest i jak ma dziata¢ uwierzytelnianie na bazie logowania?

System ma automatycznie uwierzytelnia¢ uzytkownikéw zalogowanych do domeny na podstawie
nadanych im w systemie uprawnien. Dodatkowo musi istnie¢ funkcjonalnos¢ pozwalajaca na
standardowe logowanie za pomocg loginu i hasta.



Pytanie 7 Dotyczy zapisow: 1.1 WYMAGANIA ARCHITEKTURY | TECHNOLOGII - Integracja z
pozostatymi modutami rozwigzania oraz innymi systemami. Jaki system poczty elektronicznej
wykorzystuje Zamawiajacy?

Microsoft Exchange 2013.

Pytanie 8 Dotyczy zapisow: 1.2 WYMAGANIA TECHNOLOGICZNE Dostarczone oprogramowanie
musi uwzgledni¢ srodowisko rozwigzan informatycznych Zamawiajgcego. Zamawiajacy zapewnia
maszyne wirtualng o parametrach 2 vCPU 8GB RAM z systemem operacyjnym Windows 2008 R2
(lub Linux) w sSrodowisku Vmware Vsphere oraz instancje bazy danych SQL 2012 Standard (w
przypadku innych typéw baz, Wykonawca musi dostarczy¢ odpowiednie licencje zgodnie z
wymaganiami producenta). Czy Zamawiajgcego dopuszcza mozliwos¢ doposazenia sprzetu przez
Wykonawce celem uruchomienia oferowanego przez niego srodowiska aplikacyjnego?

Zamawiajgcy moze zwiekszy¢ parametry maszyny wirtualnej, moze zainstalowadé na nich inny system
operacyjny, ale nie dopuszcza innego rozwigzania typu dedykowane serwery.

Pytanie 9 Czy w ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobligowany jest dostarczy¢
i skonfigurowac system backupu?

Dostawca musi zapewni¢ mozliwos¢ wykonywania backupu systemu w oparciu o standardowe
mechanizmy baz danych, systemdw operacyjnych lub narzedzi Zamawiajgcego: Veeam i Backup
Exec.

Pytanie 10 Dotyczy kwestii licencyjnych: ,,Wykonawca musi dostarczy¢ nielimitowang licencje na
dowolng liczbe jednoczesnie pracujacych uzytkownikéw.” Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia
licencji, ktéra nie pozwala okresli¢ ilosci uzytkownikdéw, ktérzy beda korzystac z systemu, a tym
samym nie jest mozliwa wycena wyzej wspomnianej licencji. Wykonawca prosi, zatem o podanie
informacji, jaka bedzie taczna liczba jednoczesnych uzytkownikéw, ktorzy bedg korzystac z
systemu. Informacja ta jest niezbedna do tego, aby mozliwa byta wtasciwa wycena zamoéwienia.

Liczba jednoczesnych uzytkownikéw wynosi min. 400 osdb. Przy czym przy zmianie zatrudnienia w
placéwkach objetych systemem, licencja musi pozwala¢ na podtgczenie nastepnych uzytkownikéw w
ramach placéwek oswiatowych i BBFO bez zakupu kolejnych licencji.

Pytanie 11 Jaka jest taczna liczba jednostek, ktore beda korzystac z systemu?
118 jednostek oswiatowych + jednostka nadzorujgca BBFO.

Pytanie 12 Dotyczy zapisow: Mechanizm posiadajacy funkcje tworzenia i obstugi w systemie
réznych typow dokumentéw z uwzglednieniem specyficznych dla nich atrybutéow.

Jakie doktadnie typy dokumentéw system bedzie obstugiwat?

Na tym etapie nie jestesmy tego w stanie wskazac. Nie chcemy, aby system byt ograniczony
wytgcznie np. do plikéw Officea. Musi istnie¢ mozliwos¢ dotgczania dowolnych dokumentéw z
ograniczeniem ich rozmiaru.

Pytanie 13 Czy w ramach zamdéwienia Wykonawca jest zobligowany dostarczy¢ urzadzenia
peryferyjne: skanery, drukarki, czytniki kodow kreskowych?



Nie.

Pytanie 14 Dotyczy: ,Funkcja zamawiania oryginatow dokumentéw z poziomu systemu
obiegu dokumentéw.” W jaki sposéb Zamawiajgcy wyobraza sobie dziatanie tej funkcjonalnosci?

System musi obstuzy¢ proces, ktéry przebiegnie przez organizacje i pozwoli zamodwic oryginat
dokumentu z archiwum oraz oznaczy te operacje w systemie.

Pytanie15 Dotyczy: ,Mechanizm automatycznego dekretowania i ksiegowania dokumentéw
zaakceptowanych ostatecznie.”.

Zdaniem wykonawcy EOD nie moze by¢ odpowiedzialny za ksiegowanie dokumentow - jest to
raczej domena systemu finansowo-ksiegowego. W zwigzku z tym Wykonawca prosi o informacje
czy taki system réwniez ma zostac dostarczony lub informacje. W jaki sposéb Zamawiajacy
wyobraza sobie dziatanie funkcji ksiegowania w EOD?

System musi umozliwié¢ skorzystania z APl systemu FK do automatycznego ksiegowania dokumentéw.

Pytanie 16 Czym wedtug Zamawiajgcego sg pudetka archiwalne i jak doktadnie majg by¢
obstugiwane w systemie? Jakie oczekiwania w zakresie ich obstugi ma Zamawiajgcy?

Zgodnie z Instrukcjg Kancelaryjna.
Pytanie 17 Minimum, jakich raportéw dotyczacych obstugi korespondencji oczekuje Zamawiajacy?

Raporty na bazie rejestréw umieszczonych w systemie, jak m.in. raporty dotyczace wystane;j i
przychodzgcej korespondencji, terminowos¢ zatatwiania spraw itp.

Pytanie 18 Dotyczy zapisow: , Funkcjonalno$¢ automatycznego pobierania przesytek, ktére przyszty
przez elektroniczng skrzynke podawczg systemu ePUAP musi umozliwic ich rejestracje w systemie
w trybie pétautomatycznym, automatycznym lub recznym, w zaleznosci od konfiguracji.” Jak
zdaniem Zamawiajgcego ma dziatac rejestracja w systemie przesytek z ePUAP w trybie
automatycznym, a jak w trybie pétautomatycznym i recznym? Wykonawca prosi o wyjasnienie
réznic.

Tryb automatyczny — ze skrytki ESP bezposrednio poprzez zdefiniowany proces do komarki wtasciwej
merytorycznie.

Tryb pétautomatyczny — dokument ze skrytki ESP pobierany jest do Kancelarii ogdlnej, uzytkownik
dekretuje dokument na wtasciwg merytorycznie komorke.

Tryb reczny — uzytkownik sam wywotuje akcje pobierania ze skrytki ESP i rejestruje jg w systemie.

Pytanie 19 Dotyczy: ,,System zapewnia zgodnos¢ z obowigzujagcymi w Polsce przepisami prawa.”. Z
jakimi doktadnie przepisami prawa system musi by¢ zgodny?

Obowigzujgcymi w zakresie jego dziatania i dziatania jednostek, jakie bedzie obstugiwat.

Pytanie 20 Dotyczy: ,,Mozliwos¢ modyfikacji procesu bez koniecznosci wstrzymania prac
uzytkownikow zalogowanych w systemie”.



Czy Zamawiajgcemu chodzi o uzytkownikow, ktorzy aktualnie pracuja na zmienianym procesie, bo
jesli tak to wykonawca zwraca uwage, ze w przypadku modyfikacji struktury takiego procesu w
locie (w momencie, kiedy uruchomione s3 jego instancje), moze powodowac problemy w
interpretacji wynikow procesu, np. w przypadku, kiedy zmienione zostaty kroki, ktére dany
uzytkownik juz wykonat. W zwigzku z tym prosimy o wyjasnienie, w jaki sposéb funkcja ta ma
dziata¢?

System musi mie¢ mozliwosé przemodelowania procesdw w locie tak, aby mozna byto zmienié pola
formularza lub krokdéw w procesie bez koniecznosci tworzenia nowego procesu. System musi
zapewnic spdjnosc i integralnos¢ modyfikowanego procesu.

Pytanie 21 Wykonawca rozumie, ze w zakresie integracji nie jest zobligowany do realizacji prac po
stornie systemoéw zewnetrznych? Prosimy o potwierdzenie?

Wykonawca jest zobowigzany do integracji wytgcznie po swojej stronie.

Pytanie 22 Prosimy o przekazanie struktur interfejsow sieciowych, ktére beda wykorzystywane
zwtaszcza do integracji z systemem finansowo-ksiegowym i kadrowo-ptacowym.

Na obecnym etapie nie jesteSmy w stanie, podac struktur interfejséw sieciowych, z uwagi na fakt iz
zostanie to uzgodnione dopiero na etapie analizy integracyjnej. Zamawiajgcy wskazat jakiego obszaru
bedzie dotyczyta integracja.



