URZAD MIASTA
Bydgoszezy :
Zespot ds. Zarzgdzania Energiz
ul. Wojska Polskiego 85
85-825 Bydgoszez

Bydgoszcz, dnia 24 lipca 2017r

Dotyczy zapytania ofertowego ZZE-271.47.2017

Ponizej przedstawiam odpowiedzi na pytania zgtoszone przez oferentow:

Pytanie nr 1 (dotyczy rozdziatu 2.3 pkt c.)

System musi obstugiwaé nastgpujgce protokoty wymiany danych: mBus, ModBus, webowy interfejs
kontroli weztéw KPC Bydgoszcz, jeden z bezprzewodowych systemow sterowania glowicami
termostatycznynii.

Majac na uwadze powyzszy zapis prosz¢ o informacje:

o Czy Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dokumentacje webowego interfejsu kontroli weztow
KPEC Bydgoszcz umozliwiajaca integracje z zamawianym oprogramowaniem?

e W zwiazku z ograniczonymi (m.in. ze wzgledu na odleglos¢ od punktu pomiarowego do
serwera) mozliwosciami zastosowan protokotow wymiany danych mBus i ModBus prosz¢ o
wyjasnienie w jakim zakresie niniejsze protokoty mialyby by¢ wykorzystywane oraz jaka jest
planowana architektura sieci informatycznej umozliwiajacej wymiang danych pomiedzy
urzgdzeniami pomiarowymi a serwerem bazodanowym? Ponadto proszg o informacje, czy
zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie istniejacych we wilasnych obiektach sieci
informatycznych lub czy wymaga niezaleznego systemu teleinformatycznego do obshugi
przedmiotowego oprogramowania?

Odpowiedz:

. Nie, Zamawiajacy nie posiada takiej dokumentacji. W oparciu o dane dostgpowe nalezy
wytypowaé i opracowaé metody web-serwisu niezbgdne do realizacji zadania. W gestii Wykonawcy
pozostaje rozpoznanie metod i parametrow wywotania poszczegoélnych funkeji.

. Protokoly mBus, ModBus oraz jeden z bezprzewodowych systeméw sterowania gtowicami
termostatycznymi beda wykorzystywane do komunikacji z istniejacymi lub instalowanymi w
przysztoécei urzadzeniami na obiekcie. Komunikacja przy uzyciu tych protokotow bedzie realizowana
lokalnie od urzadzenia kontrolno-pomiarowego do koncentratora lub komputera odczytowego, jaki
zainstalowany powinien by¢ na kazdym obiekcie. Nalezy mie¢ na uwadze, ze obiekty moga sktadac
sie z kilku sasiadujacych budynkéw i odleglosci od urzadzen kontrolno-pomiarowych do punktow
koncentracji moge siegaé kilkuset metréw biezacych.

Transmisja pomiedzy punktem koncentracji na obiekcie a centralnym serwerem systemu bedzie
realizowana przy wykorzystaniu sieci Internet. Mozna zalozyé, ze kazdy z obiektow posiada przylacze
internetowe i bedzie mozna je wykorzystaé, o ile system nie bgdzie znaczaco wptywat na komfort
korzystania z tego fgcza przez obecnych uzytkownikow. Zakladamy, ze system nie powinien wymagac
wiekszej przepustowosci niz 64 kbps w obu kierunkach.




Pytanie nr 2 (dotyczy dostarczenia dwoch zestawéw urzadzen kontrolno-pomiarowych)

Wraz z oprogramowaniem serwerowym wykonawca dostarczy dwa zestawy wrzqdzen kontrolno-
sterujgeych dla obwodow grzewczych w salach (...

Majac na uwadze powyzszy zapis proszg o precyzyjna specyfikacjg techniczng zestawow urzadzen
kontrolno-sterujacych, tj.

o Czy urzadzenia maja by¢ zasilane z sieci energetycznej, czy posiadaé wiasne zasilanie
bateryjne?

o Czy urzgdzenie transmisyjne do komunikacji z serwerem bgdzie mogto korzystaé z zastanej
w obiekcie sieci internetowej, czy powinno posiadac niezalezny modut komunikacyjny?

o Czy przedmiotowe sale wyposazone sa w zawory sterujgce umozliwiajgce zdalne sterowanie?
Jesli tak, prosze o podanie liczby sztuk i specyfikacjg techniczng ww. zaworéw. W
przeciwnym wypadku prosze o informacjg czy oferta ma obejmowa¢ réwniez zakup zaworéw
sterujacych umozliwiajgcych zdalne sterowanie wraz z podaniem liczby sztuki i specyfikacji
technicznej.

Odpowiedz:

o Preferujemy rozwigzania zasilane z wlasnej baterii, ale zasilanie z sieci energetycznej nie
dyskwalifikuje rozwigzania. W przypadku zasilania przewodowego nalezy uwzgledni¢ w
ofercie wymagane zasilacze i przewody zasilajace.

e Transmisja pomiedzy punktem koncentracji na obiekcie a centralnym serwerem systemu
bedzie realizowana przy wykorzystaniu sieci Internet. Mozna zatozy¢, ze kazdy z obicktow
posiada przylacze internetowe i bedzie mozna je wykorzystac, o ile system nie bedzie
znaczgco wplywal na komfort korzystania z tego facza przez obecnych uzytkownikéw.
Zakladamy, ze system nie powinien wymaga¢ wigkszej przepustowosci niz 64 kbps w obu
kierunkach. Dopuszczamy wykorzystanie lokalnej sieci LAN lub WLAN do komunikacji
pomiedzy urzadzeniami systemu o ile nie bedzie to wymagaé¢ wigkszej przepustowosci niz 64
kbps oraz o ile taka sie¢ w obiekcie bedzie mogta by¢ udostgpniona

o Nie. Sale nie sa wyposazone w zawory sterujace, przedmiotem zamdwienia sa kompletne
zestawy.

Pytanie nr 3 (dotyczy rozdziahu 2.6 pkt. b.)

Oprogramowanie nie moze wymagac instalacji jakichkolwiek dodatkowych komponentow lub
pakietow oprogramowania na komputerach uzytkownikéw, do poprawnej pracy systemu nusi
wystarczy¢ graficzna przeglgdarka internetowa w biezgcej wersji.

Majac na uwadze powyzszy zapis prosze o doprecyzowanie minimalnych wymagan dla przegladarek
internetowych, tj. nazwa przegladarki internetowej i wersja oprogramowania.

Odpowiedz:

e Zapis ten dotyczy oprogramowania instalowanego w systemie (wlasne moduly
oprogramowania, moduty firm trzecich, pluginy do przegladarek). System powinien
wspolpracowad z nizej wymienionymi przegladarkami: IE v. 11, Edge v. 15, FireFox v. 54,
Chrome v. 59, Safari v. 10.1, Opera v. 46, i0S Safari v. 10.3, Android Browser v. 56,




Chrome for Android v. 59

Pytanie nr 4 (dotyezy rozdziatu 3.2)

Wraz z momentem przekazania przedmiotu zamowienia wraz z dokumentacjq technicznej,
Zamawiajgcy — bez konieczno$ci uiszezenia dodatkowego wynagrodzenia — nabywa autorskie prawo
majgtkowe do wszystkich utwordéw, w tym tzw. ,,dziel technicznych™ i innych opracowan, ktore mogg
stanowi¢ utwor w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tj. Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z péin. zm.) (...)

W kontekscie powyzszego zapisu Wykonawca posiada gotowy produkt i w ramach zamdwienia
dokona dostosowania go do potrzeb Zamawiajacego. Nawiazujac do powyzszego Wykonawca prosi o
potwierdzenie, iz Zamawiajgcy W ramach niniejszego zamOwienia wymaga przekazania autorskich
praw majatkowych bez koniecznoéci uiszczenia dodatkowych optat jedynie do utworu opracowanego
w ramach niniejszego zaméwienia bedacego rozszerzeniem bazowego produktu Wykonawcy.

Odpowiedz:

e Tak

Pytanie nr 5 (dotyczy rozdzialu 5.4)

Warunkiem przysigpienia do zapytania ofertowego jest doswiadczenie (...) potwierdzone stosownymi
referenciami

Czy Zamawiajacy za stosowne referencje uznaje takze protokoly odbioru ze zrealizowanych
zamowien? Jesli nie, to co zamawiajacy rozumie przez stosowne referencje?

Odpowiedz:

o Za stosowne referencje Zamawiajacy uznaje protokoty odbioru lub listy referencyjne
dotyczace realizacji podobnego zakresu prac wystawione przez podmioty niezwigzane
organizacyjnie lub kapitalowo z Wykonawcg.

Pytanie nr 6 (dotyczy rozdzialu 3.)

Wykonawca zobowigzuje sig wykonaé przedmiot zamowienia zgodnie z aktualnymi zasadami wiedzy
technicznej oraz przepisami regulujgcymi przedmiotowq problematyke..

Majac na uwadze powyzszy zapis prosz¢ o informacje:

e (Czy Zamawiajacy oczekuje przeprowadzenia szkolenia powdrozeniowego dla przyszlych
uzytkownikdw systemu?

o Jedli tak, prosze okresli¢ liczbe przeszkolonych uzytkownikéw, a takze czy Zamawiajgcy
zapewni sale do przeprowadzenia przedmiotowych szkoleh, a takze ile osob miatoby
uczestniczy¢ w pojedynczym szkoleniu?




Odpowiedz:

o Tak, przez wdrozenie systemu Zamawiajgcy rozumie przeprowadzenie szkolenia dla przysziych
uzytkownikow i administratorow systemu.

o  Tak, na potrzeby szkoleri Zamawiajacy zapewni salkg konferencyjna, szkolenie powinno by¢ objgtych
co najmniej 3 administratoréw systemu oraz co najmniej 3 uzytkownikow systemu.

Pytanie nr 7 (dotyczy dostarczenia dwach zestawéw urzadzen kontrolno-pomiarowych)

Wraz z oprogramowaniem serwerowym wykonawca dostarczy dwa zestawy urzgdzen kontrolno-
sterujgeych dla obwodéw grzewczych w salach (...)

Majac na uwadze powyZszy zapis proszg o informacje, czy Zamawiajacy oczekuje rowniez ustugi

montazu ww. zestawow urzadzed kontrolno-sterujgcych wraz z integracjg z przedmiotowym
oprogramowaniem?

Odpowiedz:

o Nie, zestawy powinny by¢ dostarczone, skonfigurowane w systemie i uruchomione w celach testowo-
demonstracyjnych, jednakze nie przewiduje si¢ w ramach wdrozenia instalacji urzadzen w
rzeczywistych obwodach grzewezych. W pozniejszym czasie instalacje takg wykona¢ powinny samo
dzielnie stuzby techniczne Zamawiajacego.

Pytanie nr 8 (dotyczy dostarczenia dwoch zestawow urzgdzei kontrolno-pomiarowych)

Wraz z oprogramowaniem serwerowym wykonawca dostarczy dwa zestawy urzqdzeh kontrolno-
sterujgeyeh dla obwodow grzewezych w salach (..)

lle glowic sterujgcych powinno by¢ przyjetych do wyceny w ramach zestawy urzgdzen kontrolno-
sterujgcych dla obwodéw grzewczych w salach?

Odpowiedz:

o W kazdej sali przewidujemy instalacjg urzadzen pozwalajgcych na sterowanie praca 3 grzejnikow
plytowych lub jednym obwodem zasilajagcym (wspolnym dla wszystkich grzejnikow)

Pytanie nr 9 (dotyczy rozdzialu 2.6 pkt. a.)
Dostarczone oprogramowanie bedzie zainstalowane na serwerze zamawiajgeego.

Majgc na uwadze powyZszy zapis, CZy Zamawiajacy oczekuje przedstawienia minimalnych wymagan
sprzetowych w zakresie serwera obstugujacego przedmiotowe oprogramowanie oraz czy w przypadku,
gdy ww. serwer nie bedzie speinial minimalnych wymagan na potrzeby wdroZenia przedmiotowego
oprogramowania, Zamawiajacy zobowiazuje sig go dostosowac?




Odpowiedz:

o  Tak nalezy przedstawi¢ wymagania dla $rodowiska wirtualizacyjnego okre$lajace wymagania
minimalne dla pamieci operacyjnej, wydajnodci procesora oraz pojemnosci pamigci masowej.

Pytanie nr 10 (dotyczy rozdziatu 2.6)

Wymagania techniczne

Majac na uwadze powyzszy zapis, czy Zamawiajacy oczekuje ustugi utrzymania i aktualizacji
oprogramowania w okresie trwalodci systemu, np. w celu uwzglednienia zmian uwarunkowan

prawnych funkcjonowania przedmiotowych systemoéw. Jesli tak, prze jaki okres niniejsze
oprogramowanie miatoby by¢ aktualizowane?

Odpowiedz:

o  Tak, system powinien by¢ aktualizowany i naprawiany nieodptatnie w okresie obowigzywania
gwarancji. Po tym okresie Zamawiajacy okresli niezbedny poziom wsparcia technicznego na
podstawie zebranych do$wiadczen z eksploatacji systeniu.

Pytanie nr 11 (dotyczy wdroZenia oprogramowania webowego)

Prosze o potwierdzenie, czy Zamawiajgcy wraz z dostarczeniem oprogramowania wymaga rowniez
jego instalacji i konfiguracji na serwerze Zamawiajgcego?

Tak, system ma by¢ wdrozony na serwerze zamawiajgcego

KOORDYNATOR ZESPOLU




