Ogtoszenie nr 2023/BZP 00173832/01 z dnia 2023-04-12

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletow lotniczych na zagraniczne i krajowe przewozy pasazerskie na potrzeby
Instytutu Technicznego Wojsk Lotniczych.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Instytut Techniczny Wojsk Lotniczych
1.3.) Oddzial zamawiajacego: ITWL

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 010401369

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Ksiecia Bolestawa 6

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 01-494

1.5.4.) Wojewé6dztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@itwl.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.itwl.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego: Obrona

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Ustuga rezerwaciji, sprzedazy i dostawy biletoéw lotniczych na zagraniczne i krajowe przewozy pasazerskie na potrzeby
Instytutu Technicznego Wojsk Lotniczych.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-d47da1e6-d91f-11ed-b70f-ae2d9e28ec7b

2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00173832

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-04-12

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA
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3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/itwl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym sktadanie ofert,
wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentéw lub o$wiadczeh miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg, z uwzglednieniem
wyjatkéw okreslonych w ustawie Pzp, odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem Platformy
elektronicznej, zwanej dalej ,Platformg” platformazakupowa.pl pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/itwl (lub drogg
elektroniczng na adres email: przetargi@itwl.pl — w przypadku awarii, w zakresie dopuszczonym przez ustawe Pzp).

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami odbywa sie za posrednictwem Platformy. Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia
31 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow
elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursie (Dz. U.
z 2020r. poz. 2452), okresla niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajace prace na Platformie, tj.: a) staly dostep do
sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s, b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracii:
pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os
x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, c) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie
wersja 10.0, d) witgczona obstuga JavaScript, €) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format
plikéw.pdf, f)szyfrowanie na Platformie odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3. g) oznaczenie czasu odbioru danych przez
Platforme stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wediug czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem
Gtéwnego Urzedu Miar.

Wykonawca, przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego: a) akceptuje warunki korzystania z Platformy
okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem w zaktadce ,Regulamin” oraz uznaje go za wigzacy, b)
zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert/wnioskéw dostepnej na Platformie. Zamawiajacy informuje, ze instrukcje
korzystania z Platformy znajduja sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcéw" na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje. Formaty plikdw wykorzystywanych przez Wykonawcow powinny by¢ zgodne z
Obwieszczeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Rady
Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (tekst jedn. Dz. U. 2017 r. poz. 2247).
Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze szczegdinym wskazaniem na .pdf W celu
ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatéw: .zip; .7Z Ws$réd formatéw
powszechnych a niewystepujacych w rozporzadzeniu wystepuja: .rar .gif .omp .numbers .pages. Dokumenty zlozone w takich
plikach zostang uznane za ztoZzone nieskutecznie. Zamawiajacy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikow podpisywanych
profilem zaufanym, ktéry wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkosci plikéw podpisywanych w aplikacji eDoApp stuzacej do
skfadania podpisu osobistego, ktéry wynosi max 5SMB. Zamawiajgcy zaleca, w miare mozliwo$ci, przekonwertowanie plikow
sktadajacych sie na oferte na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.

Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamieta¢, aby plik z
podpisem przekazywacé tacznie z dokumentem podpisywanym.

Zamawiajacy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka oséb, stosowac¢ podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie
réznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze doprowadzi¢ do probleméw w weryfikacji plikow. Zamawiajacy
zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwos¢ prawidtowego wykorzystania wybranej metody
podpisania plikéw oferty. Podczas podpisywania plikéw zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHA1. Jesli
Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zaleca sie wczesniejsze podpisanie kazdego ze skompresowanych plikow.
Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogdlnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowigzek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, Zamawiajacy informuje, ze: a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Instytut
Techniczny Wojsk Lotniczych ul. Ksiecia Bolestawa 6, 01-494 Warszawa, b) z Petnomocnikiem ds. Ochrony Danych Osobowych w
Instytucie Technicznym Wojsk Lotniczych moze Pani/Pan skontaktowac¢ sie poprzez adres e-mail: iodo@itwl.pl, ¢) Pani/Pana dane
osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego, d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp, e) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust.
1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy, f) obowigzek podania przez Panig/Pana danych
osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z
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udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy
Pzp, g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do
art. 22 RODO, h) posiada Pani/Pan: - na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, na
podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, - na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od
administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,
- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO, i) nie przystuguje Pani/Panu: - w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e
RODO prawo do usuniecia danych osobowych,- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO, - na
podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, j) przystuguje Pani/Panu Prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem wtasciwym dla
przedmiotowej skargi jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 3/D-10/0010/PN/2023/U

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Ustuga rezerwaciji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych na zagraniczne i krajowe przewozy pasazerskie na potrzeby
Instytutu Technicznego Wojsk Lotniczych.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 63512000-1 - Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: od 2023-06-01 do 2025-05-31

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposo6b oceny ofert: Zamawiajacy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie nastepujacych kryteriow oceny
ofert:

a) Kryterium cena optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego/zagranicznego [KOT]: waga 80%,

b) Kryterium upust od ceny biletu lotniczego krajowego/zagranicznego [KU]: waga 20%.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny i kosztu
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 80

Kryterium 2

4.3.5.) Nazwa kryterium: Koszt

4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW
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5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1. O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

a) nie podlegaja wykluczeniu z postepowania,

b) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego.

2. Zgodnie z trescig art. 112 ust. 2 ustawy Pzp o udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy spetniajacy warunki
udziatu w postepowaniu dotyczace:

A) Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie okresla warunku w powyzszym zakresie.

B) Uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie okresla warunku w powyzszym zakresie.

C) Sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy nie okresla warunku w powyzszym zakresie.

D) Zdolnosci technicznej lub zawodowej:

a) Warunek ten zostanie spetniony, jezeli Wykonawca w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert
w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat lub wykonuje co najmniej
jedno zamowienie polegajace na swiadczeniu ustugi rezerwacji, sprzedazy i dostawy biletéw lotniczych o warto$ci brutto nie
mniejszej niz

300 000 zt (stownie: trzysta tysiecy ztotych).

Przez:

- jedng ustuge nalezy rozumie¢ wszystkie ustugi realizowane w ramach jednej umowy.

- warto$¢ ustugi nalezy rozumiec taczng wartos¢ wszystkich ustug realizowanych

w ramach jednej umowy.

Zamawiajacy dopuszcza wykazanie dwdch ustug o facznej wartosci 300 000 zt (stownie: trzysta tysiecy ztotych).

b) dysponuje serwisem telefonicznym, umozliwiajgcym Zamawiajacemu dokonanie zmian w rezerwacji lub rezerwaciji
(réwniez poza godzinami otwarcia biura), czynnym w godzinach, od 7:00 do co najmniej 18:00,

c) dysponuje minimum dwoma pracownikami, ktérzy posiadajg co najmniej dwuletnie doswiadczenie w wykonywaniu prac
na stanowisku kasjera lotniczego.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. Odpis lub informacja z
Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt. 4
ustawy Pzp, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesiace przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru
lub ewidenciji.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast odpisu albo informac;ji z
Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie otwarto jego
likwidacji, nie ogtoszono upadtoéci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalnos$¢
gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury
przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa powyzej, lub gdy dokumenty te nie odnosza sie do wszystkich
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1, 2 4, art. 109 ust. 1, 2 lit. a i b oraz pkt. 3 ustawy Pzp (art. 109 ust. 1, 2 lit. aib
oraz pkt. 3 ustawy Pzp - jesli dotyczy), zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajagcym odpowiednio
oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentac;ji, lub oswiadczenie osoby, ktorej
dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie
ma przepisow o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy.

Wyzej wymienione dokumenty powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.

2. Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz.U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z innym
Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowg lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo
oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej, wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 6 do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: a)
Wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych rowniez wykonywanych ustug w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym okresie, wraz

z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw na rzecz, ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane oraz
zatgczeniem dowodéw okreslajacych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, wedlug wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 4 do SWZ.

Dowodami, o ktérych mowa powyzej sa:
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a1) referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku
Swiadczen powtarzajacych sie lub ciagtych sa wykonywane, z tym ze w odniesieniu do nadal wykonywanych $wiadczen
powtarzajacych sie lub ciagtych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione
nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skladania ofert,

a2) oswiadczenie Wykonawcy — jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ dokumentéw, o
ktorym mowa w pkt a).

b) Wykaz urzadzen technicznych dostepnych Wykonawcy w celu wykonania zamdwienia publicznego wraz z informacjg o podstawie
do dysponowania tymi zasobami, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 5 do SIWZ,

c) Wykaz osob skierowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug wraz
z informacjg na temat ich doswiadczenia niezbednego do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych
przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 6 do
SIWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego. Petnomocnictwo powinno by¢ zatgczone do oferty.

2. W celu potwierdzenia spetniania warunku, o ktérym mowa w pkt 4.2 D) SWZ Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o
udzielenie zamowienia ztozg Zamawiajgcemu podpisane przez petnomocnika Wykonawcow dokumenty, o ktérych mowa w
pkt 5.3 SWZ.

Zamawiajacy bierze pod uwage taczne spetnianie powyzszego warunku udziatu w postepowaniu przez Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia.

Uwaga: doswiadczeniem w wykonaniu wymaganych przez Zamawiajgcego ustug opisanych w pkt 4.2 D) SWZ moze
wykazaé sie tylko jeden z Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie u udzielenie zaméwienia, ale wytacznie w przypadku,
gdy pozostali Wykonawcy bedg realizowac¢ zadania, ktérych wykonanie nie wymaga posiadania powyzszego
doswiadczenia.

Dokumenty sktadane sg zgodnie z pkt 5.2 SWZ.

3. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia zgodnie z pkt 4.4 i 4.5 SWZ kazdy z Wykonawcédw wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia ztozy Zamawiajgcemu dokumenty, o ktérych mowa w pkt 5.4 SWZ. Dokumenty
sktadane sg zgodnie z pkt 5.2 SWZ.

4. Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt. 5.1 SWZ sktada kazdy z Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu w zakresie, w
jakim, kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu. Oswiadczenia sktadane sg wraz z
oferta zgodnie z pkt 5.1 SWZ.

5. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dotgczajg do oferty oswiadczenie, z ktdérego wynika, ktére
ustugi wykonajg poszczegoélni Wykonawcy, wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 8 do SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie uregulowanym
w art. 454-455 ustawy Pzp oraz wskazanym we wzorze umowy. Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem
niewaznosci, zachowania formy pisemne;.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2023-04-24 11:00
8.2.) Miejsce skiadania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/itwl
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-04-24 11:15
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8.4.) Termin zwigzania ofertq: do 2023-05-23
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	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Usługa rezerwacji, sprzedaży i dostawy biletów lotniczych na zagraniczne i krajowe przewozy pasażerskie na potrzeby Instytutu Technicznego Wojsk Lotniczych.
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Instytut Techniczny Wojsk Lotniczych
	1.3.) Oddział zamawiającego: ITWL
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	1.5.4.) Województwo: mazowieckie
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	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@itwl.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.itwl.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - osoba prawna, o której mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa publicznego)
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Obrona

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-d47da1e6-d91f-11ed-b70f-ae2d9e28ec7b
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00173832
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2023-04-12
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym składanie ofert, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń między Zamawiającym a Wykonawcą, z uwzględnieniem wyjątków określonych w ustawie Pzp, odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem Platformy elektronicznej, zwanej dalej „Platformą” platformazakupowa.pl pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/itwl (lub drogą elektroniczną na adres email: przetargi@itwl.pl – w przypadku awarii, w zakresie dopuszczonym przez ustawę Pzp).
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się za pośrednictwem Platformy. Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 31 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020r. poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie, tj.: a) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s, b) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, c) zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0, d) włączona obsługa JavaScript, e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików.pdf, f)szyfrowanie na Platformie odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3. g) oznaczenie czasu odbioru danych przez Platformę stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany według czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar. Wykonawca, przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego: a) akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem w zakładce „Regulamin" oraz uznaje go za wiążący, b) zapoznał i stosuje się do Instrukcji składania ofert/wniosków dostępnej na Platformie. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z Platformy znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje. Formaty plików wykorzystywanych przez Wykonawców powinny być zgodne z Obwieszczeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (tekst jedn. Dz. U. 2017 r. poz. 2247). Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze szczególnym wskazaniem na .pdf W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów: .zip; .7Z Wśród formatów powszechnych a niewystępujących w rozporządzeniu występują: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty złożone w takich plikach zostaną uznane za złożone nieskutecznie. Zamawiający zwraca uwagę na ograniczenia wielkości plików podpisywanych profilem zaufanym, który wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkości plików podpisywanych w aplikacji eDoApp służącej do składania podpisu osobistego, który wynosi max 5MB. Zamawiający zaleca, w miarę możliwości, przekonwertowanie plików składających się na ofertę na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES. Pliki w innych formatach niż PDF zaleca się opatrzyć zewnętrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamiętać, aby plik z podpisem przekazywać łącznie z dokumentem podpisywanym. Zamawiający zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osób, stosować podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie różnymi rodzajami podpisów np. osobistym i kwalifikowanym może doprowadzić do problemów w weryfikacji plików. Zamawiający zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestował możliwość prawidłowego wykorzystania wybranej metody podpisania plików oferty. Podczas podpisywania plików zaleca się stosowanie algorytmu skrótu SHA2 zamiast SHA1. Jeśli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zaleca się wcześniejsze podpisanie każdego ze skompresowanych plików. Zamawiający rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że: a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Instytut Techniczny Wojsk Lotniczych ul. Księcia Bolesława 6, 01-494 Warszawa, b) z Pełnomocnikiem ds. Ochrony Danych Osobowych w Instytucie Technicznym Wojsk Lotniczych może Pani/Pan skontaktować się poprzez adres e-mail: iodo@itwl.pl, c) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, d) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp, e) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy, f) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp, g) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO, h) posiada Pani/Pan: - na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących, na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych, - na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO, - prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO, i) nie przysługuje Pani/Panu: - w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych,- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, - na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO, j) przysługuje Pani/Panu Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem właściwym dla przedmiotowej skargi jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
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	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Zamawiający dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie następujących kryteriów oceny ofert: a)	Kryterium cena opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego/zagranicznego [KOT]: waga 80%, b)	Kryterium upust od ceny biletu lotniczego krajowego/zagranicznego [KU]: waga 20%.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny i kosztu
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 80
	Kryterium 2
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Koszt
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej, lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 1, 2 i 4, art. 109 ust. 1, 2 lit. a i b oraz pkt. 3 ustawy Pzp (art. 109 ust. 1, 2 lit. a i b oraz pkt. 3 ustawy Pzp - jeśli dotyczy), zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. Wyżej wymienione dokumenty powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem. 2. Oświadczenie Wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz.U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej, według wzoru stanowiącego załącznik nr 6 do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: a) Wykaz wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych usług w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz  z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów na rzecz, których usługi zostały wykonane lub są wykonywane oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, według wzoru stanowiącego załącznik nr 4 do SWZ. Dowodami, o których mowa powyżej są: a1)	referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, z tym że w odniesieniu do nadal wykonywanych świadczeń powtarzających się lub ciągłych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert, a2)	oświadczenie Wykonawcy – jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać dokumentów, o którym mowa w pkt a). b)	Wykaz urządzeń technicznych dostępnych Wykonawcy w celu wykonania zamówienia publicznego wraz z informacją o podstawie do dysponowania tymi zasobami, według wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do SIWZ, c)	Wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, odpowiedzialnych za świadczenie usług wraz z informacją na temat ich doświadczenia niezbędnego do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami, według wzoru stanowiącego załącznik nr 6 do SIWZ.
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