Ogtoszenie nr 2025/BZP 00210477/01 z dnia 2025-04-29

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
»Objecie serwisem oprogramowania aplikacyjnego (AMMS/INFOMEDICA) dla Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego nr
5 im. $w .Barbary w Sosnowcu”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Wojewddzki Szpital Specjalistyczny im. Swietej Barbary w Sosnowcu
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000296495

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Plac Medykéw 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Sosnowiec

1.5.3.) Kod pocztowy: 41-200

1.5.4.) Wojewédztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22B - Sosnowiecki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zam.publ@wss5.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://wss5.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zakfad
opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

,Objecie serwisem oprogramowania aplikacyjnego (AMMS/INFOMEDICA) dla Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego nr
5 im. sw .Barbary w Sosnowcu”

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-bca578a4-83d9-48de-a8bc-56151487b23f

2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00210477

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-04-29

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2025/BZP 00052444/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.4 Serwis aplikacyjny AMMS na potrzeby Szpitala

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéktfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 2 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
http://wss5.pl/

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W przedmiotowym postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajagcym a
Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu nastepujgcych srodkéw komunikacji elektroniczne;j:

1) Platformy do obstugi postepowan przetargowych, dostepnej pod adresem: https://platformazakupowa.pl

- z zastrzezeniem, iz oferta, w tym zatacznik nr 2 do SWZ moga zosta¢ przekazane wytacznie za pomocg powyzszej Platformy.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Oferte sporzadza sie, pod rygorem
niewaznosci, w formie elektronicznej (podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub postaci elektronicznej opatrzone;j
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia
4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej "RODQO") informujemy, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewddzki Szpital Specjalistyczny nr 5 im. Sw. Barbary w Sosnowcu;

2) administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢ pod adresem e- mail: iod@wss5.pl

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z przedmiotowym
postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 74 Pzp

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 Pzp przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania
0 udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;
6) obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego.

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22
RODO.

8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych (w przypadku, gdy skorzystanie z tego
prawa wymagatoby po stronie administratora niewspétmiernie duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan zobowigzana do wskazania
dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdlnosci podania nazwy lub daty postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie
zamowienia);

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie
moze skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie
niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw);

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
okresu trwania postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu oraz przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

10) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych przez administratora. Organem wtasciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzgd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa
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| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DEZP.261.18.2025

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest ,Objecie serwisem oprogramowania aplikacyjnego (AMMS/INFOMEDICA) dla
Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego nr 5 im. $w .Barbary w Sosnowcu

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48700000-5 - Pakiety oprogramowania uzytkowego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 36 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami
oceny ofert niepodlegajacych odrzuceniu: Kryteria dotyczace oceny ofert:

a) ,Cena” (C) — waga kryterium 60%; co odpowiada 60 pkt

b) ,Czas reakcji na zgtoszenie awarii krytycznej liczac od momentu jej zgtoszenia” (T) - waga kryterium 40% co odpowiada 40 pkt

llo$¢ punktow = C+T
taczna maksymalna ilos$¢ jaka moze otrzymac oferta wynosi 100 % co daje 100 pkt

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na zgtoszenie awarii krytycznej liczac od momentu jej zgtoszenia
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4

Art. 109 ust. 1 pkt 5
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Art. 109 ust. 1 pkt 7

Art. 109 ust. 1 pkt 8
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

2. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia na sume gwarancyjng nie mniejszg niz 500 000,00
Ztotych.

4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

A) w zakresie posiadanego doswiadczenia: Zamawiajacy zada, aby Wykonawca udowodnit, ze wykonat w okresie ostatnich
3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie minimum 2 poréwnywalne do udzielanego
zamowienia ustugi polegajace na serwisie systemu informatycznego na kwote nie nizszg niz 500 000,00 zt brutto kazda z
osobna.

Zamawiajacy informuje, iz poréwnywalne ustugi nie oznaczaja ustug takich samych lub identycznych, ale jedynie, ze stopieh
skomplikowania wykonanych ustug byt pod wzgledem technicznym lub organizacyjnym na takim samym poziomie, stopniu
trudnosci ich wykonania, co przedmiot zamdwienia.

B) W zakresie posiadanej zdolnosci zawodowej: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze ze
dysponuje:

b1) kierownikiem wdrozenia /projektu, ktéry posiada:

b1.1) wyksztatcenie wyzsze magisterskie z zakresu zarzadzania projektami i/lub podyplomowe z zakresu zarzadzania
projektami;

b1.2) doswiadczenie w co najmniej 1 wdrozeniu systemu informatycznego na stanowisku kierownika wdrozenia /projektu;
b2) co najmniej 16 osobami, z ktérych kazda bedzie legitymowala sie co najmniej trzyletnim doswiadczeniem w
serwisowaniu systemoéw informatycznych AMMS/InfoMedica w jednostkach lecznictwa zamknietego, posiadajgcymi
aktualne certyfikaty firmy Asseco S.A. na serwisowane moduty. Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca w ramach
wykazanej ilosci 0séb dysponowat na czas realizacji umowy odpowiednio minimalng iloscig certyfikowanych specjalistow do
obstugi modutéw wymienionych w Zatgczniku nr 6 do SWZ.

b 2.1) Zamawiajacy dopuszcza, aby sposréd wykazanej minimalnej ilosci osob, osoby

obstugiwaty kilka modutéw jednoczesnie.

b 2.2) Zamawiajacy wymaga ztozenia listy oséb (co najmniej 16) wraz z dokumentami potwierdzajacymi spetnianie
wymaganych warunki o ktérych mowa w ust. B) lit. b2. Wykaz os6b (lista oséb) (Zatgcznik nr 11 do SWZ), o ktdérej mowa w
zdaniu pierwszym, wraz z wymaganymi dokumentami stanowi¢ bedzie Przedmiotowy srodek dowodowy wymagany przez
Zamawiajgcego.

C) Audytor wiodacy, ktéry posiada:

» Wyksztatcenie wyzsze magisterskie lub studia podyplomowe z zarzgdzania bezpieczenstwem informaciji, zarzadzania
jakoscia lub rownowazny z zakresu bezpieczenstwa informacji, zarzadzania jakoscig o statusie kwalifikacji zawodowych
zakonczony egzaminem (IRCA lub PCA);

« Certyfikat audytora wiodgcego systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji wg normy PN-EN ISO/IEC 27001 : 2023-
08 lub rownowaznej oraz certyfikat audytora wiodgcego systemu zarzadzania jakoscig wg normy PEN-EN ISO 9001 : 2015-
10 lub rownowaznej, wydany przez jednostke oceniajgcg zgodnosé, akredytowang zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13
kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku, w zakresie certyfikacji osob;

» Co najmniej 5 letnie doswiadczenie w zarzadzaniu audytem bezpieczenstwa, potwierdzone udziatem w co najmniej 5
audytach bezpieczenstwa jako audytor wiodacy;

» Co najmniej 5 letnie doswiadczenie w zarzadzaniu audytem jakosci, potwierdzone udziatem w co najmniej 5 audytach
jakosci jako audytor wiodacy;

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Zamawiajgcy wzywa wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5
dni od dnia wezwania, podmiotowych $rodkéw dowodowych, jezeli wymagat ich ztozenia w ogtoszeniu o zamdwieniu lub
dokumentach zamdwienia, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych.

1) Oswiadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616), z innym wykonawca,
ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty
czesciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej same;j
grupy kapitatowej — zatgcznik nr 5 do SWZ;

2) Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
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zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczes$niej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji;

3) Oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp w zakresie
odnoszacym sie do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3-6 Pzp w tym wykluczenia na podstawie art. 7 ustawy z
dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych
ochronie bezpieczenstwa narodowego - ztozone zgodnie z zatacznikiem nr 4 do SWZ.

4) Wykaz ustug poréwnywalnych z ustugami stanowigcymi przedmiot zamoéwienia, wykonanych, a w przypadku $wiadczen
powtarzajacych sie lub ciagtych réwniez wykonywanych ustug w zakresie wskazanym w pkt.2.4 A) w Rozdziale VII, w okresie
ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zataczeniem dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen powtarzajagcych sie lub ciagtych sa
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow
— oswiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢é wydane w okresie ostatnich 3 miesiecy- zatacznik nr 10 do SWZ
5) Wykaz osdb skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia publicznego w szczegolnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie pracami wdrozenia/projektu, wraz z informacjami na temat ich kwalifikaciji
zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu
wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami - zatacznik nr 11 do SWZ.

6) Dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej

w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej ze wskazaniem sumy gwarancyjnej tego ubezpieczenia

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

Przedmiotowe $rodki dowodowe sktadane wraz z oferta;:

1) W celu potwierdzenia, ze oferowane dostawy spetniajg wymagania okreslone w SWZ:

a) aktualny certyfikat PN-EN ISO/IEC 27001 : 2023-08 dla systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji, wydany przez
niezalezng jednostke notyfikujaca;

b) aktualny certyfikat PEN-EN ISO 9001 : 2015-10 dla systemu zarzadzania jakos$cig, wydany przez niezalezng jednostke
notyfikujaca;

c) aktualne poswiadczenie producenta oprogramowania Asseco Poland S.A., ze Wykonawca w ramach umowy partnerskiej
posiada status Autoryzowanego Partnera potwierdzajgce, ze Wykonawca posiada wiedze niezbedng do swiadczenia ustug
informatycznych, a w szczegoélnosci instalacji, wdrazania, serwisowania oraz szkolenia uzytkownikdéw oprogramowania
InfoMedica/AMMS.

Zamawiajacy wymaga ztozenia wraz z ofertg przedmiotowych srodkéw dowodowych w przypadku zaoferowania rozwigzan
réwnowaznych w stosunku do opisywanych przez Zamawiajgcego, w postaci: opisu i typu zastosowania technologii
(systemoéw) oraz dotgczy¢ dowody dokumentujace podstawowe parametry techniczne i analize poréwnawcza, z ktérych
jednoznacznie wynikato bedzie, ze sg one w petni rownowazne do technologii (systemu), wskazanych w dokumentaciji
postepowania. W przypadku, gdy zaproponowane systemy réwnowazne powinny posiada¢ wymagane prawem $wiadectwa,
certyfikaty, normy, atesty Wykonawca dotaczy je do oferty. Zamawiajacy akceptuje rownowazne przedmiotowe Srodki
dowodowe, jesli potwierdzaja, ze oferowane dostawy spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego wymagania, cechy lub
kryteria.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po ztozeniu oferty:

Przedmiotowe srodki dowodowe sktadane wraz z oferta;:

1) W celu potwierdzenia, ze oferowane dostawy spetniaja wymagania okreslone w SWZ:

a) aktualny certyfikat PN-EN ISO/IEC 27001 : 2023-08 dla systemu zarzgdzania bezpieczenstwem informacji, wydany przez
niezalezng jednostke notyfikujaca;

b) aktualny certyfikat PEN-EN ISO 9001 : 2015-10 dla systemu zarzadzania jakoscig, wydany przez niezalezng jednostke
notyfikujaca;

c) aktualne poswiadczenie producenta oprogramowania Asseco Poland S.A., ze Wykonawca w ramach umowy partnerskiej
posiada status Autoryzowanego Partnera potwierdzajace, ze Wykonawca posiada wiedze niezbedng do swiadczenia ustug
informatycznych, a w szczegodlnosci instalacji, wdrazania, serwisowania oraz szkolenia uzytkownikéw oprogramowania
InfoMedica/AMMS.

Zamawiajacy wymaga ztozenia wraz z ofertg przedmiotowych srodkéw dowodowych w przypadku zaoferowania rozwigzan
réwnowaznych w stosunku do opisywanych przez Zamawiajgcego, w postaci: opisu i typu zastosowania technologii
(systeméw) oraz dotgczy¢ dowody dokumentujace podstawowe parametry techniczne i analize poréwnawcza, z ktérych
jednoznacznie wynikato bedzie, ze sg one w petni rownowazne do technologii (systemu), wskazanych w dokumentacji
postepowania. W przypadku, gdy zaproponowane systemy réwnowazne powinny posiada¢ wymagane prawem $wiadectwa,
certyfikaty, normy, atesty Wykonawca dotaczy je do oferty. Zamawiajacy akceptuje rownowazne przedmiotowe Srodki
dowodowe, jesli potwierdzajg, ze oferowane dostawy spetniajg okreslone przez Zamawiajacego wymagania, cechy lub
kryteria.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

W przypadku, gdy oferta nie zostata podpisana przez osobe uprawniong do reprezentacji Wykonawcy okreslong w
odpowiednim rejestrze lub innym dokumencie wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy, do oferty nalezy
dofaczy¢ dokument petnomocnictwa, ztozony w postaci elektronicznej, opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym
lub elektronicznej kopii, poswiadczonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez notariusza.
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| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspolnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zataczone do oferty.

2. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenia, o ktérych mowa w
Rozdziale IX ust. 1 SWZ, skiada kazdy z wykonawcéw. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz
spetnianie warunkéw udziatu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie warunkow udziatu w
postepowaniu.

3. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktdre
roboty budowlane/dostawy/ustugi wykonajg poszczegdlni wykonawcy.

4. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada kazdy z Wykonawcéw
wspolnie ubiegajgcych sie o zamodwienie.

5. Wykonawca zobowigzany jest na etapie realizacji przedmiotu zamowienia aktualizowa¢ o$wiadczenia dot. wykluczenia a
stanowigce zatacznik nr 8 i 9 SWZ w przypadku wszelkich zmian w tym zakresie.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach
okreslonych we Wzorze Umowy, stanowigcym Zatgcznik nr 7 do SWZ.

2. Zakres swiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym w ofercie.
3. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie
uregulowanym w art. 454-455 p.z.p. oraz wskazanym we Wzorze Umowy, stanowigcym Zatgcznik nr 7 do SWZ.
4. Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;j.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacja
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2025-05-08 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Otwarcie ofert nastapi przy uzyciu systemu teleinformatycznego - Platformy Zakupowej:
https://platformazakupowa.pl/pn/wss5

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-05-08 10:00
8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

8.5.) Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia negocjacji: Tak

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Zamawiajacy moze, ale nie musi, przeprowadzi¢ negocjacje w celu ulepszenia tresci ofert, ktére podlegajg ocenie w
ramach kryteriéw oceny ofert.

2. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie bedzie prowadzit negocjacji, dokonuje wyboru najkorzystniejszej oferty sposrod
niepodlegajacych odrzuceniu ofert ztozonych w odpowiedzi na ogtoszenie 0 zaméwieniu (oferta podstawowa).

3. Zamawiajacy przed podjeciem negocjacji informuje réwnoczesnie wszystkich Wykonawcow o:

- ofertach, ktére nie zostaty odrzucone oraz punktacji przyznanej ofertom w kazdym kryterium

oceny ofert i tacznej punktaciji,

- ofertach, ktére zostaty odrzucone,

- Wykonawcach, ktérzy nie zostali zakwalifikowani do negocjacji, oraz punktacji przyznanej ich

ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i tacznej punktacji, w przypadku, o ktérym mowa

w art. 288 ust. 1 ustawy Pzp podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.
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4. W przypadku podjecia przez Zamawiajacego decyzji o przeprowadzeniu negocjacji w celu ulepszenia tresci ofert, do
negocjacji Zamawiajacy zaprosi trzech Wykonawcéw ktérzy zgodnie z rankingiem ofert uzyskajg najwieksza liczbe punktow i
ztozyli oferty niepodlegajace odrzuceniu.

5. W zaproszeniu do negocjacji Zamawiajgcy wskazuje:

- miejsce prowadzenia negocjaciji,

- termin prowadzenia negocjacji,

- spos6b prowadzenia negocjaciji,

- kryteria oceny ofert w ramach ktérych beda prowadzone negocjacje

— Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ negocjacji w kryterium: cena ofertowa

6. Podczas negocjacji ofert Zamawiajgcy zapewnia réwne traktowanie wszystkich Wykonawcow.

7. Zamawiajacy nie udziela informacji w sposéb, ktéry mogtby zapewni¢ niektorym Wykonawcom przewage nad innymi
Wykonawcami.

8. Prowadzone negocjacje majq charakter poufny.

9. Zadna ze stron nie moze, bez zgody drugiej strony, ujawniaé informacji technicznych i handlowych zwiazanych z
negocjacjami. Zgoda jest udzielana w odniesieniu do konkretnych informacji i przed ich ujawnieniem.

10. Zamawiajacy informuje rownoczesnie wszystkich Wykonawcow, ktorych oferty ztozone w odpowiedzi na ogtoszenie o
zamowieniu nie zostaty odrzucone, o zakonczeniu negocjacji.

11. Zamawiajacy zaprasza do skfadania ofert dodatkowych Wykonawcéw z ktérymi przeprowadzit negocjacje.

12. Zaproszenie do sktadania ofert dodatkowych zawiera co najmniej:

- hazwe oraz adres Zamawiajacego, numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz strony internetowe

prowadzonego postepowania,

- sposoéb i termin sktadania ofert dodatkowych oraz jezyk lub jezyki, w jakich muszg by¢ one sporzadzone, oraz termin
otwarcia tych ofert.

13. Wykonawca moze ztozy¢ oferte dodatkowa, ktdra zawiera nowe propozycje w zakresie tresci oferty podlegajacych
ocenie w ramach kryteriéw oceny ofert wskazanych przez Zamawiajgcego w zaproszeniu do negocjacji. W przypadku, gdy
Wykonawca nie ztozy oferty dodatkowej, wéwczas wigzaca bedzie oferta ztozona w odpowiedzi na ogtoszenie o
zamowieniu.

14. Oferta dodatkowa nie moze by¢ mniej korzystna w z kryterium, oceny ofert wskazanym w zaproszeniu do negocjacji niz
oferta ztozona w odpowiedzi na ogtoszenie 0 zamoéwieniu.

15. Oferta przestaje wigza¢ Wykonawce w takim zakresie, w jakim ztozy on oferte dodatkowa zawierajaca korzystniejsze
propozycje w ramach kazdego z kryteriéw oceny ofert wskazanych w zaproszeniu do negocjaciji.

16. Oferta dodatkowa, ktéra jest mniej korzystna w ktérymkolwiek z kryteriéw oceny ofert wskazanych w zaproszeniu do
negocjacji niz oferta ztozona w odpowiedzi na ogtoszenie o0 zamodwieniu, podlega odrzuceniu

PODWYKONAWSTWO -1. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamowienia podwykonawcy
(podwykonawcom). Uzasadnienie: Nie jest mozliwe powierzenie wykonanie czesci zamowienia podwykonawstwa ze
wzgledu na nadmierne trudnosci techniczne i koordynacyjne. Oprogramowanie aplikacyjne (AMMS / INFOMEDICA) to
jednolity system i powinien by¢ serwisowany przez jednego Wykonawce "(...)"
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	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: DEZP.261.18.2025
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 48700000-5 - Pakiety oprogramowania użytkowego
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
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	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
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	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami oceny ofert niepodlegających odrzuceniu: Kryteria dotyczące oceny ofert: a)	„Cena” (C) – waga kryterium 60%; co odpowiada 60 pkt  b)	„Czas reakcji na zgłoszenie awarii krytycznej licząc od momentu jej zgłoszenia” (T) - waga kryterium 40% co odpowiada 40 pkt  Ilość punktów = C+T Łączna maksymalna ilość jaką może otrzymać oferta wynosi 100 % co daje 100 pkt
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na zgłoszenie awarii krytycznej licząc od momentu jej zgłoszenia
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Zamawiający wzywa wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków dowodowych, jeżeli wymagał ich złożenia w ogłoszeniu o zamówieniu lub dokumentach zamówienia, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych. 1)	Oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w postępowaniu niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – załącznik nr 5 do SWZ; 2)	Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji;  3)	 Oświadczenie Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp w zakresie odnoszącym się do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3-6 Pzp w tym wykluczenia na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego - złożone zgodnie z załącznikiem nr 4 do SWZ. 4)	 Wykaz usług porównywalnych z usługami stanowiącymi przedmiot zamówienia, wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych usług w zakresie wskazanym w pkt.2.4 A) w Rozdziale VII, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane w okresie ostatnich 3 miesięcy- załącznik nr 10 do SWZ  5)	Wykaz osób skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie pracami wdrożenia/projektu, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami - załącznik nr 11 do SWZ. 6)	Dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej  w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej ze wskazaniem sumy gwarancyjnej tego ubezpieczenia
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Tak
	5.10.) Przedmiotowe środki dowodowe podlegające uzupełnieniu po złożeniu oferty:
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2025-05-08 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Otwarcie ofert nastąpi przy użyciu systemu teleinformatycznego - Platformy Zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/wss5
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-05-08 10:00
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni
	8.5.) Zamawiający przewiduje wybór najkorzystniejszej oferty z możliwością negocjacji: Tak
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