ZALACZNIK NR 3
DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO TZPiZI-Z0.264/20/U/20
PROJEKT UMWY

Umowa Nr SP ZOZ WSPRIiTS-.......... /120
zawarta w Plocku dnia................ 2020 roku pomigdzy

Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej Wojew6dzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i
Transportu Sanitarnego z siedziba w Plocku przy ul. Narodowych Sit Zbrojnych 5, 09-400 Plock dzialajacy na
podstawie Rejestru Podmiotéw Leczniczych Wojewody Mazowieckiego pod numerem 000000007484 oraz
wpisany do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000029842 przez Sad Rejonowy dla Lodzi —
Srédmiescie w Lodzi XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, REGON: 610317845, NIP:
774-10-02-289 zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

reprezentowanym przez:

Lucyneg Kesicka Dyrektora

i

Malgorzate Berdek Glowny Ksiggowy
2 :

......................................................................................................................................

zwany dalej ,, Wykonawea”
reprezentowany przez:

Umowa zawarta bez stosowania ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zaméwieni publicznych (tj. Dz. U. 22019 1.
poz. 1843)), na podstawie art. 4 pkt. 8 tej ustawy, o wartosci umowy powyzej 15.000 PLN i nieprzekraczajacej
wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty 30.000 EURO (bez VAT), na podstawie Regulaminu
wprowadzonego Zarzadzeniem nr 13/2019 z dnia 29 marca 2019 r. Dyrektora SP ZOZ WSPRITS w Plocku.

W wyniku dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy na $wiadczenie ustug telefonii
komorkowej i pakietowej transmisji danych w okresie 24 miesigcy w trybie zapytania ofertowego z

dnia............ , nr postepowania: TZPiZ1-Z0.264/20/U/20, ogloszonego na platformie zakupowej Open Nexus
podnrID ............ Strony zawieraja umowe nastepujace] tresci:
§1.

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug telefonii komoérkowej i pakietowej transmisji danych
w okresie 24 miesiecy wraz z dostawa nowych aparatéw telefonicznych w ilo$ci 9 sztuk oraz dostawa
aktywnych kart SIM, zgodnie ze zlozong oferta przez Wykonawce z dnia ................ 2020 r., ktéra stanowi
integralng czgs¢ umowy.

§2.
1. Podstawowe informacje:

1.1 Umowa z wylonionym Wykonawca realizowana bedzie w okresie 24 miesigcy z zastrzeZeniem,
ze umowa wejdzie w zycie z dniem 02 grudnia 2020 r., a Wykonawca zobowigzany jest do rozpoczgcia
$wiadczenia ustug od dnia 03 grudnia 2020 r. godz. 0:00. Aktywacja kart SIM obowiazywataby od
godz. 0:00 dnia 03 grudnia 2020 r.

1.2 Zamawiajacy obecnie posiada 72 numeréw, z czego 54 na ushugi telefoniczne i 18 na ustugi pakietu
transmisji danych, ktére musza by¢ zachowane.

1.3 Zamawiajacy, po wylonieniu Wykonawcy, poda wykaz aktualnych numeréw wraz z przypisanym do
niego abonamentem.

1.4 Wszelkie koszty zwiazane z ewentualnym przeniesieniem numeréw do nowego Operatora oraz
aktywowaniem kart SIM ponosi Wykonawca.

1.5 Wykonawca zapewnia, ze w przypadku przeniesienia numerdw nie spowoduje to przerwy
w $wiadczeniu ustug dtuzszej niz 2 godz.

1.6 Nowe karty SIM oraz aparaty telefoniczne musza by¢ dostarczone na minimum 3 dni przed
rozpoczeciem $wiadczenia ustug,
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1.7 Wykonawca zablokuje potaczenia oraz SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyzszonej oplacie
w momencie uruchomienia ustugi. W przypadku potaczenia lub wystania SMS/MMS przez
Zamawiajacego koszt takiego potaczenia ponosi Wykonawca.

2. Oplaty abonamentowe, aparaty telefoniczne:
2.1. warianpty abonamentow:

a) abonament wariant |: bezptatne nielimitowane rozmowy, smsy, mmsy do wszystkich sieci
oraz pakiet danych min. 30 GB - sztuk 3,

b) abonament wariant 2: bezpfatne nielimitowane rozmowy, smsy, mmsy do wszystkich sieci oraz

" pakiet danych min. 10 GB - sztuk 13, ,

¢) abonament wariant 3: bezptatne nielimitowane rozmowy, smsy, mmsy do wszystkich sieci oraz
pakiet danych min. 1 GB - sztuk 38,

d) abonament wariant 4: pakiet danych min 30 GB - sztuk 2,

e) abonament wariant 5: pakiet danych min 1 GB - sztuk 16,

Do przeniesienia przewidziane sa 72 numery.

2.2

aparaty telefoniczne:

A) Telefon typu A sztuk 4 o poniiszych lub lepszych parametrach:
- system operacyjny: Android
- procesor: 2x2,73 GHz + 2x2,6 GHz + 4x2,0 GHz
- typ procesora: O$miordzeniowy
- pamie¢ RAM: 12 GB
- pamig¢ wbudowana: 128 GB
- rozdzielczo$é wyswietlacza: 3200 x 1440 (Quad HD+) 6,77
- wymiary: 161.9 x 73.7 x 7.8 mm
- bateria: 4500 mAh
- sieci: GSM, 2G,3G,4G,5G Dual SIM
- aparat z tytu: 12.0 MP + 12.0 MP + 64.0 MP + VGA
- aparat z przodu: 10,. Mpx
- waga maksymalna: 186 g
- standard karty SIM: nano SIM
- Bluetooth: v5.0
- WiFi: v802.11 ac/ax
-USBtypC
- Obstuga NFC
B)  Telefon typu B sztuk 4 o poniiszych lub lepszych parametrach:
- system operacyjny: Android
- procesor: minimum 2x2.2 GHz + 6x1.8 GHz
- typ procesora: O§miordzeniowy
- pamie¢ RAM: 6 GB
- pamie¢ wbudowana: 128 GB
- rozdzielczo$é wyswietlacza; 1080 x 2400 (FHD+); 6,57
- wymiary: 158.9 x 73.6 x 8.7mm
- bateria: 4500 mAh
- sieci: GSM, 2G,3G,4G,5G Dual SIM
- aparat z tyhu: 48.0 MP + 12.0 MP + 5.0 MP + 5.0 MP
- aparat z przodu: 32 Mpx
- waga maksymalna: 187 g
- standard karty SIM: nano SIM
- Bluetooth: v5.0
- WiFi: v802.11 ac
-USBtypC
- Obstuga NFC
C) Telefon typu C sztuk 1 o ponitszych lub lepszych parametrach:
- system operacyjny: Android
- procesor: minimum 2x2,73 GHz + 2x2,5 GHz + 4x2,0 GHz
- typ procesora: O$miordzeniowy
- pamie¢ RAM: 12 GB
- pamig¢ wbudowana: 256 GB
- rozdzielczos¢ wy$wietlacza: 3200 x 1440 (Quad HD+) 6,9
- wymiary: 164.8 x 77.2 x 8.1 mm
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- bateria: 4500 mAh
- sieci: GSM, 2G,3G,4G,5G Dual SIM
- aparat z tytu: 108 x 12 x 12 Mpx
- aparat z przodu: 10Mpx
- waga maksymalna: 208 g
- standard karty SIM: nano SIM
- Bluetooth: v5.0
- WiFi: 802.11 ax
-USBtyp C
- Obstuga NFC
- Rysik: Tak
3. Wykonawca w ramach miesiecznych oplat dodatkowo zapewni:

Bezptatng aktywacje kart SIM;

Ushuge poczty glosowej;

Identyfikacj¢ numeru rozmowcy;

Powiadomienie o prébje potaczenia (SMS);

Bezptatne potaczenia przychodzace;

Oplata abonamentowa wykazana na fakturze bedzie 1aczng oplata dla wszystkich
72 numerdw, z wyszczegdlnieniem poszczegdlnych ushug dla kazdego numeru.

4, Karty SIM:

karta SIM powinna by¢ zabezpieczona przed uruchomieniem 4 cyfrowym kodem PIN;

w przypadku trzykrotnego, blednego wprowadzenia kodu PIN karta SIM musi zosta¢ samoczynnie
zablokowana. Odblokowanie mozliwe powinno by¢ jedynie po wprowadzeniu podanego (przy
dostarczeniu kart SIM) przez Wykonawcg kodu PUK;

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ natychmiastowej blokady karty SIM np.: w przypadku kradziezy
lub utraty aparatu telefonicznego po zgloszeniu przez upowaznionego pracownika
Zamawiajacego do  wspolpracy z  Wykonawcg, a takze bezplatne  wydanie
i aktywacje duplikatéw kart SIM;

karty SIM maja by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w opakowaniach
uniemozliwiajacych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny numer
telefoniczny;

dostarczone przez Wykonawce karty SIM musza by¢ kompatybilne z dostarczonymi
aparatami telefonicznymi.

5. Aparaty telefoniczne:

Wszystkie dostarczone aparaty telefoniczne musza by¢ fabrycznie nowe i tworzy¢ handlowy
komplet tak, jak przewiduje to producent;

Wszystkie aparaty telefoniczne maja by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w
opakowaniach uniemozliwiajacych ich uszkodzenie;

Dostarczone aparaty telefoniczne wraz z akcesoriami musza posiada¢ certyfikat zgodnosci
CE oraz $wiadectwo homologacji lub certyfikat zgodnosci lub znak zgodno$ci urzgdzenia z
zasadniczymi wymaganiami wydane przez uprawniony organ innego panstwa, a uznane przez
polski organ wlasciwy w sprawach certyfikacji lub deklaracj¢ zgodnosci urzadzenia z
zasadniczymi wymaganiami wydana przez producenta albo jego przedstawiciela. Dokumenty, o
ktérych mowa powyzej musza by¢ dostarczone w dniu dostawy sprzetu.

Aparaty telefoniczne musza by¢ objete co najmniej 24 miesigczna gwarancja;

Wykonawca zagwarantuje W ramach umowy peina obstuge serwisowa aparatow
telefonicznych (odbiér uszkodzonego urzadzenia z siedziby Zamawiajacego, zapewnienie
urzadzenia zastepczego oraz dostarczenie urzadzenia po naprawie bezposrednio do siedziby
Zamawiajacego).

6. Wymagania dodatkowe:

Wykonawca zapewni dostep do elektronicznego systemu umozliwiajacego bezpieczng
i samodzielna obsluge konfiguracji konta poprzez aplikacje internetowa dziatajaca w trybie
online. Ustuga dostepna bedzie calodobowo;

Wykonawca udostepni upowaznionym osobom Zamawiajacego mozliwos¢ dostepu do
bilingéw wszystkich numeréw telefonéw komérkowych bedacych przedmiotem postepowania;
Upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego bedzie miat dostep do bilingu za dowolny okres
rozliczeniowy w okresie od daty rozpoczgcia $wiadczenia ustugi przez Wykonawce do uptywu
miesiaca od terminu wygasnigcia umowy,
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10.

11.

12.

13.

e Upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego bedzie mogt pobiera¢ biling z danego okresu
wielokrotnie za pomocag aplikacji internetowej na dysk lokalny swojego komputera w
formacie tekstowym umozliwiajacym wglad w jego tre§¢ za pomoca ogéinie dostepnej i
bezplatnej aplikacji (ADOBE PDF); '

e Wykonawca zapewni mozliwo$é exportu bilingu do pliku w formacie akceptowanym przez MS
Excel,

e W trakcie obowiazywania umowy Wykonawca, w odniesieniu do napraw gwarancyjnych,
zapewnia transport uszkodzonego i naprawionego aparatu telefonicznego ,do" i ,,z" siedziby
Zamawiajgcego na koszt i ryzyko Wykonawcy;

e Wykonawca wyznaczy  dedykowanego opiekuna - technicznego i handlowego
w celu zapewnienia biezacej obstugi droga e-mailowa oraz telefoniczna;

e Potwierdzeniem przez Zamawiajacego dostawy sprzetu bedzie podpisany bez zastrzezen,
przez obie Strony umowy, Protokét odbioru. Z chwila podpisania Protokotu odbioru przez
obie Strony sprzet staje sie wlasnoscia Zamawiajacego.

§3.
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednie uprawnienia ‘do $wiadczenia ustug opisanych
W umowie.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug stanowigcych
przedmiot umowy w zakresie okre§lonym w ustawie z dnia 16 lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne
(tj. Dz. U. 2019 r. poz. 2460 ze zm.).

4,
Wykonawca gwarantuje stale ceny netto przez cz}y okres obowigzywania umowy.
Laczna maksymalna warto$¢ Umowy WyNosi sue.vesvesvesss eeees ZH Drutto (stownie: oeveevnieierenenne )
w tym: podatek VAT: ................ zh (stownie: ......cooocviiiiiiiin ),
warto$é netto: ...........ooeeneen. zt (stownie: ..o ).

Ceny okreslone w ofercie Wykonawcy sa ustalone na okres obowigzywania umowy i obejmuja wszystkie
elementy ustugi telekomunikacyjnej, wyszczegélnione w § 1 i 2 niniejszej umowy.

Okres rozliczeniowy wynosi jeden miesiac.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za okres rozliczeniowy, na podstawie prawidiowo
wystawionej, raz na miesigc, faktury zbiorczej przekazanej Zamawiajacemu w formie papierowej na
adres: SP ZOZ Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Plocku
ul. Narodowych Sit Zbrojnych 5, 09-400 Plock. Termin platnosci faktury wynosi 21 dni od daty jej
wystawienia, pod warunkiem, ze faktura zostanie dostarczona Zamawiajacemu, najp6zniej na 14 dni
przed terminem zaptaty.

Zamawiajacy przewiduje rowniez mozliwos¢ przeslania faktury elektronicznej na Platforme
Elelktronicznego Fakturowania na koncie Zmawiajacego: https://pefexpert.pl/zaloguj,
adres PEF: NIP 7741002289

Wykonawca zobowigzuje si¢ rozliczy¢ wartos¢ telefonéw komoérkowych w_okresie 24 miesiecy
w réwnych ratach platnych wraz z fakturg za usiugi telekomunikacyjne,

Za date dokonania platnosci faktur Strony beda uwazaly date przekazania przez Zamawiajgcego
polecenia do banku prowadzacego jego rachunek.

Ostateczna warto$¢ umowy moze ulec zmniejszeniu i bedzie uzalezniona od rzeczywistych potrzeb
Zamawiajacego w okresie trwania umowy. Ceny nie moga ulec podwyzszeniu przez caty okres trwania
umowy. Obnizenie cen jest dopuszczalne w kazdym momencie i nie wymaga aneksu do umowy.

W przypadku niewyczerpania kwoty netto, okre$lonej w ust. 2, Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie w stosunku do Zamawiajacego.

W cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamowienia, w tym: Koszty
uruchomienia, koszt obshugi serwisowej w czasie trwania gwarancji, oplaty i podatki, w tym podatek od
towaréw i uslug VAT oraz podatek akcyzowy, jezeli sa nalezne, wszelkie inne obcigzenia Wykonawcy
wynikajace z realizacji przedmiotu zamo6wienia.

Zmiana stawki podatku VAT w trakcie realizacji umowy, moze pociagna¢ za soba zmiang wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w ust. 2 i nie wymaga zmiany niniejszej umowy.

Bez uprzedniej zgody Zamawiajacego wyrazonej na pi$mie pod rygorem niewazno$ci, Wykonawca nie
moze przenie$¢ na osobe trzecig wierzytelnosci przystugujacych mu wzgledem Zamawiajgcego, a
wynikajacych z niniejszej umowy. Czynno§¢ prawna dokonana bez tej zgody jest niewazna, co stanowi
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konsekwencje postanowien art. 54 ust. 5 i 6 ustawy z dnia 15 kwietnia 201 Ir. o dziatalnosci leczniczej (t).

Dz. U. 22020 r. poz. 295 ze zm.).

Zamawiajacy nie udziela zaliczek na realizacje przedmiotu umowy.

§5.

Osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ niniejszej umowy =ze strony Zamawiajacego jest

................... tel. oo emmails

Osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ niniejszej umowy ze strony Wykonawcy jest .......................

tel. oo ,e-mail: o

Wykonawca ma obowiazek wobec Zamawiajacego m.in.:

a) informowania o planowanych przerwach w dostepie do ushug - z odpowiednim wyprzedzeniem,
informujac jednoczeénie o przewidywanym czasie przywrécenia funkcjonowania ustug;

b) $wiadczenia bezplatnego wsparcia technicznego dla sprzetu w okresie gwarancji.

Do obowigzkéw Zamawiajacego nalezy m.in.:

a) wspblpraca z Wykonawca w celu umozliwienia wykonania przedmiotu zamdéwienia, w tym
niezwloczne dostarczanie niezbednych informacji oraz dokumentow,

b) udostepnienie wszelkiej potrzebnej infrastruktury i innych zasobow bedacych w dyspozycji
Zamawiajacego w celu umozliwienia wykonania przedmiotu zaméwienia,

¢) dokonanie na wezwanie Wykonawcy odbioru przedmiotu zamowienia w siedzibie Zamawiajgcego.

‘ §o.
Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiccy lub do wyczerpania kwoty netto, o ktérej mowa w
§ 4 ust. 2 Umowy, z zastrzezeniem ze Umowa wchodzi w zycie z dniem 02 grudnia 2020 r.
Wykonawca zobowiazany jest do rozpoczgcia Swiadczenia ustug od dnia 03 grudnia 2020 roku godz.
0:00 i zobowigzany jest przedstawi¢ protokot z wykonania tej czynnosci.
Wykonawca na 3 dni przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug zobowigzany jest dostarczy¢ urzadzenia
o parametrach nie gorszych, jak opisane w opisie przedmiotu zaméwienia, a wskazanych w ofercie -
Zatacznik do umowy.

§7.
Wykonawca gwarantuje najwyzszg jakos¢ dostarczonego sprzetu.
Wykonawca udziela 24 miesigcznej gwarancji na dostarczone aparaty telefoniczne. Bieg terminu
gwarancji rozpoczyna si¢ od dnia podpisania protokotu odbioru.
Do dostarczonego sprzetu objetego gwarancja, Wykonawca zatacza wszelkie niezbedne dokumenty
gwarancyjne.
Wykonawca zobowiazany jest do naprawy uszkodzonego sprzetu bedacego na gwarancji
w terminie do 10 dni roboczych od dnia zgloszenia uszkodzenia przez Zamawiajacego telefonicznie lub
droga elektroniczng, o ile warunki udzielonej gwarancji na warunkach ogélnych okreslonych przez
producenta nie stanowia inaczej. W przypadku usterki nie objetej naprawa gwarancyjna (na warunkach
ogolnych producenta) decyzj¢ o ewentualnej naprawie podejmie Zamawiajacy, po otrzymaniu od
Wykonawcy wstepnej analizy kosztow naprawy.
Wykonawca zapewnia na wiasny koszt transport uszkodzonego i naprawionego sprzetu na adres
wskazany przez Zamawiajacego.
W przypadku konieczno$ci wymiany karty SIM, Wykonawca umozliwi odbior duplikatu karty
w swoim Salonie Sprzedazy osobom uprawnionym do posiadania hasta dostgpu ze strony
Zamawiajacego lub przesle na adres SP ZOZ Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego
i Transportu Sanitarnego w Ptocku ul. Narodowych Sit Zbrojnych 5, 09-400 Plock.

§8.

Jezeli Wykonawca nie dotrzyma terminu realizacji umowy w zakresie terminow uruchomienia ustug,
Zamawiajacy bedzie miat prawo Zada¢ kary umownej w wysokosci 0,5% od wartosci umowy brutto za
kazdy rozpoczety dzien opéznienia tj. do 7 dni, a jezeli opoZnienie bedzie trwato diuzej niz 7 dni
czyli 8 lub wiecej dni w wysokosci 1% wartoéci brutto umowy za kazdy rozpoczety dzief opOznienia.
Jezeli opoznienie bedzie trwato dtuzej niz 30 dni, Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ umowe lub
odstapi¢ od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, z zachowaniem prawa do kary
umownej okreslonej w ust. 4.

Za opdZnienie w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze lub ujawnionych w okresie gwarancji
i rekojmi sprzetu Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu 0,4% od wartosci umowy brutto za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia liczony od uptywu terminu wyznaczonego na usuniecie wad, a jezeli
opoéznienie bedzie trwaé diuzej niz 7 dni czyli 8 lub wigcej dni, kary umowne w wysokosci 1% wartosci
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brutto umowy za kazdy rozpoczety dziei opéznienia. Jezeli opoznienie bedzie trwato dtuzej niz 15 dni,
Zamawiajacy ma prawo rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy lub odstapi¢
od umowy, z zachowaniem prawa do kary umownej okreslonej w ust. 4.

3. W razie nieuregulowania przez Zamawiajacego ptatnosci w ustalonym terminie, Wykonawca ma prawo
z3da¢ zaplaty odsetek ustawowych za op6znienie.

4. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zobowigzany jest zaplacié
Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 10% wartosci umowy brutto, w przypadku odstapienia od

" umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce.

5. Zamawiajacy zobowiazany jest zaplaci¢ Wykonawcy kare umowna w wysokosci 10 % wartosci umowy
brutto, w przypadku odstapienia od umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

6. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracania naliczonych kar umownych z naleznosci
Wykonawcy za zrealizowane zaméwienie, z uwzglednieniem przepiséw Kodeksu Cywilnego.

8. Naliczanie kar, o ktorych mowa powyzej nastapi po zakonczeniu procedury reklamacyjne;j.
Postepowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy beda prowadzone na zasadach
i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji
ustugi telekomunikacyjnej z dnia 24 lutego 2014 r. (Dz. U. 2014 poz. 284).

§9.

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiajacym,
w tym: technicznych, technologicznych, organizacyjnych oraz danych osobowych powierzonych
Wykonawcy lub, ktére Wykonawca uzyskat w jakimkolwiek czasie w zwiazku z realizacja przedmiotu
umowy.

2. Wykonawca o$wiadcza, Ze jest mu znana ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018r.
(4. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) i wyraza zgode na umieszczenie swoich danych osobowych
w informatycznej bazie danych SP ZOZ WSPRITS w Plocku oraz wyraza zgodg na ich przetwarzanie
zgodnie z ta ustawa.

3. Wykonawca o$wiadcza, Zze znana jest mu ustawa o ochronie informacji niejawnych z dnia
5 sierpnia 2010 r. (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 742) i zobowiazuje si¢ nie ujawnia¢ wiadomosci
stanowiacych tajemnice stuzbowa, z ktérymi ewentualnie zapozna si¢ podczas wykonywania ustugi
bedacej przedmiotem niniejszej umowy.

§ 10.
1. Zmiana postanowierh umowy moze nastapi¢ za zgoda obu Stron wyrazong na pi$mie w formie aneksu
pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.
2. Strony maja obowiazek wzajemnego informowania o wszelkich zmianach statusu prawnego swojej
firmy, a takze o wszczeciu postepowania upadtosciowego, ukfadowego, likwidacyjnego i naprawczego.

§11.
W przypadku nieterminowego regulowania zobowiazan przez Zleceniodawce, ewentualne cesje naleznosci moga
nastapi¢ wylacznie po wyrazeniu pisemnej zgody przez podmiot, zgodnie z art. 54 ust. 5 i 6 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. 22020 r. poz. 295 ze zm.).

§12.
Strony podejma starania w celu polubownego rozstrzygnigcia ewentualnych sporéw powstatych migdzy nimi, a
wynikajacych z umowy, na drodze bezposrednich negocjacji. Jesli po przeprowadzonych negocjacjach, Strony
nie sa w stanie polubownie rozstrzygna¢ sporu, to kazda ze Stron moze podda¢ spdr rozstrzygnieciu sadu
powszechnego wlasciwego wedtug siedziby Zleceniodawcy.

§13. :

1. . W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie beda mialy przepisy ustawy
Kodeksu Cywilnego, Prawa telekomunikacyjnego i i innych powszechnie obowiazujacych przepiséw
prawa wlasciwych dla przedmiotu umowy.

2. Wykonawca do czasu niezakonczonych rozliczen wynikajacych z realizacji umowy, w tym okresie
gwarancji i rekojmi, jest zobowigzany do informowania Zamawiajacego o zmianie prawnej formy
prowadzonej dziatalnosci, o zmianie adresu siedziby firmy, ewentualnie o zmianie adresu jej
w wiasciciela pod rygorem skutkéw prawnych wynikajacych z zaniechania oraz uznania za dorgczong
korespondencje wystang na ostatni adres podany przez Wykonawce.

3. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajacemu Regulamin $wiadczenia ustug

SP 202 WSPRITS w Plocku




telekomunikacyjnych, ktory bedzie zatacznikiem do niniejszej umowy, z zastrzezeniem, ze bedzie miat
on zastosowanie jedynie w zakresie niesprzecznym z umowa.

§ 14.

1. Zamawiajacy posiada Zintegrowany System Zarzadzania wdrozony w oparciu o normy:
PN-EN ISO 9001:2015, PN-N-18001:2004. Strony umowy zobowiazuja si¢ do stosowania wymagan
wymienionych norm w zakresie wzajemnej wspolpracy wynikajacej z niniejszej umowy.

2. W czasie wykonywania ustugi Wykonawca zobowiazany jest na zadanie Zamawiajacego udzieli¢ mu
wyjasnien, dotyczacych przebiegu realizacji ustugi w terminie nie dluzszym niz 2 dni roboczych od
daty zgloszenia udzielenia wyjasnien.

§ 15.
Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach: 1 egzemplarz dla Wykonawcy, 2 egzemplarze dla
Zamawiajacego.

16.
Zataczniki stanowiace integralng czgs¢ umowy: s
e Oferta Wykonawcy zdnia ................. 2020 r.
e Wymagania dla Podwykonawcéw w zakresie BHP i P.POZ.
e Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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