Załącznik nr 6 do SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA DLA ZADANIA:
„Objęcie nadzorem autorskim wraz ze świadczeniem usług serwisowych użytkowanego oprogramowania aplikacyjnego 
firmy KAMSOFT”
1. Dla poniższych licencji posiadanych przez Zamawiającego, wymagane jest dostarczenie wsparcia serwisowego w wysokości:
KS-SOLAB: 1h/mc
KS-MEDIS: 3h/mc
KS-PPS: 3h/mc
KS-SOMED:4h/mc
KS-ASW:1h/mc
KS-ADM:4h/mc
Asysta techniczna i konserwacja bazy Oracle
Wizyty serwisowe: 3/rok
2. Pomoc Telefoniczna oraz przez specjalny system zgłoszeń: Dni Robocze w godz. 8:00-16:00
3. Wykonawca zapewni nielimitowaną ilość kont do tworzenia zgłoszeń. Będzie umożliwiać ich tworzenie oraz wyłączanie na prośbę Zamawiającego.
Poprzez system zgłoszeń rozumie się udostepnienie portalu dostępnego przez przeglądarkę internetową. Przekazanie adresów email na które będą przesyłane problemy, nie jest tożsame z systemem zgłoszeń.
4. W ramach umowy ma być zapewniony dostęp do aktualizacji wszystkich posiadanych systemów. Zamawiający samodzielnie będzie dokonywać aktualizacji systemów, a na wypadek wykrytych błędów w czasie jej wykonywania lub na skutek jej wykonania bezzwłocznie zgłaszać je telefonicznie w godz. 8:00-16:00 lub poprzez system zgłoszeń.
5. Zamawiający wymaga również w ramach powyższego wsparcia serwisowego :
· Konsultacji w trakcie instalowania przez personel Zamawiającego najnowszych wersji systemu oraz bieżącej konfiguracji Produktu, 
· Konsultacji w zakresie optymalnego wykorzystania oraz dostosowania Produktu do potrzeb Zamawiającego. Konsultacje obejmują wszystkie moduły i funkcje wdrożone u Zamawiającego,
· Szkolenia personelu z zakresu wprowadzonych zmian w systemie w najnowszych wersjach
· Wsparcia personelu Zamawiającego poprzez zdalny dostęp do bazy i pomoc przy usuwaniu błędów wprowadzania danych
· Pomocy w generowaniu raportów

	SZCZEGÓŁOWA SPECYFIKACJA KOSZTOWA
	J.M.

	Pakiet SEP dla systemu KS-MEDIS (tryb stacjonarny)
	

	KS-MEDIS - Izba przyjęć, rozliczenia z NFZ, statystyka - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	16

	KS-MEDIS - Obsługa oddziału i dokumentacji medycznej - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	35

	KS-MEDIS - Zarządzanie blokiem operacyjnym - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	11

	KS-MEDIS - Monitorowanie zakażeń szpitalnych - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-MEDIS - Zlecenia lekarskie - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	50

	KS-MEDIS - Wspomaganie rozliczania JGP w umowach SZP - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	58

	KS-MEDIS - Automat sprawdzający e-WUŚ - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-MEDIS - Podpisywanie dokumentów podpisem elektronicznym (EDM) - Licencja na stanowisko - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	38

	KS-MEDIS - Archiwizacja EDM ZSIRep - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-MEDIS - Połączenie z systemem zewnętrznym HL7 ver 2.3 - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	3

	MEDIS Licencje na aplikacje mobilne
	

	KS-MEDIS - Obchód lekarski (wersja na tablet) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	5

	KS-MEDIS - Asystent pielęgniarki (wersja na tablet) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	5

	Pakiet SEP dla systemu KS-SOLAB (diagnostyka laboratoryjna)
	

	KS-SOLAB - Rejestracja - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOLAB - Pracownia analityki - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	7

	KS-SOLAB - Pracownia serologii transfuzjologicznej - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOLAB - Podłączenie urządzenia diagnostycznego - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	14

	KS-SOLAB - Wspomaganie prowadzenia kontroli jakości (KJ) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOLAB - Dostęp do wyników badań przez WWW - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOLAB - Połączenie z systemem zewnętrznym HL7 ver 2.3 - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	5

	KS-SOLAB - Obsługa kontraktów (umowy z płatnikami) i fakturowanie - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	Pakiet SEP dla systemu KS-SOMED (tryb ambulatoryjny)
	

	KS-SOMED - Rejestracja - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	15

	KS-SOMED - Gabinet lekarza - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	51

	KS-SOMED - Gabinet stomatologa - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	2

	KS-SOMED - Gabinet okulisty - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Rehabilitacja, planowanie - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	10

	KS-SOMED - Medycyna pracy - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	10

	KS-SOMED - Pracownia radiologiczna (RIS) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	10

	KS-SOMED - Punkt pobrań - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	10

	KS-SOMED - Pracownia rehabilitacyjna - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	10

	KS-SOMED - Podpisywanie HZiCh podpisem elektronicznym (EDM) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	40

	KS-SOMED - Archiwizacja EDM ZSIRep - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Wspomaganie rozliczeń umów AOS w systemie JGP - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	48

	Międzynarodowa Statystyczna Klasyfikacja Chorób ICD-10 - Licencja na moduł
	1

	KS-SOMED - Umowy Enterprise - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - PAKIET Rejestracja Enterprise - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Obsługa poczekalni - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Terminarz uwzględnieniem poradni - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Zmienny kwant czasu w terminarzu dla lekarza - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Pule recept zależne od poradni - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Prywatne pule recept - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Wyróżnienie rezerwacji - pacjenci z deklaracjami - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Kolejka do lekarza - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Numeracja kartotek zależna od stanowiska rejestracji - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Numeracja kartotek zależna od nazwiska pacjenta - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Prosty Rejestrator Czasu Pracy - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Scheduler - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-SOMED - Obsługa kodów kreskowych - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	Pakiet SEP dla systemu KS-PPS (rozliczenia z NFZ)
	

	KS-PPS - Wersja wielostanowiskowa - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	7

	KS-PPS - Medycyna pracy - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-PPS - Rehabilitacja - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-PPS - Księga główna przychodni (KGP) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-PPS - Księga pracowni diagnostycznej w module KGP - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-PPS - Księga zabiegów w module KGP - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-PPS - Księga odmów i porad ambulatoryjnych w module KGP - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-PPS - Wspomaganie rozliczania umów w rodzaju AOS w systemie JGP - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-PPS - Obsługa umów komercyjnych - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-PPS - Import badań diagnostycznych w POZ - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-PPS - Import wykonanych badań z plików XLS/CSV (limit 5000 badań /miesiąc) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	SERWUŚ - Import dokumentów z systemu Serwuś - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	Pakiet SEP dla systemu KS-ASW (apteka szpitalna, magazyn, serializacja)
	

	KS-ASW - Apteka centralna - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	7

	KS-ASW - Apteczka oddziałowa - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	7

	KS-ASW - Magazyn - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ASW - Bank krwi - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ASW - Obsługa przetargów (ASW24) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ASW - Obsługa asortymentu komisowego - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ASW - Obsługa inwentaryzacji - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ASW - Obsługa kodów kreskowych - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ASW - Elektroniczna Wymiana Danych (EWD) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ASW - MediVeris wersja zintegrowana - do 3 stanowisk - kolejny rok - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	PORTAL PACJENTA - PAKIET - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	PORTAL PACJENTA - Moduł podstawowy (Rejestracja, Terminarz, Kolejka, Komunikaty) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	PORTAL PACJENTA - e-Leki (Zamawianie, przegląd recept) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	PORTAL PACJENTA - e-Dokumentacja (Przegląd EDM) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	PORTAL PACJENTA - e-Wyniki (Przegląd wyników badań) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	PORTAL PACJENTA - e-Uczulenia (Gromadzenie inf. o uczuleniach) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	PORTAL PACJENTA - e-Interakcje (Analiza interakcji między lekami) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	PORTAL PACJENTA - e-Ankiety (Wypełnianie ankiet przez pacjentów) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	Baza danych KS-BLOZ
	

	Baza BLOZ-1: odpłatności, wersja bez limitu stanowisk - Kolejny rok
	1

	Baza BLOZ-2: interakcje, wersja bez limitu stanowisk - Kolejny rok
	1

	Pakiet SEP dla systemu KS-FKW (finanse-księgowość) i KS-ESM (środki trwałe)
	

	KS-FKW - Finanse-Księgowość - 1 i 2 stanowisko - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	2

	KS-FKW - Finanse-Księgowość - 3-10 stanowiska - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	8

	KS-FKW - Finanse-Księgowość - pow. 10 stanowiska - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	4

	KS-FKW - Fakturowanie - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-FKW - Kalkulacja kosztów - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-FKW - Rozliczenia międzyokresowe - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-FKW - Rezerwy na należności - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-FKW - Sprawozdania finansowe - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-FKW - Wirtualne rachunki - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-FKW - Import WB z automatycznym rozliczeniem po opisie - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-FKW - Grupowa weryfikacja czynnego podatnika VAT - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-FKW - Weryfikacja rachunków bankowych "Biała lista"  - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ESM - Ewidencja składników majątkowych (pow. 150 składników) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ESM - Ewidencja składników majątkowych (pow. 150 składników) - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ESM - Obsługa źródeł finansowania - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	Pakiet SEP dla systemu KS-ZZL (kadry-płace)
	

	KS-ZZL - Stanowisko 1-2 - Moduły podstawowe - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	2

	KS-ZZL - Stanowisko 3-10 - Moduły podstawowe - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	5

	KS-ZZL - Moduł obsługi pożyczek - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ZZL - Moduł Kreatora podwyżek - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	KS-ZZL - Moduł e-Deklaracje - Asysta techniczna i subskrypcja na aktualizację
	1

	Licencje ORACLE DB SE2
	

	Oracle DB ASFU SE2 Processor (CPU) Bezterminowa
	2

	Asysta techniczna i konserwacja (1 rok)
	2


