Samodzielny Publiczny Zespot Zaktadow Opieki Dtugoterminowej

w Augustowie

Numer sprawy: ZP 03/24 Augustow, dnia 23.04.2024 r.

DO WSZYSTKICH OFERENTOW

WYJASNIENIA DO TRESCI SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,Ustuga dostarczania
positkbw dla pacjentow Samodzielnego Publicznego Zespotu Zaktadow Opieki
Dtugoterminowej w Augustowie”.

Zamawiajgcy przekazuje ponizej zapytania do tresci SWZ wraz z wyjasnieniami.

Pytanie nr 1

Prosimy o jednoznaczne udzielenie informacji na temat oczekiwan dotyczacych modelu
Swiadczenie ustugi .

W SWZ jest opis wskazujgcy, ze ustuga ma by¢ realizowana jako gotowanie positkdw na
terenie kuchni Wykonawcy oraz na transporcie positkdw ( przystosowanym autem).

Prosimy o doprecyzowanie w jakim miejscu bedzie sie odbywato przekazanie positkow, czy
przedstawiciel wykonawcy bedzie dostarczat positki do jednego wskazanego miejsca czy
bedzie zobowigzany do dostawy na kazdy oddziat .

Odpowiedz:
Dostawa bedzie sie odbywata do dwoch miejsc. Przekazywanie positkow bedzie sie

odbywato w wejsciu do oddziatu ZPO/hospicjum stacjonarnego tj. parter Bloku B oraz w
wejsciu do oddziatu dla pacjentéw wentylowanych mechanicznie/ZOL tj. parter Bloku C.

Pytanie nr

Prosimy o wskazanie liczby oddziatéw oraz o podanie liczby zywionych ( $rednio) na kazdy z
tych oddziatéw za ostatnie 12 mc w ujeciu Sredniomiesiecznym .

Odpowiedz:
Dostawa positkow odbywa sie wytgcznie do dwoch punktéow w budynku Zamawiajacego.
W catym zaktadzie przebywa 80 pacjentow.

Pytanie nr
W OPISIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA Zamawiajacy wskazuje na sposéb dostawy positkdw :
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CYT.8 , Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zamawiania potowy porcji poszczegdlnych
positkdow lub czesci obiadowej. Z uwagi na konieczno$¢ wykonania prawidtowej kalkulacji
prosimy o doprecyzowanie tego zapisu ze wskazaniem historycznie jaka ilos¢ i jakich

positkdw byta zamdwiona jako positki niepetne ,, .

Liczba positkéw | sty.2 | lut.2 | mar. | kwi. | maj. | cze.2 | lip.2 | sie.2 | wrz. | pai. | lis.23 | gru.2
3 3 23 23 23 3 3 3 23 23 3

$niadanie

obiad

kolacja

Il $niadanie

podwieczorek

w tym positki niepetne

Liczba positkédw | sty.2 | lut.2 | mar. | kwi. | maj. | cze.2 | lip.2 | sie.2 | wrz. | pai. | lis.23 | gru.2
3 3 23 23 23 3 3 3 23 23 3

$niadanie

obiad

kolacja

Il $niadanie

podwieczorek

Odpowiedi:
Zamawiajacy rezygnuje z prawa do zamawiania potowy porcji poszczegéinych positkow.

Pytanie nr

Prosimy o informacje na temat sposobu rozliczania positku niepetnego, jaka byta cena
takiego positku ( w ujeciu do ceny ofertowej).

Odpowiedzi:
Zamawiajacy rezygnuje z prawa do zamawiania potowy porcji poszczegéinych positkow.

Pytanie nr

Za odbiér, mycie i dezynfekcja wszelkich pojemnikéw zywieniowych, pojemnikéw GN,
termoportéw, wozkédw do transport- odpowiada Wykonawca .

Prosimy o potwierdzenie ze za dostawe i utrzymanie w nalezytym stanie naczyn, sztuécow
itp., jest w gestii Zamawiajgcego .

Prosimy o jednoznaczng informacje dotyczgcg oczekiwan Zamawiajgcego w kwestii modelu
realizacji zamowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy odpowiada za mycie pojemnikow zywieniowych, pojemnikéw GN,
termoportow, w ktorych dostarczane beda positki.

Zamawiajacy posiada swoje wtasne wadzki do transportu.

Zamawiajacy potwierdza, ze utrzymanie w nalezytym stanie naczyn, sztuccow itp. jest w
gestii Zamawiajacego.
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Zamawiajacy oczekuje dostawy, przygotowanych w kuchni Wykonawcy, positkéw zbiorczo
w bemarach na kazdy oddziat oddzielnie (tj. 2 punkty odbioru).

Pytanie nr

W opisie przedmiotu zamdwienia jest zapis mowiacy, iz w przypadku kazdej pojedynczej
niezgodnosci z ocenianych pieciu cech Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w wysokosci
100 zt .Zapis jest nieprecyzyjny — czy Wykonawca za opdznienie np. ze sniadaniem zaptaci
100 zt kary ? a za brak 10 porcji zupy na jednym oddziale réwniez 100 zt kary ?

Odpowiedz:
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare w wysokosci 100 zt, za kaida pojedyncza
nieprawidtowos¢ z kazdej z czterech cech wymienionych w Karcie kontroli.

Pytanie nr

Kto po stronie Zamawiajgcego bedzie odpowiedzialny za jakosciowy odbidér dostawy
positkow ?

Odpowiedz:
Pracownicy Zamawiajgcego, ktorzy bedg obecni w dniu dostawy positkoéw w pracy.

Pytanie nr

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie odpowiada za dostarczenie i utrzymanie w
nalezytym stanie wdézkéw ( bemarowych innych ) oraz naczyn i sztuécow stuzgcych do
transportu i serwowania positkdw pacjentom?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr

Z uwagi na fakt, iz liczba opakowan transportowych jest uzalezniona od liczby oddziatéw i
liczby pacjentéw prosimy o informacje na temat ilosci oddziatéw wraz z podaniem liczby
zywionych za okres ostatnich 12 mc w zestawieniu tabelarycznym:

liczba pacjentéow mc

Liczba sty. | lut. | mar. | kwi. | maj. | cze. | lip. | sie. | wrz. | paz. |lis. | gru.
zywionych 23 |23 |23 23 23 23 23 |23 |23 23 23 | 23

odziat .....

oddziat ....

oddziat ....

oddziat ....

oddziat ....
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dostawa odbywac sie bedzie do dwdéch punktéw wejsciowych w
budynku, na parterze. Positki Zamawiajacy samodzielnie porcjuje w kuchni oddziatowej dla
poszczegdlnych pacjentéw.

Pytanie nr

Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy dopuszcza tgczenie oddziatéw, jezeli tak to prosimy o
wskazanie, ktdre oddziaty z jaka liczbg (Srednio mc) pacjentéw moze by¢ tgczona.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje tgczenia oddziatow.

Pytanie nr

Czy Zamawiajacy oczekuje dodatkowych porcji traktowanych jako stata rezerwa

(ryczatt) przywozonych systematycznie do przechowywania na terenie szpitala w
wyznaczonym do tego celu miejscu?

a/lezeli tak , to czy Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy sprzet ( lodéwka) i miejsce do ich
przechowywania ?

b/Prosimy o podanie informacji czy bedzie bezkolizyjny i bez stopniowy ( schody) dostep do
windy/ drogi transportowej z pomieszczenia dystrybucji ( jesli takie jest ) na poszczegdlne
oddziaty szpitalne.

Odpowiedz:
Nie, Zamawiajacy nie wymaga dodatkowych porcji traktowanych jako stata rezerwa.

Pytanie nr
Czy pomieszczenie do przekazywania positkdw bedzie wyposazone w biezaca cieptg i zimng
wode niezbedng do utrzymania czystosci ?

Odpowiedz:
Dostawa odbywa sie do korytarza w wejsciu do obu oddziatéw. W kuchence oddziatowej,
w ktorej odbywac sie bedzie porcjowanie positkdw, wyposazona jest w biezaca ciepty i
zimng wode.

Pytanie nr

Czy za dystrybucje positkdw bezposrednio do tézka pacjenta odpowiada¢ bedzie personel
Wykonawecy ? Czy nadzér nad procesem wydawania bedg petni¢ pracownicy szpitala?

Odpowiedz:
Dystrybucja positkdw zajmuje sie personel Zamawiajacego.
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Pytanie nr

Prosimy i doprecyzowanie jak Zamawiajgcy rozumie odbiér resztek pokonsumpcyjnych. Czy
beczki lub inne opakowania na resztki beda dostarczane przedstawicielowi Wykonawcy na
poziom 0, czy bedzie obowigzek odbioru ich z kazdego oddziatu ?

Odpowiedz:
Opakowania z resztkami pokonsumpcyjnymi bedg dostarczane do miejsca dostawy,

poziom 0.
Pytanie nr

Z uwagi na ciagty proces $wiadczenia ustugi i krétkie przerwy pomiedzy poszczegdlnymi
positkami prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy ma swiadomos¢, iz z model Swiadczenia
ustugi w systemie 3 krotnego dostarczania positkéw jest elementem kosztotwdrczym .Czy
Zamawiajgcy dopuszcza dostawe kolacji tgcznie z obiadem ?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza dostawe kolacji tacznie z obiadem.

Pytanie nr

Czy w przypadku zywienia pacjentéw rezimowych za odbidr i utylizacje zuzytych opakowan
odpowiada Wykonawca?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje dostawy positkbw w opakowaniach jednorazowych.

Zamawiajgcy samodzielnie dystrybuuje positki do pacjenta, na wtasnej zastawie
obiadowe;.

Powyzsze wyjasnienia sg wigzace dla Wykonawcéw i Zamawiajgcego. Wszyscy
Wykonawcy w sktadanych ofertach zobowigzani sg uwzgledni¢ w/w zmiany. Pozostate
warunki postepowania pozostajg bez zmian.

Dyrektor
Samodzielnego Publicznego
Zespotu Zaktadow Opieki Dtugoterminowej
w Augustowie

mgr Krystyna Wilczewska

Kierownik Zamawiajacego
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