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Do Wykonawcow bioracych
udzial w postepowaniu

WYJASNIENIA TRESCI SWZ I ZMIANA TERMINOW

Dotyczy postepowania na: ,,\WWykonanie strony internetowej Narodowego Instytutu
Kultury i Dziedzictwa WSsi wraz ze sklepem internetowym” - NIKiDW/P/11/2023

Zamawiajacy — Narodowy Instytut Kultury i Dziedzictwa Wsi, ul. Krakowskie Przedmiescie
66, 00-322 Warszawa, informuje, ze w postepowaniu prowadzonym w trybie podstawowym
okreslonym w art. 275 pkt 2), zgodnie z art. 284 ust. 2, 3 i 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710), zwanej dalej ustawa Pzp, dokonuje
wyjasnien SWZ i zmiany w zakresie terminu sktadania ofert.

Pytanie nr 1

Czy mozemy prosi¢ o wyjasnienie co doktadnie kryje si¢ pod administracjg systemu na 36
miesiecy? Czy aktualizacja tresci wchodzi w zakres prac? Czy podmiana grafik rowniez? Czy
to beda prace zwigzane np. z aktualizacjg wtyczek i1 kwestii technicznych?

Odpowiedz na pytanie nr 1

Administracja Portalu obejmuje pomoc w jej technicznym dziataniu.

W trakcie szkolenia pracownicy Instytutu zostang przez Wykonawce przeszkoleni
Z korzystania z Portalu. W zaleznosci od tzw. grup zainteresowania np. korzystania z wtyczek
analitycznych, redakcja i aktualizacji tekstow, dodawania grafik, zdj¢¢, filmow wykonanych
I obrobionych przez pracownikow Instytutu. Pracownicy bede mie¢ tez funkcje
administratorskie, dzigki ktorym majg mozliwos¢ np. nadawania uprawnien nowym
uzytkownikom.

Jednocze$nie Wykonawca bedzie §wiadczyt zaawansowang pomoc techniczng, w ktorej zakres
wchodzi szereg czynnosci np.: biezace zmiany i rozbudowa strony, cykliczne kopie zapasowe,
aktualizacje systemu i wtyczek oraz instalacja nowych, monitorowanie stabilnosci dziatania
strony, pomoc w razie wystgpienia btedow, wdrazanie nowych funkcjonalnosci, dbanie
0 prawidlowe wys$wietlanie strony na wszystkich urzadzeniach i1 przegladarkach, fachowa
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pomoc oraz konsultacje. Zamawiajacy oczekuje, ze wspotpraca bedzie stata i w trakcie dni
roboczych w godzinach pracy, bedziemy mozliwo$¢ skontaktowania si¢ z pracownikiem
wyznaczonym przez Wykonawce w ustalony wczes$niej sposdb. Wykonawca zobowigzany jest
w ustudze administracyjnej, w wypadku awarii Portalu, do naprawy btgdu w trybie pilnym.

Jednocze$nie Zamawiajacy zmienia terminy sktadania i otwarcia ofert w sposob nastepujacy:
Termin sktadania ofert — 19 lipca 2023 r. godz. 10:00.
Termin otwarcia ofert — 19 lipca 2023 r. godz. 10:30.

Termin zwigzania oferta — 17 sierpnia 2023 r.



