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Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ustugi w zakresie przegladéw,
konserwaciji, napraw sprzetu medycznego i laboratoryjnego oraz testy podstawowe i
specjalistyczne RTG.

Igodnie z arf. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzednia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2023 roku, poz. 1605 1.j.), Zamawiajgcy udziela odpowiedzi na nastepujgce pytania do SWi:

Wykonawea 1

Pyt 1 pakiet é

W przedmiotowym pakiecie znajdujg sie respiratory Evita V300 i vé600 ktére zgodnie z wytycznymi
producenta majq czestotliwos¢ przegladdw co 12 miesiecy. Czy Zamawigjgcy zmieni w formularzu
cenowym ilod¢ przeglgddw w ciggu 2 letniej umowy z 1 na 22

Odp.: Nie, Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pyt 2 pakiet 6

W przedmiotowym pakiecie znajduje sie respirator Oxylog Ve300 ASPL-0018 ktdry zgodnie z wytycznymi
producenta ma czestotliwoi¢ przeglgddw co 24 miesiqce. Czy Zamawiajgcy zmieni w formularzu
cenowym ilos¢ przeglgddw w ciggu 2 letniej umowy z 2 na 12

Odp.: Nie, Zamawiagjgcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pyt 3 pakiet &

W przedmiotowym pakiecie znajdujqg sie respiratory z serii V, w ktérych podczas procedury przeglgdowej
nalezy wykonac sprawdzenie czaséw reakcji zawordw, sprawdzenia cisnien i przeptywdw miedzy
czujnikami, szczelnosci systemu M1V3, zaworu proporcjonalnego sprezonego powietrza i O2. Sprawdzenie
i ewentualna kalibracja mozliwa jest do wykonania z poziomu oprogramowania serwisowego. Czy
Zamawigjacy w zwigzku z powyzszym by mie¢ pewnois¢ wykonania petnej procedury przeglgdowej
bedzie wymagat od Wykonawcdw legainego oprogramowania serwisowego pozwalagjgcego na
przeprowadzenie kalibracijig

Odp.: Zamawiagjgcy dopuszcza powyisze jednak nie wymaga, wymaga wykonania przeglgdu
technicznego zgodnie z wytycznymi producenta aparatdow.

Pyt 4 pakiet &

W przedmiotowym pakiecie znajduje sie aparat Atlan wyposazony w modut Tofscan i system
monitorowania |IACS stanowigcych petne stanowisko do znieczulania. Czy Zamawigjgcy bedzie
wymagat wyceny wszystkich urzadzen czy tylko samego aparatu do znieczulania Atlan.

Odp.: Zamawiagjgcy wymaga wyceny catego zestawu. Wycena obejmowaé ma zestaw sktadajgcy sie
réwniez z modutu Tofscam i systemu monitorowania IACS.

Pyt 5 pakiet §

Prosimy o weryfikacje formularza cenowego w tym zakresie poniewaz wystgpity omytki zwigzane z
powieleniem tych samych pozycji aparatdw o tych samych numerach seryjnych. Poz 1z 7, 5 z 6, Omyiki
powstaty rowniez w ilosci lamp operacyjnych.

Odp.: W zwigzku z zaistniatq omytkg pisarskg Zamawiajgcy prosi © wycene tylko jednej z powielonych
pozycji fj. poz. 5 oraz poz. 19 Zdublowane pozycja nré oraz 21 w pakiecie nr 6 zostajg anulowana. (omytka
pisarskal)



Wzér umowy
Pyt. 1 - §10 ust.3 - Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na zmniejszenie tgcznej wysokosci kar umownych do 10%2
Odp.: Nie, Zamawigjacy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane.

Wykonawca 2

Pytanie nr 1

Dotyczy zakresu pakietu nr 22:

Prosimy o wydzielenie pozycji nr 1: RTG przytézkowe R100E Agfa, nr fabryczny 40030 z pakietu nr 22 do
odrebnego zadania.

Zamawiajgey wymaga autoryzowanego serwisu w odniesieniu do wszystkich pakietdow postepowania,
jednoczeinie przez objecie zakresem jednego pakietu aparatéw RTG réznych producentdw wyklucza
mozliwosC przystgpienia do postepowania producentowi urzgdzenia bedgcego autoryzowanym
dostawcqg ustug, majgcym bezpoiredni, a w pewnym zakresie wytqczny dostep do instrukgii
technicznych, w tym miedzy innymi do niezbednych do przeprowadzenia poprawnej konserwacii i
wszelkich napraw procedur serwisowych, repozytorium oprogramowania i oryginalnych czeici
zamiennych, $wiadczgcego swoje ustugi za poérednictwem autoryzowanych serwisantéw. Zomawigjgcy
wyklucza tym samym mozliwos¢ przedstawienia najlepszej oferty.

Odp.: Pakiet nr 22 jest pakietem podzielnym na pozycje.

Wykonawca 3

Pytanie nr 1

Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiajgey dokona modyfikacji postanowien projekiu przysztej
umowy w zakresie zapiséw § 10 ust. 1:

1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci

b) 0,1% wartoici brutto niewykonane] lub nieterminowo wykonanej ustugi za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki w przystgpieniu do naprawy, jednak nie wiecej niz 10% wartosci brutto niewykonanej lub
nieterminowo wykonanej ustugi ,

c) 0,1% wartoéci brutto niewykonanej lub nieterminowo wykonanej ustugi za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki w dokonaniu naprawy, jednak nie wiecej niz 10% wartoéci brutto niewykonanej lub nieterminowo
wykonanej ustugi

d) 50,00 zt za kazdy dzier zwtoki w terminie dokonania przeglqdu, jednak nie wiecej niz 10% wartosci
brutto nieterminowo wykonanej ustugi.

Odp.: Nie, Zamawidjgcy nie wyraza zgody na modyfikacje Zapisu.

Wykonawca nr 4

Pytanie nr 1
Zakonczenie wsparcia serwisowego producenta dla Aparatéw USG Logiq P5 (Pakiet 25)
Wskazujemy, ze producent zakonczyt wsparcie serwisowe dla Aparatéw USG Logiqg P5 bedgcych
przedmiotem umowy i nie odnawia juz zapaséw czesci zamiennych dla tych urzgdzeh. Zakohczenie
wsparcia serwisowego ma charakter globalny i odnosi sie do wszystkich podmiotdw na rynku. W
konsekwenciji, nie jest mozliwe zagwarantowanie dostepnoici pracownikéw wykwadlifikowanych do
wykonania czynnosci serwisowych (przegladdw i naprawy) oraz wszystkich czesci zamiennych do ww.
urzqdzen, potrzebnych zaréwno przy przeglgdach jak i naprawach w catym okresie obowigzywania
projektowanej umowy. Moze zdarzy¢ sie zatem sytuacja, ze dany przeglgd lub naprawa bedzie
niemozliwa do zrealizowania ze wzgledu na brak dostepnych wykwadlifikowanych pracownikéw lub/i
czesci zamiennych. W takiej sytuacji Wykonawca poinformuje Lamawiajgcego o braku mozliwosci
wywiqzania sie z zobowigzania do wykonania przeglgdu czy tez naprawy tego aparatu.
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy akceptuje sytuacje opisang powyzej oraz o potwierdzenie, ze
wystgpienie tej sytuacji odnosnie

(i) aparatéw USG Logiqg P5 luby/i

(ii) jakichkolwiek innych aparatéw dodatkowo objetych umowaq zgodnie z par 2 ust 2 3 umowy,

w zakresie ktdrych producent zakonczyt wsparcie serwisowe

nie bedzie rodzito jakichkolwiek roszczen ani jakiejkolwiek odpowiedzialnoici wobec Wykonawcy, w
szCzegolinosci w zwigzku z niewywiqzaniem sie z postanowien umownych, takich jak termin przeglgdu lub



naprawy: a Zamawidjgcy wyrazi zgode na wytgczenie tych aparatow z zakresu umowy, jeéli dojdzie do
takiej sytuacii.

W zwiqzku z powyzszym wnosimy o dodanie do umowy) stosownego nowego ustepu w tym zakresie (np.
W par 2 umowy) o nastepujgcym brzmieniu:

«5. W przypadku, gdy z uwagi na okreslony przez producenta okres zakohczenia gwarantowanego
wsparcia serwisowego dla urzqdzen bedgcych przedmiotem umowy, Wykonawca nie bedzie w stanie
dokonac¢ przeglgdu lub naprawy sprzetu bedgcego przedmiotem umowy albo czas wykonania lub
oczekiwania na wykwadlifikowanych pracownikdw lub pozyskanie czesci zamiennych potrzebnych do
wykonania przeglgdu, naprawy lub usunigcia usterki w takim urzgdzeniu bedzie wydiuzony (o czym
Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego), taka sytuacja nie bedzie stanowita przypadku nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy i co za tym idzie Wykonawca nie bedzie obcigzony odpowiedzialnosciq
z tego tytutu. W takim przypadku Zamawiajgcy wyrazi zgode na wytgczenie takiego sprzetu z zakresu
niniejszej umowy, a Wykonawcy nie przystuguje roszczenie w zwiqzku ze zleceniem mniejszej ilosci
przeglgddw ckresowych w tym zakresie."”

Zwracamy uwage, ze kazdorazowo terminy wyznaczane Wykonawcy na realizacje okreslonych
czynnosci, przewidzianych postanowieniami umowy powinny byé uwarunkowane okolicznosciami
danego przypadku, a jednoczednie realnie umozliwia¢ Wykonawcy wywigzanie sie z obowigzkdw na nim
spoczywajgcych. Dlatego prosimy o wydtuzenie terminu do przystgpienia do naprawy do 3 dni
roboczych.

Odp.: Zamawiagjgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 2.

Par 3 ust. 5 zdanie 1

Iwracamy uwage, e kazdorazowo terminy wyznaczane Wykonawcy na redlizacje okreslonych
czynnoici, przewidzianych postanowieniami umowy powinny byé uwarunkowane okolicznoéciami
danego przypadku, a jednoczesnie realinie umozliwia¢ Wykonawcy wywigzanie sie z obowigzkéw na nim
spoczywajgcych. Dlatego wnosimy o wydtuzenie terminu dokonania naprawy do 5 dni roboczych, a w
przypadku naprawy wymagajaqcej sprowadzenia czesci zamiennych z zza granicy do 10 dni roboczych.
Odp.: Zamawidjgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 3.

Par 3 ust. 5 zdanie 2

Wnosimy o wykredlenie tego postanowienia. Firmy serwisujgce urzgdzenia medyczne nie éwiadczq co do
zasady ustug uzyczania sprzetu medycznego (utrzymywania go na stanie w celu oddania do korzystania
w razie potrzeby Zamawiajgcemu). W zwigzku z powyzszym tego rodzaju zobowigzanie, jok wynikajgce z
ust. 8 bedzie wigzac sig z nadmiemymi (nieproporcjonalnymi do wartosci przedmiotu umowy) kosztami,
ktore bedq musiaty zostaé wkalkulowane do ceny oferty Wykonawcéw. Ponadto, wskazujemy, ze tego
rodzaju zobowiqzanie jest sprzeczne z spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem tego typu umowy na
ustugi (tj. umowy na ustugi serwisu i naprawy), gdyz de facto zobowigzuje Wykonawce réwniez do
dostawy i uiyczenia sprzetu medycznego, co nie jest przedmiotem tej umowy. Dlatego takie
zobowigzanie nalezy uznac za nieskuteczne.

Alternatywnie, jedli Zamawiajgcy nie zgodzi sie na wykreilenie tego postanowienia wnosimy o jego
zmiane w nastepujgcy sposob:

WW przypadku wystgpienia awarii wykluczajgcej korzystanie ze sprzetu przez okres dtuiszy niz 5 dni
roboczych od chwili zgtoszenia lub uniemozliwiajgcej wykonanie naprawy na miejscu lub zdalnie, na
zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu réwnowaine urzqdzenie zastepcze o
paramefrach nie gorszych niz urzqdzenie objete umowq na caty czas naprawy, o ile w dacie otrzymania
zgdania Zamawiajgcego Wykonawca dysponuje takqg aparaturq zastepczq. Dostarczenie sprzetu
zasfepczego nastqpi w terminie 5 dniroboczych od zgtoszenia awarii.”

Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Alternatywnie Zamawigjgcy dopuszcza: mozliwosé dostarczenia aparatu zastepczego po mailowym
zgtoszeniu takiej potrzeby przez Zamawiajgcego.

Pytanie 5.
Par 4 ust. 5

Prosimy o wyjasnienie - w jakich sytuacjach i w jakiej formie Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé zmiany
terminu przegladu wskazanego w formularzu cenowym? Z do$wiadczenia Wykonawcy terminy realizacii
przegladow serwisowych mogg ulegac zmianie - z nieprzewidzianych od Stron przyczyn, takze z przyczyn
lezqcych po stronie Zamawiajgcego (brak mozliwosci realizacji przeglgdu z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego moze byc¢ fraktowany jako brak wspétpracy z dtuznikiem — art. 354 §2 k.c.).

W Swietle zasady proporcjonalnoici i wzajemnos$ci mozliwoié zmiany terminu przeglagdu powinna byé
przewidziana dia obu stron umowy. Wnosimy o dodanie zdania drugiego: ,,Wykonawca jest uprawniony



do zmiany terminu wykonania przeglgdu w przypadku nieprzewidzianych zdarzen. Powyisze wymaga
poinformowania Zamawiajgcego na wskazany przez Zamawiajgcego adres mail na co najmniej 1 dzieri
roboczy przed planowanym przeglqdem i Strony ustalg nowy termin przeglqdu”.

Odp.: Zamawigjgey nie przewiduje mozliwoici zmiany terminu przeglgdu wskazanego w formularzu
cenowym. Przeglqdy muszq by¢ wykonane do dnia wskazanego w formularzu cenowym (moggq byé
wykonane przed terminem) po uzgodnieniu z Zamawiajgcym. Termin wskazany w formularzu cenowym
jest nieprzekraczalny.

Pytanie é.

Par ¢ ust. 4

Prosimy o wyjaénienie co oznacza udzielenie gwaranciji na ,,wykonane ustugi"2

Gwarancji jakosci zgodnie z przepisami mozna udzieli¢ na dostarczony TOWAR, ze jest on zgodny z
umowgq, diatego w tym przypadku Wykonawca moze udzielicé gwarancji jakosci wytgcznie na
wymienione czesci zamienne zgodnie z ust. 5, co nie oznacza, ze Zamawiajacy nie jest zabezpieczony w
przypadku nienalezytego wykonania ustug przez Wykonawce.

Wyjasniamy, ze zawierajgc z zamawigjgcym umowe serwisu wyrobéw medycznych (. umowe
dotyczgcq sprawowania statej opieki technicznej nad wyrobem medycznym), podmiot serwisujgcy
zobowigzuje sie do wykonania ustug zgodnie z okredlonymi w umowie postanowieniami oraz przy
zachowaniu nalezytej starannoici wynikajgcej z profesjionalnego charakteru swiadczonych ustug.
Powyzsze oznacza, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Zamawiagjgcy
jest zawsze uprawniony do wezwania Wykonawcy do nalezytego wykonywania umowy Z mocy
przepisdw ogdinych kodeksu cywilnego - Wykonawce bedq wéwczas obowigzywaé czasy reakcji
wskazane w umowie, jesli majq zastosowanie do danego przypadku. Ponadto, wéwczas Wykonawca
jako podmiot serwisujgcy, na podstawie art. 471 Kodeksu Cywilnego, zobowigzany bedzie do naprawy
powstate] w zwigzku z tym szkody. Za nienalezyte wykonanie umowy przez podmiot serwisujgcy uznane
bedzie takze niezachowanie przez ten podmiot nalezyte] starannoici przy redlizacji ustug. Ponownie, jeli
Wykonawca nie dochowuje nalezytej starannosci z jednej strony Zamawiajgcy jest uprawniony do
wezwania Wykonawcy do nalezytego jej wykonania, a jedli w zwigzku z redlizacjqg ustugi serwisu bez
zachowania nalezytej starannosci podmiotu dojdzie do szkody (np. uszkodzenia wyrobu medycznego lub
koniecznosci ponownej naprawy wyrobu), od podmiotu serwisujgcego mozina dochodzié naprawienia
powstatej szkody na podstawie art. 472 Kodeksu Cywilnego. Natomiast przepisy dot. gwaranciji jakosci
nie bedg mie¢ zastosowania do wykonanych ustug i zawarcie postanowienia w par 4 w tym zakresie jest
nieprawidtowe. Dlatego prosimy o wykreilenie postanowienia z ust. 4 1j. odniesienia do gwarancji jakosci
na wykonane ustugi.

Odp.: Zamawiajqcy nie wyraza zgody na wykreslenie z zapiséw umowy. Instytucja gwarancji na ustugi
wystepuje w obrocie. W przypadku np. naprawy urzgdzenia jest ona poswiadczeniem, ze ustuga zostata
nalezycie wykonania. Jest oczywiste, ze nie dotyczy sytuacji, w ktérych nastgpi awaria urzgdzenia z innej
przyczyny. Gwarancja jest umowaq, ktorej strony mogq utozy¢ swobodnie stosunek prawny, przez co moze
ona obejmowac tez ustugi.

Pytanie 7.

Par 9 ust. 5

Gwarancja jakosci dotyczy odpowiedzialno$ci gwaranta za pewnego rodzaju niezgodnoié towaru z
umowgq, wadliwo$¢ towaru. Brzmienie postanowienia jest nieprecyzyjne i nie uwzglednia sytuacji, w
ktorych powstata awaria/usterka spowodowana zostata np. okolicznoiciami sity wyzszej, nhormalnego
zuzycia, ingerencjq w sprzet oséb trzecich. Powoduje to niemoznoié lub istotne utrudnienie wyliczenia
kosztu ustugi (moze prowadzi¢ do zawyzenia kosztu ustugi wskutek koniecznoici objecia duzego zakresu
ryzyka) i ryzyka po stronie Wykonawcy. Czy w zwigzku z tym Zamawigjgcy wyraza zgode na dodanie
postanowienia § 2 ust. 15 wzoru umowy, precyzujgcego w/w okolicznoici, ktére odzwierciedla przyjete
rynkowo standardy wytqgczajgee/ograniczajgce ryzyko Wykonawcy, a takze nature gwarancii:
»Gwarancja okreslona niniejszg umowq nie obejmuje awarii/usterek wynikajgcych z:

a. niewtasciwego uzytkowania urzqdzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcjg
uzytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urzqdzenia, powstatego z przyczyn lezqcych po stronie Zamawiajgcego
lub osdb trzecich i wywotane nimi wady;

c. samowolnych napraw, przerobek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiajgcego
lub inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji oséb frzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszgcymi znamiona sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie)

f. normalnego zuzycia wymienionych czesci;

g, awarii systemu spowodowanego przez wadliwe dziatanie podzespotdéw aparatu, kidre nie byty
dostarczone przez Wykonawce.".

Odp.: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.



Pytanie 8.

Par 9 ust. 6

Majgc na wzgledzie fakt, iz rekojmia jest instytucjq niedostosowang do specyfiki rynku serwisu urzqdzen
medycznych | w zwigzku z tym standardem staje sie ograniczanie lub wytgczanie rgkojmi w zamian za
udzielenie Zamawiajgcym gwarancji na lepszych i dogodnigjszych dla Zamawigjgcych warunkach
wykonywania uprawnien z gwarancji, Wykonawca proponuje zmiane § 9 ust. é i wskazanie, ze
uprawnienie do odstgpienia od umowy w ramach readlizacji uprawnien z tytutu rekojmi zostaje
wylgczone. Wskazujemy, ze zastosowanie instytucji rekojmi wigze sie z ryzykiem mozliwosci odstgpienia
od umowy przez Zamawiajgcego, co z uwagi na charakter umowy — jest niekorzystne i niecelowe rowniez
dla Zamawigjgcego. W zwigzku z tym, w naszej ocenie, zasadne jest wytqczenie prawa do odstgpienia
na podstawie rekojmi, ktére stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a rezygnacja z ktérego dla
Zamawiajgcego nie bedzie stanowita istotnego zmniejszenia jego praw wynikajgcych z Umowy.
Proponujemy wobec tego dodanie do § 9 ust. 6 in fine nastepujgcego dopisku:,, z wytqczeniem prawa
do odstgpienia od umowy na podstawie przepisow o rekojmi."”

Odp.: Zamawidgjgcy nie wyraza zgody Nnd powyisze.

Wykonawca nr 5

Pytanie 1

Dotyczy: SWZ, Rozdziat IV, Pki. 3., Ppkt. d)

Czy Zamawiajgcy uzna za wystarczajgcy szczegdtowy raport serwisowy jako potwierdzenie wykonanych
czynnoici, gdy ustuga jest wykonana poza siedzibg Zamawidjgcego?

Odp.: Tak, Zamawiajgcy uzna raport za potwierdzenie wykonanych czynnosci w opisanej powyzej
sytuacii.

Pytanie 2

Dotyczy: SWZ, Rozdziat XXI, Pkt. 1. Ppkt. c)

Czy Iamawiajgcy wymaga, by certyfikaty imienne wystawione przez producenta dia wskazanego
pracownika zatgczyé do oferty?

Odp.: Tak, Zamawigjgcy wymaga.

Pytanie 3

Dotyczy: Zatgcznik nr 2 do SWZ, Formularz cenowy, Pakiet 15

Prosimy o podanie wszystkich sprzetéw oraz ich numerdw seryjnych, ktére wchodzq w sktad
poszczegdlnych zestawdw wymienionych w pakiecie.

Odp.: Pozycja nr 11 2 w pakiecie sktad zestawu
Zestaw do videotorakochirurgii w technologii 4 KWM-NP2
Sktad zestawow:

SN 7812247 zamieniono na 807050; 7811980;
DIATERMIA ESG-400-B004433 21863154
Nagrywarka MediCapture MVR Lite 4K

sn 4117003645170030

Monitor FSN 31" 4K, FS-P3102DS sn D31118330003
Monitor FSN 55" 4K FM-C5501DG sn D55518350001
Insuflator UHI-4 sn 7843698

ULTRA HD Telescope 10 mm, 30° sn W783284
ULTRA HD Telescope 10 mm, 30° sn W782849
ULTRA HD Telescope 10 mm, 30° sn W775870
CH-5400 4K CAMERA HEAD sn 7813143

Pytanie 4

Dotyczy: Zatgcznik nr 2 do SWZ, Formularz cenowy

W pakiecie nr 15 i pakiecie nr 33 znajduje sie taka sama pozycja:

- pakiet nr 15 - Videobronchofoberoskop zestaw Wdzek endoskopowy (21978598)

- pakiet nr 33 - Videobronchofoberoskop zestaw Wozek endoskopowy (21978598)

Prosimy o usuniecie jednej z pozycii.

Odp.: Zamawiajgcy nie usunie pozycji. W Pakiecie nr 15 nastgpita omytka pisarska, w zwidzku z
zaistniatq sytuacjg Zamawidjgcy zamienia nr seryjny wozka z 21978598 na 21863154.




Pytanie 5

Dotyczy: Zatqeznik nr do SWZ, Projekt umowy, §1 ust. 2. ppkt d)

Czy Zamawiajgcy uzna za wystarczajqey szczegotowy raport serwisowy jako potwierdzenie wykonanych
czynnosci, gdy ustuga jest wykonana poza siedzibg Zamawigjgcego?

Odp.: Tak, Zamawiajgcy uzna raport za potwierdzenie wykonanych czynnoici w opisane; powyzej
sytuacii.

Pytanie &

Dotyczy: Zatqcznik nr do SWZ, Projekt umowy, §3 ust. 1.

Czy Zamawiajgcy akceptuje przystgpienie do naprawy réwniez w postaci pomocy zdalne], kontaktu
telefonicznego lub mailowegoe potwierdzenia przyjecia zgtoszenia awarii przez Wykonawce?

Odp.: Tak, jezeli uda sie naprawié urzqdzenie podczas zdalnej diagnostyki lub rozmowy telefoniczne;.

Pytanie 7

Dotyczy: Zatqcznik nr do SWZ, Projekt umowy, §3 ust. 5.

Prosimy o zrezygnowanie z tego zapisu dia pakietéw 15 33. Alternatywnie prosimy o wyrazenie zgody,
by w przypadku potrzeby Zamawiajgcego, udostepnienie sprzetu zastepczego byto dodatkowo

ptatine. Sprzet laparoskopowy wymaga napraw w Serwisie Stacjonarnym z uwagi na brak warunkdw do
prawidtowo wykonanej ustugi w siedzibie Zamawiajgcego bqdz przynajmniej sprowadzenia czeici
zamiennych zza granicy, co wptywa na wydtuzenie czasu powyzej 48 godzin.

Odp.: Zamawidjgcy nie wyraza zgody na dodatkowo ptatny aparat zastepczy. Altermnatywnie
Zamawiajgcy dopuszcza: mozliwoié dostarczenia aparatu zastepczego po mailowym zgtoszeniu takiej
potrzeby przez Zamawiajgcego.

Pytanie 8

Dotyczy: Zatqcznik nr do SWZ, Projekt umowy, §3 ust. 7.

Czy Zamawiajqcy wyrazi zgode, by ustuga naprawy kazdorazowa byta kalkulowana jako catoié z
uwzglednieniem podanej w ofercie stawki za roboczogodzine dia pakietéw 157 332

Odp.: Zamawiajgcy wyrazi zgode na wystawienie faktury za catosé, jezeli w ofercie cenowej bedrzie
podziat na roboczogodziny.

Wykonawca é

Pytanie nr 1

Dotyczy Pakietu nr 22

Czy w frosce o najwyzszq jakosé wykonywanych ustug Zamawiajgcy w Pakiecie nr 22 bedzie wymagat
od wykonawcow:

1) posiadania autoryzacji producenta, lub

2) dysponowania co najmniej jednym inzynierem zatrudnionym na umowe o prace posiadajgcym
certyfikat ze szkolenia wydany przez producenta aparatu, lub

3) dysponowania co najmniej jednym inzynierem zatrudnionym na umowe o prace posiadajgcym
certyfikat ze szkolenia wydany przez podmiot majacy wdrozony System Zarzadzania Jakosicig 1SO
9001:20151 1ISO 13485:2016 w zakresie instalacji oraz serwisu wyrobow medycznych wykorzystywanych w
diagnostyce obrazowej, posiadajgcym ponadto certyfikat ze szkolenia serwisowego odbytego uinnego
producenta urzqdzeh medycznych wykorzystywanych w diagnostyce obrazowej przy jednoczesnym
dysponowaniu przez wykonawce aktualng autoryzacjq tego producenta?

Qdp.: Zamawiajgcy dopuszcza, nie wymaga.

Wykonawea 7

1. Pakiet nr2,10,21
Czy Zamawiajgcy dopusci wykonanie ustugi w siedzibie Wykonawcy? Na czas przeglgdu Wykonawca
dostarczy urzqdzenia zastepcze oraz pokryje koszty transportu.
Odp.: Tak, Zamawidjgcy dopuszcza powyzsze.
2. Pakietnr 10
Czy Zamawigjgcy wydzieli do osobnego pakietu poz. 99-103 (pompy P500)2
Odp.: Nie, Zamawigjgcy nie wyraza zgody na powyzsze.,
3. Pakiet nr 21
Czy lamawigjgcy wydzieli do osobnego pakietu poz. 1-3,26-27,37-39,76-106 (koncentratory
DeVilbiss) 2
Odp.: Nie, Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzisze,
4. SWI, r. VIl ust, 3 pkt 4.3



Prosimy o uzasadnienie zqdania potwierdzenia wykonania dwéch ustug na 35 tys .zt kazda skoro

wartos¢ przegladdw w pakiecie nr 2 nawet nie jest zblizony do tej kwoty.

Odp.: Ze wzgledu na jakos¢ wykonywanych ustug, Zamawiajgcy wymaga, zgodnie ze zmianami w
SWI, jednejustugi o podobnym charakterze.

5. SWZ Zamawigjgcy zqda na potwierdzenie ztozenia o$wiadczenia dot. posiadania kodow
serwisowych. Prosze o informacje co Zamawidgjacy bedzie zqdat w przypadku kiedy do przeglgdu
urzgdzenia nie sq potrzebne kody serwisowe?

Odp.: Jezeli do przeglgdu lub naprawy urzgdzenia nie sg wymagane kody serwisowe to Wykonawca
ztozy oswiadczenie o braku potrzeby posiadania kodéw serwisowych (o$wiadczenie wedtug
wtasnego wzoru),

6. Projekt umowy
Whnioskujemy o dodanie zapisu, ze zmiana tresci umowy (w tym jej wartocii ilodci urzqdzen) wymagajq
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dodanie powyiszego zapisu.

7. Projekt umowy, par. 12 ust. 2 b)

Whnioskujemy o zmiane zapiséw z 60% na 10%.
Odp.: Zamawigjgcy nie wyraza zgody na powyzszg zmiane.

8. Projekt umowy par. 12 ust. 3
Prosimy o wyjasnienie czy informacije zawarte w ust. 3 nie powinny dotyczyé ust. 2 lit. b) do f)2
Odp.: W zwigzku z zaistniatq omytkq pisarskg Zamawiajgcy poprawia zapis w § 12 ust. 3, ktéry otrzymuje
nastepujgce brzmienie: 3. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 2 lit. b) do f) mogg polegaé na zmianie
terminu realizacji umowy, zmianie zakresu wykonywania umowy oraz zmianie warto$ci umowy."

9. Pakiet nr 35

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewnia bezptatny parking na terenie Szpitala.

Uzasadnienie: Zamawiajgcy ma obowigzek podaé wszystkie koszty majgce wptyw na wycene. W SWZ

Zamawigjgcy nie podaje informacji, ze parkowanie na terenie Szpitala jest ptatne. W przypadku

wykonania ustugi w siedzibie Zamawiajgcego zachodzi potrzeba transportu urzgdzeh pomiarowych i

czesci niezbednych do wykenania przeglgdu. Jezeli parkowanie na terenie Szpitala jest ptatne, prosimy

o podanie kosztdéw.

Odp.: Zamawiajgcy informuje, iz Parking na terenie szpitala jest ptatny o ile serwisant uprzednio nie

poinformuje Zamawiajgcego o swojej obecnosci. W przypadku zgtoszenia potrzeby udostepnienia karty

parkingowej na czas serwisu taka karta udostepniona jest bezptatnie.

Wykonawca nr 8

1. Dot. Pakietnr 13 poz. 1, 2

Iwazywszy na faki, iz urzqdzenia zawarte w Pakiecie nr 13 sq bardzo zréinicowane, zwracamy sie z
wnioskiem do Zamawigjgcego o wytgczenie pozycji 1, 2 (autoklawdw, jako urzgdzenh z jednej grupy) do
oddzielnego pakietu lub mozliwos¢ ztozenia oferty jedynie na wybrane pozycje w Pakiecie nr 13. Takie
rozwigzanie umozliwi ztozenie ofert wiekszej ilosci Wykonawcom, a tym samym przyczyni sie do dokonania
korzystniejszego wyboru przez Zamawiajgcego, a nie wptynie na jakos¢ wykonanej ustugi

Qdp.: Zamawigjgcy nie wyraza zgody na powyzsze.,

2. Dot. Pakiet nr 13 poz. 3, 4, 8, 9 Pakiet 14 poz. 1, 2

Czy Zamawiajgcy wymaga, zeby przeglgdy komdr byty dokonywane zgodnie z normg PN EN 124649 oraz
czy wymaga wymiany filiréw i lamp bakteriobdjczych UV (jezeli znajdujq sie w komorze)2 W przypadku
wymagane] wymiany filtiréw, prosimy o podanie ich wymiardw.

Odp.: Zamawigjgcy wymaga aby przeglgdy byty wykonane zgodne z instrukcjg obstugi urzqdzenia.

3. Dot. Pakiet nr 13 poz. 3, 4, 8, 9 Pakiet 14 poz. 1, 2

W zwigzku z réznym wykorzystywaniem komér laminamych w placéwkach medycznych, zwracamy sie z
wnioskiem do Zamawiajgcego, o udzielenie informacji dotyczgeych $rodowiska (dziatu), w ktdérym te
komory pracujq oraz do jokich badah sq wykorzystywane (dot. zagrozen uizytkownika np.
promieniowanie, cytostatyki).



Odp.. Zamawigjgcy informuje iz, komory laminarme wykorzystywane sq przez Dziat diagnostyki
laboratoryjnej oraz Apteke szpitalng, zgodnie ze szczegdtowym opisem w zatgezniku nr 2 do SWI. Loze
wykorzystywane sg w celu diagnostyki pratka gruzlicy oraz do sporzgdzania lekéw cytostatycznych.

4. Dot. Pakiet nr 13 poz. 7

Iwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajgcego o doprecyzowanie, czy przeglad urzgdzenia w Pakiecie
nr 13 poz. 7 ma obejmowac rowniez przeprowadzenie walidacji procesu przechowywania?

Jezeli tak, to prosimy o podanie w ilu punktach ma by¢ wykonany pomiar, z jakg czestotliwoiciq i przez
jaki okres przechowywania?

Odp.: Nie, przeglagd nie obejmuje walidacji procesu przechowywania.

5. Dot. zapiséw SWZ rozdz. VIl pkt 4.2, rozdz. X pkt 5.12

Iwazywszy na fakt, iz nie do wszystkich urzgdzenh sq wymagane kody serwisowe, zwracamy sie z wnioskiem
do Zamawiajgcego o dopisanie w w/w punktach: ,,o ile dotyczy". Pragniemy réwniez nadmienié, ze
Zamawigjqcy nie postawit wymogu autoryzacji, jako warunku wymaganego, a jedynie punktowanego
(brak autoryzacji to zero punktéw, a nie odrzucenie oferty), w zwigzku z tym nie powinien réwniez
wymagac kodow serwisowych, gdyz dopuscit wykonawcdw nie bedgcych autoryzowanym serwisem
producenta.

Odp.: Dostep do koddw serwisowych jest wymagany o ile sprzet tego wymaga. Jezeli do przeglgdu lub
naprawy urzgdzenia nie sq wymagane kody serwisowe to Wykonawca ztozy oswiadczenie o braku
potrzeby posiadania koddw serwisowych (oswiadczenie wedtug wtasnego wzoru).

6. Dot. zapisdw SWZ rozdz. VIl pkt 4.3

Iwracamy sie z wnioskiem do Zamawiajgcego o wyszczegdlnienie wymaganych warto$ci wadium dia
poszczegdlnych pozycji w zakresie Pakietu nr 13, gdyz ze wzgledu na tak bardzo zrdznicowany asortyment
w Pakiecie nr 13, trudno jest przedtozy¢ odpowiednie referencje. Wykonawca, ktéry np. przedtozy
referencje za wykonanie komodr i wirdwek, w kwocie odpowiadajgcej, nie potwierdzi tym samych
umiejetnosci wykonania przeglgdu autoklawdw i zamrazarki.

Odp.: Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawca winien posiadad referencje do sprzetdw, kidre objete sg
danym pakietem.

7. Dot. zapiséw SWZ rozdz. XX pkt 1.c

Iwazywszy na faki, iz urzgdzenia wymienione w Pakiecie nr 13 i 14 wystepujg w wielu placéwkach
medycznych, zwracamy sie z wnioskiem do Zamawigjgcego o dopuszczenie (w celu poswiadczenia
zdolnosci technicznej lub zawodowej w ramach Pakietu nr 13 i 14) do kryterium oceny ,Inne szkolenie |
certyfikaty pracownikdw wystawione przez producenta urzgdzenia”, ztozenia imiennych certyfikatéw
wydanych przez niezalezny od producenta podmiot posiadajagcy wdrozony system zarzgdzania jakoscig
zgodny z ISO 9001 w zakresie przygotowania i prowadzenia szkolen z nadzorowania i utrzymania sprzetu
medycznego, produkcji oprogramowania do zarzgdzania infrastrukturg techniczng oraz dystrybucii
sprzetu medycznego, zgodnego z normqg PN-EN 62353:2015, dotyczqeq serwisdw urzqdzen medycznych.
Odp.: Zamawiajgcy wymaga szkolen i certyfikatéw zgodnie z opisem w SWL.

8. Dot zapiséw Umowa § 6

Iwracamy sie z pro$bg do Zamawigjgcego o uzupetnienie Umowy o zapis, ze na podstawie art. 10én ust.
1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug udziela Wykonawcy zgody na wystawianie
i przesytanie faktur, duplikatow faktur oraz ich korekt, a takze not obcigzeniowych i not korygujacych w
formacie pliku elektronicznego PDF na wskazany przez siebie adres poczty e-mail, ze wskazanych w
umowie adreséw poczty e-mail Wykonawcy.

Odp.: Zamawiagjgcy wyraza zgode na dodanie powyzszego zapisu. W zwigzku z tym §6 ust.4 Projektu
umowy ulegnie modyfikacii.

Wykonawca nr ¢

Pytanie nr 1
Dot. Rozdziatu VIIl. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU pkt. 3 ppkt. 4) 4.3.:



Zamawigjgcy wymaga wykonania co najmniej dwéch ustug w zakresie przegladéw, konserwacii
i napraw sprzetu medycznego toisamych z przedmiotem zaméwienia o okreslonej wartosci, podczas
gdy wykonanie juz jednej takiej ustugi jest wystarczajgce dla udowodnienia posiadania doswiadczenia
zawodowego i spetnienia warunku udziatu w postepowaniu (por. KIO sygn. akt.
W zwiqzku z powyzszym prosimy o zmiane brzmienia warunku zdolnosci technicznej lub zawodowej na:
.(...) co najmniej jednej ustugi w_zakresie przegladéw, konserwacji i napraw sprzetu_medycznego
tozsamych z przedmiotem zaméwienia, na ktéry Wykonawca sktada oferte, o wartoéci kazdej z nich nie
nizszej niz (...)"
Odp.: Zamawiajgcy wyraza zgode zmiane zapisu SWI , ktéry po modyfikaciji otrzyma brzmienie:
. Rozdziat VIIl ust.3, pkt 4, ppkt. 4.3 w okresie ostatnich trzech lat, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie wykonali/wykonujg co najmniej jedna ustuge w zakresie przeglgddw,
konserwaciji i napraw sprzetu medycznego tozsamych z przedmiotem zaméwienia, na ktéry Wykonawca
sktada oferte, o wartoéci jednej umowy nie nizszej niz:
dla pakietu nr 1 w Zatgezniku Nr 2 — 9 000 zt brutto kazda
dla pakietu nr 2 w Zatgezniku Nr 2 - 35 000,00 zt brutio kazda
dla pakietu nr 3 w Zatgezniku Nr 2 — 45 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 4 w Zatgezniku Nr 2 — 2 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 5w Zatgezniku Nr 2 — 55 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 6 w Zatgezniku Nr 2 — 250 000,00 zt brutto kazda
dia pakietu nr 7 w Zatgezniku Nr 2 — 10 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 8 w Zatgczniku Nr 2 - 14 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 9 w Zatgezniku Nr 2 - 20 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 10 w Zatgezniku Nr 2 — 50 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 11 w Zatgczniku Nr 2 = 12 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 12 w Zatgezniku Nr 2 — 200 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 13 w Zatgczniku Nr 2 - 95 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 14 w Zatgezniku Nr 2 - 13 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 15 w Zatgczniku Nr 2 — 40 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 16 w Zatgczniku Nr 2 — 29 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 17 w Zatgezniku Nr 2 — 15 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 18 w Zatgezniku Nr 2 — 14 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 19 w Zatgczniku Nr 2 - 12 000,00 zt brutto kazda
dia pakietu nr 20 w Zatgczniku Nr 2 - 10 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 21 w Zatgezniku Nr 2 — 60 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 22 w Zatgezniku Nr 2 — 70 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 22 poz.1 - 30 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 22 poz.2 — 20 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 22 poz.3 — 20 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 23 w Zatgczniku Nr 2 - 20 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 24 w Zatgczniku Nr 2 - 14 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 25 w Zatgczniku Nr 2 — 38 500,00 zt brutto kazda
Pakiet 25 poz.1 = 5 500,00 zt brutto kazda
Pakiet 25 poz.2 - 5 500,00 zt brutto kazda
Pakiet 25 poz.3 — 5 500,00 zt brutto kazda
Pakiet 25 poz.4 — 5 500,00 zt brutto kazda
Pakiet 25 poz.5 — 5 500,00 zt brutto kazda
Pakiet 25 poz.6 — 5 500,00 zt brutto kazda
Pakiet 25 poz.7 — 5 500,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 26 w Zatgezniku Nr 2 =50 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 27 w Zatgezniku Nr 2 - 35 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 28 w Zatgezniku Nr 2 - 5 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 29 w Zatgezniku Nr 2 — 14 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 30 w Zatgezniku Nr 2 = 9 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 31 w Zatgczniku Nr 2 — 74 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 31 poz.1 - 13 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 31 poz.2 — 5 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 31 poz.3 — 8 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 31 poz.4 — 8 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 31 poz.5 - 25 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 31 poz.6 — 15 000,00 zt brutto kazda
dla pakietu nr 32 w Zatgezniku Nr 2 — 45 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 32 poz.1 — 20 000,00 zt brutto kazda
Pakiet 32 poz.2 — 25 000,00 zt brutto kazda




dla pakietu nr 33 w Zatgczniku Nr 2 - 65 000,00 zt brutto kazda

dla pakietu nr 34 w Zatgezniku Nr 2 — 50 000,00 zt brutto kazda

dla pakietu nr 35 w Zatgezniku Nr 2 - 4 000,00 zt brutto kazda™

w zwigzku z powyiszym modyfikacji ulega réwniez Rozdziat X ust. 5 pkt. ? i otrzymuje brzmienie:

%] wykaz wykonanych ustug w zakresie przeglqdu, konserwacii i napraw sprzetu medycznego co
najmniej jednej umowy dot. przeglgdéw, konserwacji i napraw sprzetu medycznego obejmujgce
pozycje z pakietu, na ktéry Wykonawca sktada oferte, zgodnie z warunkami zawartymi w Rozdziale VIl
ust. 3 pkt 4 ppkt. 4.3), w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia postepowania o udzelenie
zamowienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoéc jest krotszy - w tym okresie, odpowiadajgcych swoim
rodzajem i wartoiciqg ustugom stanowigcym przedmiot zamédwienia, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw oraz zatgezenia dokumentéw potwierdzajgcych, ze ta ustuga
zostata wykonana nalezycie (np. referencje) - wg Zalacznika Nr 6 do SWZ. W przypadku ztozenia oferty
na wiecej niz jeden pakiet lub pozycje w pakiecie podzielnym, warunek dotyczy kazdego pakietu lub
pozycji osobno.”

Pytanie nr 2

Dot. Rozdziatu VIIl. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU pkt. 3 ppkt. 4) 4.2.:

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca sktadajgcy oferte posiadat KODY SERWISOWE producenta
serwisowanego sprzetu medycznego.

Prosimy o usuniecie tego wymogu, jako sprzecznego z wymaganiami rozporzgdzenia o
wyrobach medycznych lub modyfikacje, iz ,Producent Ilub autoryzowany przedstawiciel serwisu
producenta kazdorazowo PRZED przegladem pogwarancyjnym, udostepni kod serwisowy pozwalajgcy
na dostgp serwisowy do urzqdzenia, wybranemu przez Zamawiajgcego Wykonawcy, posiadajgcemu
stosowne uprawnienia do serwisu urzgdzenia, zgodnie z wymaganiami producenta urzgdzenia."

Uzasadnienie: Nie jest mozliwe - zgodnie z obowigzujgcym Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady UE o wyrcbach medycznych - przekazanie kodéw serwisowych, haset, usuniecie blokady serwisowe]
i innych zabezpieczen, co umozliwitoby dostep do ustawien serwisowych osobom nie posiadajgcym
odpowiedniego przygotowania i przeszkolenia ze strony producenta. Pragniemy zauwazyé, ze
odpowiedzialno$¢ producenta za zdarzenia niepozqdane nie kohczy sie wraz z uptywem okresu
gwarancii. Nie jest zatem mozliwe przekazanie dostepu do zmiany parametréw technicznych urzgdzenia
oscbom nieuprawnionym.

W przypadku urzgdzenia medycznego wytwarzajgcego promieniowanie jonizujgce jest to tym bardzigj
niebezpieczne. Zaréwno dla uzytkownikéw, jak i dia pacjentdw,

Odp.: Zamawigjgcy nie wyraza zgody.

I Dot. PROJEKTU UMOWY - Zalgcznik nr 4 do SWI:
Pytanie nr 3

Dot. § 10. - Prosimy o zmiarkowanie wysokosci kar umownych i modyfikacje zapiséw w nastepujgcy
sposdéb:

»1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci

a) 10% wartolci netto niewykonanej umowy, gdy Zamawigjgcy rozwigie umowe w sposdb okreslony
wéll,

b) 0,1% wartoici niewykonanej lub nieterminowo wykonanej ustugi za kazdy rozpoczety dzief zwtoki
w przystgpieniu do naprawy,

c) 0,1% wartodci niewykonanej lub nieterminowo wykonanej ustugi za kazdy rozpoczety dzien zwioki
w dokonaniu naprawy,

d) 50 zt 100z za kozdy dzieh zwtoki w terminie dokonania przegladu, chyba ze przesuniecie terminu
wykonania przeglgdu zostalo uzgodnione z upowaznionym pracownikiem Lamawiajgcego,

2. Zemawiaigey Strony zastrzegajq sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego, przekraczajgcego

wysoko$C kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesione] szkody —nie—warklueza—moiiwoici
3. tgczna wartoi¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 10% 26% wartosci umowy brutto, okredlonejw §

7 ust. 1 lit. a.
4. Zoamawigjgcemu przystuguje prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy."

oraz o dodanie zapisdw o nastepujgcej tresci:



.5. W przypadku niewykonania Ilub nienalezytego wykonania umowy przez Zamawiajgcego
Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wykonawcy kary umownej:

1) za odstgplenie od umowy z przyczyn zaleinych od Zamawiajgcego w wysokosci 10% wartosci netto
niewykonanej umowy, liczonej od wynagrodzenia umownego, okreslonegow § § 7,

2) za bezpodstawng odmowe akceptacji/podpisania przez Zamawiajacego protokotu wykonania ustugi,
karty pracy w sytuacji gdy Wykonawca zgtosit wykonanie przedmiotu zaméwienia - w wysokosci 50 zt
za kaide zdarzenie.”

Majgc na uwadze réwne traktowanie obu stron umowy, prosimy o wyjasnienie czemu Zamawiajgcy
w katalogu kar umownych nie przewidziat kary na rzecz Wykonawcy w sytuaci kiedy to Wykonawca
odstepuje od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajocego @

Prosimy o wskazanie uzasadnione] potrzeby Zamawidjgcego, ktéra lezata u podstaw wprowadzenia tak
jednostronnych kar @

Prosimy réwniez o przyznanie takze Wykonawcy prawa do dochodzenia zaptaty odszkodowania
uzupetniajgcego na zasadach ogdinych, do wysokosci fakiycznie poniesionej szkody oraz
o ograniczenie maksymalnego limitu kar do 10% wartosci umowy. Obecny limit wynoszqcy 20% wartosci
umowy stanowi warto$¢ razgco wygdrowand.

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obnizenie kar.

Zamawidjgcy majgc na uwadze réwne traktowanie Stron modyfikuje zapisy § 107 11, ktére otrzymuijq

brzmienie:

»§ 10.

1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce Iub
Zamawiajgcego, Strony ustalajg kary umowne w wysokosci:

a) 10% wartoici netto niewykonanej umowy, gdy Zemeawiajgey Strona rozwigze umowe w sposob
okreslony w § 11,

b) 0,1% wartoici niewykonanej lub nieterminowo wykonanej ustugi przez Wykonawce za kazdy
rozpoczety dzieh zwtoki w przystgpieniu do naprawy,

c) 0,1% wartosci niewykonanej lub nieterminowo wykonanej ustugi przez Wykonawce za kazdy
rozpoczety dziefn zwtoki w dokonaniu naprawy,

d) 100 zt za kazdy dzieh zwtoki przez Wykonawce w terminie dokonania przegladu,

e) 50 zt za kazdqg bezpodstawng odmowe podpisania przez Zamawigjgcego protokotu wykonania
ustugi lub karty pracy, bez podania przyczyny, w sytuacji gdy Wykonawca zgtosit wykonanie
przedmiotu zamdwienia.

2. Strony umowy zastrzegajq sobie prawo do odszkodowania uzupetnigjgcego, przekraczajgcego
wysokosé kar umownych do wysokosci rzeczywiicie poniesionej szkody i nie wyklucza mozliwosci
kumulacji kar umownych.

3. tgczna wartosé kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% wartosci umowy brutto, okreslonejw § 7 ust.
11it. a.

4. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

§11.

W przypadku razgcego naruszenia warunkéw umowy przez Wykonawce lub Zamawiajgcego, kazda ze
Stron zostrzega sobie mozliwos¢ jednostronnego rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym, z
konsekwencjami okreslonymi w § 10 ust. 1 lit a) umowy. Rozwigzanie umowy nastgpi po bezskutecznym
uptywie dodatkowego 3 dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na usuniecie naruszen na
podstawie stosownego pisemnego odwiadczenia Zamawidjgcego.”

Wykonawca nr 10

Dotyczy Zatqgcznika Nr 4 do SWI - Projekt Umowy - §3, pkt. 1 - dla pakietu 10

Prosimy o wydtuzenie czasu na przystgpienie do naprawy sprzetu medycznego z 48 godzin do 72 godzin
od momentu akceptacji kosztorysu naprawy przez Zamawigjgcego.

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyisze.

Dotyczy Zalqcznika Nr 4 do SWZ - Projekt Umowy - §3, pkt. 3 - dla pakietu 10

Prosimy o modyfikacje zapisu na: ,,Po otrzymaniu sprzetu do siedziby Wykonawcy i po diagnozie usterki
urzgdzenia, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu kosztorys naprawy oraz ilo$¢ roboczogodzin
potrzebnych do wykonania naprawy. W cene roboczogodziny za wykonang ustuge nalezy wliczy¢ koszt
dojazdu lub koszt wysytki do i od Wykonawcy w celu naprawy sprzetu. Przed uzyskaniem zgody od
osoby wskazanej w § 5 ust.4 Wykonawca nie moze przystqpi¢ do naprawy. Zgoda ta udzielana jest co
najmniej w formie elektronicznej dia celéw dowodowych."



Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zamiane.

Dotyczy Zalgcznika Nr 4 do SWZ - Projekt Umowy - §3, pkt. 4 - dla pakietu 10

Z uwagi, ze nie ma mozliwoici wykonania diagnostyki zdalnej, prosimy o usuniecie zapisu.

Odp.: Zamawiajgcy nie usunie powyiszego zapisu, biorge pod uwage powyzsze dodany zostanie zapis
— . [dotyczy to sytuaci tylko jesli jest to mozliwe)"

Dotyczy Zatgcznika Nr 4 do SWZ - Projekt Umowy - §3, pkt. 5 - dla pakietu 10

Prosimy o wydtuzenie czasu na przystapienie do naprawy sprzetu medycznego z 48 godzin do 72 godzin
od momentu akceptacii kasztorysu naprawy przez Zamawicjgcego.

Prosimy o dodanie zapisu: W przypadku koniecznoéci zamowienia czeici z zagranicy, naprawa
urzgdzenia winna nastgpi¢ w ciggu max. 14 dni roboczych od daty potwierdzenia przez
Zamawiajgcego warunkdw naprawy.,”

Odp.: Zamawicjgcy nie wyraza zgody powyizsze.

Dotyczy Zalqcznika Nr 4 do SWZ - Projekt Umowy - §3, pkt. 6 - dla pakietu 10

Prosimy o modyfikacje zapisu na: ,\W przypadku stwierdzenia, iz urzgdzenie nie nadaje sie do dalszej
eksploatacji Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego wystawienia pisemnego orzeczenia
fechnicznego stanowigcego dla Zamawiajgcego podstawe do kasacji urzgdzenia.

Zamawiajgcy zostanie obcigzony kosztami ekspertyzy + VAT w wysokosci 23%."

Odp.: Zamawidjgcy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu. Koszt ekspertyzy wchodzi w koszt
roboczogodzin naprawy.

Dotyczy Zalqcznika Nr 4 do SWZ - Projekt Umowy - §3, pkt. 7, pkt. 8 - dia pakietu 10

Prosimy o usuniecie z powyzszych pkt. zapisu: ,,\Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu oferty co
najmniej frzech producentéw, jezeli na rynku wystepuje wiecej niz jeden producent." oraz zapisu: ,,... o
le to mozliwe (istnieje wiecej niz jeden producent).”

Jako jedyny autoryzowany serwis firmy Aesculap AG. B.Braun Melsungen na terenie Polski,
nadmieniamy iz Wykonawca powinien dysponowaé okreslonym przez wytwdérce zapleczem
technicznym do wykonywania czynnosci serwisowych.

Odp.: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usunigcie zapiséw, w pkt. 8 dodaje zapis ,, (jezeli istnieje wiecej
niz jeden producent)". W zapisach pkt. 7 8 Zamawigjgcy nie wyklucza mozliwoici istnienia tylko
jednego producenta).

Dotyczy Ialqcznika Nr 2 do SWZ - Formularz cenowy - dla pakietu 10

Prosimy o wydzielenie z zadania 10 poz. 73-80, 83-93, 96, 99-103, 115-118 do osobnego pakietu.
Wydzielenie w/w pozycji pozwoli na ztozenie przez autoryzowany serwis producenta korzystnej oferty
cenowej.

Odp.: Zamawiajqcy nie wyraza zgody.

Dotyczy Zalqcznika Nr 2 do SWZ - Formularz cenowy - dla pakietu 10

Prosimy o wskazanie, czym jest ,,ilosc roboczogodzin naprawy" ujeta w tabeli w formularzu cenowym,
Informujemy, ze ilos¢ 17, ktérg wpisat Zamawigjgcy, nie pokryje iloici roboczogodzin potrzebnych do
realizacji 1 naprawy. W zwigzku z powyiszym, prosimy o modyfikacje tabeli.

Ponadto, prosimy o wyjasnienie, jak ,,ilo§¢ roboczogodzin naprawy” ujeta w tabeli odnosi sie do zapiséw
Projektu Umowy - §3, pkt. 3. na temat naprawye

Odp.: Wykonawca przed planowanym przyjazdem powinien ocenié iloéé roboczogodzin naprawy, ilosé
roboczogodzin odnosi sie do wszystkich pozycji pakietu. W przypadku Pakietu nr 10 1j. tgczna suma
roboczo godzin nie moze przekraczadé 143 h +/- 60% kwoty okrelonej jako wartoéé pakietu,

Wykonawca nr 11

Prosimy o zmiane &3 punkt 5 dia pakietu nr 27 z -

. Wykonawca dokona naprawy w ciqgu 48 godzin w dni robocze liczone od momentu przystgpienie do
naprawy. W przypadku naprawy trwajgcej powyzej 5 dni roboczych Wykonawca zobowigzany jest do
dostarczenia Zoamawiajgcemu urzqdzenia zastgpczego, po ustaleniu takiej potrzeby z Zamawiajgcym.
na:

5. Wykonawca dokona naprawy w ciggu 48 godzin w dni robocze liczone od momentu akceptaci oferty
na wykonanie naprawy po wczedniejszej diagnostyce. W przypadku naprawy wymagajgcej wymiany
czegsci zamiennych Wykonaweca dokona naprawy wciggu 5 dni roboczych od dnia zaakceptowania
wyceny na naprawe. W przypadku naprawy trwajgcej powyzej 5 dni roboczych Wykonawca
zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu urzgdzenia zastepczego, po ustaleniu takiej potrzeby
zZ Zamawiajgcym.

Odp.: Zamawiajqcy nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Wykonawea nr 12
dotyczy pakietu 23



Pytanie 1

Dotyczy Formularza Cenowedo - zatgcznik nr 2 do SWZ

Iwracamy sig z prosbqg o wytgczenie z pakietu nr 23 pozycji 2 - Diagnostyczyna stacja radiologiczna -
Ramig C SOLO Ziehm Imaging GmbH i utworzenie odrebnego zadania celem ztozenia rzetelnej oferty
oraz zwiekszenia konkurencyjnosci.

Odp.: Pakiet jest podzielony na pozycje.

Pytanie 2

Dotyczy wzoru umowy w § 1 pkt 4

Skoro ustugi objete umowaq, Wykonawca bedzie redlizowat przez odpowiednio przeszkolonych
pracownikow, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy bedzie wymagat aby Wykonawca
udokumentowat dysponowanie osobami przeszkolonymi przez producenta, potwierdzonych aktualnymi
certyfikatami odbytych przez inzynieréw szkolen w zakresie aparatury bedgcej przedmiotem przetargu?
Kwestia os6b dedykowanych do realizacji zamoéwienia, istotnego z punktu widzenia bezpieczenstwa i
zdrowia publicznego jest kwestig kluczowq. W zwigzku z powyzszym prosimy o zmodyfikowanie warunkdw
udziatu w postepowaniu poprzez obowigzek posiadania certyfikatéw odbytych przez inzynierdw szkolen
organizowanych przez producenta.

Odp.: Zamawiajgcy dopuszcza, nie wymaga.

Pytanie 3

Dotyczy wzoru umowy w § 1 pkt 4

Skoro ustugi objete umowqg, Wykonawca bedzie realizowat przy uzyciu wiasne] aparatury kontrolno-
pomiarowej, narzedzi oraz materiatéw, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawigjgcy wymaga aby
Wykonawca udokumentowat, ze oferowane czeici zamienne pochodzq z legalnego #rédia i sq
certyfkowane przez producenta danego sprzetu medycznego?

Z uwagi na nielegalne praktyki oraz przeciwdziataniu szkodliwym dla Zamawiajgcego sytuacjom
polegajgcym na stosowaniu w ramach przegladdw i napraw urzgdzeh zamiennych uzywanych lub
regenerowanych. Nie jest tajemnicg, ze uzywane urzqdzenia sq skupowane przez niektérych uczestnikdw
rynku, a nastepnie regenerowane celem ich powtdrnego wykorzystania. Stosowanie takich rozwigzan w
urzqdzeniach, w ktdrych kwestiq kluczowq jest precyzja (np. dawkowania §rodkdéw) moze niesé¢ dia
Zamawigjgcego istotne ryzyko w zakresie mozliwoici jego nieprawidtowego dziatania ze szkodq dla
pacjentéw, ale réwniez z istotnym ryzykiem utraty mozliwosci udzielania $wiadczer medycznych.
Powyzsze moze oznaczac, ze wprowadzenie istotnych modyfikacji wyrobu medycznego moze wigzad sie
z dolegliwymi konsekwencjami dla Zamawigjgcego.

W zawiqzku z powyiszym prosimy o wprowadzenie w treSci umowy zapisu gwarantujgcego
Zamawidjgcemu dostarczenie przez Wykonawce nowych, oryginalnych czeici zamiennych.

Odp.: Zamawiajgcy wymaga nowych, oryginalnych czesci lo nowych zamiennikéw oryginalnych czesci,
ktére bedqg odpowiadaty jakoicig oryginalnym czesciom.

Pytanie 4

Dotyczy wzoru umowy w § 3 pkt |

Iwracamy sie z proSbg o wydtuzenie czasu przystgpienia do naprawy sprzetu medycznego
po zgtoszeniu telefonicznym, elekironicznym(e-mail) bgdi pisemnym (faxem) przez Zamawicjgcego
zaistniatej awarii do 72 godzin od zgtoszenia / od momentu dostarczenia urzgdzenia do serwisu na koszt
Wykonawcy (odnoszgce sie do godzin w dni robocze, rozumiane jako dni od poniedziatku do piatku z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy).

Odp.: Zamawigjgcy nie wyraza zgody.

Zgodnie z art. 137 ust. 1 oraz ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 roku Prawo zamdwienh publicznych (Dz.U. z
2023 roku, poz. 1605 t.}.), zgodnie z udzielonymi odpowiedziami Zamawigjgcy modyfikuie tresd:

1) zatgcznika nr 2 do SWZ - Formularz cenowy, w zakresie:

a) Pakietu nr é poz. é oraz poz. 21, ktére omytkowo zostat zdublowane z pozycjq nr 5i poz. 19 w
przedmiotowym pakiecie. W zwigzku z zaistniata sytuacjq pozycje éi21 w Pakiet nr é zostajg
anulowane. Numeracja Pakietdow w Zatgczniku nr 2 pozostaje bez zmian,

b) Pakietu nr 15 - w zwigzku z omytka pisarskg Zamawiajgey zamienia nr seryjny wézka
endoskopowego na 21863154,

2) Zatgcznika nr 4 do SWZ - Projekt umowy, ktéry stanowi zatqeznik nr 1 do modyfikacji i odpowiedzi
do SWL.
3) SWI Rozdziat VIl ust.3, pkt 4, ppkt. 4.3, ktéry otrzymuje brzmienie:

w43 w okresie ostatnich trzech lat, a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krdtszy — w tym okresie

wykonali/wykonujg co najmniej jedna ustuge w zakresie przeglgddw, konserwaciji i napraw sprzetu

medycznego tozsamych z przedmiotem zamdwienia, na ktéry Wykonawca sktada oferte, o

wartoici jednej umowy nie nizszej niz: (....)".



4) SWI Rozdziat X ust. 5 pkt. 9 i otrzymuje brzmienie:
9] wykaz wykonanych ustug w zakresie przegladu, konserwacii i napraw sprzetu medycznego co
najmniej jednej umowy dot. przeglqdéw, konserwacii i napraw sprzetu medycznego obejmujqce
pozycje z pakietu, na ktéry Wykonawca sktada oferte, zgodnie z warunkami zawartymi w Rozdziale
Vil ust. 3 pkt 4 ppkt. 4.3), w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia postepowania o
udzielenie zamdowienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krdtszy - w tym okresie,
odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartoiciq ustugom stanowigcym przedmiot zamdwienia, z
podaniem ich wartoéci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw oraz zatgezenia dokumentéw
potwierdzajgcych, ze ta ustuga zostata wykonana nalezycie (np. referencje) - wg Zalacznika Nr é
do SWI. W przypadku ztozenia oferty na wiecej niz jeden pakiet lub pozycje w pakiecie
podzielnym, warunek dotyczy kazdego pakietu lub pozycji osobno.”
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