Zatacznik nr 3 do SWz

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym
na rzecz Uniwersytetu Wroctawskiego

Przedmiotem zamowienia jest wykonywanie na rzecz Uniwersytetu Wroctawskiego ustug

pocztowych zgodnie z postanowieniami ustawy dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe,

w nastepujacym zakresie:

1. Przyjmowanie do obrotu pocztowego przesytek listowych oraz paczek pocztowych
krajowych i zagranicznych, w tym:

a)

b)

f)

9)

podziat przesytek pocztowych: na przesytki rejestrowane i nierejestrowane, na
przesyitki bedace przesytkami najszybszej kategorii i przesytki niebedgce przesytkami
najszybszej kategorii, na przesyitki za zwrotnym pokwitowaniem odbioru w formie
pisemnej (ZPO) i przesytki niewymagajgce zwrotnego pokwitowania odbioru,
przesytki z zadeklarowang wartoscia;

Zamawiajagcy wymaga kazdorazowego potwierdzenia nadania przesytek
rejestrowanych i nierejestrowanych na zestawieniach przesytek rejestrowanych
i nierejestrowanych stanowigcych Zatacznik 4 do umowy;

ustuga doreczenia powinna by¢ wykonana w jak najkrotszym czasie zgodnie ze
wskazaniami okreslonymi w ustawie Prawo pocztowe;

Zamawiajacy wymaga, aby przesytki przyjmowanie do obrotu pocztowego przez
Wykonawce zostaty dostarczone pod wskazany przez nadawce adres do kazdej
najmniejszej jednostki administracyjnej w kraju i zagranicq;

Zamawiajacy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez wykonawce ustugi
dostarczania wszystkich rodzajéw krajowych przesytek rejestrowanych.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przyjmowat do obrotu pocztowego przesyiki
krajowe i zagraniczne przez 5 dni w tygodniu;

Wykonawca zapewnia w ramach realizacji niniejszego zaméwienia mozliwosé
bezptatnego Sledzenia przesytek rejestrowanych krajowych oraz zagranicznych przez
strone WWW.

2. Realizacja ustugi odbywac sie bedzie na nastepujacych warunkach:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

adresowanie przesytek listowych odbywaé sie bedzie zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatgacznik nr 5 do umowy;

zestawienia nadanych przesytek listowych nierejestrowanych bedg zgodne ze
wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 4 do umowy;

zestawienie nadanych przesytek listowych rejestrowanych bedgq zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatgacznik nr 4 do umowy;

przekazywanie Wykonawcy przesytek listowych rejestrowanych odbywad sie bedzie
wg kolejnosci wpiséw do druku zestawienia;

adresowanie i nadawanie paczek pocztowych odbywac¢ sie bedzie zgodnie ze
standardami pocztowymi;

Wykonawca potwierdza przyjecie przesytek do nadania na zestawieniu przesytek
nierejestrowanych i na zestawieniu przesytek rejestrowanych stanowigcych
Zatacznik nr 4 do umowy;

w przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem,
gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesytke. Termin do odbioru przesyiki przez
adresata wynosi 14 dni liczone od dnia nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego
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awizo, w tym terminie przesyitka jest ,awizowana” dwukrotnie. Po uptywie terminu
odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny
nieodebrania przez adresata. Po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia przesytki sg
zwracane do nadawcy;

h) w przypadku zagubienia przesytki, w wyniku czego nie zostanie ona dostarczona do
odbiorcy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo reklamacji. Reklamacja bedzie sie
odbywac zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa;

i) w przypadku zaginiecia potwierdzenia odbioru, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do wystawienia duplikatu;

j) w przypadku, gdy u Zamawiajgcego bedzie wyznaczony jako dzien pracujacy sobota
lub jako dzien wolny dzien powszedni, Zamawiajacy poinformuje o tym Wykonawce
Z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem.

3. Wykonywanie umowy realizowane bedzie w szczegdlnosci o nastepujace przepisy:

a) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 poz. 2320 ze zm.),

b) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz.
25 ze zm.),

c) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz.
1781 ze zm.),

d) rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku w sprawie
warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U.
2020 r., poz. 1026 ze zm.),

e) rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 roku
w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (Dz. U. z 2019 r., poz. 474 ze zm.),

f) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256 z p6zn. zm.),

g) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,

h) w przypadku ustug pocztowych w obrocie zagranicznym - zastosowanie majg
miedzynarodowe przepisy pocztowe,

i) inne obowigzujace akty prawne dotyczace przedmiotu zamowienia.

4, Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci polegajace a dostarczaniu przesytek do siedziby
zamawiajacego oraz ich przyjmowaniu do obrotu pocztowego byty wykonywane, przez co
najmniej 50% o0so6b zatrudnionych przez Wykonawce na podstawie umowy o prace przez
caty okres obowigzywania umowy.

5. W trakcie realizacji zamoéwienia na kazde wezwanie Zamawiajagcego w wyznaczonym w
tym wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu dowody w celu
potwierdzenia speftnienia wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy przez
Wykonawce Ilub zgtoszonego Zamawiajagcemu Podwykonawce o0s6b wykonujacych
wszystkie wskazane w Opisie Przedmiotu Zamodwienia czynnosci w trakcie realizacji
zamowienia. Dowodami sg w szczegdlnosci:

1) o$wiadczenie zatrudnionego pracownika;

2) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie
umowy o prace,

3) poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce Ilub
Podwykonawce kopia umowy o prace zatrudnionego pracownika (kopia umowy/umow
powinna zosta¢ zanonimizowana w sposOb zapewniajacy ochrone danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) tj.: w szczegdlnosci! bez adreséw, nr PESEL
pracownikéw);




6.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

4) inne dokumenty:
zawierajgce informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia
na podstawie umowy o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko zatrudnionego
pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkow
pracownika oraz wysokos$¢ wynagrodzenia.
W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub zgtoszonego
Zamawiajacemu Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku pracy oséb
wykonujacych wszystkie wskazane w Opisie Przedmiotu Zamdédwienia czynnosci.
Zamawiajacy uprawniony jest w szczegélnosci do:
1) Zzadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny, o ktérych mowa w ust. 7 umowy;
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia
Zamawiajacy oswiadcza, ze nadawcami przesytek sg jego jednostki organizacyjne
i komorki administracyjne majace takze inny adres niz siedziba Zamawiajacego, tj. pl.
Uniwersytecki 1 50-137 Wroctaw. Zamawiajacy zobowigzuje sie do tego, ze w nazwie
nadawcy bedzie widniata zawsze nazwa Zamawiajgcego, ale adres jednostki wysytajacej
przesytke moze by¢ inny niz adres siedziby Zamawiajgacego, np. Uniwersytet Wroctawski,
Wydziat Nauk Spotecznych, ul. Koszarowa 3, 51-149 Wroctaw.
Zamawiajacy oswiadcza, ze wszystkie jego jednostki organizacyjne i komorki
administracyjne, ktére dokonujg wysyltki korespondencji, znajdujg sie we Wroctawiu, w
Wojstawicach k. Niemczy — Arboretum oraz w Karpaczu - Stacja Ekologiczna Storczyk.
Miejsca przyjecia przez Wykonawce do nadania przesytek pocztowych oraz stosownej
dokumentacji potwierdzajacej ich ilos¢ i rodzaj sg uzgodnione z Wykonawcg. Przekazanie
Wykonawcy przesytek do nadania bedzie nastepowac codziennie w dni robocze
(poniedziatek - pigtek w godz. 8.00-14.00).
Doreczanie zwrotéw przez Wykonawce Zamawiajagcemu bedzie nastepowaé codziennie
w dni robocze (poniedziatek - pigtek w godz. 8.00-15.30), a miejscem doreczenia jest
Kancelaria Ogdlna, pl. Uniwersytecki 1 50-137 Wroctaw, pokdj 34.
Zamawiajacy zastrzega, ze podane ilosci przesytek majg charakter szacunkowy, stanowig
element niezbedny stuzacy wyborowi jak najkorzystniejszej oferty i nie stanowig ze strony
Zamawiajacego zobowigzania do nadawania przesytek w podanych ilosciach.
Dokonane zmiany iloSciowe nie mogg stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez Wykonawce
jakichkolwiek roszczen w toku realizacji umowy oraz nie beda stanowity podstawy do
zmiany umowy.
Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy realizowania ustugi pocztowej w formie optaty ,z
dotu”.
Zamawiajacy wyklucza optate gotéwkowsa.
Zamawiajacy zastrzega, ze podstawowg formg optaty za ustuge bedzie optata ,z dotu”
przy uzyciu terminala pocztowego lub pieczatki, bedgcych wtasnoscig Zamawiajacego.
Za przesyiki zwrotne Zamawiajacy rozlicza sie przy uzyciu terminala pocztowego,
kazdorazowo po otrzymaniu zestawienia zbiorczego zwrotnych przesytek.
Przesyiki optacone w formie optaty z dotu przy uzyciu terminala pocztowego lub pieczatki,
bedacych wtasnoscig Zamawiajacego, nadawane zostang w placowce Wykonawcy, ktéra
znajduje sie najblizej siedziby Zamawiajacego mieszczacej sie przy pl. Uniwersyteckim 1,
w odlegtosci nie wiekszej niz 600 m.
Przesyiki optacane w formie optaty z dotu nadawane beda:
- w placowce Wykonawcy, ktéra znajduje sie najblizej siedziby Zamawiajacego
mieszczacej sie przy pl. Uniwersyteckim 1, w odlegtosci nie wiekszej niz 600 m;
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- w placéwce Wykonawcy mieszczacej sie nie dalej niz 600 m od siedziby Muzeum
Przyrodniczego, ul. H. Sienkiewicza 21;

- w placéwce Wykonawcy w Niemczy;

- w placéwce Wykonawcy w Karpaczu.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wykaz swoich placowek nadawczych mieszczacych

sie we Wroctawiu w najblizszej okolicy pl. Uniwersyteckiego 1 oraz ul. H. Sienkiewicza 21.

Ceny ustug s$wiadczonych przez Wykonawce wynikajg z kalkulacji cenowej zawartej

w ofercie Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie dokumenty finansowe, zestawienia, wykazy zwrotow,

korespondencja zwigzane z realizacjq ustugi dostarczane byty na adres: Uniwersytet

Wroctawski, pl. Uniwersytecki 1, 50-137 Wroctaw.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wyznaczyt Opiekuna Klienta.

Zamawiajacy domaga sie od Wykonawcy dopilnowania prawidtowego wypetnienia

zwrotnych potwierdzen odbioru (data, czytelny podpis adresata przesytki, pieczatka

firmy).

Zamawiajacy wymaga, aby faktury za ustuge pocztowg byty wystawiane raz w miesigcu.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wystawiat osobne faktury dla przesytek

nadawanych przez Zamawiajacego przy uzyciu terminala pocztowego oraz nadawanych w

formie ,z dotu”. W wyjatkowych przypadkach, na wyraznie zyczenie Zamawiajacego,

Wykonawca wystawi osobng fakture dla kazdego zlecenia (dla kazdej partii przesytek).

Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane

i zwrécone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym,

potwierdzone co do ilosci na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, przy czym

obowigzywac bedg ceny jednostkowe okreslone w kalkulacji cenowej Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga, aby w placéwkach, w ktorych beda nadawane przesytki przez

Zamawiajacego, istniata mozliwos¢ przekazania przesylek do wystania przez osobe

niepetnosprawng, poprzez np. mozliwos$¢ wjazdu wozkiem inwalidzkim lub zamontowania

barierki do podtrzymania sie, wyposazenie w krzesta lub inne udogodnienia.

Wykonawca dostarczy wzér prawidtowego adresowania przesytek, wzor zestawienia

przesytek listowych nierejestrowanych, wzér zestawienia przesytek listowych

rejestrowanych oraz wzor znaku optaty z dotu przy uzyciu pieczatki, ktére stanowi¢ bedg

zatgczniki do umowy.

Wykonawca dostarczy dane do uzupetnienia zatgcznikdw do umowy.

Wykonawca musi by¢ wpisany do rejestru operatorow pocztowych prowadzonego przez

Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 23

listopada 2012 r. Prawo Pocztowe.



