Gdansk, dnia 05.05.2020 roku
Nr postepowania: ZP/PN/03/19
Wykonawcy w postepowaniu

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu
ograniczonego na Wdrozenie na obszarze wojewddztwa pomorskiego, wspoélnego dla
organizatorow i przewoznikéw, systemu poboru optfat za przewozy w zbiorowym transporcie
pasazerskim oraz systemu jednolitej informacji pasazerskiej

Zamawiajacy informuje, ze w zakresie:

1. Zatacznika 4 do SIWZ (OPZ) Rozdziatu 3.2
zapisu dotyczgcego nosnikéw identyfikacji NFC - ,...klasy co najmniej Mifare DesFire 4kB
EV2”

dopusci uzycie kart bazujacych na chipie Mifare Desfire EV3 jako nastepcy EV2, jezeli
parametry kart bedg zgodne z pozostatymi wymaganiami opisanymi w OPZ.

2. Zalacznika 4 do SIWZ (OPZ) Rozdziatu 4.1

zapisu - ,....kontocentrycznym, gdzie wszystkie informacje o pasazerach przechowywane sg
w systemie centralnym, a karty NFC/telefon/karta EMV (bankowa)’kod QR s3g jedynie
nosnikami informacji koniecznymi do identyfikacji pasazera,”

dopusci digitalizacje biletu na karcie oraz w aplikacji mobilnej telefonéw przy wykorzystaniu
NFC i zamieszczenie dodatkowych informacji na nosniku, jezeli bedzie to wspierato proces
autentykacji oraz bedzie wykorzystywane jako redundantny mechanizm zabezpieczajgcy
w zakresie ograniczenia fraudéw oraz ograniczenie braku dostepnosci sieci GSM.

3. Zatacznika 4 do SIWZ (OPZ) Rozdzialu 4.8 Oprogramowanie Dedykowane,
Standardowe, Oprogramowanie Podmiotow Trzecich

zapisu - ,Przy czym za Oprogramowanie Standardowe lub Oprogramowanie Podmiotow

Trzecich zgodnie z definicjami z Umowy, mozna uzna¢ oprogramowanie, ktre zostanie

udostepnione na etapie testowania prébki/prezentacji makiety lub udostepnione na etapie

Planu Projektu PZUM”

i Zatgcznika nr 3 do SIWZ definicji Oprogramowania Dedykowanego

zapisu - ,Oprogramowanie Dedykowane — oprogramowanie stworzone przez Wykonawce
specjalnie na potrzeby realizacji niniejszej Umowy, okreslone w Umowie, w tym w zatgczniku
do Umowy - Zatgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamédwienia, zgodnie z wymogami
Zamawiajgcego i dostarczone przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej Umowy, wraz
z wszelkimi aktualizacjami i modyfikacjami. Dla uchylenia ewentualnych watpliwosci, Strony
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ustalajg, ze w sktad Oprogramowania Dedykowanego wchodzi oprogramowanie, ktore nie
zostato zaprezentowanego w trakcie prezentacji makiety/prébki w trakcie postepowania
0 zamowienie publiczne i/lub nie zostato zgtoszone do dnia zakonczenia Etapu I”.

Zamawiajgcy zmienia powyzsze, a zapisy bedg miaty nastepujgce brzmienie:

- w Zatgczniku nr 4 do SIWZ (OPZ) w Rozdziale 4.8 zapis - ,Przy czym za Oprogramowanie
Standardowe, mozna uzna¢ oprogramowanie, ktére zostato zaprezentowane w trakcie
prezentacji makiety/probki w trakcie postepowania o zaméwienie publiczne i/lub zostato
zgtoszone i udostepnione Zamawiajgcemu do dnia zakonczenia Etapu 1.”

- w Zatgczniku nr 3 do SIWZ § 1 ust 2. 11) zapis definicji ulega zmianie poprzez dodanie w
tekscie stoéw: ,i udostepnione” nowe brzmienie definiciji:

,11) Oprogramowanie Dedykowane — oprogramowanie stworzone przez Wykonawce
specjalnie na potrzeby realizacji niniejszej Umowy, okreslone w Umowie, w tym w zataczniku
do Umowy - Zatgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamédwienia, zgodnie z wymogami
Zamawiajgcego i dostarczone przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej Umowy, wraz
z wszelkimi aktualizacjami i modyfikacjami. Dla uchylenia ewentualnych watpliwosci, Strony
ustalaja, ze w sktad Oprogramowania Dedykowanego wchodzi oprogramowanie, ktére nie
zostato zaprezentowane w trakcie prezentacji makiety/prébki w trakcie postepowania o
zamoOwienie publiczne i/lub nie zostato zgtoszone i udostepnione Zamawiajagcemu do dnia
zakonczenia Etapu I”.”

Zamawiajgcy wyjasnia:

Oprogramowaniem Standardowym jest Oprogramowanie, ktére realizuje nowe funkcje przy
wykorzystaniu skompilowanej (bgdz w inny sposéb zabezpieczonej przed bezposrednim
odczytem kodu zrodtowego) wersji oprogramowania - zaprezentowane w trakcie prezentacji
makiety/prébki w trakcie postepowania o zamdwienie publiczne Ilub udostepnione
Zamawiajgcemu do dnia zakonczenia Etapu | - i nie wymaga zmian programistycznych w tym
oprogramowaniu.

Oprogramowaniem Standardowym jest réwniez w tym rozumieniu Oprogramowanie w wersji
skompilowanej lub w inny sposéb zabezpieczonej przed bezposrednim odczytem kodu
zrodtowego, gotowe na dzieh przekazania Oprogramowania Standardowego, odpowiedzialne
za realizacje funkcjonalnosci niezaprezentowanych w trakcie prezentacji makiety/probki w
trakcie postepowania o zamowienie publiczne lub nie udostepnionych Zamawiajgcemu do dnia
zakonczenia Etapu I.

4. Zatacznika nr 3 do SIWZ §. 7 ust. 12
Zamawiajgcy dopuscit ograniczenie terytorialne do obszaru zdefiniowanego w Umowie § 7
ust. 4. W zwigzku z powyzszym zapis § 7 ust 12 bedzie miat nastepujgce brzmienie:

»,12. Ponadto z chwilg odbioru, Wykonawca kazdorazowo przenosi na Zamawiajgcego za
wynagrodzeniem okreslonym w § 5 Umowy, na czas nieoznaczony i z ograniczeniem
terytorialnym do obszaru Rzeczypospolitej Polskiej oraz z mozliwoscig korzystania z licencji
na poktadach proméw, w tym promoéw obcych bander, wptywajgcych do portdw morskich
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i srodlgdowych w basenie Morza Battyckiego oraz w tych portach, prawo zezwalania na
wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez rozporzgdzanie i korzystanie z opracowan
przekazywanego Oprogramowania Standardowego na wszystkich polach eksploatacii
wymienionych powyzej.”

5. Zalacznika nr 3 do SIWZ §. 8 ust. 4
Zamawiajgcy na koncu § 8 ust. 4 dodaje przed kropkg zwrot ,lub z wytgczeniem dziatan
Zamawiajgcego niezgodnych z dostarczong dokumentacjag.”

Zamawiajagcy wskazuje, ze wtasnos¢ urzadzen przechodzi na Zamawiajgcego z momentem
Odbioru Koncowego, co wynika m.in. z definicji Protokotu Odbioru Koncowego, a odbiory
czesciowe sg jedynie odbiorami technicznymi, nie przenoszacymi wtasnosci urzadzen.

6. Zalacznika nr 3 do SIWZ §. 9 ust. 7

Zamawiajgcy ponownie wskazuje, ze wtasnos¢ urzadzeh przechodzi na Zamawiajgcego
z momentem Odbioru Koncowego, co wynika m.in. z definicji Protokotu Odbioru Kohcowego,
a odbiory czesciowe sg jedynie odbiorami technicznymi, nie przenoszgcymi wiasnosci
urzadzen.

Celem unikniecia watpliwosci co do powyzszego faktu Zamawiajgcy dodatkowo niezaleznie
od brzmienia definicji Protokotu Odbioru Koncowego doprecyzowuje zapis § 9 ust 6 dodajgc
na koncu ustepu dodatkowe zdanie w brzmieniu:

,Odbiory, o ktérych mowa w niniejszym ustepie nie przenosza na Zamawiajgcego wtasnosci
poszczegoblnych prac (produktdéw, dostaw, ustug) chyba, ze wyraznie inaczej jest zapisane
w niniejszej Umowie. Wiasnos¢ przenoszona jest Protokotem Odbioru Koncowego, o ktérym
mowa w § 1 ust 2 pkt. 17).”

Dodatkowo Zamawiajgcy doprecyzowuje zdanie pierwsze w §. 9 ust.7 nadajgc mu ponizsze
brzmienie:

»Z zastrzezeniem uprawnien okreslonych w ust. 5, w przypadku wad lub usterek (istotnych lub
nieistotnych) wykonanych prac (produktéw, dostaw, ustug), Etapéw, Zamawiajgcy moze
odméwi¢ odbioru i poinformuje Wykonawce o swoich zastrzezeniach.”.

7. Zalacznika nr 3 do SIWZ §. 12 ust.8

zapisu - ,\W przypadku ujawnienia w okresie gwarancyjnym wad, Zamawiajacy poinformuje
o tym Wykonawce na piSmie, wyznaczajgc mu termin na ich usuniecie na warunkach
okreslonych w Umowie. Zamawiajgcy zgtoszenia gwarancyjne bedzie dokonywat
Formularzem - uzgodnionym w ramach dokumentu: ,Dokumentacja procesu zarzadzania
incydentami i zgtoszeniami” - w Systemie do Obstugi Zgtoszen Serwisowych Zamawiajgcego
a Wykonawca zapewni obstuge zgtoszen przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe,
we wszystkie dni w roku na zasadach analogicznych jak zapisane w punkcie nr 3 ,Warunki
0golIne” oraz punkcie nr 4 ,Obstuga zgtoszen serwisowych” Zatgcznika nr 5 do Umowy.”

Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis §.12 ust.8 nadajgc mu ponizsze brzmienie:
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,8. W przypadku ujawnienia w okresie gwarancyjnym wad, Zamawiajgcy poinformuje o tym
Wykonawce na pismie, wyznaczajgc mu termin na ich usuniecie na warunkach okreslonych
w Umowie. Zamawiajacy zgtoszenia gwarancyjne bedzie dokonywat Formularzem
- uzgodnionym w ramach dokumentu: ,Dokumentacja procesu zarzgdzania incydentami
i zgtoszeniami” - w Systemie do Obstugi Zgtoszen Serwisowych Zamawiajgcego a Wykonawca
zapewni obstuge zgtoszen na zasadach analogicznych jak zapisane w punkcie nr 3 ,Warunki
ogdblne” oraz punkcie nr 4 ,Obstuga zgtoszen serwisowych” Zatgcznika nr 5 do Umowy oraz
zgodnie z warunkami opisanymi w paragrafie 10 ust 8.”

8. Zalacznika nr 3 do SIWZ §. 12 ust.23

zapisu - ,Modyfikacja przez Zamawiajgcego lub podmioty dziatajace w jego imieniu danego
elementu Systemu, nie powoduje utraty uprawnien gwarancyjnych do pozostatych elementéw
Systemu.”

Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis §.12 ust.23 nadajgc mu ponizsze brzmienie:

.23. Modyfikacja przez Zamawiajgcego lub podmioty dziatajgce w jego imieniu danego
elementu Systemu, nie powoduje utraty uprawnien gwarancyjnych do pozostatych elementéw
Systemu. Modyfikacja danego elementu autoryzowana przez Wykonawce nie powoduje utraty
uprawnien gwarancyjnych. Autoryzacja o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, wedtug wyboru
Zamawiajgcego, pomniejszy pule roboczogodzin o ktérej mowa w par. 2 ust. 1 pkt. 2) a. lub
bedzie rozliczana na oddzielnych zasadach za stawke nie wiekszg niz r-g z Oferty,
proporcjonalnie do pracochtonnosci testowania elementu w stosunku do pracochtonnosci
testowania catego rozwigzania.”

9. Zatacznika nr 3 do SIWZ §. 12 ust.24
Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis §.12 ust.24 nadajgc mu ponizsze brzmienie:

.24. Jezeli w trakcie realizacji zobowigzan w ramach gwarancji lub rekojmi dojdzie do
wprowadzenia zmian w Przedmiocie Umowy wykonanych Ilub autoryzowanych przez
Wykonawce, Wykonawca z chwilg dokonania takich modyfikacji, w ramach wynagrodzenia
okreslonego Umowa, udzieli lub zapewni udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie
z powstatych ten sposéb modyfikacji na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie lub
zapewni przeniesienie praw autorskich w zakresie modyfikacji Oprogramowania
Dedykowanego i/lub Dokumentac;ji.”.

10. Zatacznika nr 3 do SIWZ §. 10 ust.10
Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis §.10 ust.10 nadajgc mu ponizsze brzmienie:

»10. Wykonawca, kazdorazowo ma obowigzek przedstawi¢ Zamawiajgcemu projekt umowy
0 podwykonawstwo a takze projekty jej zmiany dla uméw o wartosci powyzej 100 000 PLN
brutto i o czasie realizacji powyzej 30 dni kalendarzowych - liczac tacznie dla jednego
podwykonawcy, oraz poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem Kkopie zawartej umowy
o podwykonawstwo w terminie 7 dni od daty jej zawarcia dla umow wskazanych w niniejszym
ustepie.”.
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11. Zatacznika nr 3 do SIWZ §. 10 ust.19
Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis §.10 ust.19 nadajgc mu ponizsze brzmienie:

,19. Zmiana podwykonawcy w zakresie telekomunikacji i operatora ptatnosci, w trakcie
realizacji Umowy, moze nastgpic¢ wytgcznie za zgodg Zamawiajgcego. W pozostatym zakresie,
Wykonawca w terminie najp6zniej na 7 dni przed planowang zmiang poinformuje
Zamawiajgcego o zmianie - § 10 ust. 10 ma zastosowanie.

12. Zatacznika nr 3 do SIWZ §. 12 ust.1
zapisu - ,Wykonawca udziela gwarancji na Przedmiot Umowy [...] na okres 5 lat od dnia
podpisania Protokotu Odbioru Koncowego, bez ograniczen terytorialnych i czasowych”.

Zamawiajacy doprecyzowuje zapis §.12 ust.1 skreslajagc w zdaniu pierwszym zwrot
.l czasowych”.

13. Zatacznika nr 3 do SIWZ §. 17 ust.2 pkt 16

zapisu — ,z tytutu naruszenia przez Wykonawce jakiegokolwiek ze zobowigzan okreslonych
Umowie, co do ktérego nie okreslono odrebnie kary umownej - w wysokosci 500 zt (stownie:
piecset ztotych) za kazdy przypadek.”

Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis §.17 ust.2 pkt 16 nadajgc mu ponizsze brzmienie:

,16) z tytutu naruszenia przez Wykonawce jakiegokolwiek ze zobowigzan okreslonych w
Umowie, ktére to naruszenie ma wptyw na terminowos¢ realizacji Umowy, co do ktdrego nie
okreslono odrebnie kary umownej - w wysokosci 500 zt (stownie: pieéset ztotych) za kazdy
przypadek. Kara umowna, o ktérej mowa w niniejszym punkcie, moze by¢ zawieszona do
konca Etapu w ktérym zostata natozona, a jesli zostat dotrzymany termin danego Etapu, nie
bedzie wéwczas dochodzona”.

14. Zatacznika nr 6 do SIWZ
zapisu - ,Poniewaz prezentacja zawiera jedynie pokaz funkcjonalnosci zastrzeganie jej jako
tajemnicy przedsigbiorstwa jest niedopuszczalne.”

Zamawiajgcy wyjasnia, ze dopusci zastrzezenie tajemnicy przedsigbiorstwa ponizszej
dokumentacji, o ile Wykonawca udowodni, ze dokumenty te spetniajg kryteria tajemnicy
przedsiebiorstwa:

» Instrukcja obstugi aplikacji mobilnej.

» Instrukcja obstugi Portalu Pasazera.

* Instrukcja dla Uzytkownika po stronie organizatora przewozow.

* Instrukcja dla Uzytkownika Kontrolujgcego uprawnienia do przejazdu.

* Instrukcja Administratora.

» Opis protokotéw komunikacyjnych urzgdzenia walidujgcego i opis plikow danych
rejestrowych, rejestru zdarzen, ustawienia daty i czasu.

 Dokumentacja urzadzen (dokumenty majgce znamiona Kkart katalogowych
urzgdzen koncowych w tym DTR)dla Urzadzenia Walidujgce A1, A2, Bf1,
B2, POS Kierowcy, POS Mobilny funkcjg kontrolerska, Beacony, Stanowisko POK.
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* Dla Innobusoéw - ogéiny opis funkcjonalno-techniczny proponowanego rozwigzania.

15. Zatacznika nr 4 do SIWZ

zapisu - ,Zamawiajgcy oczekuje procedury identyfikacji jak w technologii MTT VISA,
Mastercard Pay As you Go (PAYG) Travel lub innej pozwalajgcej na obstuge transakciji
zgodnych z Dyrektywg PSD (2015/2366) art.12 na wszystkich urzgdzeniach walidujgcych oraz
procedury ptatnosci jak w technologii KFT VISA, Retail like Acceptance/ Card as Credential to
Travel (Mastercard)/Mobile Ticketing lub innej zgodnej z Dyrektywg PSD (2015/2366).”

Zamawiajagcy wyjasnia, ze powyzszy zapis jest zobowigzaniem Wykonawcy do momentu
podpisania Protokotu Odbioru Koncowego, po tej dacie zobowigzanie przechodzi na
Zamawiajgcego.

Przy czym zgodnie z zapisem ,ptatnicze, rozumiane jako maintenance realizowany poprzez
udzielenie asysty technicznej i wsparcia Zamawiajgcemu w elemencie technicznej
i organizacyjnej obstugi ptatnosci prowadzonych przez operatora ptatnosci wybranego przez
Zamawiajgcego réwniez w procesie zmiany i/lub dodania operatora ptatnosci w tym przy
obstudze pfatnosci, kart ptatniczych i wptat od Pasazerow” Zamawiajacy oczekuje, ze
Wykonawca w wyniku udzielenia asysty technicznej i wsparcia Zamawiajgcemu bedzie
wspiera¢ mozliwos¢ wdrozenia ww. procedur z Operatorem Pfatnosci wybranym przez
Zamawiajgcego.

16. Zatacznika nr 4 do SIWZ 3.10.2.2.i 3.11.2.2

zapisu - ,Ponadto pasazer bedzie miat mozliwos¢ wyboru na ekranie i przy wykorzystaniu
przyciskdw nawigacyjnych parametréw podrézy (dodawanie bagazu, roweru, psa, ulg etc.) ),
a takze zakup biletu kolejowego na wybrang trase w ramach lokalizacji projektu oraz objetych
projektem przewoznikéw kolejowych.”

Oraz zapisu - ,Ponadto dla B2 pasazer bedzie miat mozliwos¢ wyboru na
ekranie i przy wykorzystaniu przyciskow nawigacyjnych parametréw podrézy (dodawanie
bagazu, roweru, psa, ulg etc.), a takze zakup biletu kolejowego na wybrang trase.”

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymieniona w zapisie mozliwos¢ zakupu biletu kolejowe na
wybrang trase w ramach lokalizacji projektu i obstugiwang przez objetych projekiem
przewoznikow kolejowych jest szczegdlnym przypadkiem uzycia urzadzenia walidujgcego A2,
B2. Petna funkcjonalno$¢ urzagdzenia walidujgcego A2, B2 zostata wskazana w Zatgczniku nr
2 do OPZ i zawiera:

»7.6 Zakup biletu/ustugi transportowej (p.. bilet miesieczny)

System umozliwi zakup biletu/ustugi transportowej (np. bilet miesieczny) za pomoca Portalu
Pasazera i Aplikacji Mobilnej, oraz w Punktach Obstugi Klienta i w Punktach Obstugi
Sprzedazy, ale takze w kasownikach i biletomatach zintegrowanych z Systemem PZUM.”

Dotyczy wszystkich biletow i ustug transportowych dostepnych w ramach Systemu PZUM dla
kart NFC i EMV, ktére Zamawiajgcy moze dowolnie modyfikowac.
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17. Zatacznika nr 4 do SIWZ 3.10.1.2
zapisu - ,Pod koniec zdefiniowanego okresu system wyliczy najbardziej korzystng dla

pasazera optate, a nastepnie dane transakcyjne beda autoryzowane, agregowane, obcigzane
i rozliczane zgodnie z regutami opracowanymi przez organizacje ptatnicze.”

Zamawiajacy zakfada, ze zdefiniowany przez Zamawiajgcego okres, o ktérym mowa w tym
punkcie bedzie zgodny z wymaganiami Organizacji Ptatniczych.

18. Zatgcznika nr 4 do SIWZ 3.12i 3.13.2

zapisu - ,W ramach projekiu zostanie dostarczona aplikacja do walidacji biletéw przez
kontrolerow. Aplikacja bedzie instalowana na istniejacych urzadzeniach przewoznikéw
kolejowych (POS kierownika pociggu) i na urzgdzeniach dostarczonych przez Wykonawce
(POS mobilny z funkcja kontrolerskg i POS kierowcy).”

oraz zapisu - ,Aplikacja przy wspoétpracy z urzadzeniem walidujgcym (POS kierownika
pociagu, POS mobilny z funkcja kontrolerska i POS kierowcy) bedzie miata nastepujgce
funkcjonalnosci: (...) Mozliwo$¢ zarejestrowania kontroli karty EMV — przy wykorzystaniu
tokenéw”

Zamawiajacy wyjasnia, ze w tej chwili nie zaktada kontroli karty EMV, kodéw QR, kart NFC
przy wykorzystaniu POS Kierowcy z uwagi, ze POS Kierowcy nie posiada czytnika kart EMV,
NFC, QR.

W zwigzku z tym, powyzsze zapisy po doprecyzowaniu otrzymujg nastepujgce brzmienie:

-W ramach projektu zostanie dostarczona aplikacja do walidacji biletéw przez kontrolerdw.
Aplikacja bedzie instalowana na istniejacych urzgdzeniach przewoznikéw kolejowych (POS
kierownika pociggu) i na urzadzeniach dostarczonych przez Wykonawce (POS mobilny
z funkcja kontrolerskg). Walidacja bedzie polegata na sprawdzeniu, czy pasazer znajduje sie
na liscie:

» Biatej - uprawniajgcej do przejazdu, tzn. dokonat procedury check-in na peronie (lub w
pojezdzie komunikacji lokalnej), miat wystarczajgce srodki do odbycia podrézy do
koncowej stacji/przystanku kolejowego (lub do koncowego przystanku komunikacji
lokalnej).

» Czarnej - nie posiada srodkdédw niezbednych do optacenia podrézy, o czym zostat
poinformowany w trakcie procedury check-in na peronie (lub w pojezdzie komunikaciji
lokalnej).

* Szarej - ma ograniczone srodki, odbywa sie sprawdzenie salda online.”

~Aplikacja przy wspotpracy z urzgdzeniem walidujgcym (POS kierownika pociggu, POS
mobilny z funkcja kontrolerskg) bedzie miata nastepujace funkcjonalnosci:

» Mozliwos¢ odczytu karty NFC kodu QR (wydrukowanego lub wyswietlonego na ekranie
urzgdzenia mobilnego) i walidacji uprawnien do przejazdu na podstawie otrzymanych
przez urzadzenie kontrolerskie list:

o Biatej - uprawniajgcej do przejazdu, tzn. pasazer dokonat procedury check-in

na peronie (lub w pojezdzie komunikacji lokalnej), miat wystarczajgce srodki do
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odbycia podrézy do koncowej stacji/przystanku kolejowego (lub do koncowego
przystanku komunikacji lokalnej).
o Czarnej - nie posiada srodkéw na podréz, o czym zostat poinformowany
w trakcie procedury check-in na peronie (lub w pojezdzie komunikacji lokalnej).
o Szarej- ma ograniczone srodki lub informacja o procedurze check-in nie dotarta
jeszcze do urzadzenia walidujgcego.

* Mozliwos¢ zarejestrowania kontroli karty EMV — przy wykorzystaniu tokenow.

+ W przypadku zarejestrowania pasazera na czarnej liscie - co jest tozsame z brakiem
uprawnien do podrézy - zostanie uruchomiona procedura zwigzana z optatg
dodatkowa, a urzgdzenie walidujgce (POS kierownika pociggu, POS mobilny z funkcja
kontrolerskg) oraz POS kierowcy bedzie miato mozliwos¢ sprzedazy biletu.”

Ponadto Zamawiajgcy zaktada, ze terminale Kierownikow Pociggow, dla ktérych bedzie
odbywata sie kontrola prawa do przejazdu zakupionego w ramach Systemu PZUM bedg
posiadaty mozliwos$¢ odczytu kart EMV i niezbedne do tego certyfikaty.

19. Zatacznika nr 4 do SIWZ 3.13.1i 3.13.3

zapisu - ,Stanowisko POK musi posiada¢ niezbedne certyfikacie co najmniegj
miedzynarodowych organizacji ptatniczych Visa i MasterCard, kiére w tym zakresie sg
wymagane poprzez przepisy prawa oraz regulacje organizacji wydajgcych karty pfatnicze,
pozwalajgc na obstuge zblizeniowych kart ptatniczych w sposdb wskazany w OPZ przez caty
okres funkcjonowania systemu PZUM.”

Zamawiajgcy dopusci uzycie dedykowanego urzadzenia (terminala) stanowigcego odrebny
element Stanowiska POS posiadajgcego niezbedne certyfikaty organizacji ptatniczych Visa
i MasterCard, ktére w tym zakresie sg wymagane poprzez przepisy prawa oraz regulacje
organizacji wydajgcych karty ptatnicze, pozwalajgc na obstuge zblizeniowych kart ptatniczych
w sposob wskazany w OPZ, jezeli dla organizacji ptatniczych Visa i MasterCard certyfikacja
dedykowanego urzgdzenia bedzie wystarczajgca dla obstugi kart EMV wskazanym w punkcie
3.13.1.

20. Zatacznika nr 4 do SIWZ 3.3

zapisu - ,Liczbe kodow QR i tagéw NFC do zainstalowania/montazu nalezy przyjg¢ w ten
sposob, ze dla kazdego zainstalowanego urzadzenia walidujgcego, w odlegtosci nie wiekszej
niz 10m od niego, na powierzchni ptaskiej, pionowej nie wymagajacej obrdbki przed
przyklejeniem, na ergonomicznej wysokosci :

» dlatypu A1 Wykonawca zainstaluje 3 kody QR i 3 tagi NFC,
+ dlatypu A2 Wykonawca zainstaluje 10 kodéw QR i 10 tagéw NFC.”

Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis, ktdry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,Liczbe koddéw QR i tagéw NFC do zainstalowania/montazu nalezy przyja¢ w ten sposob, ze
dla kazdego zainstalowanego urzadzenia walidujagcego, w odlegtosci nie wiekszej niz 10m od
niego oraz we wzajemnej odlegtosci kolejnych kodow i tagéw nie wiekszej niz 10 m, na
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powierzchni pfaskiej, pionowej nie wymagajacej obrobki przed przyklejeniem, na
ergonomicznej wysokosci:

» dlatypu A1 Wykonawca zainstaluje 3 kody QR i 3 tagi NFC,
+ dlatypu A2 Wykonawca zainstaluje 10 kodéw QR i 10 tagéw NFC.

W przypadku braku mozliwosci zainstalowania kodéw QR i tagébw NFC, w takich miejscach
i w takiej liczbie, jak wskazano to w wymaganiach Zamawiajgcego (np. z powodu braku
powierzchni ptaskich, pionowych nie wymagajacych obrobki przed przyklejeniem) Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu inny alternatywny sposéb zainstalowania tych elementéw lub
zaproponuje odstgpienie od montazu okreslonej liczby tych elementéw oraz przekazanie ich
do zasob6w (magazynoéw) Zamawiajgcego.”

21. SIWZ pkt. XIV 5.3i5.4
Zamawiajgcy w celu unikniecia btednej interpretaciji zapiséw dokonat autokorekty zapiséw
SIWZ i nadat im ponizszg tresc¢:

5.3 G.3 Deklarowany Czas Naprawy w przypadkudla Biedu kKrytycznego
Waga kryterium: 3,1
Kryterium okresla gwarantowany przez oferenta Cczas wymiany/aNaprawy_ -urzadzenia-
5.3.1 Zastosowana formuta matematyczna
minimum (oferowany czas)

G.3=31+
oferowany czas
gdzie:
. 3,1, stanowi wage kryterium G.3
. oferowany czas, stanowi deklarowany Cczas wymiany-fnaNaprawy urzadzenia-w minutach
. minimum (oferowany czas), stanowi najkrotszy Ceczas Nnaprawy ze wszystkich

ocenianych ofert w minutach
54 G.4 Deklarowany Czas Naprawy dla w przypadku Biedu Wwaznego
Waga kryterium: 1,1
Kryterium okresla gwarantowany przez oferenta Cczas wymiany/aNaprawy urzadzenia—dla—bledu
waznego-

54.1 Zastosowana formuta matematyczna
minimum (oferowany czas)

G.4=11+
oferowany czas
gdzie:
. 1,1, stanowi wage kryterium G.4
. oferowany czas, stanowi deklarowany Cczas wymiany-LnNaprawy krzadzenia-w minutach
. minimum (oferowany czas), stanowi najkrotszy Ceczas Nrnaprawy ze wszystkich

ocenianych ofert w minutach

Rysunek 1. Autokorekta w zakresie Kryterium G.3 oraz G.4 w SIWZ - zmiany
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5.3 G.3 Deklarowany Czas Naprawy w przypadku Biedu Krytycznego
Waga kryterium: 3,1
Kryterium okresla gwarantowany przez oferenta Czas Naprawy.

5.3.1 Zastosowana formuta matematyczna
minimum (oferowany czas)

G.3=31+
oferowany czas
gdzie:
. 3,1, stanowi wage kryterium G.3
. oferowany czas, stanowi deklarowany Czas Naprawy w minutach
. minimum (oferowany czas), stanowi najkrotszy Czas Naprawy ze wszystkich ocenianych

ofert w minutach
54 G.4 Deklarowany Czas Naprawy w przypadku Biedu Waznego
Waga kryterium: 1,1
Kryterium okresla gwarantowany przez oferenta Czas Naprawy
54.1 Zastosowana formuta matematyczna
minimum (oferowany czas)

G.4=11+«
oferowany czas
gdzie:
. 1,1, stanowi wage kryterium G.4
. oferowany czas, stanowi deklarowany Czas Naprawy w minutach
. minimum (oferowany czas), stanowi najkrotszy Czas Naprawy ze wszystkich ocenianych

ofert_w minutach

Rysunek 2. Autokorekta w zakresie Kryterium G.3 oraz G.4 w SIWZ — tre$¢ po zmianach

22. Zatacznika NR 1 do SIWZ pkt. VI. SLA
Zamawiajacy usuwa ppkt. e) i f) jako nadmiarowe w stosunku do pozostatych zapiséw
materiatéw przetargowych:

e) Czas Naprawy dla przypadku Btedu klasy BS1 - ..................... minut
f) Czas Naprawy dla przypadku Btedu klasy BS2 - ..................... minut

W zatgczeniu:

1. Zmieniony Zatgcznik nr 1 do SIWZ — Oferta (05.05.2020)

Z powazaniem,
Przewodniczgcy Komisji Przetargowej

Grzegorz Bebtowski
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