E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

dla Opolskiego - Polska Unie Europejska
Zatgcznik nr 1 do PPU

Opis przedmiotu zamoéwienia
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do postepowania pn. Organizacja i przeprowadzenie kurséw jezykowych dla

pracownikéw Centrum Integracji Cudzoziemcoéw

1. Przedmiotem zamowienia jest organizacja i przeprowadzenie kursow jezykowych
(dalej jako: kursy) w formie stacjonarnej, realizowanych indywidualnie z jezykéw:
angielskiego i polskiego, jako obcego.

2. Przedmiot zamowienia jest realizowany na potrzeby projektu pod nazwg ,Opolskie
Goscinne — Wsparcie integracji spotecznej obywateli panstw trzecich”, w ramach
programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Opolskiego na lata 2021-2027
Priorytet 6 - Fundusze Europejskie wspierajgce opolski rynek pracy i edukacije
Dziatanie 6.4 Wspieranie integracji spoteczno- gospodarczej obywateli panstw
trzecich, w tym migrantow.

3. W kursach wezmie udziat 4 uczestnikéw (3 osoby z jezyka angielskiego, 1 osoba

Z jezyka polskiego, jako obcego).

4. Kursy beda realizowane zgodnie z poziomem jezykowym uczestnika, zweryfikowanym

przez Wykonawce zgodnie z ust. 5.

5. Ocena poziomu znajomosci jezyka danego uczestnika przed kursem lezy po stronie
Wykonawcy i ma by¢ dokonana na podstawie testu, o ktorym mowa w ust. 11 pkt 3
OPZ.

6. Kurs kazdego uczestnika musi obejmowac 60 godzin zegarowych.

7. Za rekrutacje uczestnikbw odpowiedzialny jest Zamawiajgcy.

8. W sytuacji gdy uczestnik zrezygnuje z udziatu w kursie lub w przypadku innych
sytuacji, ktérych nie mozna byto przewidzieé¢ na etapie podpisania umowy, ktore

spowodujg brak mozliwosci kontynuaciji kursu Wykonawcy zostanie wyptacone

wynagrodzenie wytgcznie za faktycznie zrealizowane godziny kursu, jednak nie mniej,

niz 20% stawki, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 lub 3 umowy.

9. Kursy bedg realizowane w formule jeden na jeden (indywidualnie). Nie dopuszcza sie

mozliwosci dotgczenia uczestnika do grupy.
10.Uczestnicy nie muszg rozpoczg¢ kursow w tym samym czasie.
11.W ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym

bedzie zobowigzany do:
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1) opracowania harmonogramow kursow, w taki sposob, aby liczba godzin kursu dla

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez

kazdego uczestnika wynosita 60 godzin zegarowych,

2) opracowania standardu wymagan, tj. efektow uczenia sie, ktdére osiggng uczestnicy
w wyniku przeprowadzonych kursow (wraz z informacjami o kryteriach i metodach
weryfikacji tych efektéw), tzw. wzorzec,

3) przygotowania i przeprowadzenia testu sprawdzajgcego kompetencje jezykowe
uczestnikdw przed rozpoczeciem kursu (pre test)?,

4) przeprowadzenia weryfikacji na podstawie kryteridw opisanych we wzorcu, po
zakonczeniu kursu, przy zachowaniu rozdzielnosci funkcji pomiedzy procesem
ksztatcenia i walidacji (np. walidacja jest prowadzona przez zewnetrzny podmiot
w stosunku do instytucji szkoleniowej lub w jednej instytucji szkoleniowej proces
walidacji jest prowadzony przez inng osobe anizeli proces ksztatcenia) — egzamin
koncowy (pro test/ocena?),

5) poréwnania uzyskanych wynikéw (ocena/pro test) z przyjetymi wymaganiami
(efekty uczenia sie), po zakonczeniu kursu dla danego uczestnika,

6) prowadzenia dziennika zaje¢ dla kazdego uczestnika z osobna, gdzie
odnotowywana bedzie m.in. tematyka kazdych zaje¢ wraz z krétkim ich opisem,

7) prowadzenia kart uczestnika, w ktérych nalezy zawrze¢ informacje w zakresie jego
wiedzy przed przystgpieniem do kursu jak i po jego zakonczeniu (tzw. bilans) oraz
wynik egzaminu koncowego,

8) prowadzenia listy obecnosci dla kazdego uczestnika osobno,

9) biezgcego pisemnego informowania Zamawiajgcego o niezgtoszeniu sie osoby na
kurs lub rezygnaciji z uczestnictwa w kursie w trakcie jego trwania,

10) zapewnienia materiatébw dydaktycznych, np. podrecznikow, zeszytow cwiczen,
tekstéw niezbednych do przeprowadzenia kurséw oraz przekazania ich w wers;ji
papierowej uczestnikom kursu. Przekazane materiaty dydaktyczne powinny byc¢
dostosowane do poziomu nauczania i pozwala¢ uczestnikom na wykonywanie
¢wiczen, powtdrki materiatu i samodzielng nauke jezyka w domu. Materiaty powinny

by¢ oznakowane zgodnie z wytycznymi, opisanymi w ust. 26, 27 i 28.

! Pre test nie wlicza sie do czasu trwania kursu.

2 Egzamin koncowy (pro test/ocena) wlicza sie do czasu trwania kursu.
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11) zapewnienia materiatéw pismienniczych takich jak: 1 zeszyt A5 60 kartkowy

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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w kratke, 1 dtugopis, 1 teczka skrzydtowa z rzepem do przechowywania materiatow
(1 zestaw dla 1 uczestnika), oznakowanych zgodnie z wytycznymi, opisanymi w ust.
26, 27 i 28.

12) zebrania od uczestnikdéw kursu pisemnego potwierdzenia odbioru materiatow,
0 ktorych mowa w pkt 10-11,

13) zapewnienia odpowiedniego miejsca przeprowadzenia kurséw w granicach
administracyjnych miasta Opole — sale wyktadowe wyposazone w tawki i krzesta,
odpowiednio oswietlone, w ktorych istnieje mozliwos¢ zorganizowania zajec
w formie prezentacji multimedialnej, wyswietlenia filmu szkoleniowego, wystuchania
nagran. W trakcie zaje¢ uczestnicy kursow muszg mie¢ zapewniony dostep do
toalety. W salach wyktadowych powinna byc¢ informacja, ze kursy sg finansowane
w ramach projektu pn. ,,Opolskie Goscinne — Wsparcie integracji spotecznej
obywateli panstw trzecich”, finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej. Lokal
powinien znajdowac sie w miejscu tatwo dostepnym dla uczestnikow kursu (np.
mozliwy dojazd autobusem),

14) zapewnienia srodkéw ochrony osobistej uczestnikom (Srodki dezynfekujgce,
maseczki), jezeli bedg wymagaty tego przepisy,

15) umozliwienia przeprowadzenia przez Zamawiajgcego wizyty monitorujgce;j
w miejscu prowadzenia kursu dla kazdego uczestnika,

16) wydania Zamawiajgcemu oraz uczestnikom zaswiadczen o ukonczeniu kursu, na
ktérym wskazana bedzie informacja o poziomie znajomosci jezyka, w formie
papierowej dla uczestnikdw i kopii potwierdzonej za zgodnosc¢ z oryginatem przez
Wykonawce dla Zamawiajgcego,

17) oznakowania zaswiadczen, o ktérych mowa w pkt 16 zgodnie z wytycznymi
opisanymi w ust. 26, 27 i 28,

18) spetnienia warunkéw okreslonych w Standardach dostepnosci dla polityki spojnosci
2021-2027 stanowigcych zatgcznik nr 2 do Wytycznych dotyczgcych realizacji
zasad rownos$ciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 -
Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej (funduszeeuropejskie.gov.pl)
stosownie do wymagan zgtoszonych przez uczestnikdw kurséw podczas rekrutacji
na kursy.

12.Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 4 ust. 3 w zw. z ust. 4 ustawy z dnia 19 lipca

2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami okresla
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Wykonawcy warunki stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegolnymi
potrzebami, o ktorych mowa w tej ustawie, w zwigzku z realizacjg kursu.
13. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ w szczegolnosci:

1) wolne od barier poziome i pionowe przestrzenie komunikacyjne od parkingu do
budynku, w ktérym odbywac¢ sie bedzie kurs oraz wolne od barier poziome
i pionowe przestrzenie komunikacyjne w tej czesci budynku, w ktérej odbywac sie
bedzie kurs;

2) wyposazenie budynku w urzgdzenia lub zastosowanie w nim srodkow technicznych
i rozwigzan architektonicznych, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich
pomieszczen zwigzanych z kursem, w tym w szczegolnosci sali szkoleniowej,
szatni, toalet, z wytgczeniem pomieszczen technicznych;

3) informacje na temat rozktadu tych pomieszczen w budynku, w ktorych odbywa sie
kurs, co najmniej w sposob wizualny i gtosowy, przy czym dopuszcza sie
zapewnienie informacji gtosowej przez przedstawicieli Wykonawcy, jezeli
przynajmniej jeden z nich bedzie przyjmowat uczestnikdw kursu w poblizu wejscia;

4) wstep do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego, o ktérym mowa w art. 2
pkt 11 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych;

5) mozliwos¢ ewakuacji oséb ze szczegolnymi potrzebami lub ich uratowania w inny
sposob;

6) odpowiednie przygotowanie sali, tj. zapewnienie mozliwosci dostepu do wszystkich
czesci sali, z uwzglednieniem rozktadu krzeset umozliwiajgcych przejscie lub
przejazd wozkiem, zapewnienie korzystania z flipcharta w pozycji siedzacej itp.

14.Kursy majg by¢ prowadzone przez wykwalifikowanych lektorow z danego jezyka.

Wykonawca ma dysponowac:

1) co najmniej 2 osobami, ktére: posiadajg wyksztatcenie co najmniej wyzsze
licencjackie w zakresie: filologia angielska lub lingwistyka stosowana w zakresie
jezyka angielskiego LUB posiadajg certyfikat potwierdzajgcy znajomosc¢ jezyka
angielskiego na poziomie minimum C1, oraz posiadajg doswiadczenie w nauczaniu
jezyka angielskiego;

2) co najmniej 1 osobe, ktora: posiada co najmniej wyksztatcenie wyzsze licencjackie
w zakresie: filologia polska LUB ukonczyta co najmniej studia podyplomowe
Z nauczania jezyka polskiego jako obcego, oraz posiada doswiadczenie

W nauczaniu jezyka polskiego jako obcego.
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Szczegotowe informacje dotyczgce wymagan dla lektoréw zawarte sg w Rozdziale V
SWZ.

15. Caly kurs uczestnika przez caty okres jego trwania musi prowadzi¢ jeden lektor.

16.Dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany lektora na innego, spetniajgcego wymagania
wskazane w ust. 14, z zastrzezeniem posiadania przez tego lektora co najmniej
takiego doswiadczenia, przy ktorym otrzymatby co najmniej takg samg ocene
punktowg w ramach kryterium doswiadczenia jak lektor zastepowany (wskazanego
w ofercie, na podstawie dokumentoéw zamowienia), pod rygorem niedopuszczenia tego
lektora do realizacji kursu (z zastrzezeniem, ze zmiana ta nie moze prowadzi¢ do
zmiany Wykonawcy). Informacje o potrzebie zmiany lektora Wykonawca bedzie

przekazywat Zamawiajgcemu na biezgco drogg mailowg: a.rawska@wup.opole.pl oraz

k.godlewska@wup.opole.pl

17.Wszystkie kursy muszg rozpoczg¢ sie do 142 dni od zawarcia umowy i muszg sie
zakonczy¢ w terminie do 6 miesiecy od daty zawarcia umowy.

18.Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy liste zawierajgcg: imiona i nazwiska uczestnikow,
nr kontaktowy, wybrany przez nich jezyk oraz ewentualne specjalne potrzeby
uczestnikéw. Informacje te zostang przestane drogg mailowg najpdzniej w ciggu 7 dni
kalendarzowych od zawarcia umowy.

19. Wykonawca ma obowigzek stworzy¢ indywidualny program kursu odpowiadajgcy
potrzebom danego uczestnika, zgodny z jego poziomem znajomosci jezyka, jak
réwniez obejmowac stownictwo wykorzystywane w pracy na zajmowanym stanowisku
i odpowiednio dobra¢ materiaty szkoleniowe.

20.Kursy bedg przeprowadzane zgodnie z harmonogramem ustalonym przez lektora
z uczestnikiem. Dopuszcza sie mozliwo$¢ realizacji kursow réwniez w soboty.
Godziny* ustalone zostang indywidualnie pomiedzy uczestnikiem a lektorem.

21.Wykonawca ma obowigzek sporzadzi¢ indywidualny harmonogram realizacji kursu dla
kazdego uczestnika i przekaza¢ go do Zamawiajgcego drogg mailowg na adres:

a.rawska@wup.opole.pl oraz k.godlewska@wup.opole.pl do 3 dni kalendarzowych

przed rozpoczeciem kursu przez kazdego uczestnika.

3 W wyjatkowych sytuacjach, np. w sytuaciji losowej badz urlopu uczestnika kurs musi
rozpoczgc¢ sie do 30 dni od zawarcia umowy.

4 Nie dopuszcza sie sytuacji uczestniczenia w kursie w godzinach pracy uczestnika.
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22.Dopuszcza sie modyfikacje harmonogramu za zgodg lektora i uczestnika,
w szczegolnosci w sytuacjach losowych jak choroba, urlop lub inne nieprzewidziane
okolicznosci.

23.Maksymalna liczba godzin kursu dziennie wynosi 2 godziny zegarowe.

24.Kursy muszg by¢ realizowane zgodnie z zapisami dokumentu ,Podstawowe informacje
dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektéw wspotfinansowanych z EFS +7,
stanowigcym zatgcznik do Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programow na lata 2021-2027 z dnia 12.10.2022 (dostepny na

stronie internetowej www.funduszeue.opolskie.pl).

25.Kursy muszg byc realizowane zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 Standardy dostepnosci dla
polityki spojnosci 2021-2027 do Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad
réownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027 wersja z dnia

29.12.2022 (dostepny na stronie internetowej www.funduszeue.opolskie.pl).

26.Wykonawca jest zobowigzany do wypetniania obowigzkéw informacyjnych

i promocyjnych, w tym informowania spoteczenstwa o dofinansowaniu kursoéw przez

Unie Europejska, tj.:

1) umieszczania w widoczny sposob znaku Funduszy Europejskich, znaku barw
Rzeczypospolitej Polskiej (wersja petnokolorowa) i znaku Unii Europejskiej oraz
oficjalnego logo promocyjnego wojewddztwa opolskiego, a takze tytutu Projektu:
,Opolskie Goscinne - Wsparcie integracji spotecznej obywateli panstw trzecich” na:

a) wszystkich prowadzonych dziataniach informacyjnych i promocyjnych
dotyczgcych prowadzonego zadania,

b) wszystkich dokumentach i materiatach (m.in. produkty drukowane lub cyfrowe)
podawanych do wiadomosci publicznej zwigzanych z prowadzonym zadaniem,

c) wszystkich dokumentach i materiatach dla oséb uczestniczgcych w kursach;

2) umieszczenia w miejscu realizacji kurséw informaciji, iz dziatanie realizowane jest ze
srodkoéw Unii Europejskiej. W szczegdlnosci dotyczy to stosowania tytutu Projektu
,Opolskie Goscinne — Wsparcie integracji spotecznej obywateli panstw trzecich”
oraz znaku Funduszy Europejskich, znaku barw Rzeczypospolitej Polskiej (wersja
petnokolorowa) i znaku Unii Europejskiej oraz oficjalnego logo promocyjnego
wojewodztwa opolskiego.

27.Znaki graficzne sg okreslone w Ksiedze Tozsamos$ci Wizualnej marki Fundusze
Europejskie 2021-2027 i dostepne na stronie Programu Fundusze Europejskie dla
Opolskiego 2021-2027 pod adresem www.funduszeue.opolskie.pl.
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28.Wtasciwe oznakowanie zawiera:
1) znak Funduszy Europejskich/znak wtasciwego programu ztozony z symbolu
graficznego i nazwy Fundusze Europejskie lub nazwy programu,
2) znak barw Rzeczypospolitej Polskiej ztozony z barw RP oraz nazwy Rzeczpospolita
Polska (wersja petnokolorowa),
3) znak Unii Europejskiej ztozony z flagi UE i napisu ,Dofinansowane przez Unie
Europejsk3”,
4) oficjalne logo promocyjne wojewodztwa.
29.Wykonawca bedzie zobowigzany do zawarcia z Zamawiajgcym umowy powierzenia

przetwarzania danych osobowych uczestnikow kurséw.



