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Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt. 1 ustawy z
dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320), dalej ,ustawa
Pzp” na realizacje zadania pn.: ,,Dostawa urzadzen komputerowych do nowych pracowni w
ramach projektu ,,Specjalisci przysztosci to MY” w Zespole Szkot Zawodowych nr 3 im. Adama
Kocura w Katowicach, numer sprawy ZP/226/2025.

Niniejszym pismem dziatajgc w trybie przepisu art. 284 ust. 2 i art.. 286 ust. 1 w zwigzku z wnioskiem o
wyjasnienie tresci SWZ, Zamawiajgcy udziela wyjasnien i zmiany tresci SWZ jak ponizej:

Pytanie 1:
Czy zamawiajacy dotozy w formularzu ofertowym kolumne "Producent/model”, obligujgc Wykonawcow

do podania nazwy producenta i modelu oferowanego sprzetu?

lub czy zamawiajgcy bedzie wymagat dotgczenia do oferty specyfikacji technicznych producenta
sprzetu poprzez dodanie do SWZ zapisu: ,Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢
specyfikacje techniczne producenta kazdego sprzetu, pochodzace ze strony internetowej producenta
sprzetu, celem udokumentowanego potwierdzenia zgodnosci zaoferowanego sprzetu z wymogami
zawartymi w opisie przedmiotu zamowienia”?

Zapisy te pozwolg na sprawdzenie ofert pod wzgledem zgodnosci zaoferowanego sprzetu w stosunku
do wymagan SWZ i OPZ jeszcze przed wyborem wiasciwej oferty. Wiele z oferowanych parametrow
sprzetu komputerowego jest trudne, ciezkie lub wrecz niemozliwe do zweryfikowania podczas dostawy
(bez posiadania specyfikacji technicznych producenta) a czesto takie parametry majg znaczny wptyw
na cene. To za$ sprawia, ze bardzo czesto przetargi (i to ze sporg przewagg cenowg) wygrywaja
nierzetelni Wykonawcy, ktérzy oferujg sprzet gorszej jakosci, duzo tanszy i niezgodny z zapisami SWZ,
a ktérego nikt na etapie dostawy nie weryfikuje lub nie jest w stanie zweryfikowaé. Wedtug naszych
kilkunastoletnich obserwacji, maksymalnie 15-20% ofert bedacych w postepowaniach przetargowych
najtanszymi spetnia wszystkie wymagania zawarte w SWZ i OPZ (!). Sg to bardzo czesto oferty
wybierane jako najkorzystniejsze przez Wykonawcéw, szczegolnie w przetargach gdzie nie podaje sie
nazwy producenta ani modelu czy tez nie ma obowigzku dotgczenia specyfikacji technicznych
producenta sprzetu. Dlatego tak wazna jest mozliwo$¢ weryfikacji ofert juz na etapie ich oceny i dlatego
prosimy Zamawiajgcego aby w interesie swoim jak i innych Wykonawcow zmodyfikowat formularz
ofertowy i SWZ.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia SWZ w tym zakresie bez zmian.

Zgodnie ze wzorem Opisu Oferowanego sprzetu, stanowigcym Zatgcznik nr 5 do SWZ, Wykonawcy
winni w miejscach wykropkowanych poda¢ petng nazwe producenta, typ i model oraz link do strony
produktu, w celu jego jednoznacznej identyfikacji lub w przypadku gdy na stronie internetowej
producenta nie jest dostepna petna oferta modeli sprzetu wraz z jego konfiguracjg, do oferty nalezy
dotgczy¢ katalog producenta zaoferowanego produktu umozliwiajgcy weryfikacje oferty pod katem
zgodnos$ci z wymaganiami Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy na podstawie tych informacji jest w stanie sprawdzi¢ oferty pod wzgledem zgodnosSci
zaoferowanego sprzetu w stosunku do wymagan SWZ i OPZ jeszcze przed wyborem najkorzystniejszej
oferty.

Pytanie 2:
Zwracam sie z prosbg o dopuszczenie laptopow z baterig o pojemnosci 4000 mAh, w zamian

zaoferujemy Panstwu laptopy z aluminiowg obudowg i czterema USB (w tym 2x USB 3.2 type A gen.1,
1x USB 3.2 type C gen 2 z Power Delivery i DisplayPort, 1x USB 2.0 type A).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia SWZ w tym zakresie bez zmian.

Zamawiajgcy podtrzymuje informacje zawarte w Opisie Przedmiotu Zamowienia (OPZ) i nie przewiduje
wprowadzenia proponowanych zapisow.
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Pytanie 3:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby kazdy komputer posiadat naklejke hologramowa potwierdzajgca
oryginalno$é¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze - w przypadku oprogramowania
Microsoft typu OEM - wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM (koperta z nadrukiem, ptyta DVD z
obrazem systemu wraz z hologramem)

lub

Czy Zamawiajacy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentéw oprogramowania firmy
Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowat posiadanie przez producenta komputera waznej umowy z
firmg Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktérego odsprzedazy sg
upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze uzywanie klucza licencyjnego systemu operacyjnego zaimplementowanego
w BIOS (zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla producentéw sprzetu komputerowego,
posiadajgcych wazng umowe z firmg Microsoft na sprzedaz urzgdzen z systemami Windows.

Lista partnerow firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputeréw z oprogramowaniem
Microsoft typu DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji edukacyjnej) posiadajgcych wazng umowe z
firma Microsoft jest dostepna pod adresem: https://www.microsoft.com/pl-pl/dlapartnerow/doem!/ .

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zamodwieniach publicznych coraz wiecej firm
oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazi¢
Zamawiajagcego na konsekwencje prawne i problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania
niezgodnie z postanowieniami licencyjnymi producenta oprogramowania. Krétka odpowiedz ,TAK” na
powyzsze pytanie zabezpiecza w 100% Zamawiajacego przed zaréwno podrabianym jak i
uzywanym wczesniej na innych komputerach oprogramowaniem OEM lub DOEM.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wymaga dostarczenia komputeréw z naklejkg hologramowg ani petnego pakietu OEM

(koperta, ptyta DVD z hologramem). W przypadku oprogramowania Microsoft typu DOEM, Zamawiajgcy
bedzie weryfikowal, czy producent komputera posiada wazng umowe z firmg Microsoft, uprawniajaca
do sprzedazy urzadzen z systemami Windows, w tym w wersji edukacyjnej.

Wymagane jest, aby oferowane oprogramowanie pochodzito z legalnego zrédia, zgodnego z licencjg
Microsoft, co ma na celu zabezpieczenie Zamawiajgcego przed ryzykiem uzywania nielegalnego lub
podrobionego oprogramowania.

Zamawiajagcy bedzie wymagat dostarczenia systemu operacyjnego zgodnie z zapisami zawartymi w
opisie przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 4:
Czy Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej),
w wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licenc;ji ?

W przeciwnym razie Zamawiajgcy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za
oprogramowanie ktére zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia nigdy wczesniej nieuzywanego systemu operacyjnego, jednak nie
precyzuje, ze musi on by¢ w wersji z oryginalnym nosnikiem fizycznym producenta. Wymogiem jest,
aby licencje pochodzity z legalnego zrodta, bylty przekazane w formie elektronicznej i mozliwe do
zarzadzania za posrednictwem konta: Microsoft lub producenta rownowaznego oprogramowania.

W zwigzku z tym, dostarczony system musi spetnia¢ wszystkie warunki legalno$ci, aby unikngé
potencjalnych konsekwenciji finansowych i prawnych.

Zamawiajgcy bedzie wymagat dostarczenia systemu operacyjnego zgodnie z zapisami zawartymi

w opisie przedmiotu zamdwienia.

Pytanie 5:
Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajgcy w celu unikniecia

potencjalnego oferowania przez Wykonawcow nielegalnych systemdéw operacyjnych w wersji OEM (w
tym uzywanych i wczesniej aktywowanych systeméw operacyjnych) zgodzi sie na dodanie do swz badz
projektu umowy nastepujgcego zapisu:
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»Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego
z legalnego zrédta sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna
by¢ zabezpieczona przed mozliwoscia odczytania klucza za pomocg zabezpieczen stosowanych
przez producenta”?

Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz
systemu jest zabezpieczony naklejkg hologramowg przez producenta. Po jej zdrapaniu uzyskujemy
dostep do oryginalnego klucza):

4

Howtotell com

Rys. 1 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows 11 (takie same naklejki majg
Windows 10) z wymazanym, znajdujgcym sie przed i za szarg naklejkg kodem licencyjnym

Rys. 2 przykiadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office Home&Business z
wymazanym, znajdujgcym sie w prawym dolnym rogu numerem seryjnym produktu. Kod licencyjny znajduje sie w
$rodku szczelnie zapakowanego i zafoliowanego pudetka (Rys. 3)

Rys. 3 Przykladowe zdjecie pudetka dla produktu Microsoft Home&Business

JestesSmy przekonani, ze dzieki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajgcy otrzyma od
potencjalnego Wykonawcy w petni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami licencjonowania
producenta oprogramowania.
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W przeciwnym razie Zamawiajgcy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialnosé za
oprogramowanie ktére zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.
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Odpowiedz:
Konieczne jest dostarczenie nowego, nie pochodzgcego z rynku wtérnego systemu operacyjnego

Microsoft Windows 11 Pro Education 64 bit lub réwnowaznego, przeznaczonego dla instytuciji
edukacyjnych. System ten nie moze by¢ aktywowany na innych urzadzeniach i musi pochodzi¢ z
legalnego zrédta. Licencje powinny by¢ przekazane w formie elektronicznej oraz umozliwiaé
zarzgdzanie nimi za pomocg konta: Microsoft lub producenta rownowaznego oprogramowania.

Pytanie 6:
Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak i prawnego)

skorzysta z przystugujacego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod
katem legalnosci oprogramowania?

Pragniemy zauwazyé, ze wedtug ostroznych szacunkéw firmy Microsoft ok. potowa oprogramowania
obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamowien publicznych moze byé podrabiana,
szczegolnie zas problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby zobaczy¢ jak bardzo
powazny jest to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym fraze: ,windows 10" i
zobaczy¢ jak duza jest rozpietos¢ cenowa oferowanego tam rzekomo oryginalnego oprogramowania)
ale rowniez Microsoft Office Home&Business (rowniez wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie
aukcyjnym fraze ,Home & Business” by zauwazy¢ jaka jest rozpietos¢ cenowa ,oryginalnego i nowego
licencjonowanego oprogramowania”.

Dodatkowo chcemy poinformowa¢ Zamawiajgcego, ze taka weryfikacja legalnosci oprogramowania na
etapie dostawy jest catkowicie bezptatna oraz, ze nasza firma moze pomdéc Zamawiajgcemu przy
weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji dostarczonego sprzetu pod katem legalnosci

oprogramowania na etapie dostawy, w celu zabezpieczenia swoich intereséw zaréwno finansowych, jak
i prawnych. Taka weryfikacja moze obejmowac sprawdzenie zgodnosci oprogramowania z licencjami
producenta oraz legalnosci jego pochodzenia.

Pytanie 7:

Czy Zamawiajacy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej jakosci — a firma
go produkujgca byta firma, ktéra wdrozyta i posiada najnowszy certyfikat dotyczacy bezpieczenstwa
informacji, ich obiegu, poufnosci danych, odpowiedniego ich przechowywania i zabezpieczania —
bedzie Zzgdat przedstawienia Certyfikatu 1SO-27001 dla producenta sprzetu, w celu potwierdzenia
spetniania tych wymagan? Jedli tak to zwracamy sie z wnioskiem o dotgczenie do opisu przedmiotu
zamoéwienia, nastepujgcego zapisu:

Certyfikat PN-EN 1SO 27001:2022 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkciji, montazu i
serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczy¢ do oferty,

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia SWZ w tym zakresie bez zmian.

Zamawiajgcy podtrzymuje informacje zawarte w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ) i nie przewiduje
wprowadzenia proponowanych zapiséw.

Pytanie 8:

Czy Zamawiajgcy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej jakosci, a jego
montaz i produkcja odbywaty sie wg Scistych norm jakosciowych, srodowiskowych, jak i zarzgdzania
energig — co gwarantuje Zamawiajgcemu bezpieczenstwo i komfort uzytkowania oraz serwisowania
sprzetu, a ponadto gwarantuje, ze komputery ktére otrzyma bedg komputerami firm ktére sprzedajg
tylko i wylgcznie nowe oprogramowanie Microsoft, z legalnego kanatu dystrybucji w Polsce lub
bezposrednio od producenta — bedzie zgdat przedstawienia Certyfikatow 1SO-9001, 1SO-14001 oraz
ISO-50001 na produkcje, montaz i serwis sprzetu komputerowego, w celu potwierdzenia spetniania
wymagan? Jesli tak to zwracamy sie z wnioskiem o dotgczenie do opisu przedmiotu zamédwienia.
nastepujgcego zapisu:
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Certyfikat PN-EN ISO 9001:2015 producenta urzgdzenia, w_zakresie co najmniej produkcii,
montazu i serwisu urzgdzehn komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczy¢ do oferty,

Certyfikat PN-EN SO 14001:2015 producenta urzgdzenia, w zakresie co najmniej produkcii,
montazu i serwisu urzgdzehn komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczy¢ do oferty,

Certyfikat PN-EN SO 50001:2015 producenta urzgdzenia, w zakresie co najmniej produkcii,
montazu i serwisu urzgdzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczy¢ do oferty,

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia SWZ w tym zakresie bez zmian.

Zamawiajacy podtrzymuje informacje zawarte w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ) i nie przewiduje
wprowadzenia proponowanych zapiséw.

Pytanie 9:
Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) bedzie

wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM, tj. koperty z nadrukiem, nosnikiem DVD z obrazem
systemu oraz hologramem, zgodnej z ponizszym przyktadowym zdjeciem?

W ostatnim czasie w wielu zaméwieniach publicznych pojawiajg sie wykonawcy, ktérzy w ramach
dostawy dostarczajg tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znalez¢ na portalach
aukcyjnych z Chin) — stickery te nie spetniajg podstawowych wymagan dotyczacych legalnosci.
Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko dostarczenie
catosci produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czesci, w ktorej umieszczony jest sticker
oraz zabezpieczonej hologramami ptyty DVD z obrazem systemu, jest zgodne z warunkami
licencjonowania.

Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sg realizowane w oparciu o stickery o ponizszym
wygladzie:
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Natomiast ten wzoér naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest w
sprzedazy od co najmniej trzech lat — wiec jest rzeczg oczywistg, ze te stickery, mimo, ze sg do
ztudzenia podobne do oryginalnych, nie sg przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie Zamawiajgcy
odbierajgc takg dostawe naraza sie na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku miesiecy i
problemy natury prawnej.

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
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Dodatkowo, ponizej prezentujemy srodek koperty OEM z widoczng pozostatg czescig naklejki (po
odklejeniu stickera z kodem produktu), ktéra jest o tyle istotna, ze na podstawie zawartego na niej
numeru, pozwala w przysziosci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku uszkodzenia samego
stickera.
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2] Windows 10

Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladajg obecnie sprzedawane klucze produktow OEM oraz BOX i jak w sposéb tatwy
sprawdzi¢, czy posiadajg one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki, druk
widoczny w Swietle UV itp.)

Prosimy Zamawiajgcego o powazne potraktowanie powaznego problemu, poniewaz jesli
Zamawiajgcy nie dopilnuje swojego interesu, a oprogramowanie zostanie zweryfikowane juz po
dostawie sprzetu komputerowego (przez ktéras z firm bioragcych udzial w postepowaniu lub
przez producenta oprogramowania lub przez odpowiednie stuzby), to Zamawiajgcy narazi sie
rowniez na  konsekwencje  wynikajgce z  uzywania  nielegalnego/podrabianego  lub
uzywanego/niezgodnego z licencjonowaniem oprogramowania, szczegoélnie ze zostat wyczerpujgco o
tym poinformowany juz na etapie ogtoszenia postepowania, przed terminem skfadania ofert.

Jednoczes$nie zachecamy zamawiajgcego do zapoznania sie z pismem, ktére zostato
zamieszczone na stronie Urzedu Zamowien Publicznych, ktére potwierdza ze problem istnieje i jest
powazny oraz rowniez ukazuje, w jaki sposéb mozna bronié sie przed nieuczciwymi praktykami:
https://www.uzp.gov.pl/ _data/assets/pdf file/0007/31012/Nielegalne oprogramowanie w_zamowienia
ch_publicznych.pdf

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia SWZ w tym zakresie bez zmian.

Zamawiajacy nie bedzie wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM (koperty z nadrukiem, nosnika
DVD z hologramem). Jednakze, zgodnie z wymaganiami, licencje na systemy operacyjne muszg
pochodzi¢ z legalnego zrédia i by¢ nieaktywowane wczesniej na innych urzgdzeniach. Systemy musza
umozliwia¢ zarzgdzanie licencjami poprzez konto: Microsoft lub producenta rownowaznego
oprogramowania.

Zamawiajgcy bedzie wymagat dostarczenia systemu operacyjnego zgodnie z zapisami zawartymi w
opisie przedmiotu zaméwienia.
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Pytanie 10:

Wiekszos¢ producentéw monitoréw interaktywnych podaje w specyfikacjach sprzetowych typ ztgcza -
USB-C. Zatem, czy dopuszczg Panstwo monitor 86" ze ztgczem USB-C posiadajgcym funkcje
tadowania oraz DisplayPort?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia SWZ w tym zakresie bez zmian.

Zamawiajacy podtrzymuje informacje zawarte w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ) i nie przewiduje
wprowadzenia proponowanych zapiséw.

Pytanie 11:
Uprzejmie prosimy o uwzglednienie w ofercie, aby oferowana stacja dokujgca dla nauczyciela byta

wyposazona w port USB-C Thunderbolt 3.0 (min. 40 Gb/s, Power Delivery 60—-100 W, DisplayPort Alt
Mode) w celu bezposredniego potaczenia laptopa z monitorem interaktywnym?

Prosimy o potwierdzenie tej mozliwosci oraz wskazanie minimalnych parametréow portu Thunderbolt 3.0,
jakie powinny by¢ spetnione przez oferowane urzadzenie. Uzasadnienie wniosku o port Thunderbolt
Elementy, ktére taczy jedna wtyczka:

-Laptop nauczyciela

-Monitor interaktywny (4K/60 Hz lub wyzsza rozdzielczos$c)

-Klawiatura i mysz USB (przez dodatkowe porty w stacji)

-Sie¢ przewodowa (Ethernet)

-Urzadzenia peryferyjne (dysk zewnetrzny, kamerka, mikrofon)

Gléwne zalety i korzysci:

Wysoka przepustowos$é wideo i danych — przesyt obrazu 4K@60 Hz bez kompresji plus jednoczesny
transfer plikéw z predkoscig do 40 Gb/s.

Power Delivery — zasilanie laptopa z mocg do 100 W jednym kablem, eliminujgce oddzielny zasilacz.
Redukcja kabli — jeden przewdd umozliwia podtgczenie wszystkich niezbednych urzadzen, co
upraszcza instalacje i skraca czas przygotowania sali.

Plug & Play — natychmiastowa konfiguracja bez koniecznosci dodatkowych sterownikéw, minimalizacja
probleméw technicznych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia SWZ w tym zakresie bez zmian.

Zamawiajgcy podtrzymuje informacje zawarte w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ) i nie przewiduje
wprowadzenia proponowanych zapiséw.

Pytanie 12:
Uprzejmie prosimy o uwzglednienie w ofercie , aby oferowane w ramach zaméwienia drukarki 3D byty

wyposazone w funkcje catkowicie automatycznego poziomowania stotu przed kazdym wydrukiem?
Prosimy o potwierdzenie tej mozliwosci oraz wskazanie minimalnych parametrow, jakie ma spetniaé
system automatycznego poziomowania (np. liczba punktéw pomiaru, typ czujnika, dokfadnosc
kalibracji).

Uzasadnienie wniosku o automatyczne poziomowanie:

-Oszczednos¢ czasu i ergonomia pracy:

Reczne kalibrowanie stotu drukarki 3D wymaga wielokrotnych préb i korekt — automatyczny system
pozwala rozpocza¢ wydruk od razu po wigczeniu urzgdzenia, co znaczgco przyspiesza realizacje
Zlecen.

-Powtarzalno$¢ i wyzsza jakos¢ druku:

Automatyczne poziomowanie eliminuje ryzyko nieréwnego podtoza pod pierwszg warstwg, co
minimalizuje odspojenia i niedoktadnosci geometryczne. Dzigki temu kazda sztuka jest zgodna ze
specyfikacjg wymiarowa.

-Redukcja kosztow eksploatacii:

Mniej nieudanych wydrukéw to mniej straconego materiatu (filamentu) i mniej przestojéw na ponowne
przygotowanie modelu — co w diugim terminie obniza koszty jednostkowe produkciji.

-Utatwienie obstugi dla operatorow:

Zwtaszcza uzytkownicy o mniejszym doswiadczeniu technicznym zyskujg wiekszg pewnosé i komfort
pracy, co przekfada sie na mniejszg liczbe bteddéw i szybsze wdrozenie nowych oséb.

-Standard w nowoczesnych urzadzeniach:
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Catkowicie automatyczne poziomowanie jest powszechnie stosowane w drukarkach klasy
prosumenckiej i przemystowej — jego obecnosé podnosi wartos¢ oferowanych maszyn oraz zapewnia
kompatybilnos¢ z akcesoriami i oprogramowaniem innych producentow.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy w zakresie ,,Poziomowanie platformy” oferowana Drukarka 3D do drukowania

przyrzadow dydaktycznych wprowadza nastepujgce zmiany w OPZ:

Poziomowanie Automatyczny pomiar wysokosci punktéw platformy FManualny-pemiarwysekesci-punkiow
platformy platformy

e Doktadnosé¢: Co najmniej 0.01 mm

e Powtarzalnos¢: + 0.02 mm lub lepsza

e Liczba punktéw: Minimum 9 dla matych stotéw, wiecej dla wigkszych
e Niezawodny czujnik Kompatybilny z powierzchnig stotu

e Funkcjonalne oprogramowanie obstugujace mapowanie i kompensacji

Pytanie 13:
Uprzejmie prosimy o uwzglednienie w ofercie aby drukarka 3D byta wyposazona w Magnetyczne foze

do drukowania elastyczna platforma z blachy stalowej z powlokg utatwiajgcg odklejanie wydrukéw (np.
PEI, teksturowany arkusz stalowy)?

-Latwe usuwanie wydrukow:

Elastyczna stalowa blacha umozliwia wyginanie powierzchni roboczej, co pozwala na szybkie i
bezpieczne zdjecie gotowego modelu bez uzycia narzedzi (np. szpachelki), minimalizujgc ryzyko
uszkodzenia wydruku.

-Poprawa przyczepnosci pierwszej warstwy:

Powtoki takie jak PEI lub teksturowana powierzchnia stalowa zapewniajg bardzo dobrg adhezje,
szczegolnie dla filamentow takich jak PLA, PETG, ABS.

-tatwos¢ konserwaciji i czyszczenia:

Taka platforma jest tatwa w utrzymaniu — mozna jg zdemontowac i oczysci¢ poza drukarka, co zwieksza
zywotnos$¢ urzadzenia i komfort uzytkowania.

-Zamiennosc¢ i kompatybilnos¢:

W razie potrzeby mozna fatwo wymienic platforme na nowg lub uzy¢ innej (np. gtadkiej, teksturowanej)
bez skomplikowanych operacji.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy pozostawia SWZ w tym zakresie bez zmian.

Zamawiajacy podtrzymuje informacje zawarte w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ) i nie przewiduje
wprowadzenia proponowanych zapiséw.

Pytanie 14:
Uprzejmie prosimy o uwzglednienie w ofercie drukarka 3D byta wyposazona w co najmniej dwie

wyttaczarki (dual extruder), umozliwiajgce jednoczesne drukowanie z dwéch réznych materiatéw lub
koloréw?

Uzasadnienie dla zastosowania dwdch wyttaczarek (dual extruder):

-Druk z materiatem podporowym rozpuszczalnym:

Dwa ekstrudery umozliwiajg jednoczesne uzycie filamentu gtdwnego oraz specjalistycznego filamentu
podporowego (np. PVA), ktéry mozna potem tatwo wyptukac — idealne dla modeli o skomplikowanej
geometrii.

-Druk wielokolorowy lub dwumateriatowy:

Mozliwos¢ tworzenia elementéw z roznych kolorow lub materiatéw (np. twarde + elastyczne czesci w
jednym modelu), co znaczgco zwieksza funkcjonalnosé¢ drukarki.

-Oszczednos¢ czasu i wygoda pracy:

Nie ma potrzeby zatrzymywania pracy i wymiany filamentu podczas jednego zadania — wszystko
odbywa sie automatycznie w ramach jednej sesji druku.

-Standard w drukarkach $rednio-zaawansowanych i edukacyjnych:
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Coraz wiecej urzgdzen w klasie edukacyjnej i prosumenckiej posiada dwa ekstrudery, co wptywa na ich
uniwersalnos¢ i dlugoterminowg przydatnosc.

-Lepsze przygotowanie uczniéow / uzytkownikéw do pracy z nowoczesnymi technologiami:
Dual-extrusion jest coraz czesciej spotykany w przemysle i prototypowaniu — warto, by uzytkownicy (np.
uczniowie, nauczyciele, technicy) mieli z nim do czynienia juz na etapie nauki.

Odpowiedz:
Zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego, okreslonymi w zatgczniku nr 5 do SWZ w zakresie

.»Ekstruder” oferowana Drukarka 3D do drukowania przyrzadéw dydaktycznych powinna spetiac¢
ponizsze parametry:

Ekstruder Podwadijny, drukujacy z materiatu modelowego i podporowego

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy uwzglednit w OPZ wyposazenie drukarki 3D w co najmniej dwie
wyttaczarki, umozliwiajgce jednoczesne drukowanie z dwdch réznych materiatéw lub kolorow.

Zamawiajacy informuje, ze niniejsze wyjasnienia i zmiany stanowia integralng czes¢ SWZ i sa
wigzace dla wszystkich Wykonawcow ubiegajagcych sie o udzielenie przedmiotowego
zamowienia publicznego.

Zalaczniki:
ZP 254 Zat. nr 5 OPZ Sprzet komputerowy- po zmianach
Adelajda Bella— z up. Dyrektora CUW

Rozdzielnik:
https://platformazakupowa.pl/pn/cuw_katowice
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