Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego
nr KZ-Z0-24/2023

Wz4r umowy nr ......../2023 - zmieniony
zawarta w dniu ...............2023 r. we Wroctawiu, pomiedzy:

Akademia Wychowania Fizycznego im. Polskich Olimpijczykow we Wroctawiu,
z/s al. Ignacego Jana Paderewskiego 35, 51-612 Wroctaw, NIP: 896-00-07-519.
ktdrg reprezentuje

1. mgr Adam Roczek — Kanclerz

2. mgrinz. Krzysztof Grzegorczyk — Dyrektor ds. Informatyzacji i Rozwoju Uczelni
przy kontrasygnacie mgr Moniki Sielewinskiej — Gtdwnego Ksiegowego - Kwestora
zwang dalej ,Zamawiajacym”

eeey

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Wykonawcga”
zwanymi dalej ,Stronami o nastepujgcej tresci:

Preambuta
Podstawa zawarcia niniejszej umowy jest wynik postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego KZ-Z0-24/2023, przeprowadzonego w trybie zamdwien publicznych z
wytgczeniem ustawy, zgodnie z art. 2 pkt. 1 Ustawy Prawo Zamowien Publicznych z dnia 11
wrzesnia 2019 . (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z p6Zn. zm.)

§1

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii
stacjonarnej na rzecz Akademii Wychowania Fizycznego im. Polskich Olimpijczykéw we
Wroctawiu zgodnie z Zestawieniem cenowym oraz Szczegdtowym opisem przedmiotu
zamowienia.

2. Wobec powyzszego, strony postanawiajg, iz integralnymi czesciami umowy sa:
1) Oferta Wykonawcy stanowigca Zatgcznik nr 1 do Umowy,

) Zestawienie cenowe stanowigce Zatgcznik nr 2 do Umowy,

) Szczegdtowy opis przedmiotu zamoéwienia stanowigcy Zatgcznik nr 3 do Umowy,

)  Obowigzki informacyjne Wykonawcy stanowigcy Zatacznik nr 4 do Umowy,

(Wykonawca dostarczy jego tres¢ na etapie zawierania umowy).

W N

§2
1. Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ zamoOwienie na zasadach i warunkach
opisanych w niniejszej Umowie oraz w dokumentach zamdwienia, zgodnie wymogami
Zamawiajgcego, a takze zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,
w tym w szczegdlnosci zgodnie z przepisami ustawg z dnia 16 lipca 2004 r.
- Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. 2022 poz. 1648), (zwang dalej ustawa
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Telekomunikacyjng) oraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy.

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych odbywaé sie bedzie w oparciu o wydany przez
Wykonawce, na podstawie ustawy telekomunikacyjnej - Regulamin ustug, w zakresie,
w jakim nie jest on sprzeczny z niniejszg umowa, oraz zatgcznikami wymienionym w §1
ust. 2. W przypadku mniej korzystnych postanowien Regulaminu — sg one zastepowane
postanowieniami niniejszej umowy oraz zatgcznikow.

Wykonawca zobowigzany jest swiadczy¢ ustugi z zastosowaniem srodkow technicznych
gwarantujgcych bezpieczeristwo przekazu informacji.

§3
Wykonawca oswiadcza, ze posiada uprawnienia wymagane do sSwiadczenia ustug
objetych niniejszg Umowag, z zachowaniem najwyzszej zawodowej starannosci.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada aktualny wpis do rejestru przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzad Komunikacji Elektronicznej na
zasadach okreslonych w art. 10 ust. 1 ustawy Telekomunikacyjne;j.
Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ na kazde wezwanie Zamawiajgcego
zaswiadczenie o wpisie do ww. rejestru, ktore spetnia wymogi z art. 11 ustawy
Telekomunikacyjne;.
Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania ww. wpisu przez caty okres trwania Umowy.

§4
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony poczawszy od dnia 01.10.2023 r. do dnia
30.09.2025 r. z uruchomieniem ustugi w terminie zgodnym z Rozporzgdzeniem Ministra
Infrastruktury z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w
publicznych sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2018r. poz. 2324) albo do dnia wyczerpania
wartosci umowy, o ile do jej wyczerpania dojdzie szybciej.
W przypadku zrealizowania ustug na kwote wyczerpujgca wysokos¢ tgcznej wartosci
przedmiotu umowy wskazanej w § 5 ust. 1. umowy, okres realizacji zamodwienia wygasa,
o czym Wykonawca zostanie powiadomiony pismem przez Zamawiajgcego.
Jesli w okresie realizacji niniejszej umowy, nie dojdzie do wyczerpania wartosci umowy,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przedtuzenia niniejszej umowy z Wykonawca na
warunkach z niej wynikajgcych. W takiej sytuacji Zamawiajgcy zwréci sie do Wykonawcy
w formie mailowej z zapytaniem, czy Wykonawca wyrazi zgode na przedtuzenie umowy na
obowiagzujacych warunkach. Przedtuzenie umowy stanowi zmiane jej postanowien i
wymaga sporzgdzenia aneksu.

§5

Strony zgodnie ustalajg wartos¢ przedmiotu umowy maksymalnie bedzie wynosic...........
zt brutto (stownie: .................brutto), w tym cena netto ......... zt netto (stownie:
cerrrreme s ens s NE1L0), Oraz nalezny podatek od towaréw i ustug (........% VAT)
W WYSOKOSCi .ecuueee-e. ZE (STOWNIE: oo ), zgodnie z Ofertg Wykonawcy.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym pozostaje zgodne z cenami
jednostkowymi, wynikajgcymi z oferty (dalej takze: wynagrodzenie umowne brutto) i
stanowi ono maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy nalezne mu z tytutu wykonywania
niniejszej umowy (warto$¢ umowy).
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Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze okreslone w Specyfikacji asortymentowo
- cenowej ilosci zamdwienia udzielonego Wykonawcy stanowig szacunkowe ilosci.
Strony Umowy zobowigzane sg do monitorowania wartosci zobowigzan, tym samym do
monitorowania wartosci Umowy pozostajgcej do wykorzystania.

Strony ustalajg, ze obowigzujgcg formg miesiecznego wynagrodzenia za wykonanie

przedmiotu umowy jest Sredniomiesieczna szacunkowa optata wynosi: ........ zt brutto
(stownie: .................... brutto), w tym cena netto: ......... zt, (stownie: ...................... netto) nalezny
podatek od towaréw i ustug (....% VAT) w wysokosSCi ......... zt (stownie:

e nens), Zg0dNIE Z Ofertg Wykonawcy.
Comiesieczne faktury VAT bedg wystawiane przez Wykonawce ,z gory” dla abonamentow
za ustugi telekomunikacyjne telefonii stacjonarnej i utrzymanie systemoéw
telekomunikacyjnych w tym zachowanie sprawnosci technicznej centrali, natomiast “z
dotu” dla kosztéw wykonanych potgczen telefonicznych.
Ceny jednostkowe za poszczegolne ustugi telekomunikacyjne zawarte sg w Zestawieniu
cenowym stanowigcym Zatgczniku nr 2 do umowy.
Ceny za minute potaczen wskazane w Zestawieniu cenowym nie moga by¢ wyzsze od cen
stosowanych przez Wykonawce dla klienta biznesowego.
Ptatnos¢ za realizacje umowy bedzie dokonywana w miesiecznych okresach
rozliczeniowych.
Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany cen jednostkowych, okreslonych w ust. 3, w trakcie
trwania umowy, w przypadku, gdy Wykonawca, z ktdrym zostanie zawarta umowa bedzie
oferowat ogolnodostepne ustugi telekomunikacyjne na warunkach korzystniejszych od
okreslonych niniejszg umowa. W razie braku porozumienia stron w zakresie zmiany cen
jednostkowych w przypadku okreslonym powyzej, obowigzuje umowa na
dotychczasowych jej warunkach.
Zamawiajacy bedzie ptaci¢ Wykonawcy w terminie 30 dni od daty prawidtowo
dostarczonej faktury przez Wykonawce, ptatnosc¢ nastgpi przelewem na konto Wykonawcy
z uwagg, ze faktura musi by¢ doreczona na minimum 23 dni przed okreslonym terminem
ptatnosci, a w razie niezachowania tego terminu termin ptatnosci wskazany w fakturze
VAT zostanie automatycznie przedtuzony o czas opoznienia.

§6
Wykonawca zobowigzany jest do nalezytego wykonania przedmiotu umowy, o ktérym
mowa w § 2 umowy, a w szczegdlnosci do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych
w sposoOb ciagly, tj.. codziennie, przez catg dobe w okresie realizacji umowy
z zapewnieniem wysokiej jakosci potaczen, tj.: poprawnosci wybierania numerdéw, braku
zaktécen utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych korzystanie z ustugi (bez szumow,
zmiany barwy gtosu, znieksztatcen gtosu, przeddzwieku itp.) oraz bez zwtoki czasowe;.
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania tajemnicy telekomunikacyjnej oraz
przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. ochronie danych osobowych (j.t. Dz. U. 22019 .
poz. 1781 z p6ézn. zm.)
Wigczenie sie przez osoby dziatajgce w imieniu Wykonawcy do trwajgcego potgczenia jest
mozliwe tylko w zakresie niezbednym do usuniecia awarii lub zaktécen i tylko po dokonaniu
sygnalizacji tego faktu osobom uczestniczgcym w potgczeniu.
Zamawiajacy zobowigzuje sie umozliwi¢ pracownikom Wykonawcy sprawdzenie stanu
technicznego taczy telefonicznych i urzadzen kornicowych zainstalowanych w jego lokalu,
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oile jest to konieczne do nalezytego s$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych lub
rozpatrzenia reklamacji. Sprawdzenie nastgpi w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, w
godzinach jego pracy.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére
majg wptyw na stan bezpieczenstwa chronionych obiektéw w trakcie trwania umowy oraz
po jej rozwigzaniu.

§7

. W przypadku wystgpienia awarii, Wykonawca zobowigzany bedzie do usuniecia awarii

niezwtocznie po zgtoszeniu zastrzezen przez Zamawiajgcego, ale nie pézniej niz w ciggu
24 godzin od chwili zgtoszenia, przy czym czas ten bedzie liczony w czasie, w ktérym
Wykonawca zapewnia gotowos¢ stuzb technicznych do usuniecia awarii, tj. co najmniej od
poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od
8.00 do 16.00. Zgtaszanie awarii moze odbywa¢ sie droga telefoniczng (tj. na infolinie
Wykonawcy pod nr telefonu ..........) lub mailowa.

W przypadku nieusuniecia awarii w terminie okreslonym w ust. 1, Zamawiajgcy ma prawo
naliczy¢ kary umowne, jezeli awaria nie bedzie naprawiona w kolejnych dniach
Zamawiajacy 2-krotnie ztozy pisemne zastrzezenie do Wykonawca. W przypadku, gdy
Wykonawca nadal nie naprawi awarii Zamawiajgcy przystuguje prawo rozwigzania umowy.

§8
Z ramienia Zamawiajgcego za realizacje umowy odpowiada Kierownik Sekcji
Administracyjnpo -  Technicznej Wiestaw  Stonoga, tel. 71347 32 34,

e-mail: wieslaw.stonoga@awf.wroc.pl, ktéry jest upowazniony do dokonywania zmian na
koncie klienta.

Do bezposrednich kontaktow z Zamawiajgcym podczas realizacji przedmiotu Umowy
Wykonawca wyznacza nastepujgce osobe(y):

Zmiana osob, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu nie powoduje zmiany
umowy. Zmiana nastepuje poprzez pisemne oswiadczenie ztozone drugiej Stronie
o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub oséb powotanych do realizacji przedmiotu
umowy.

§9
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo naliczania kar umownych:

1) w wysokosci 1/30 miesiecznej optaty liczonej za kazdy rozpoczety dzien przerwy, w
nastepnym okresie rozliczeniowym dla danego, konkretnego numeru abonenckiego
wedtug rachunkéw z ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych, w nastepujgcych
przypadkach:

a) ztytutu zwtoki w usunieciu wad, o ktérych mowa w §8 za kazdy rozpoczety dzien
przerwy w S$wiadczeniu ustug, za kazdy nieprawidtowo dziatajgcy numer
abonencki objety niniejszg umowg z zastrzezeniem, ze kara umowna nie
przystuguje, jesli w okresie rozliczeniowym tgczny czas przerw byt krétszy niz 36
godzin;

b) z tytutu zwioki w rozpoczeciu lub z tytutu nieusprawiedliwionej przerwy w
Swiadczeniu ktorejkolwiek z ustug objetych przedmiotem Umowy za kazda
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rozpoczetg godzine zwitoki lub nieusprawiedliwionej przerwy w $wiadczeniu
ustug za wszystkie numery abonenckie objete niniejszg umowsa;

2) ztytutu odstgpienia od umowy przez Wykonawce w catosci lub w czesci, z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajgcego w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego
brutto, okreslonego w § 5 ust. 1.

3) z tytutlu odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego w catosci lub w czesci z
przyczyn, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, w wysokosci 10 %
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 5 ust. 1.

Strony zastrzegajg sobie prawo o dochodzenia na zasadach ogdlnych, okreslonych w

Kodeksie cywilnym, odszkodowania przewyzszajgcego wysokoS¢ zastrzezonych kar

umownych.

Limit kar umownych naliczonych jakich Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy z

wszystkich tytutéw przewidzianych w niniejszej umowie, wynosi do 30% wynagrodzenia

brutto okreslonego w § 5 ust. 1.

taczna wysokos¢ odszkodowania uzupetniajgcego wraz z naliczonymi karami nie

przekroczy catkowitej wartosci umowy

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 nie zostang naliczone wytgcznie w przypadku,

gdy niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie zobowigzania nastgpito na skutek sity

wyzszej lub bezprawnego dziatania oséb trzecich.

Zamawiajacy wystawi note obcigzeniowg z tytutu kar umownych za kazde zdarzenie.

Kary umowne zostang naliczone i rozliczone po przeprowadzonym postepowaniu

reklamacyjnym, zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo Telekomunikacyjne

Naleznos¢ z tytutu kar umownych Zamawiajgcy potraci z najblizszych naleznosci

przystugujacych Wykonawcy.

Strony postanawiajg, iz w przypadku odstgpienia przez Wykonawce od umowy z

przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ Zamawiajgcy, zaptaci on Wykonawcy kare

umowng w wysokosci 5% szacunkowej ceny catkowitej okreslonej w § 5 ust. T umowy.

Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ Umowe w trybie natychmiastowym, gdy suma

mozliwych do naliczenia kar umownych przekroczy 30 % wynagrodzenia umownego

brutto.

§10

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania istotnych zmian postanowien zawartej

umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy

oraz okresla warunki tych zmian w zakresie:

1) ilosci lub lokalizacji numeréw telefonicznych, w razie zmian organizacyjnych,
a w przypadku braku mozliwosci swiadczenia ustugi przez Wykonawce w nowym
miejscu, prawo wytgczenia z zakresu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w tych
obiektach.

2) zwiekszenia ilosci numeréw telefonicznych niewymienionych w zat. nr 3 do umowy w
okresie realizacji umowy.

3) w przypadku obnizenia przez Wykonawce cen rynkowych w trakcie trwania umowy do
poziomu nizszego, niz okreslone w ofercie, Wykonawca zastosuje korzystniejsze ceny
wobec Zamawiajgcego, przy czym wprowadzone zmiany nie beda skutkowaé
przedtuzeniem okresu na jaki zostanie zawarta umowa zgodnie z postanowieniem
§ 4 ust. 5 umowy,
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4) ustawowej zmiany stawki podatku VAT.

Na podstawie ust. 1 pkt. 1 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania
catego zakresu zamowienia i wszystkich sztuk okreslonych w Specyfikacji
asortymentowo - cenowej, w okresie obowigzywania umowy. Wykonawca nie ma podstaw
do dochodzenia jakichkolwiek roszczen odszkodowawczych wobec Zamawiajgcego.

W sytuacjach o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 2 ustugi beda sie odbywac¢ po cenach
jednostkowych brutto wynikajgcych z oferty Wykonawcy. Zaden z wymienionych

przypadkéw nie moze spowodowac zwiekszenia wartosci umowy.

§11

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego przenies¢ na osobe trzecig
wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy.

1.

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie bedg miaty przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo Telekomunikacyjne.

Spory mogace wynikng¢ za stosunku niniejszej umowy strony beda rozstrzygac¢ ugodowo,
a w przypadku braku porozumienia, przez Sad powszechny witasciwy ze wzgledu na
siedzibe Zamawiajgcego.

Umowe niniejszg sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla
kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



