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Warszawa, 1 lipca 2024 roku

Prezes Krajowej Izby Odwotawcze;j
ul. Postepu 17 a, 02-676 Warszawa

Zamawiajacy:

Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu

ul. Matejki 59, 60-770 Poznan

osoby do kontaktu: llona Maciak, Dorota Koczakowska
tel. +48 61 8346184

e-mail: zamowienia@ztm.poznan.pl

Wykonawca:

Polkomtel Sp. z 0.0.

ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa

KRS 0000419430

osoba do kontaktdw: Stanistaw Mirecki

pracownik Polkomtel Sp. z 0.0.

Kierownik Sprzedazy - Departament Sprzedazy B2B
tel. +48 601134649

e-mail: stanislaw.mirecki@plus.pl

ODWOLANIE

Dziatajgc w imieniu wykonawcy Polkomtel Sp. z 0.0. na podstawie art. 505 ust. 1 w zw. z art.
513 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2022
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dostepu APN o nazwie peka.pl (z podziatem na dwie cze$ci zamdwienia). Nr postepowania:
ZTM.EZ.3310.11.2024.

Odwotujacy zarzuca Zamawiajgcemu naruszenie:

e art. 283 Pzp poprzez wyznaczenie terminu skfadania ofert bez uwzglednienia
ztozonosci zamodwienia oraz czasu potrzebnego na przygotowanie oferty,

e art. 99 ust. 1 i 4 ustawy Pzp poprzez opisanie przedmiotu zamdwienia w sposob
nieuwzgledniajgcy wymagan i okoliczno$ci moggcych mie¢ wptyw na sporzadzenie
oferty oraz w sposdéb utrudniajacy uczciwg konkurencje w zakresie wymagan
zwigzanych z zasiegiem telefonii komorkowej;

i tym samym naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania

wykonawcéw wyrazonych w art. 16 ustawy Pzp.

Wskazujgc na powyzsze zarzuty wnosze o uwzglednienie odwotania i nakazanie przez lzbe
Zamawiajgcemu dokonania zmian specyfikacji warunkéw zamoéwienia w sposdéb opisany w

dalszej czesci odwotania.

Odwotujgcy wnosi o przeprowadzenie w toku postepowania odwotawczego dowodoéw z
dokumentéw wskazanych w tresci niniejszego odwotania. Ponadto Odwotujgcy wnosi o
zasgdzenie od Zamawiajgcego kosztow postepowania odwotawczego, zgodnie z trescig art.

575 ustawy Pzp.

Kopia odwotania zostata zgodnie z dyspozycjg art. 514 ust. 2 ustawy Pzp przekazana
Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania, na dowdd czego sktadam

potwierdzenie jej przekazania.

L. Ogtoszenie o zamdwieniu.
W dniu 27 czerwca br. zostato opublikowane w Biuletynie Zamoéwienn Publicznych pod
numerem 2024/BZP 00385052/01 ogtoszenie Zamawiajgcego o wszczeciu postepowania w
trybie podstawowym o wartosci ponizej progu unijnego na Swiadczenie telemetrycznej ustugi
transmisji danych pomiedzy urzadzeniami mobilnymi Zamawiajacego, a rposiadahyn'i'i

systemami informatycznymi za pomoca punktu dostepu APN o nazwie.pekaﬁplx.
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1. Legitymacja do wniesienia odwotania.
Odwotujagcemu przystuguje legitymacja do wniesienia odwofania do Krajowej Izby
Odwotawczej, gdyz zgodnie z przepisem art. 505 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku
ma interes w uzyskaniu zamowienia oraz moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy. Odwotujacy jest przedsiebiorcg, ktdry jest zainteresowany
udziatem w postepowaniu. Wadliwie sporzgdzona dokumentacja przetargowa godzi w nasze
uzasadnione interesy oraz skutkuje powstaniem szkody w postaci braku mozliwosci ztozenia

oferty. Tym samym Odwotujgcy posiada legitymacje do wniesienia odwotania.

1. Termin na whniesienie odwotania.
Dokumentacja przetargowa zostata opublikowana na stronie postepowania w dniu 27 czerwca
br. Odwotujacy wnidst zatem niniejsze odwotanie z zachowaniem 5 - dniowego terminu

okreslonego w art. 515 ustawy Pzp.

Uzasadnienie

I. Zarzut dotyczacy wyznaczenia terminu skfadania ofert

(1) Zgodnie z trescig art. 283 Pzp zamawiajgcy wyznacza termin skfadania ofert z
uwzglednieniem ztozonosci zamdwienia oraz czasu potrzebnego na ich przygotowanie,
z tym ze termin ten w przypadku dostaw i ustug nie moze by¢ krétszy niz 7 dni od dnia
zamieszczenia ogfoszenia w Biuletynie Zamdwien Publicznych. Zamawiajgcy wszczat
niniejsze postepowanie w dniu 27 czerwca br. Termin sktadania ofert zostat
wyznaczony na dzien 05.07.2024 r. do godz. 9:00.

(2) Przedmiot niniejszego zamowienia dotyczy specjalistycznych ustug
telekomunikacyjnych. Obejmuje on, poza ustugami telemetrycznej transmisji danych,
takze zestawienie tgcza podstawowego miedzy wykonawcg, a siedzibg Zamawiajgcego
(zapewnienie facza telekomunikacyjnego) oraz zestawienie tgcza zapasowego. Zatem
warunkiem koniecznym wyceny rozwigzania i przygotowania oferty jest m.in.
sprawdzenie technicznych mozliwosci wykonania przedmiotu rzaméwiénié;

sporzadzenie wyceny oraz sprawdzenie jej, wykonanie ko,nsult'a'éji; technicznych.
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Zamawiajgcy przewidziat jednak 5 dni roboczych na przygotowanie oferty. Jest to
termin catkowicie pomijajgcy ztozono$¢ zamdwienia. W pismiennictwie podkresla sie,
ze zamawiajgcy powinien uwzgledni¢, e wykonawca potrzebuje czasu na
przygotowanie oferty, czyli wykonanie szeregu czynnosci zmierzajgcych do
zapewnienia realizacji umowy w przypadku wyboru jego oferty jako najkorzystniejszej,
w tym np. ustalenie optymalnego sposobu wykonania zamodwienia, wyliczenie
wszystkich kosztow wykonania, zapewnienie wykwalifikowanych oséb oraz dostaw
niezbednych do wykonania zamdwienia czy teZ zabezpieczenie finansowania
przedsiewziecia w okresie trwania umowy?.

(3) Nalezy takze podkresli¢, ze zgodnie z trescig art. 131 ust. 2 Pzp w przypadku gdy
zamawiajgcy przewiduje mozliwosé albo, jezeli jest to konieczne ze wzgledu na
specyfike przedmiotu zamdwienia, wymaga ztozenia oferty po odbyciu przez
wykonawce wizji lokalnej - wyznacza sie terminy sktadania ofert z uwzglednieniem
czasu niezbednego do zapoznania sie przez wykonawcéw z informacjami koniecznymi
do przygotowania oferty, z tym ze terminy te muszg by¢ dtuisze od ustawowych
terminéw minimalnych, o ile sg one okreslone. Tym samym takize z powyiszego
wzgledu termin sktadania ofert powinien by¢ dtuzy niz 7-dniowy.

(4) Wnosimy o nakazanie przez lzbe wyznaczenia przez Zamawiajgcego 14 dniowego

terminu na sktadanie oferty.

Il. Zarzut dotyczacy zasiegu
(5) W tresci punktu VII ppkt 2 Zamawiajacy zastrzegt: Wymagana dostepnosc¢ Ustugi w sieci
Operatora wynosi co najmniej 99,00 % i bedzie mierzona w minutach przestoju w
okresie jednego miesigca, jako suma wszystkich czasow w ktdrych Usfuga byta
niedostepna. Ponadto w punkcie VIII.2 OPZ dodano: Zamawiajgcy przeprowadzi testy
w posiadanych urzqdzeniach w dowolnych lokalizacjach na terenie miasta Poznarn oraz
powiatéow:  poznariskiego,  obornickiego, szamotulskiego,  nowotomyskiego,
grodziskiego, kosciariskiego, kornickiego, Sremskiego, Sredzkiego, wrzesinskiego,

gnieZnienrskiego i wggrowieckiego.

! Prawo zamoéwien publicznych. Komentarz, Wtodzimierz Dzie,rzanows/kiv, Jarostaw Jerzykowski, Matgorzata
Stachowiak, Wolters Kluwer Polska , Warszawa 2021 rok—"
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(6) Mamy zatem do czynienia z obowigzkiem z zagwarantowania zasiegu praktycznie w
kazdym miejscu na terenie Poznania oraz wybranych powiatéw. Powyzej wskazany
Opis przedmiotu zamoéwienia razagco modyfikuje zasady wykonywania typowej
umowy w zakresie Swiadczenia ustug z wykorzystaniem sieci komérkowej. Mamy do
czynienia z wymaganiem nieuwzgledniajgcym specyfiki wykonywania ustug telefonii
mobilne;j.

(7) Zwracamy uwage na to, iz operatorzy telefonii komdérkowej gwarantujg z powodéw
uwarunkowan technicznych zasieg na okoto 95%-98% powierzchni kraju (na zewnatrz
budynkoéw) bez zapewnienia tacznosci w kazdym miejscu. Publikowane mapy zasiegu
majgce jedynie szacunkowy charakter?: Mapa ma jedynie charakter poglgdowy -
przedstawia orientacyjng dostepnos¢ ustug na zewngqtrz i wewngtrz budynkdw.
Rzeczywista dostepnosc¢ ustug moze roznic sie od prezentowanej, m.in. ze wzgledu na
specyfike propagacji fal elektromagnetycznych, warunki terenowe w tym otoczenie i
rodzaj zabudowy. Mapa nie stanowi czesci umowy i nie moze by¢ podstawq do
ewentualnych roszczen reklamacyjnych. Operatorzy jednoznacznie zastrzegaja, iz ze
wzgleddw takich jak m.in. uksztattowanie terenu, rodzaj zabudowy czy bezposrednie
otoczenie, prezentowany zasieg lub moc sygnatu mogg by¢ inne niz na publicznie
dostepnej mapie3. Przedsiebiorstwa telekomunikacyjne zastrzegajg takze, iz mapy
zasiegu nie sg czescig umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych i nie moga by¢
podstawg ewentualnych reklamacji*: W przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych, mapa zasiegu nie stanowi jej czesci i nie moze byc
podstawq do ewentualnych roszczen reklamacyjnych.

(8) Powyisze jest uzasadnione specyfika ustug mobilnej transmisji danych oraz telefonii
komoérkowej (w szerszym ujeciu). Nalezy podkresli¢, ze pojecie zasiegu odnosi sie
zaréwno do sieci przewodowych, jak i sieci radiowych. Jednoczes$nie rozumienie tego
pojecia moze rdzni¢ sie w zaleznosci od kontekstu, w jakim zostato uzyte. W literaturze
wskazuje sie, ze w odniesieniu do sieci radiowych, wzglednie stacji radiowych, mozna
mowi¢ o zasiegu w dwodch ujeciach (koniecznym jest zatem kazdorazowo

doprecyzowanie, o jakim zasiegu jest mowa w warunkach przetargowych). Pierwsze -

2 http://www.plus.pl/mapa-zasiegu

3 https://www.orange.pl/view/mapazasiegu s

4 http://www.t-mobile.pl/pl/dlaciebie/obsluga-kiienta/informacje-i-pomoc/zasieg Podobnie
https://www.orange.pl/view/mapazasiegu _—"
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ujecie to zasieg chwilowy (zasieg w danej chwili) rozumiany jako istnienie prawidtowej
tacznosci pomiedzy danym punktem a stacjg bazowa. W drugim ujeciu mozna moéwic
0 ogdlnym pojeciu zasiegu rozumianym jako mozliwos¢ uzyskania tgcznosci ze stacjg w
danym punkcie z okreslonym prawdopodobienstwem w dowolnej chwili roku, przy
uwzglednieniu statystyk zjawisk propagacyjnych i interferencyjnych®. W oparciu o
powyzsze rozumienie zasiegu, dostawcy ustug tacy jak Polkomtel, T-Mobile, czy
Orange opracowujg swoje mapy zasiegu. Tego rodzaju mapy ogdlnego zasiegu sg
okreslane z wykorzystaniem do tego celu narzedzi planowania pozwalajgcych
przewidywac site sygnatu w réznych obszarach. Podobnie jak w przypadku kazdego
narzedzia do planowania, prognozy te sg obarczone marginesem btedu i niekoniecznie
muszg uwzglednia¢ wszystkie czynniki, ktéore mogg wptywacé na jakos¢ potgczenia
gtosowego w telefonie komdrkowym lub sesje transmisji danych w danej chwili.

(9) Zasieg poszczegdlnych ruchomych publicznych sieci telekomunikacyjnych na danym
obszarze moze sie rézni¢ w zaleznosci od sieci, a w ramach poszczegdlnych sieci — w
zaleznosci od lokalizacji i pory dnia. Na zasieg sieci ruchomej moze wptywaé wiele
czynnikéw. Przyktadowo niska jakos¢ sygnatu moze by¢ skutkiem warunkow
pogodowych (deszcz, opady $niegu), ,,zacienienie sygnatu” przez budynki, liczbe oséb
korzystajacych z sieci na okreslonym obszarze lub dziatanie okreslonego urzadzenia
konncowego (np. ograniczenie zakreséw czestotliwosci, ktére odbiera dany modem).
Wszystkie te elementy wptywajg na warunki propagacji w danej lokalizacji w danym
momencie czasu, a tym samym wptywajg na zdefiniowany powyzej zasieg chwilowy,
ktérego warto$¢ moze réznié sie od wartosci zasiegu ogdlnego wyznaczonego w
oparciu o narzedzia planowania sieci. Jednoczesnie czes¢ tych czynnikow
wptywajacych na zasieg w danej chwili pozostaje poza kontrolg operatoréw sieci (na
przyktad warunki pogodowe Ilub urzadzenie stosowane przez uzytkownika
korncowego). Istotne réznice dla jakosci ustug mogg wystepowacd takze dla tej samej
lokalizacji w zaleznosci od tego, czy pomiar wykonywany jest w budynku, czy poza
budynkiem (grubos¢ $cian, a takze materiat z ktérego zostaty one wykonane ma istotny
wptyw na propagacje fal radiowych, a czynnik ten jest w catosci poza kontrola _—

dostawcy ustug). Warto podkresli¢, iz cze$¢ lokalizacji to mogg by¢ starsze budynki lub

5 D. Wiecek, Metody wyznaczania zasiegdw wwarunkach—'za/l{fvc':cer’\ interferencyjnych, Przeglad
telekomunikacyjny nr 1/2008, s. 11. s
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tez lokalizacje oddalone od skupisk ludnosci o znaczgco utrudnionej (i kosztownej)
mozliwosci zapewnienia zasiegu. Na mozliwos¢ realizacji zasiegu w okreslonych
lokalizacjach wptyw majg réwniez uwarunkowania prawne, ktére ograniczajg
mozliwos¢ budowy stacji bazowych. Nie oznacza to jednak, ze parametry ustugi
realizowane przez operatora telekomunikacyjnego nie spetniaja wymogéw
okreslonych w prawie telekomunikacyjnym.

(10) Umowa o s$wiadczenie ustug telefonii komdrkowej nie jest umowa o
dostarczenie ustug telekomunikacyjnych do danego punktu odbioru — tak jak ma to
miejsce  w przypadku uzytkowania telefonu stacjonarnego. Tym samym
wystepowanie miejsc o stabszym zasiegu lub miejsc, w ktorych brak jest zasiegu nie
sSwiadczy o nieprawidlowym wykonaniu ustugi telefonii mobilnej. Mowa tu o
telefonii, dla ktérej sygnat jest emitowany za pomocga fal radiowych. Specyfikg tej
techniki jest mobilnos¢ — nie za$ state parametry sygnatu. Trudnosci w nawigzywaniu
potgczen w danym miejscu nie wykluczajg mozliwosci wykonywania potaczen z miejsc,
ktérych charakterystyka nie zaktdca propagacji fal radiowych. Zwracamy uwage na to,
iz jakos¢ odbieranego sygnatu zalezy nie tylko od obecnosci stacji bazowych i ich
parametréw technicznych, lecz réwniez od uksztattowania terenu na danym obszarze,
od ilosci budynkéw, od materiatu, z jakiego sg zbudowane, gestosci sieci nadajnikow i
ich technologii, jak i od takich okolicznosci, ktére s3 poza wptywem operatora np.
gestos¢ zaludnienia czy nawet rodzaj smartfona, modemu, z ktérego korzysta
uzytkownik. Czasami sie¢ mozie by¢é tez chwilowo przecigzona z powodu
nadzwyczajnych, niesprzedawalnych okolicznosci. Karta SIM umozliwia mobilne
korzystanie z ustug swiadczonych przez Polkomtel tj. bez ograniczen lokalizacyjnych
(wszedzie tam, gdzie sie¢ Plus jest obecna w ramach pokrycia terenu swoim zasiegiem).
Urzadzenie telekomunikacyjne, jakim jest telefon/modem/router moze by¢
wykorzystywane w wielu lokalizacjach, co umozliwia wykorzystywanie wielu stacji
bazowych. Nalezy zauwazyé, iz rdznice w zakresie dostepnosci i jakosci ustug
Swiadczonych w sieciach stacjonarnych i ruchomych sg dostrzegane takze przez
prawodawce, ktéry zwalnia operatoréw sieci ruchomych od obowigzku podawania
doktadnych danych jakosciowych dla ustug dostepu do Internetu, nakfadajac
wylacznie obowigzek podania danych szacunkowych. Jak bowiem jasno wynikaz art.
4 ust. 1 lit. d Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady{U€) 2015/2120 z dnia
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25 listopada 2015 r. ustanawiajgce srodki dotyczace dostepu do otwartego internetu i
dotyczgce optat detalicznych za regulowane ustugi tgcznosci wewnatrzunijnej oraz
zmieniajace dyrektywe 2002/22/WE, a takze rozporzadzenie (UE) nr 531/2012 (Dz. U.
UE. L. z 2015 r. Nr 310, str. 1 z pdin. zm.) dostawcy ustug dostepu do internetu
zapewniaja, aby kazda umowa, ktéra obejmuje ustuge dostepu do internetu, zawierata
jasne i zrozumiate wyjasnienie dotyczace minimalnych, zwykle dostepnych,
maksymalnych i deklarowanych predkosci pobierania i wysytania danych w ramach
ustug dostepu do internetu w przypadku sieci stacjonarnych lub dotyczace
szacunkowych maksymalnych i deklarowanych predkosci pobierania i wysytania
danych w ramach ustug dostepu do internetu w przypadku sieci ruchomych. Z
przytoczonego postanowienia rozporzadzenia PE i Rady jasno wynika wiec, ze dla sieci
radiowych informacje dotyczgce predkosci pobierania i wystania danych mogg mieé
jedynie charakter szacunkowy i uzaleznione sg od szeregu czynnikéw, z ktdrych istotna
czesé, jak juz byta o tym mowa, pozostaje poza kontrolg dostawcy ustug.

(112) Wymaganie by zasieg byt gwarantowany na okreslonym obszarze nie tylko
bytoby sprzeczne z wiasciwoscig ustug telefonii komdrkowej, ale i oznaczatoby
koniecznos¢ przeprowadzenia inwestycji znaczaco podnoszacych wartosé
udzielanego zamodwienia. Warto podkresli¢, iz koszt jednej inwestycji w poprawienie

zasiegu (jednej lokalizacji) moze wynosi¢ od kilkudziesieciu do kilkuset tysiecy ztotych.

Co istotne, nawet po takiej inwestycji, dane dotyczace zasiegu w danej chwili nie
moga mie¢ charakteru gwarancyjnego w jakiejkolwiek sieci radiowej. Z oczywistych
wzgledow koszt poprawy zasiegu nie moze by¢ doliczany do ceny oferty po zawarciu
umowy, musi by¢ uwzgledniony przez wykonawce na etapie sktadania oferty. Tym
samym ustalenie, iz na okreslonym terenie poziom sygnatu nie bedzie umozliwiat
statego i nieprzerwanego dostepu — musi nastgpic na etapie sktadania ofert, a nie po
zawarciu umowy.

(12) Nalezy zauwazyg, iz choé na rynku wystepujgc tzw. wzmacniacze sygnatu GSM
to sg to urzadzenia ktérych wykorzystanie jest zabronione przez prawo, a Urzad
Komunikacji Elektronicznej nie tylko naktada w takim przypadku grzywny, ale i kieruje
zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa®. Jedyna mozliwosé

wzmocnienia sygnatu to opisana przez nas procedura oznaczajgca-istotny wydatek

6 https://www.uke.gov.pl/akt/nielegalne-wzmacniacze-gsm,253-html
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kosztowy (kilkadziesigt tysiecy ztotych srednio) jak i organizacyjny (do kilkunastu

tygodni na pomiary, sporzadzenie dokumentacji, uzgodnienia, zakup dedykowanych

urzadzen oraz wdrozenie rozwigzania). Jest to wiedza notoryjna dla kazdego operatora

telekomunikacyjnego.

(13)

Przeprowadzenie inwestycji wymaga uwzglednienia w opisie przedmiotu

zamodwienia szeregu okolicznosci:

(14)

Po pierwsze wykonawca musi uprzednio znaé adresy miejsc w ktdrych zasieg
ma by¢ poprawiony. W przypadku niniejszego postepowania mamy teren
miasta Poznan oraz dwunastu powiatéw.

Wykonawcy muszg mie¢ zapewniony czas na wybudowanie takiej
infrastruktury przed terminem rozpoczecia wykonywania S$Swiadczen. W
jednym z postepowan na ustugi telekomunikacyjne lzba zauwazyta’: Na
zamawiajgcym cigZzy obowiqgzek prawidtowego, adekwatnego i przede
wszystkim realnego uksztattowania warunkdw przetargu, aby nie ograniczac
uczciwej konkurencji. Zamawiajgcy nie wykazat, ze okolicznosci wynikajgce z
dokumentacji przetargu, na ktdre wskazywali odwotujqcy, zostaty przez niego
wfasciwe zbadane i dajg podstawe do przyjecia terminu ustalonego w SIWZ.
Odwotujqcy, wskazujgc na koniecznos¢ dostosowania, czy wybudowania
infrastruktury telekomunikacyjnej spetniajgcej wymagania SIWZ, co wiqze sie
z koniecznosciq spetnienia wymagan prawnych i wykonania prac
budowlanych, w zaleinosci od warunkow technicznych istniejgcej
infrastruktury (...). Zamawiajgcy natomiast nie wykazat, ze wzigt te wszystkie
okolicznosci pod uwage i wyznaczony przez niego termin realizacji
zamowienia jest terminem realnym w stosunku do postawionych warunkow
przetargu.

Zamawiajgcy wszczat niniejsze postepowanie w dniu 27 czerwca br. zas termin

na sktadanie ofert zostat wyznaczony na dzien 5 lipca. Zatem wykonawcy w okresie

okoto 5 dni roboczych mieli skalkulowaé¢ ewentualne zainstalowanie urzadzen

poprawiajgcych zasieg — zatem przeprowadzi¢ pomiary, przygotowaé dokumentacje

techniczng, a nastepnie kalkulacje kosztu ktéry winien by¢ uwzgledniony w cenie

oferty.

7 Wyrok KIO z dnia 7 sierpnia 2020 r. sygn. akt: KIO 1597/20, KI©-1607/20, KIO 1623/20
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(15) Zamawiajgcy ma $wiadomos¢ istnienia ograniczen w dostepnosci zasiegu w
przypadku transmisji danych GSM. Dlatego w tresci punktu Ill OPZ zastrzezono: Ze
wzgledu na umowy Zamawiajgcego z innymi podmiotami i na koniecznos¢ zapewnienia
transmisji danych GSM w miejscach, gdzie mogq wystqpic lub stwierdzono problemy
ze swiadczeniem ustugi GSM przez jednego operatora oraz koniecznos¢ zapewnienia
dziatania ustugi sprzedazy w niektorych punktach stacjonarnej sieci sprzedazy biletow
komunikacji miejskiej, Zamawiajqcy nie dopuszcza, aby Wykonawcq dla czesci | i Il byt
ten sam Operator lub rdzni Operatorzy, ktdrzy realizujq ustugi za posrednictwem
wspdlnej infrastruktury sprzetowej GSM. Niemniej Zamawiajgcy postanowit rozwigzaé
problem zasiegu ustanawiajgc dodatkowo wymagania sprzeczne z charakterystyka
techniczng ustug transmisji mobilnej i do tego bez umozliwienia wykonawcom
wywigzania sie z tego wymagania.

(16) Co takze istotne, Zamawiajacy przewidziat kary umowne za brak zasiegu. W
tresci §7 ust. 2 umowy zastrzezono: Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary
umowne w wysokosci 500,00 zt, za kazdy 0,1 % braku dostepnosci Ustugi, ponizej
okreslonego w § 8 ust. 2. Wskazany ust. 2 ma tres¢: Dostepnosc Ustugi w sieci bedzie
wynosita co najmniej 99,00% i bedzie mierzona w minutach przestoju w okresie jednego
miesigca, jako suma wszystkich czaséw, w ktdrych Ustuga byta niedostepna.

(27) Problematyka ustanowienia wymagan dotyczacych zasiegu wykraczajacego
poza warunki okreslone w publicznie dostepnych mapach byta przedmiotem wielu
uwzglednianych zarzutéw podnoszonych w postepowaniach toczonych przed
Krajowg lzbg Odwotawczg. Przyktadowo zarzut taki zostat uwzgledniony w
postepowaniu prowadzonym przez Kancelarie Sejmu®, w postepowaniu prowadzonym
przez Komende Wojewddzka Policji w Krakowie?, a takze przez Miasto Poznan?® oraz
Uniwersytet Jagielloriskill. Zwracamy takze uwage na postepowania o sygn. akt KIO
1276/23 w ktérym od powyzszego wymagania odstgpita Grupa Kapitatowa PGE oraz w

sprawie o sygn. KIO 3341/23 w ktérym z wymagania posiadania zasiegu zrezygnowat

8 https://orka.sejm.gov.pl/profil_nab 2021.nsf/Ogloszenie.xsp?id= 42D469DD5DD92DDCC12586E2002A1C56
9 Sprawa o sygnaturze akt KIO 2354/21

10 Sprawa o sygnaturze akt KIO 1706/22

11 Sprawa o sygnaturze akt sygn. akt KIO 2921/23
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zamawiajacy Centralne Biuro Antykorupcyjne!?, a takze postepowania przed KIO,
ktérym zarzut zostat uwzgledniony przez Centralny O$rodek Informatyki®3.

(18) Wskazujemy takze uwage na zmiane dokumentacji przetargowej dokonang w
dniu 1 sierpnia 2023 roku przez Kase Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego — Centrala
w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego na sSwiadczenie ustug telefonii
komdrkowej (nr postepowania: 0000-ZP.261.16.2023). Wymaganie zapewnienia
zasiegu byto przedmiotem odwotania wniesionego do KIO. KRUS zmodyfikowat SWZ
wprowadzajgc odrebnie wyceniang procedure poprawy zasiegu: Wykonawca
zobowigzany jest w ciggu 20 dni kalendarzowych od daty otrzymania zgtoszenia
dokonac pomiardw i przedstawi¢ Zamawiajgcemu propozycje dziatan zaradczych oraz
wycene rozwiqzania poprawiajgcego zasieg wraz z uzasadnieniem albo obiektywng
analize uzasadniajgcq brak przedstawienia propozycji dziatan zaradczych.
Zamawiajacy w kazdym z tych przetargow ze wzgledu na przywotfane powyiej
okolicznosci rezygnowali — na etapie postepowania przetargowego — z domagania sie
oferowania zasiegu na innych zasadach niz zasady wtasciwe dla rynku telefonii
komérkowej.

(29) Zwroci¢ takze mozna uwage na praktyke rynku zamoéwien publicznych. W
prowadzonym w 2023 roku dwdch najwiekszych postepowaniach o udzielenie
zamoéwienia na ustugi telefonii komdrkowej (tzw. zamawiajacy centralni), nie
ustanowiono wymagan wykraczajgcych poza wskazane przez nas zasady wykonywania
ustug:

e Postepowanie prowadzone przez Centrum Obstugi Administracji Rzadowe] —
Centralny Zamawiajgcy (KPRM) na swiadczenie ustug telefonii ruchomej wraz z
dostawg telefondw komodrkowych, modeméw i kart SIM (nr 2023/02)%.
Zamowienie jest udzielane na rzecz 135 centralnych i terenowych jednostek
administracji panstwowej. Zgodnie z trescia dokumentacji przetargowej (§2
ust. 6 i 7 wzorca umowy) Wykonawca zagwarantuje obejmowanie zasiegiem
oferowanej sieci telefonii ruchomej GSM lub LTE minimum 95% terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej. Wykonawca zapewni dostepnosc sieci uz'ytlngnikorﬁ’ i

12 https://portal.smartpzp.pl/cba/public/postepowanie?postepowanie=55276235"" .

13 https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-5ea33742-aaf8-11ee-a06e-7a3efal99397
14 https://ezamowienia.krus.gov.pl/krus/public/postepowartié?postepowanie=351143

1 https://pIatforma.eb2b.com.pl/auction/auction'/bfeview-auction/id/385829
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(20)

Jednostek, bedgcych abonentami sieci Wykonawcy, zgodnie z aktualnie
publikowanymi mapami zasiegu na stronach internetowych Wykonawcy, na
poziomie umozliwiajgcym realizacje transmisji gtosowej i danych.
Postepowanie prowadzone przez Centrum Zakupdéw dla Sadownictwa
(Centralny Zamawiajgcy) na $wiadczenie ustug telefonii komdrkowej na rzecz
sgdéw powszechnych (nr WZP-421-3/2023)'¢. Zamdwienie jest udzielane na
rzecz ponad 370 sgdéw powszechnych. Zgodnie z trescig opisu przedmiotu
zamoéwienia Wykonawca gwarantuje obejmowanie zasiegiem oferowanej sieci
telefonii komdrkowej GSM minimum 95% terytorium RP (2.4 OPZ). W tresci §2
ust. 7 pkt 1 wzorca umowy dodano: przypadku braku pokrycia zasiegu sieci
komdrkowej Wykonawcy w pomieszczeniach biurowych wszystkich lokalizacji
jednostek sgdownictwa wskazanych w Zatqgczniku nr 6 do Umowy,
przejawiajgcego sie brakiem mozliwosci nawigzania potgczen lub zrywaniem
juz nawigzanych, Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 40 dni kalendarzowych
od daty zgtoszenia przez jednostki sgdownictwa, drogq elektroniczng tego faktu
Wykonawcy, dokona¢ pomiarow i przedstawi¢ jednostce sqdownictwa
propozycje dziatarn zaradczych oraz wycene rozwiqzania poprawiajgcego
zasieg wraz z uzasadnieniem albo obiektywnqg analize uzasadniajgcqg brak
przedstawienia propozycji dziatarn zaradczych. Niedopetnienie powyZiszego
obowiqgzku skutkowac bedzie naliczeniem kary umownej, okreslonej w § 6 ust.
9 Umowy. Skorzystanie przez jednostke sgdownictwa z zaproponowanego przez
Wykonawce dziatania zaradczego, realizowane bedzie przez jednostke poza
Umowgq co oznacza, ze poniesione przez jednostke sqdownictwa koszty nie
wliczajq sie w realizacje Umowy.

Zwracamy wreszcie uwage na wyrok Krajowej Izby Odwotawczej w sprawie o

sygn. akt 1717/23 dotyczacej przetargu prowadzonego przez Instytut Meteorologii i

Gospodarki Wodnej Panstwowy Instytut Badawczy. Zamawiajgcy w tresci

dokumentacji przetargowej zamiescit nastepujace zastrzezenie: zapewnienie dostepu

do sieci GSM na obszarze min. 90 % terenu Polski, w tym lokalizacjach Zamawiajgcego

okreslonych w Zatqczniku nr 1 do OPZ. W przypadku, gdy w jakiejs lokalizacji poziom

sygnatu bedzie za niski do realizacji potgczeri gtosowych bgdz-transmisji danych

16 https://ezamowienia.ms.gov. pl/czs/public/postepowanie?posteépowanie=45853203
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Wykonawca na wifasny koszt dokona niezbednych instalacji w celu poprawienia
poziomu sygnatu. Wszelkie prace zwigzane z poprawq sygnatu muszq zostac¢ wykonane
w terminie 30 dni kalendarzowych od chwili pisemnego zgtoszenia problemdw przez
Zamawiajgcego. Krajowa lzba Odwotawcza wyrokiem z dnia 13 czerwca 2023 roku
uwzglednita odwotanie i nakazata zamawiajgcemu zmiane powyzszego postanowienia

wzoru umowy w ten sposéb, ze: ryzyko zwigzane z koniecznoscig dodatkowych

instalacji nie moie by¢ przeniesione na wykonawce, a strony umowy uzgodnig

odrebnie warunki realizacji kazdej instalacji. W uzasadnieniu wyroku lzba miedzy

innymi stwierdzita: Z uwagi na to, Ze jedynie wykonawca obecnie realizujgcy podobne
zamowienia ma petnq wiedze na temat wymaganej infrastruktury do wykonania
zamowienia i jest w stanie precyzyjniej niz pozostali wykonawcy wkalkulowa¢ ryzyka
ewentualnych instalacji w cene ofertowq (..) Zamawiajgcy przygotowat i
przeprowadza postepowanie nie zapewniajgc zachowania uczciwej konkurencji i

rownego traktowania wykonawcow. lzba obszernie _omodwita okolicznosci

uzasadniajace koniecznos¢ zmiany SWZ przywotujac wskazywane przez nas powyzej

argumenty (nieznany czas oraz koszty potrzebne do wykonania dodatkowych

instalacji, brak mozliwosci skalkulowania oferty etc.).

(21) Biorgc pod uwage powyzsze, w naszej ocenie opis przedmiotu zamdwienia
narusza art. 99 ust. 1 i 4 ustawy Pzp. Zamawiajacy moze oczekiwaé poprawienia
zasiegu, jednak powinno to by¢ przeprowadzane na podstawie odrebnego zlecenia
udzielanego po zawarciu umowy. Obecne brzmienie dokumentacji przetargowej
uniemozliwia ztozenie oferty.

(22) Biorgc pod uwage powyzsze, wnosimy o nakazanie przez lzbe usuniecia tresci
§8 ust. 2 Umowy oraz punktu VIl podpunkt 2 OPZ wraz z konsekwencjami usuniecia

tych postanowien (kary umowne).

Biorgc pod uwage powyzej przedstawiong argumentacje, w naszej ocenie odwotfanie zastuguje
na uwzglednienie.
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Wykaz zatacznikow:
1. informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego;
2. petnomocnictwo;
3. dowdd uiszczenia wpisu od odwotania w wymaganej wysokosci;
4

dowdd przekazania odwotania Zamawiajgcemu.
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