Zatgcznik nr 2 do zapytania Ofertowego ZTM.DC.3310.16.2023

AR

Zarzad Transportu Miejskiego

UMO WA NT v e e v s e sne e
zawarta w dniu ............... r. w Poznaniu, pomiedzy:

Miastem Poznan Zarzagdem Transportu Miejskiego w Poznaniu z siedzibg w Poznaniu,

ul. Matejki 59, 60-770 Poznan, NIP: 2090001440, GLN 5907459620382, REGON 631257822,
BDO 000138597 reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”,

a

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)

.................................................................... ,251edzibg W e, kO
POCZLOWY .....evvvvenrenes Przy UliCy cveeeeeeverveieeecre s , Wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzgcego przez Sad REJONOWY.....cccoveveervriees evieerenas Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: .......ccccvvvever ceeery NIP it ,

reprezentowanym przez:

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dziatalnosci gospodarczej)

(IMi€ I NAZWISKO) wevveevieeeire ettt et e e 3 ZAML ceeeciirerrrreee e e e e e e e eeeeeeeanns ,
prowadzacym dziatalnos¢ gospodarczg pod firma ....ceevveeevevecnenecnecceee e e, z siedzibg

W oaiieicee e eeeee e W aitieteeeeeeetteeetaeesanaeeereaenees Przy UliCY cvevveervivieeecee e , Wpisanym
do ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej Przez........c.veveveerereevereseseeseenens , pod

numerem ......... S NIP e, ) eeeerreeeeeneaee e , reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej tresci Umowy Wykonawca

tacznie zwanymi dalej Stronami
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Zatgcznik nr 2 do zapytania Ofertowego ZTM.DC.3310.16.2023

Niniejsza Umowa zostata zawarta na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamdwien publicznych ( Dz. U. z 2023 r. poz. 1605) oraz na podstawie
Regulaminu Udzielania Zamowien Publicznych o wartosci szacunkowej nieprzekraczajace;j
rownowartosci kwoty 130 000 ztotych netto, wprowadzonego w ZTM w Poznaniu
Zarzadzeniem nr 55/2020 Dyrektora ZTM w Poznaniu z dnia 30 grudnia 2020 r., a wydatek
publiczny ponoszony jest w oparciu o art. 44 ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.

o finansach publicznych (Dz. U. z 2023, poz. 1270).

§1
Przedmiot Umowy
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania prace (zwanej dalej

Audytem), ktérych gtéwnym celem jest zapewnienie, ze Zamawiajacy spetnia:

1.1. Wymagania wskazane w § 15 Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia
2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemdw teleinformatycznych (zwane dalej
Rozporzadzeniem) w zakresie zarzadzania bezpieczeistwem informacji i zarzadzania
ustugami.

1.2. Wymagania wskazane w § 16-19 wspomnianego Rozporzgdzenia w zakresie
funkcjonalnosci systemoéw informatycznych.

1.3. Wymagania wskazane w § 20-21 wspomnianego Rozporzgdzenia w zakresie
zarzgdzania bezpieczenstwem informac;ji.

1.4. Wymagania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO).

2. Wykonawca wykona Audyt wedtug najlepszej wiedzy i posiadanego doswiadczenia oraz

z zachowaniem najwyzszej starannosci. Ogét czynnosci audytowych, w tym przekazanie

Raportu Koricowego z Audytu, zostanie zrealizowany w terminie okreslonym

w § 2 Umowy.
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Zatgcznik nr 2 do zapytania Ofertowego ZTM.DC.3310.16.2023
§2
Termin wykonania Umowy

1. Prace w ramach realizacji przedmiotu Umowy, o ktérych mowa w § 1, zostang wykonane
przez Wykonawce zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

a) sporzadzenie przez Wykonawce szczegdétowego harmonogramu prac, w ciggu 2 dni
roboczych od dnia podpisania Umowy;

b) rozpoczecie prac najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych od dnia podpisania Umowy lub
w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym. Termin rozpoczecia prac zostanie
potwierdzony pisemnie przez Strony, w formie korespondencji elektronicznej;

c) zakonczenie prac najpodzniej w ciggu 10 dni roboczych od dnia rozpoczecia prac. Przez
zakonczenie prac rozumie sie przekazanie przez Wykonawce Raportu z Audytu.

2. Strony dopuszczajg modyfikacje harmonogramu o ktéorym mowa w ustepie 1 lit. a),
polegajgcq na zmianie terminu realizacji wybranych elementdow Ustugi. Modyfikacje
harmonogramu nie wymagajg aneksowania niniejszej Umowy, ale muszg by¢ przez
Strony uzgodnione i zatwierdzone pisemnie, w tym przez wymiane korespondencji
elektronicznej.

3. Modyfikacje harmonogramu opisane w ust. 1 lit. a) nie wptywajg w zadnym przypadku
na zakres poszczegdlnych elementéw Ustugi.

4. W przypadku opdznienia terminu rozpoczecia wykonania Ustugi z przyczyn lezgcych
po stronie Zamawiajgcego, termin realizacji Ustugi okreslony w ust. 1 lit. b) moze zostac
przesuniety maksymalnie o taka sama liczbe dni roboczych, o jakg Zamawiajgcy opdznit

rozpoczecie $wiadczenia Ustugi.

§3
Zasady wspotpracy oraz osoby upowaznione do kontaktu w zakresie realizacji Umowy

1. Strony zobowigzujg sie do wzajemnej wspdtpracy, przy wykonaniu Umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Wspdtpraca ta bedzie polegata na wykonywaniu wzajemnych
Swiadczen i obowigzkoéw w szczegdlnosci z zachowaniem stopnia nalezytej starannosci
wynikajgcej z zawodowego charakteru dziatalnosci Wykonawcy. Powyzsze zapewnienie
nie wytgcza odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu kar umownych przewidzianych

niniejszg Umowa.
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Zatgcznik nr 2 do zapytania Ofertowego ZTM.DC.3310.16.2023

2. Do kontaktéw z Wykonawcg w zakresie realizacji Umowy w tym do podpisywania

protokotow: odbioru, uwag Zamawiajgcy upowaznia Koordynatora: Panig/Pana

D)
lub pracownika przez nig/niego wskazanego.

3. W zakresie upowaznienia osoby wymienionej w ust. 2 wchodzi biezgca kontrola nad
realizacjg Umowy, a w szczegdlnosci nadzdr nad rzetelnoscig i prawidtowoscig jej
wykonania.

4. Do kontaktéw z Zamawiajgcym i petnieniem nadzoru merytorycznego nad prawidtowa

realizacjg wykonywanej Ustugi, Wykonawca upowaznia Panig/Pana:

lub pracownika przez nig/niego wskazanego.
5. Zmiana os6b upowaznionych ktdrejkolwiek ze Stron wymaga poinformowania drugiej
Strony przez nalezycie umocowanych przedstawicieli Strony zgtaszajgcej zmiane,

z zachowaniem formy pisemnej.

§4
Odbidr przedmiotu Umowy

1. W ramach umowy Wykonawca wykona na rzecz Zamawiajgcego prace, ktérych zakres
zostat okreslony w Opisie Przedmiotu Zamodwienia (OPZ) - Zatgczniku nr 1 do niniejszej
Umowy.

2. Audyt zostanie przeprowadzony w oparciu o istniejgcg dokumentacje, wizje lokalne,
informacje uzyskane od upowaznionych pracownikdw Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
od osob odpowiedzialnych za bezpieczenstwo teleinformatyczne oraz za administracje
systemami informatycznymi oraz oséb uzytkujgcych systemy informatyczne.

3. Zamawiajacy jest uprawniony do statego monitorowania przebiegu i zaawansowania prac
prowadzonych przez Wykonawce.

4. Wykonawca, w toku realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, obowigzany jest
do stosowania najlepszych praktyk i wykonywania prac na rzecz Zamawiajacego

z nalezytg starannoscia.

hd

W wyniku Audytu Wykonawca opracuje
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Zatgcznik nr 2 do zapytania Ofertowego ZTM.DC.3310.16.2023

10.

11.

5.1. Raport z audytu bezpieczenstwa informac;ji;

5.2. Materiaty szkoleniowe.

Dokumentacja o ktérej mowa w ust. 5, zostanie przekazana w formie pisemnej oraz

w formie elektronicznej z hastem np. plikéw pdf.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu Raport z Audytu bezpieczenstwa informacji

w terminie wskazanym w § 2.

Przekazanie przez Wykonawce Raportu z Audytu, Koordynator Zamawiajgcego
potwierdzi Wykonawcy pisemnie; dopuszcza sie potwierdzenie w formie korespondencji
elektronicznej.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego, na podstawie analizy Raportu z Audytu,
iz Wykonawca nie wykonat przedmiotu Umowy lub wykonat go w sposdb nienalezyty,
Koordynator ze strony Zamawiajacego zobowigzany jest do przedstawienia swoich
zastrzezen w formie pisemnej w terminie 2 dni roboczych od dnia przedtozenia mu przez
Wykonawce Raportu z Audytu. Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia stwierdzonych
uchybien i brakdw niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 2 dni roboczych

od dnia otrzymania zastrzezern Zamawiajgcego. W razie opdznienia Wykonawcy

w usunieciu uchybien, Zamawiajgcy moze odpowiednio skorzysta¢ z uprawnienia
opisanego w §10 Umowy (kary umowne).

W przypadku niezgtoszenia przez Zamawiajgcego, w terminie wskazanym w poprzednim
ustepie, zastrzezen dotyczacych wykonania przedmiotu Umowy, Raport z Audytu uwaza
sie za zaakceptowany przez Zamawiajgcego, a przedmiot Umowy — za wykonany
prawidtowo.

Po wykonaniu przedmiotu Umowy, Strony podpiszg Protokét zdawczo-odbiorczy
(zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Umowy), ktory bedzie stanowit
podstawe do wystawienia faktury przez Wykonawce. Protokéf ten zostanie podpisany
przez Zamawiajgcego w terminie 3 dni roboczych od daty przyjecia Raportu z Audytu.
Jezeli Koordynator ze strony Zamawiajgcego nie podpisze Protokotu zdawczo-
odbiorczego w terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajgcym bez podania na pismie
uzasadnionych podstaw tego stanu rzeczy, wéwczas uznawac sie bedzie, ze przedmiot
Umowy zostat wykonany prawidtowo, a Wykonawca bedzie uprawniony do wystawienia

faktury.
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Zatgcznik nr 2 do zapytania Ofertowego ZTM.DC.3310.16.2023

§5
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Zarealizacje przedmiotu zamdwienia zgodnie z warunkami niniejszej Umowy oraz Ofertg
Wykonawcy bedgcg Zatgcznikiem nr 2 do Umowy, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy

wynagrodzenie odpowiadajgce cenie podanej w ofercie, tj.:

tgczna wartos$E Netto: wvvveeeeverveneecnnens zt (stownie: ............... ztotych 00/100),
plus podatek VAT: 23 %, ..ceveerererereneees zt (stownie: ....ooeereenenns ztotych 00/100),
tj. facznie wartosS¢ brutto: ..ueeeeevsecseesanns zt (stownie: ... ztotych 00/100),

2. Zaptata wynagrodzenia nastgpi w terminie do 21 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego:

a) prawidtowo wystawionej faktury VAT, ktdrej podstawg do wystawienia bedzie
podpisany bez uwag Protokdét zdawczo — odbiorczy, o ktérym mowa w § 4 ust. 11.
Wykonawca kopie Protokotu zdawczo-odbiorczego przedmiotu Umowy zataczy
do faktury.

b) prawidtowo wystawionej faktury bez VAT (rachunku), ktérej podstawg do wystawienia
bedzie podpisany bez uwag Protokét zdawczo — odbiorczy o ktérym mowa w § 4
ust. 11. Wykonawca kopie Protokotu zdawczo-odbiorczego przedmiotu Umowy
zatgczy do faktury — w przypadku wykonawcy nie bedgcego czynnym podatnikiem
VAT.

3. Strony niniejszej Umowy przyjmujg za dzien ptatnosci dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.

4. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przeniesienie przez Wykonawce wierzytelnosci
wynikajgcych z niniejszej Umowy na osoby trzecie.

5. Faktura powinna zawiera¢ nastepujgce dane:
Miasto Poznan Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-770 Poznan,
GLN: 5907459620382, NIP: 209-00-01-440, REGON: 300973510, BDO 000138597
lub
NABYWCA: Miasto Poznan, Pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan, NIP: 209-00-01-440
ODBIORCA: Miasto Poznan Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59,

60-770 Poznan
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Zatgcznik nr 2 do zapytania Ofertowego ZTM.DC.3310.16.2023

6. Zamawiajacy, oprécz wynagrodzenia okreslonego w ust. 1, nie jest zobowigzany
do zapfaty na rzecz Wykonawcy jakichkolwiek naleznosci tytutem dodatkowych kosztéw
lub poniesionych naktadéw zwigzanych z wykonywaniem niniejszej Umowy.

7. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, musi ona zostac
przestana za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666) oraz zawiera¢ nastepujgce dane:

NABYWCA: Miasto Poznan, pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan, NIP: 2090001440

ODBIORCA: Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-677 Poznan,

GLN 5907459620382, BDO000138597.

8. W przypadku ustawowej obligatoryjnej metody podzielonej ptatnosci (MPP)

(w rozumieniu ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug) bedzie ona

dokonana przelewem na numer rachunku rozliczeniowego Wykonawcy na fakturze VAT:

a) numer rachunku rozlicCZENIOWEEZO0 ..cceeerrerrreerrrerrreeresnrenneesseessseeseennes ,

b) przez rachunek rozliczeniowy nalezy rozumieé rachunek rozliczeniowy, o ktérym
mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe
(Dz. U.z2022r. poz. 2324), lub imienny rachunek w spétdzielczej kasie
oszczednos$ciowo-kredytowej otwarty w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia
gospodarczg, prowadzone w walucie polskiej,

c) jesli wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego nie bedzie
rachunkiem rozliczeniowym, zamawiajgcy wstrzyma ptatnos¢ do czasu wskazania
przez Wykonawce prawidtowego numeru rachunku bankowego, o czym
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce,

d) Zamawiajacy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy w przypadku
zaptaty naleznosci umownych po terminie, spowodowanej nieposiadaniem lub
niewskazaniem rachunku rozliczeniowego.

9. W przypadku preferowanej przez ZTM metody podzielonej ptatnosci MPP (w rozumieniu
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug) bedzie ona dokonana
przelewem na numer rachunku rozliczeniowego Wykonawcy wskazanego na fakturze
VAT:

a) numer rachunku rozlicZENIOWEEO0 ....cceeesrerssesssansssassessnanes jest umieszczony na biatej
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Zatgcznik nr 2 do zapytania Ofertowego ZTM.DC.3310.16.2023
lisScie podatnikéw VAT,

b) przez rachunek rozliczeniowy nalezy rozumiec rachunek rozliczeniowy, o ktérym
mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe
(Dz. U.z2022 r. poz. 2324),

c) lub imienny rachunek w spétdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej otwarty
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, prowadzony w walucie polskiej,

d) jesli wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego nie bedzie
rachunkiem rozliczeniowym i nie bedzie umieszczony na biatej liscie podatnikow
VAT, Zamawiajacy wstrzyma pfatnos¢ do czasu przedtozenia przez Wykonawce
prawidtowego numeru rachunku bankowego, o czym Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce,

€) Zamawiajacy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy w przypadku
zaptaty naleznosci umownych po terminie spowodowanej nieposiadaniem lub
niewskazaniem rachunku rozliczeniowego i niezgodno$cig numeru rachunku
bankowego wskazanego na biatej liscie podatnikow VAT,

f)  gdy nie jest mozliwe dokonanie zaptaty faktur za zakupiong ustuge na wskazany
na fakturze rachunek Wykonawcy przy zastosowaniu metody podzielone]j ptatnosci —
dokonuje sie ptatnosci zwyktym przelewem na rachunek Wykonawcy, wskazany
na fakturze i widniejgcy na dzien zlecenia przelewu na biatej liscie podatnikdéw VAT,

g) gdy numer rachunku bankowego, wskazany przez wykonawce na fakturze,
nie bedzie rachunkiem rozliczeniowym i nie zostanie umieszczony na biatej liscie
podatnikdw VAT — wstrzymuje sie ptatnos¢ do czasu przedtozenia przez Wykonawce
faktury korygujacej w zakresie prawidtowego numeru rachunku bankowego,

h) gdy Wykonawca nie przedtozy faktury korygujgcej w zakresie prawidtowego numeru
rachunku bankowego — dokonuje sie ptatnosci zwyktym przelewem na wskazany
przez Wykonawce na fakturze rachunek bankowy i zawiadamia o tym Naczelnika
Urzedu Skarbowego wtasciwego dla Zamawiajgcego, w ustawowym terminie.

10. Zmiana numeru konta bankowego wskazanego w Umowie moze by¢ dokonana wytgcznie
jako Aneks do Umowy.

11. Przesytanie faktur droga elektroniczna:
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1)

2)

3)

Dziatajac na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy o podatku od towardw i ustug z dnia
11.03.2004 r., Strony akceptujg wystawianie i przesyfanie faktur w formie
elektronicznej, z wszystkimi prawnymi skutkami doreczenia.

Faktury elektroniczne, duplikaty faktur oraz korekty do faktur wystawione przez
Wykonawce bedg przesytane z adresu e-mail:

na adres e-mail: ........... @ztm.poznan.pl.

Faktury, faktury korygujace, duplikaty faktur mogg by¢ przesytane drogg elektroniczng
pod warunkiem zapewnienia autentycznosci pochodzenia, integralnosci tresci

i czytelnosci dokumentu tj., zgodnie z ponizszymi zasadami:

- faktury przesyfane sg jako pliki z zablokowang mozliwoscig edycji
(np. nieedytowalne pliki pdf),

- wysytanie faktur moze odbywac sie wytgcznie z ustalonego przez Strony adresu
poczty elektronicznej oraz wytgcznie na ustalony przez Strony adres poczty
elektronicznej,

- wjednej wiadomosci mailowej moze by¢ wystana tylko jedna faktura,

- przestanie faktury na adres inny niz wskazany do przesytania faktur nie stanowi
w zadnym przypadku dostarczenia faktury w formie elektronicznej,

- za date dostarczenia do ZTM faktury w formie elektronicznej, od ktorej liczony
jest termin ptatnosci, uwaza sie date wptywu e-faktury na adres mailowy
wskazany w umowie do godz. 15.30 w dni robocze, natomiast w pozostatych

przypadkach — pierwszy dzien roboczy po dniu, w ktérym nastgpit wptyw faktury.

4) Zmiana danych adresowych ktérejkolwiek ze Stron wymaga podpisania Aneksu

do Umowy.

5) Zamawiajgcy jako odbiorca faktury, moze wycofaé akceptacje przesytania faktur

w formie elektronicznej. W przypadku wycofania akceptacji Wykonawca faktury traci
prawo do przesytania Zamawiajgcemu faktur w formie elektronicznej od pierwszego
dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym otrzymat powiadomienie

od Zamawiajgcego ZTM o cofnieciu akceptacji.

6) Strony zgodnie oswiadczajg, ze przesytane drogg elektroniczng dokumenty (faktury)

bedg przekazywane w formie nieedytowalnego pliku PDF, z zachowaniem integralnosci
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tresci, autentycznosci pochodzenia i czytelnosci faktur, zgodnie z art. 106 m Ustawy

o podatku od towardw i ustug z dnia 11.03 2004 r.

§6
Zobowigzania Zamawiajacego
1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do:
1) udostepnienia bedacych w jego posiadaniu dokumentéw, danych i informaciji,
moggcych mie¢ wptyw na prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy;
2) udzielenia pomocy organizacyjno-technicznej przy wykonaniu przedmiotu Umowy;
3) natychmiastowego powiadomienia Wykonawcy o awarii lub nieprawidtowosciach
w dziataniu urzadzen;
4) niezbednej pomocy w trakcie realizacji przedmiotu Umowy;
5) odbioru przedmiotu Umowy (w przypadku braku uwag i zastrzezen) i zaptaty
wynagrodzenia za nalezycie wykonany przedmiot Umowy zgodnie z § 5.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uzyskiwania na biezgco bezposrednich informacji

i danych dotyczacych postepu prac zwigzanych z wykonaniem przedmiotu niniejszej Umowy.

§7
Zobowigzania i odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonania przedmiotu Umowy wedtug zasad okreslonych w Umowie,

z uwzglednieniem informacji przekazanych przez Zamawiajgcego, ktdre wyczerpuja
poziom szczegdtowosci przedmiotu Umowy, w tym przede wszystkim wedtug Opisu
Przedmiotu Zamowienia;

2) wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z przepisami prawa obowigzujgcymi na dzien
przekazania go Zamawiajgcemu, a takze zgodnie z normami i zasadami wiedzy
technicznej;

3) biezgcej wspodtpracy i dokonywania uzgodnien z Zamawiajgcym;

4) przestrzegania przepiséw obowigzujgcego prawa (krajowego i wspdlnotowego);

5) wyjasniania, na zgdanie Zamawiajgcego, watpliwosci dotyczgcych przedstawianych

rozwigzan;

Strona 10z 18



Zatgcznik nr 2 do zapytania Ofertowego ZTM.DC.3310.16.2023

6) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych i dokumentow uzyskanych
w zwigzku lub podczas wykonywania niniejszej Umowy oraz przechowywania
dokumentacji Zamawiajgcego w sposob uniemozliwiajacy dostep osobom
nieuprawnionym.
2. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie, zespdt wykwalifikowanych
pracownikéw i mozliwosci organizacyjno-techniczne, ktére pozwalajg nalezycie
wywigzac sie ze zobowigzan stanowionych Umowg;

2) Umowe wykona z najwyzszg starannoscig, wynikajgca z profesjonalnego charakteru
jego dziatalnosci gospodarczej, a takze zgodnie z zasadami wiedzy technicznej
i zgodnie z przepisami prawa oraz zapisami OPZ;

3) odpowiada za czynnosci 0séb, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu Umowy jak
za swoje wtasne;

4) przedmiot Umowy jest wolny od wad fizycznych i prawnych.

3. W ramach Umowy Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy dane osobowe niezbedne do jej
realizacji. Zakres udostepnionych danych oraz warunki przetwarzania danych
osobowych okreslono w Umowie o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, ktéra

stanowi Zafacznik nr 4 do niniejszej Umowy.

§8

Gwarancja
1. Wykonawca udzieli gwarancji na przedmiot Umowy, zgodnie z zapisami w Opisie

przedmiotu zamowienia (bedgcym Zatgcznikiem nr 1 do Umowy i stanowigcym jej
integralng czes¢), liczac od daty podpisania niniejszej Umowy.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za wady przedmiotu Umowy, jego
niezgodnosc¢ z obowigzujgcymi przepisami oraz brak kompletnosci z punktu widzenia celu
i przeznaczenia, jakiemu przedmiot Umowy ma stuzy¢. Dotyczy to wad, brakéw
i niezgodnosci zawinionych przez Wykonawce zaréwno w toku czynnosci odbioru jak
i w okresie gwarancyjnym.

3. W przypadku ujawnienia wad lub brakéw w okresie gwarancji, Wykonawca zobowigzany
jest do ich usuniecia w terminie okreslonym przez Strony. Jezeli Strony nie dojda

do porozumienia, to w terminie nie dtuzszym niz 7 dni kalendarzowych.
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4. Wykonawca nie moze odmowic usuniecia wad lub brakdw w wykonanym przedmiocie

6.

Umowy.

Wszelkie koszty zwigzane z usunieciem wady lub uzupetnieniem braku w wykonanym
przedmiocie Umowy ponosi Wykonawca. Usuwanie wad lub uzupetnianie brakdow nie
stanowi dla Wykonawcy podstawy roszczen o zwiekszenie wynagrodzenia ponad
okreslone w & 5 ust. 1.

Jezeli Wykonawca nie usunie wady lub nie uzupetni braku, w okresie gwarancji

W wyznaczonym przez Strony terminie, Zamawiajgcy po uprzednim zawiadomieniu
Wykonawcy, zleci ich usuniecie lub uzupetnienie innemu podmiotowi na koszt i ryzyko
Wykonawcy.

Uptyw okreséw gwaranciji i rekojmi nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za wady lub

braki, jezeli Zamawiajgcy nadat zawiadomienie o nich przed uptywem tych okresow.

§9

Rekojmia
Wykonawca udziela Zamawiajacemu rekojmi na przedmiot Umowy na okres rowny
okresowi gwaranc;ji, liczac od daty podpisania niniejszej Umowy.
Zamawiajgcy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady wykonanych przez
Wykonawce ustug niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z gwarancji.
Zamawiajgcy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi po uptywie powyzszego
terminu, o ile przed jego uptywem zawiadomit Wykonawce o wykryciu wady.
Zawiadomienie Wykonawcy o wykryciu wady moze zosta¢ dokonane telefonicznie,
faksem lub emailem, jednak wymaga nastepnie potwierdzenia pisemnego (listem
poleconym). Zamawiajgcy zawiadamiajgc Wykonawce o wadzie wyznaczy mu
jednoczesnie termin do jej usuniecia.
Wady nadajace sie do usuniecia stwierdzone w toku czynnosci odbioru oraz w okresie
rekojmi Wykonawca zobowigzany bedzie usungé w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego. Po bezskutecznym uptywie terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego
na usuniecie wad, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do usuniecia wad na koszt
Wykonawcy z zachowaniem uprawnien do kar umownych od Wykonawcy
i odszkodowania uzupetniajgcego. W takim przypadku Zamawiajgcy obcigzy Wykonawce

kosztami usuniecia wady poniesionymi przez Zamawiajgcego.
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§10
Odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania/nienalezytego wykonania Umowy i kary
umowne
1. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej:

a) za opdznienie w wykonaniu okreslonego w § 1 przedmiotu umowy — w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia brutto — okreslonego w § 5 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia;

b) za opdznienie w przekroczeniu terminu usuniecia uchybien, okre$lonego w § 4 ust.9,
w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia brutto — okreslonego w § 5 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia;

c) w razie odstgpienia Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn, za ktdre ponosi
odpowiedzialno$¢ Wykonawca lub odstgpienia od Umowy przez Wykonawce
z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego —w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 5 ust. 1;

2. taczna maksymalna wysokos$¢ wszystkich kar umownych nie moze przekroczy¢ 30%
wartosci Umowy. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego
do wysokosci poniesionej szkody.

3. Kary umowne stajg sie wymagalne z chwilg powstania podstawy ich naliczenia.

4. Kary umowne naliczone przez Zamawiajgcego mogg by¢ dochodzone kumulatywnie,
w szczegolnosci w przypadku zwtoki w wykonaniu przedmiotu Umowy oraz odstgpienia
od Umowy.

5. Fakt naliczania i zaptaty kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku nalezytego
wykonania przedmiotu Umowy.

6. Kary umowne beda naktadane w formie noty obcigzeniowej, ptatnej w ciggu 14 dni od jej
wystawienia.

7. Zamawiajacy ma prawo potraci¢ z wynagrodzenia Wykonawcy kwoty kar umownych

naliczonych na podstawie Umowy.
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§11
Klauzule poufnosci

1. Strony zobowigzujg sie do utrzymania w poufnosci i nie przekazywania osobom trzecim
jakichkolwiek informacji uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, a
dotyczacych drugiej Strony i jej dziatalnosci (,,Informacje Poufne”).

2. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi Informacje Poufng, Strona
zobowigzana jest zwrdcié sie do drugiej Strony o wyjasnienie takiej watpliwosci.

3. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy obowigzku ujawniania Informacji Poufnych,
wynikajgcego z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, a takze ujawniania
Informacji Poufnych osobom, wskazanym przez Zamawiajgcego. W przypadku
koniecznosci ujawnienia Informacji Poufnej, Strona zobowigzana do jej ujawnienia
zgodnie z niniejszym ustepem, zawiadomi drugg Strone o zakresie i warunkach takiego
ujawnienia.

4. Obowigzek zachowania poufnosci obcigza Strony przez okres obowigzywania niniejszej
Umowy, a takze po jej wygasnieciu, przez okres 1 roku.

5. Kazda ze Stron obowigzana jest zorganizowac i utrzymywac takie srodki bezpieczenstwa
i sposoby postepowania, jakie w praktyce bedg mozliwe i rozsgdne, dla zapewnienia
bezpiecznego przechowywania Informacji Poufnych otrzymanych od drugiej Strony,

a takze dotozy wszelkich staran, by zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu
wykorzystaniu, ujawnieniu, czy dostepowi oséb trzecich do tych Informacji Poufnych.

6. W razie uzyskania informacji przez Strone, ze nastgpito ujawnienie informacji poufnych
W sposob niezgodny z postanowieniami niniejszej Umowy, Strona ta zobowigzana jest
do niezwtocznego poinformowania drugiej Strony o tym fakcie oraz do podjecia wszelkich
pozostajgcych w granicach mozliwosci dziatan oraz petnej wspdtpracy ze Strong na rzecz
ograniczenia i usuniecia skutkow tego faktu. Zobowigzania Stron wynikajgce z niniejszego
paragrafu beda wigzgce rdwniez po wygasnieciu niniejszej Umowy przez okres 3 lat
od dnia rozwigzania tej Umowy.

7. W przypadku ujawnienia przez ktdrgkolwiek ze Stron Informacji Poufnych, Strona
ujawniajgca zobowigzuje sie zaptaci¢ na zadanie Strony dotknietej takim ujawnieniem
kare umowng w wysokosci 10 000,00 (stownie: dziesiec tysiecy) PLN za kazdy
udowodniony fakt ujawnienia. Obowigzek zaptaty kary nie dotyczy ujawnienia Informacji

Poufnych, ktére: sg lub - po zawarciu Umowy - stang sie powszechnie znane albo zostaty
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podane przez Strone do publicznej wiadomosci, zostaty opatrzone pisemng zgodg Strony
na ich ujawnienie, stang sie znane Stronie w okresie obowigzywania Umowy ze Zrodta

innego niz druga Strona bez naruszenia Umowy lub przepiséw prawa.

§12
Odstgpienie od Umowy i rozwigzanie Umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia

Umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie do 14 dni od powziecia

wiadomosci o tych okolicznosciach. Wykonawca w takiej sytuacji moze zgdac¢ wytgcznie

wynagrodzenia naleznego z tytutu poprawnie wykonanej czesci Umowy.
2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ niezwtocznie od Umowy, w sytuacji, gdy:

1) Wykonawca nie podjagt wykonania obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub przerwat ich
wykonanie na okres dtuzszy niz 3 dni i nie podjat ich kontynuacji pomimo pisemnego
wezwania Zamawiajgcego;

2) Wykonawca wykonuje swoje obowigzki w sposdb nienalezyty lub niezgodny
z postanowieniami Umowy i mimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego nie nastgpita
poprawa w tym zakresie;

3) stwierdzone wady nie nadajg sie do usuniecia, a braki do uzupetnienia

3. Prawo odstgpienia od Umowy Zamawiajgcy moze wykona¢ poczawszy od momentu

podpisania Umowy do momentu jej petnego wykonania.

§13
Klauzula salwatoryjna
1. W przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowiern Umowy zostato uznane za niewazne,
Umowa w pozostatej czesci pozostaje wazna.
2. W przypadku opisanym w ust.1 Strony Umowy zobowigzuja sie do zastgpienia niewaznych
postanowiern Umowy nowymi postanowieniami zblizonymi celem do postanowien

uznanych za niewazne.
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§14
Prawa na dobrach niematerialnych

1. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okre$lonego w § 5 ust. 1, niniejszym przenosi na
Zamawiajgcego wszelkie prawa na dobrach niematerialnych do Raportu z audytu, o
ktorym mowa w § 4 ust. 5, przekazanego przez Wykonawce Zamawiajgcemu.
Przeniesienie tych praw nastgpi z chwilg zaptaty przez Zamawiajgcego na rzecz
Wykonawecy catos$ci naleznego mu wynagrodzenia i dotyczy wszystkich znanych w dniu
zawarcia umowy pol eksploatacji, w szczegdlnosci tych, o ktérych mowa w przepisie art.
50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wykonawca zapewnia, Ze tre$¢ Raportu Korncowego nie bedzie narusza¢ praw osob

trzecich.

§15
Sita wyisza

1. Strony Umowy zgodnie postanawiajg, ze nie sg odpowiedzialne za skutki wynikajgce
z dziatania sity wyzszej, w szczegdlnosci pozaru, powodzi, ataku terrorystycznego, klesk
zywiotowych, a takze innych zdarzen, na ktére Strony nie majg zadnego wptywu i ktérych
nie moga uniknac (sita wyzsza).

2. Strona Umowy, u ktérej wniknety utrudnienia w wykonaniu Umowy wskutek dziatania sity
wyzszej, jest obowigzana do bezzwtocznego poinformowania drugiej Strony o wystgpieniu
i ustaniu dziatania sity wyzsze;j.

3. Brak powiadomienia lub zwtoka z powiadomieniem drugiej Strony o wystgpieniu sity
wyzszej spowoduje, iz Strona ta nie bedzie mogta skutecznie powotywac sie na site wyzszg
jako przyczyne zwolnienia z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy.

4. Strona Umowy, u ktorej wniknety utrudnienia w wykonaniu Umowy na skutek dziatania
sity wyzszej, jest obowigzana do podjecia wszelkich mozliwych i prawem przewidzianych
dziatan w celu zminimalizowania wptywu dziatania sity wyzszej na wykonanie Umowy.

5. Za site wyzszg nie mozna uznac niewywigzywania sie przez Wykonawce ze swoich

obowigzkow.
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§16
Przetwarzanie danych osobowych

1. Dane osobowe reprezentantdéw Stron bedg przetwarzane w celu wykonania Umowy.

2. Kazda ze stron oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych osdb
dedykowanych do realizacji Umowy i zobowigzuje sie udostepnic je Stronom Umowy,
wytgcznie w celu i zakresie niezbednym do jej realizacji, w tym dla zapewniania sprawnej
komunikacji pomiedzy Stronami.

3. Dane, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajgcym, w zaleznosci od rodzaju wspdtpracy
moga obejmowad: imie i nazwisko pracownika, zakfad pracy, stanowisko stuzbowe,
stuzbowe dane kontaktowe (e-mail, nr telefonu) oraz dane zawarte w dokumentach
potwierdzajacych uprawnienia lub doswiadczenie zawodowe.

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie zrealizowac tzw. obowigzek informacyjny administratora
wobec ww. 0sdb, ktérych dane udostepnione zostaty Stronom, w celu realizacji Umowy,
poprzez zapoznanie ich z informacjami, o ktérych mowa w art. 14 RODO (tzw. Ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

5. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajacego znajduja sie
pod adresem: https://www.ztm.poznan.pl/pl/ochrona-danych-osobowych/

6. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce ........ccocecvruennee
(nazwa Ustugodawcy, Wykonawcy) znajdujg sie pod adresem ........coecevvevecveeneenreceeneenseens
(lub stanowia zatgcznik nr 6 do Umowy*)

*niepotrzebne skresli¢

§17
Postanowienia koricowe

1. Wykonawca nie jest uprawniony, bez pisemnego upowaznienia, do zaciggania
jakichkolwiek zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego.

2. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego przeniesé swoich
wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy na osobe trzecig (tj. dokonaé przelewu
wierzytelnosci).

3. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ Zamawiajgcego o kazdej zmianie danych
i stanu faktycznego, majgcych wptyw na realizacje Umowy.

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy mogg by¢ dokonane za zgodg Stron,
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w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowga majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

6. Strony bedga dazyty do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych
w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, jednak, gdy nie osiggng porozumienia, zaistniaty
spor bedzie poddany rozstrzygnieciu przez Sad wtasciwy miejscowo dla siedziby
Zamawiajacego.

7. Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze Stron.

Wykonawca Zamawiajacy

Zatgczniki:

Zatagcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia (OPZ)

Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

Zatgcznik nr 3 — Wzér Protokotu zdawczo-odbiorczego

Zatgcznik nr 4 — Umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych

Zatgcznik nr 5 — Informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla kontrahentéw ZTM

Zatgcznik nr 6 — Informacja na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce
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