SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

w dalszej tresci zwana ,,SWZ”.

ZAMAWIAJACY:
Samodzielny Zesp6t Publicznych
Zakladow Lecznictwa Otwartego

Warszawa—Ochota

ul. Szczesliwicka 36
02-353 Warszawa

NIP: 526-17-71-472
REGON: 010202670

Postgpowanie o udzielenie zamoOwienia publicznego, prowadzone w trybie
podstawowym z mozliwymi negocjacjami, na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605
z pézn. zm.), w dalszej tresci zwana ,,Ustawg”, oraz aktow wykonawczych wydanych
na jej podstawie, ktorego przedmiotem jest:

» Ustuga swiadczenia wsparcia technicznego systemu informatycznego
klasy HIS — Medicus On-Line”,

w dalszej tresci zwane ,,Postepowaniem”.

Nr postepowania: ZP-2511-11-1S/2024
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I. Tryb udzielania zamoéwienia.

II.

1.

AN

Niniejsze postgpowanie o udzielenie zamdwienia publicznego, prowadzone jest w trybie
podstawowym z mozliwymi negocjacjami, na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z pdzn. zm.) oraz
aktow wykonawczych wydanych na jej podstawie.

Zamawiajacy nie przewiduje ztozenia oferty w postaci katalogéw elektronicznych.
Zamawiajacy nie prowadzi Postgpowania w celu zawarcia umowy ramowe;.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert czgsciowych.

Brak podziatu zamdéwienia na czg$ci wynika z uwarunkowan organizacyjnych, a mianowicie
w systemie przechowywane s3a dane osobowe wrazliwe pacjentow, ktorych ochrona
1 niwelowanie ryzyka wycieku, stanowi uzasadnienie dla ograniczenia grona Wykonawcow.

. Zamawiajacy przewiduje udzielanie zamowien, polegajacych na powtérzeniu podobnych

ushug, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 Ustawy.

. Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania si¢ o udzielenie zamoéwienia wytgcznie przez

Wykonawcow, o ktérych mowa w art. 94 Ustawy.

Opis przedmiotu zamowienia. Prawo opcji.

. Przedmiotem zamoéwienia jest usluga S$wiadczenia wsparcia technicznego systemu

informatycznego klasy HIS — Medicus On-Line.

Nazwa 1 kod dotyczacy przedmiotu zamowienia okreslony we Wspolnym Stowniku

Zamowien publicznych (CPV): wustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemoéw —

72250000-2.

Opis przedmiotu zamowienia stanowi Zalgceznik nr 1 do niniejszej SWZ.

Zamawiajacy w ramach przedmiotu umowy Zamawiajacy, uprawniony jest

do skorzystania z prawa opcji na zasadach i trybie opisanym ponizej:

1) Zamawiajacy moze z opisanego w SWZ prawa opcji, skorzysta¢ lub skorzysta¢ w czesci,
gdy w okresie trwania umowy, w danym okresie rozliczeniowym, zostang wykorzystane
wszystkie 12 h (dwanascie) godzin, objetych zakresem podstawowym, 1 zwigkszenie ich
liczby w danym okresie rozliczeniowym, bg¢dzie lezala w interesie Zamawiajacego oraz
wynikata z jego biezacych potrzeb,

2) zamoéwienie realizowane w ramach prawa opcji, jest jednostronnym uprawnieniem
Zamawiajacego, dlatego tez nieskorzystanie przez Zamawiajacego z prawa opcji nie
stanowi podstawy dla Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczen w stosunku
do Zamawiajacego;

3) zamoOwienie objete prawem opcji, Wykonawca bedzie zobowigzany wykonaé
po uprzednim otrzymaniu zawiadomienia od Zamawiajacego, ze zamierza z prawa opcji
skorzysta¢, w zakresie pakietu opieki serwisowej. Opis czynno$ci, objetych pakietem
opieki serwisowej, zawarty jest w Opisie przedmiotu zamoOwienia, stanowigcego
Zalacznik nr 1 do SWZ,

4) termin wykonania zamdwienia objetego prawem opcji nie moze by¢ dhuzszy niz 24 h
(dwadziescia cztery) godziny od przestania zawiadomienia do Wykonawcy;

5) zasady dotyczace realizacji zamowienia, objetego prawem opcji, beda takie same, jak
te, ktore obowigzuja przy realizacji zamdwienia podstawowego. Zamawiajacy zastrzega
rowniez, ze cena jednostkowa za jedng godzing opieki serwisowej, objetej opcja, bedzie
identyczna, jak w zamoéwieniu podstawowym oraz niezmienne w catym okresie realizacji
umowy;
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6) przedmiot umowy, w zakresie przyslugujacego Zamawiajacemu prawa opcji
obejmuje rowniez prace konsultacyjno — serwisowe, w lacznie w ilosci maksymalnie
100 h (stu godzin) w okresie realizacji zamowienia, w ramach przedmiotowego
uprawnienia Zamawiajacego;

7) Zamawiajacy zastrzega, ze ilo$¢ godzin opieki serwisowej, przewidziana w ramach prawa
opcji jest wielko$cig maksymalng, i moze ulec zmniejszeniu w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajacego w trakcie trwania umowy;

8) Zamawiajacy jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji w okresie trwania umowy.

9) Zamawiajacy ma prawo wielokrotnie korzysta¢ z prawa opcji po zrealizowaniu zakresu
podstawowego zamowienia — jednak do wyczerpania maksymalnego zakresu prawa opcji,
o ktorym mowa w pkt 6) powyzej,

10) w celu uruchomienia prawa opcji, Zamawiajacy ztozy Wykonawcy pisemne oswiadczenie
woli w przedmiocie skorzystania z prawa opcji, w okre§lonym zakresie,

11) oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 10) powyzej, bedzie zawierato potwierdzenie
srodkow finansowych na zrealizowanie zaméwienia 1 bedzie stanowito zatgcznik
do umowy,

12) uruchomienie opcji nie bedzie wymagato zmiany umowy.

III. Podwykonawstwo.

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce
kluczowych czes$ci zamowienia, tj. obstugi serwisowej ww. systemu informatycznego.

IV. Informacje dotyczace Wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢

0 zamoOwienie.

W przypadku sktadania oferty wspdlnej, tj. oferty Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych si¢
o udzielenie zamoéwienia, zgodnie z art. 58 ust. 2 Ustawy, do oferty nalezy dotaczy¢
petnomocnictwo, podpisane przez wszystkich partneréw, ustanawiajace pelnomocnika
Wykonawcoéw do reprezentowania ich w Postgpowaniu o udzielenie zamodwienia albo
do reprezentowania w Postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego,
przy czym Zamawiajacy bedzie zadal przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia
publicznego, umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow. Umowa, o ktérej mowa
w zdaniu poprzedzajagcym, nie moze by¢ zawarta na okres krotszy niz termin realizacji
zamowienia. Podmioty wystepujace wspdlnie ponosza solidarng odpowiedzialno$¢
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan.

V. Poleganie na zasobach innych podmiotow.

1. Wykonawca, w celu potwierdzenia speiniania warunkéw udzialu w Postgpowaniu,
moze w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamodwienia, lub jego
czg¢$ci, polega¢ na zdolno$ciach technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajacych
zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkow prawnych.

2. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, Wykonawcy moga polega¢ na zdolno$ciach podmiotéw udost¢pniajacych
zasoby, jesli podmioty te wykonaja $wiadczenie, do realizacji ktorego te zdolno$ci
$3 wymagane.

3. Wykonawca, ktory polega na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotéw udostgpniajacych zasoby,
sktada, wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostepniajagcego zasoby do oddania
mu do dyspozycji niezb¢dnych zasobéw na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny
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podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc zamoéwienie, bedzie
dysponowal niezb¢dnymi zasobami tych podmiotow.

4. Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktorym mowa w ust. 3 powyzej,

6.

7.

9.

potwierdza, ze stosunek laczacy Wykonawce z podmiotami udost¢pniajagcymi te zasoby,

gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobdw oraz okresla, w szczegolnosci:

a) zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw podmiotu udostepniajacego zasoby;

b) sposob 1 okres udostepnienia Wykonawcy 1 wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu
udostgpniajacego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia,

¢) czyiw jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktorego Wykonawca
polega w odniesieniu do warunkéw udzialu w postgpowaniu dotyczacych wyksztatcenia,
kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ushugi,
ktorych wskazane zdolnos$ci dotycza.

Wzor zobowigzania innego podmiotu o udostepnieniu niezbednych zasobow w celu realizacji

zamoOwienia, zawiera si¢ w Zalaczniku nr 4 do SWZ.

Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez podmiot udostgpniajacy zasoby,

zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalajag na wykazanie przez Wykonawce spetnianie

warunkow udziatu w Postgpowaniu, o ktorych mowa w Rozdziale VII SWZ oraz zbada, czy

nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w Rozdziale VIII

SWZ.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktory polega na zasobach innych podmiotéw, na zasadach

okreslonych w art. 118 Ustawy, przedstawienia podmiotowych $rodkéw dowodowych

dotyczacych tych podmiotdw potwierdzajacych, Zze nie zachodza wobec tych podmiotow

podstawy wykluczenia z Postgpowania, o ktorych mowa w Rozdziale VIII SWZ.

Podmiot, ktory zobowigzat si¢ do udostepnienia zasobéw, odpowiada solidarnie z Wykonawca,

ktory polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkodg¢ poniesiong przez

Zamawiajacego,  powstala  wskutek  nieudost¢gpnienia  tych  zasobdéw,  chyba

ze za nieudostepnienie zasobow podmiot ten nie ponosi winy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajacego zasoby nie potwierdzaja

speliania przez Wykonawce warunkow udziatu w Postepowaniu, lub zachodza wobec tego

podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zada, aby Wykonawca w terminie okre§lonym

przez Zamawiajacego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazat,

ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w Postepowaniu.

10. Wykonawca nie moze, po uplywie terminu sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu

w postepowaniu albo ofert, powolywa¢ si¢ na zdolnosci lub sytuacje podmiotow
udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu
w Postgpowaniu albo ofert nie polegal on w danym zakresie na zdolnos$ciach lub sytuacji
podmiotéw udostgpniajacych zasoby.

VI. Termin wykonania zamowienia.

Termin realizacji zamowienia: 24 miesiace od dnia podpisania umowy lub do wyczerpania
maksymalnej wartos$ci zobowigzania, w zaleznoSci od tego, ktore ze zdarzen nastapi jako
pierwsze.

VII. Warunki udzialu w Postepowaniu.
1. O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegaja wykluczeniu

na zasadach okreSlonych w Rozdziale VIII SWZ, oraz spehlniaja okreslone przez
Zamawiajacego warunki udziatu w Postepowaniu.

2. O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
Zastosowanie ma o$wiadczenie na podstawie art. 125 ust. 1 Ustawy, ktérego wzor stanowi
Zalacznik nr 4 do SWZ,
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2) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
Zastosowanie ma o$wiadczenie na podstawie art. 125 ust. 1 Ustawy, ktérego wzor stanowi
Zalacznik nr 4 do SWZ,

3) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:
Wykonawca spelni warunek jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed
uptywem terminu skltadania ofert — a jezeli okres prowadzenia dzialalnos$ci przez
Wykonawcg jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1 (jedng) ustugg,
polegajaca na wykonywaniu obstugi serwisowej systemu informatycznego Medicus,
o wartos$ci co najmniej 123 000,00 zI brutto (stownie brutto: sto dwadziescia trzy tysigce
ztotych 00/100), wedlug Zalacznika nr 6 do SWZ.

. Zamawiajacy moze, na kazdym etapie Postgpowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych interesow,
w szczegolnosci zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne
przedsigwziecia gospodarcze Wykonawcy, moze mie¢ negatywny wplyw na realizacje
niniejszego zamowienia.

VIII. Podstawy wykluczenia z Postepowania.

1.

Z niniejszego Postgpowania, wyklucza si¢ Wykonawcow, w stosunku do ktérych zachodzi
ktorakolwiek z okoliczno$ci wskazanych:
1) w art. 108 ust. 1 Ustawy;
2) w art. 109 ust. 1 pkt. 4, 7, 8 Ustawy, tj.:
a. w stosunku do ktérego otwarto likwidacjg, ogltoszono upadios¢, ktorego aktywami

zarzadza likwidator lub sad, zawarl uktad z wierzycielami, ktorego dziatalnosé
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczgcia tej
procedury;

. ktoéry z przyczyn lezacych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat

lub nienalezycie wykonat albo dlugotrwale nienalezycie wykonywat istotne
zobowigzanie wynikajace z wczesniejsze] umowy w sprawie zamdwienia publicznego
lub umowy koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy,
odszkodowania, wykonania zastgpczego lub realizacji uprawnien z tytulu rekojmi
za wady,

. ktory w wyniku zamierzonego dzialania lub razacego niedbalstwa wprowadzit

Zamawiajacego w blad przy przedstawieniu informacji, ze nie podlega wykluczeniu,
spelnia warunki udziatu w postgpowaniu lub kryteria selekcji, co moglo mie¢ istotny
wplyw na decyzje podejmowane przez Zamawiajagcego w Postepowaniu, lub ktory zatait
te informacje lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych podmiotowych §rodkow
dowodowych.

2. Z postgpowania o udzielenie zamoéwienia Zamawiajacy wykluczy takze:

1) Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego beneficjentem rzeczywistym

w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdzialaniu praniu pieni¢dzy oraz
finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r., poz. 593 ze zm.) jest osoba wymieniona
w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisana na list¢ lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 1.,
o ile zostala wpisana na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz sluzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego
(Dz. U. z 2023 r., poz. 1497);
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2) Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu
art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. 22023 r.,
poz. 120 ze zm.), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu
765/2006 i1 rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bgdacy taka jednostka
dominujacg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostatl wpisany na liste na podstawie decyzji
w sprawie wpisu na list¢ rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa
w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach w zakresie
Przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraine oraz sluzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. z 2023 1., poz. 1497).

IX. Oswiadczenia i dokumenty, jakie zobowigzani sq dostarczy¢ Wykonawcy
w celu potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w Postepowaniu oraz
wykazania braku podstaw wykluczenia.

1. Oferta musi zawiera¢ nastgpujace dokumenty i o§wiadczenia:

3) Formularz Oferty, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalgcznik nr 5 do SWZ.

4) Pelnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy w niniejszym Postepowaniu lub
do reprezentowania Wykonawcy i do podpisania umowy (o ile nie wynika z dokumentow
rejestracyjnych). Pelnomocnictwo musi by¢ sporzadzone w postaci dokumentu
elektronicznego, opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
osobe/osoby uprawnione, w $wietle dokumentow rejestracyjnych, do reprezentowania
Wykonawcy. Dopuszcza si¢ pelnomocnictwo sporzadzone w postaci elektronicznej,
w formie oryginalnego aktu notarialnego albo notarialnie potwierdzonej za zgodno$¢
z oryginalem kopii, opatrzonego/opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym
przez notariusza.

5) Oswiadczenie, zgodnie z Zalacznikiem nr 4 do SWZ, w formie elektronicznej,
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo w postaci elektronicznej
podpisem zaufanym albo podpisem osobistym, obejmujacy oswiadczenie Wykonawcy
o spelianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, braku podstaw do wykluczenia -
Zalacznik nr 4 do SWZ.

6) W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenie,
ktorego wzor stanowi Zalgeznik nr 4 do SWZ, w czgsci dot. braku podstaw
do wykluczenia z Postepowania, winno by¢ podpisane przez kazdego z Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych si¢ 0 zamoéwienie. Dokument ten potwierdza spetnianie warunkow
udzialu w Postepowaniu lub kryteriow selekcji oraz brak podstaw wykluczenia
w zakresie, w ktorym kazdy z Wykonawcow wykazuje spelnianie warunkow udziatu
w Postgpowaniu lub kryteriow selekcji oraz brak podstaw wykluczenia.

7) Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz speiniania, w zakresie, w jakim powotuje
si¢ na ich zasoby, warunkéw udzialu w Postgpowaniu, sktada takze o$wiadczenie,
ktorego wzor stanowi Zalgeznik nr 4 do SWZ, dotyczace tych podmiotow.

8) Zamawiajacy wymaga przedstawienia o$wiadczenia, ktoérego wzor stanowi Zalgcznik
nr 4 do SWZ, przez podwykonawcéow, na ktérego zasobach Wykonawca nie polega przy
wykazywaniu warunkow udziatu w Postepowaniu.

9) W przypadku, gdy Wykonawca przy wykazaniu spetlniania warunkow udzialu
w Postepowaniu, bedzie polegat na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi
udowodni¢ Zamawiajacemu, ze realizujagc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotow, w szczegélnosci przedstawiajac zobowigzanie tych
podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji
zamowienia. Wzdr zobowigzania zawiera si¢ w tresci Zalacznika nr 4 do SWZ.
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10) Wykaz ushlug, zgodny z Zalacznikiem nr 6 do SWZ, wraz z dokumentami
potwierdzajagcymi nalezyte wykonanie ushugi.

X. Forma dokumentow.

1.

Oferte oraz wszelkie o§wiadczenia w Postepowaniu, sporzadza si¢, pod rygorem niewaznosci,
w postaci elektronicznej 1 podpisuje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym badZ podpisem osobistym, przez osobg¢/osoby uprawnione, w $wietle dokumentow
rejestracyjnych badz pelnomocnictw, do reprezentowania Wykonawcy.

Oferte wraz z o$wiadczeniami i innymi dokumentami, sktadanymi wraz z oferta, przekazuje si¢
Zamawiajacemu wylgcznie za posrednictwem Platformy zakupowej: platformazakupowa.pl
Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem elektronicznej kopii dokumentu nastgpuje przy
uzyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu osobistego.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

. Zamawiajacy moze zada¢ przedstawienia oryginatu lub notarialnie po$wiadczonej kopii

dokumentu lub o$wiadczen wytacznie wtedy, gdy zlozona przez Wykonawce kopia jest
nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej prawdziwosci.

Sposob sporzadzania i przekazywania informacji okresla Rozporzadzenie Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania
informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz S$rodkow
komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452).

XI. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z Wykonawcami

—

oraz przekazywania oSwiadczen lub dokumentow

. Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest: Pani Izabella Starzynska.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za posrednictwem
platformazakupowa.pl pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/935320

. W celu skrdécenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje si¢, aby komunikacja

mi¢dzy Zamawiajacym, a Wykonawcami, w tym wszelkie o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje, przekazywane byly za posrednictwem 1 formularza ,,Wyslij
wiadomos¢ do zamawiajacego”.

Za date przekazania (wplywu) oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji przyjmuje
si¢ date ich przestania za posrednictwem platformazakupowa.pl poprzez kliknigcie
przycisku ,,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego” po ktorych pojawi si¢ komunikat,
ze wiadomo$¢ zostata wystana do zamawiajacego.

. Zamawiajacy bedzie przekazywal Wykonawcom informacje w formie elektronicznej

za posrednictwem platformazakupowa.pl. Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania,
zmiany specyfikacji warunkow zamowienia, zmiany terminu sktadania 1 otwarcia ofert albo
innych dokumentoéw badz parametrow Postgpowania, Zamawiajacy bedzie zamieszczal
na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktorej zgodnie z obowigzujagcymi
przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana w formie
elektronicznej za posrednictwem platformazakupowa.pl do konkretnego Wykonawcy.
Wykonawca, jako podmiot profesjonalny, ma obowigzek sprawdzania komunikatow
1 wiadomosci bezposrednio na platformazakupowa.pl przestanych przez Zamawiajacego, gdyz
system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.
Zamawiajacy, zgodnie z § 11 ust. 2 ROZPORZADZENIA PREZESA RADY MINISTROW
z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkow komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie zamieszcza
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10.

XII.

wymagania dotyczace specyfikacji potaczenia, formatu przesytanych danych oraz szyfrowania

1 oznaczania czasu przekazania i odbioru danych za posrednictwem platformazakupowa.pl,

t.:

a) staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pami¢¢ min. 2 GB RAM,
procesor co najmniej Intel IV 2 GHZ lub odpowiednik o poréwnywalnej wydajnosci lub
lepszej od innego dostawcy, jeden z systemOw operacyjnych - MS Windows 7,
Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

c) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer
minimalnie wersja 10.0.,

d) wlaczona obstuga JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikow .pdf,

f) platformazakupowa.pl dziata wedlug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej -
kodowanie UTF8,

g) oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowa, stanowi dat¢ oraz doktadny
czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem
Gtownego Urzedu Miar.

. Wykonawca, przystepujac do niniejszego Postgpowania:

a) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie
zamieszczonym na stronie internetowej platformazakupowa.pl w zakladce ,,Regulamin”
oraz uznaje go za wigzacy,

b) zapoznal i1 stosuje si¢ do Instrukcji sktadania ofert/wnioskow dostepnej na stronie
internetowej_pod adresem_https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zlozenie oferty w sposob niezgodny

z Instrukcja Kkorzystania z platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy

Zamawiajacy zapozna si¢ z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie

oferty w zaktadce ,,Wyslij wiadomo$¢ do zamawiajgcego”). Taka oferta zostanie uznana przez

Zamawiajacego za ofert¢ handlowa i nie bgdzie brana pod uwage w przedmiotowym

postepowaniu poniewaz nie zostal spelniony obowigzek narzucony w art. 221 Ustawy.

Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl, dotyczace

w szczegoOlnosci logowania, sktadania wnioskow o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert

oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym Postgpowaniu, przy uzyciu

platformazakupowa.pl znajduja si¢ w zaktadce ,,Instrukcje dla Wykonawcéw" na stronie
internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Opis sposobu przygotowania ofert oraz dokumentéw wymaganych przez
Zamawiajacego w SWZ.

. Oferta, wniosek oraz przedmiotowe srodki dowodowe (jezeli byly wymagane), sktadane

elektronicznie, musza zosta¢ podpisane elektronicznym kwalifikowanym podpisem Ilub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie sktadania oferty, wniosku w tym
przedmiotowych srodkow dowodowych na platformie, kwalifikowany podpis elektroniczny,
podpis zaufany albo podpis osobisty, Wykonawca moze ztozy¢ bezposrednio na dokumencie,
ktory nastepnie przesyta do systemu (opcja rekomendowana przez platformazakupowa.pl)
oraz dodatkowo dla catego pakietu dokumentéw w kroku 2 Formularza skladania oferty lub
wniosku (po kliknieciu w przycisk Przejdz do podsumowania).

Poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginalem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot,
na ktorego zdolno$ciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie
o udzielenie zamdéwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktoére
kazdego z nich dotycza. Poprzez oryginal nalezy rozumie¢ dokument podpisany
kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym
przez osobe¢/osoby upowazniong/upowaznione. Poswiadczenie za zgodno$¢ z oryginalem
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10.

11.

12.

13.

nastepuje w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub
podpisem zaufanym, lub podpisem osobistym przez osobg/osoby upowaznionag/upowaznione.

. Oferta powinna by¢:

a) sporzadzona na podstawie Zalacznikow do niniejszej SWZ w jezyku polskim,

b) ztozona przy uzyciu s$rodkow komunikacji elektronicznej tzn. za posrednictwem
platformazakupowa.pl, na stronie internetowej prowadzonego postepowania pod adresem
https://platformazakupowa.pl/transakcja/935320

c) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym, lub
podpisem osobistym przez osob¢/osoby upowazniong/upowaznione.

. Podpisy kwalifikowane, wykorzystywane przez Wykonawcéw do podpisywania wszelkich

plikow musza spetlia¢ “Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych
na rynku wewnetrznym (eIDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku™.

. W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny, Zamawiajagcy wymaga

dotaczenia odpowiedniej ilosci plikow tj. podpisywanych plikéw z danymi oraz plikéw
XAdES.

. Zgodnie z art. 18 ust. 3 Ustawy, nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice

przedsigbiorstwa, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r., poz. 1233). Jezeli Wykonawca, nie p6zniej niz
w terminie sktadania ofert, w sposob niebudzacy watpliwosci zastrzegl, ze nie mogg by¢ one
udostgpniane oraz wykazal, zalaczajac stosowne wyjasnienia, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsigbiorstwa. Na platformie, w formularzu sktadania oferty, znajduje
si¢ miejsce wyznaczone do dotaczenia czgsci oferty stanowiacej tajemnice przedsigbiorstwa.

. Wykonawca, za posrednictwem platformazakupowa.pl moze przed uplywem terminu

do sktadania ofert wycofa¢ ofert¢. Sposob dokonywania wycofania oferty zamieszczono
w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

. Kazdy z Wykonawcoéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert lub

oferty zawierajacej propozycje wariantowe spowoduje podlega¢ bedzie odrzuceniu.

. Ceny oferty muszg zawiera¢ wszystkie koszty, jakie musi ponies¢ Wykonawca, aby

zrealizowaé zamoOwienie z najwyzszg starannos$cig oraz ewentualne rabaty.

Dokumenty i1 o§wiadczenia, sktadane przez Wykonawcg, powinny by¢ sporzadzone w jezyku
polskim, chyba ze w SWZ dopuszczono inaczej. W przypadku zalaczenia dokumentow
sporzadzonych w innym j¢zyku niz dopuszczony, Wykonawca zobowigzany jest zalaczy¢
tlumaczenie na jezyk polski.

Zgodnie z definicja dokumentu elektronicznego, o ktérej mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia
17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne
(tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 307), opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dane
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, jest
jednoznaczne z podpisaniem oryginalu dokumentu, z wyjatkiem kopii poswiadczonych
odpowiednio przez innego Wykonawce ubiegajacego si¢ wspdlnie z nim o udzielenie
zamdwienia, przez podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, albo
przez podwykonawce.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych
formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji
wielkos$¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

Rozszerzenia plikow wykorzystywanych przez Wykonawcow powinny by¢ zgodne
z zalacznikiem nr 2 do “Rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych 1 wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych”,
zwanego dalej Rozporzadzeniem KRI.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

XIII.

Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf .doc .docx .xIs .xIsx .jpg (.jpeg)

ze szczeg6lnym wskazaniem na .pdf

W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie aplikacji

kompresujacej w formacie zip.

Wsrod rozszerzen powszechnych, a nie wystepujacych w Rozporzadzeniu KRI wystepuja: .rar

.gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty zlozone w takich plikach zostang uznane za zlozone

nieskutecznie.

Zamawiajacy zwraca uwage na ograniczenia wielko$ci plikow podpisywanych profilem

zaufanym, ktéry wynosi maksymalnie 10MB, oraz na ograniczenie wielkosci plikow

podpisywanych w aplikacji eDoApp, stuzacej do sktadania podpisu osobistego, ktory wynosi
maksymalnie SMB.

W przypadku stosowania przez Wykonawce kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

o ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejsza weryfikacje
podpisu zamawiajacy zaleca, w miar¢ mozliwosci, przekonwertowanie plikéw
skladajacych si¢ na ofert¢ na rozszerzenie .pdf i opatrzenie ich podpisem
kwalifikowanym w formacie PAdES,

e pliki w innych formatach niz PDF zaleca si¢ opatrzy¢ podpisem w formacie XAdES
o typie zewnetrznym. Wykonawca powinien pamigtac, aby plik z podpisem przekazywac
tacznie z dokumentem podpisywanym,

e Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.

Zamawiajacy zaleca, aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka oséb, stosowaé

podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie r6znymi rodzajami podpiséw np. podpisem

zaufanym, osobistym, i elektronicznym podpisem kwalifikowanym, moze doprowadzi¢
do probleméw w weryfikacji plikow.

Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowatl mozliwos¢

prawidlowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikéw oferty.

Osobg sktadajaca ofert¢ powinna by¢ osoba do kontaktow z Zamawiajgcym, wskazana

w dokumentacji.

Oferte nalezy przygotowac z nalezyta staranno$cig i zachowaniem odpowiedniego odstepu

czasu do zakonczenia przyjmowania ofert/wnioskow. Sugerujemy zlozZenie oferty

na 24 godziny przed terminem skladania ofert/wnioskow.

Jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik o rozszerzeniu .zip, zaleca si¢ wczesniejsze

podpisanie kazdego ze skompresowanych plikow.

Zamawiajacy zaleca, aby nie wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich

podpisem elektronicznym. Moze to skutkowa¢ naruszeniem integralnosci plikow
co rownowazne bedzie z koniecznos$cig odrzucenia oferty.

Podmiotowe Srodki dowodowe, skladane w celu potwierdzenia braku
podstaw do wykluczenia Wykonawcy z Postepowaniu (dokumenty skladane
przez Wykonawce ,,na wezwanie”).

. Zamawiajacy, przed wyborem najkorzystniejszej oferty wzywa Wykonawece, ktorego oferta

zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz S (piec)

dni, aktualnych na dzien zlozenia, nast¢pujacych srodkow dowodowych:

1) Oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Ustawy, o braku
przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji 1 konsumentow (Dz. U. z 2023 r., poz. 1689), z innym
Wykonawca, ktory ztozyt odrgbng ofertg, oferte cze$ciowa, albo o$wiadczenia
o przynalezno$ci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajagcymi przygotowanie oferty lub oferty cze$ciowej niezaleznie od innego
Wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej, stanowigce Zalacznik 2 do SWZ
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2) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sadowego albo z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 Ustawy,
sporzadzonych nie wczesniej niz 3 (trzy) miesigce przed jej zlozeniem, jezeli odrgbne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji.

2. Podmiotowe $rodki dowodowe podmiotdw zagranicznych, w celu potwierdzenia braku
podstaw do wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu:

1) jezeli Wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralne;j
Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktorych mowa w Rozdziale XIII
ust. 1 pkt 2) SWZ - sklada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym
wykonawca ma siedzibe¢ lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie
otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtos$ci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub
sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona
ani nie znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury
przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury. Dokument powinien by¢
wystawiony nie wczesniej niz 3 (trzy) miesigce przed jego ztozeniem.

2) jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢
ww. dokumentéw lub gdy dokumenty te nie odnosza si¢ do wszystkich przypadkow,
o ktorych mowa wyzej, zastepuje si¢ je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem
zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb
uprawnionych do jego reprezentacji, lub o$wiadczenie osoby, ktorej dokument miat
dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania nie ma przepisow o oswiadczeniu pod przysigga, ztozone przed
organem sagdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego
lub gospodarczego, wilasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania
Wykonawcy. Terminy wystawienia ww. dokumentow stosuje sig.

3. Jezeli Wykonawca nie ztozy oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy,
podmiotowych $rodkéw dowodowych, innych dokumentow lub o$wiadczen skladanych
w Postepowaniu lub sg one niekompletne, lub zawierajg bltedy, Zamawiajacy wezwie
Wykonawce odpowiednio do ich zlozenia, poprawienia lub uzupeklienia w wyznaczonym
terminie, chyba ze:

1) oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich zlozenie, uzupetienie lub
poprawienie,
lub

2) zachodzg przestanki uniewaznienia Postgpowania.

4. Oferty Wykonawcow, ktérzy nie ztoza lub nie uzupetnig o§wiadczenia, o ktorym mowa
w art. 125 ust. 1 Ustawy, podlegaja odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 2 lit. ¢) Ustawy.

5. Jezeli jest to niezbedne do =zapewnienia odpowiedniego przebiegu Postgpowania,
Zamawiajacy moze na kazdym etapie Postgpowania, wezwaé Wykonawcoéw do ztozenia
wszystkich lub niektorych podmiotowych §rodkéw dowodowych, aktualnych na dzien ich
zlozenia.

6. Jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio podmiotowe $rodki
dowodowe nie sg juz aktualne, Zamawiajacy moze w kazdym czasie wezwa¢ Wykonawce lub
Wykonawcéw do ztozenia wszystkich lub niektorych podmiotowych srodkow dowodowych
aktualnych na dzien ich ztozenia.

7. Zamawiajacy nie wezwie Wykonawcy do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych,
jezeli moze je uzyskaé za pomoca bezptatnych i1 ogo6lnodostgpnych baz danych,
w szczegolnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.
o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r.,
poz. 307), o ile Wykonawca wskazal w Formularzu Oferty, dane umozliwiajagce dostep
do tych srodkow.
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Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkow dowodowych, ktoére
Zamawiajacy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te §rodki oraz potwierdzi ich prawidtowos¢
1 aktualnos¢.

Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci o$wiadczenia,
o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy, lub ztozonych podmiotowych s$rodkow
dowodowych lub innych dokumentow lub oswiadczen sktadanych w postgpowaniu.

10. Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia przedmiotowych srodkow dowodowych.

XIV. Sposob obliczania ceny oferty.

1.

2.

9]

Wykonawca podaje ceng za realizacje przedmiotu zamowienia zgodnie ze wzorem Formularza
Ofertowego, stanowigcego Zalacznik nr 5 do SWZ.

Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia zgodnie z Opisem przedmiotu zaméwienia, stanowigcym Zalacznik nr 1 do SWZ
oraz wzorem umowy, stanowigcym Zalacznik nr 3 do SWZ.

. Cena podana na Formularzu Ofertowym jest ceng ostateczng i1 wyczerpujacag wszelkie

nalezno$ci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego, zwigzane z realizacjg przedmiotu zaméwienia,

chyba ze Zamawiajacy fakultatywnie zastosuje tryb okreslony w art. 275 pkt 2 Ustawy,

tj. negocjacje i wezwie Wykonawcow do ztozenia ofert dodatkowych.

Cena oferty powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN) z doktadnoscig do dwoch miejsc

po przecinku.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walucie obce;.

Wyliczona cena oferty brutto bedzie stuzy¢ do poréwnania ztozonych ofert i do rozliczenia

w trakcie realizacji zamowienia.

Jezeli zostala ztozona oferta, ktorej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego

obowigzku podatkowego, zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow

i ushug (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1570), dla celow zastosowania kryterium ceny lub kosztu

Zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towarow

i ustug, ktéra miatby obowiazek rozliczy¢. W ofercie, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej,

Wykonawca ma obowigzek:

1) poinformowania Zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzil do powstania
u Zamawiajgcego obowiagzku podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ushugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie beda
prowadzily do powstania obowigzku podatkowego;

3) wskazania warto$ci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
Zamawiajacego, bez kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towarow i ushug, ktéra zgodnie z wiedzg Wykonawcy, bedzie
miata zastosowanie.

Wzér Formularza Ofertowego, stanowigcy Zalacznik nr 5 do SWZ, zostal opracowany przy

zalozeniu, iz wybor oferty nie bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku

podatkowego w zakresie podatku VAT. W przypadku, gdy Wykonawca zobowigzany jest

zlozy¢ o$wiadczenie o powstaniu u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, to winien

odpowiednio zmodyfikowac tres¢ Formularza Oferty.

XV. Wymagania dotyczace wadium.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

XVI. Termin zwigzania oferta.

1.
2.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia 11 lipca 2024 r.
Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
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3.

W przypadku, gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastagpi przed uptywem terminu
zwigzania oferta wskazanego w ust. 1 powyzej, Zamawiajacy przed uplywem terminu
zwigzania ofertg zwraca si¢ jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie
tego terminu, o wskazywany przez niego okres, nie dluzszy niz 30 (trzydzies$ci) dni.
Przedtuzenie terminu zwigzania oferta wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego
o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedluzenie terminu zwigzania oferta.

XVII. Miejsce i termin skladania ofert.

1.

Niniejsze Postepowanie jest prowadzone w postaci elektronicznej.

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl pod
adresem:

https://platformazakupowa.pl/transakcja/935320, tj. na stronie internetowej prowadzonego
Postepowania do dnia 12 czerwca 2024 r., do godz. 12.00.

Do oferty nalezy dotagczy¢ wszystkie wymagane w SWZ o$wiadczenia i dokumenty.

Oferta sktadana elektronicznie musi zostaé podpisana elektronicznym podpisem
kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem elektronicznym. W procesie sktadania
oferty za posrednictwem platformazakupowa.pl, Wykonawca powinien zlozy¢ podpis
bezposrednio na dokumentach przestanych za posrednictwem platformazakupowa.pl.
Zalecamy stosowanie podpisu na kazdym zalaczonym pliku osobno, w szczegoélnosci
wskazanych w art. 63 ust. 2 Ustawy, gdzie zaznaczono, iz oferty, wnioski o dopuszczenie
do udzialu w postgpowaniu oraz o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust.1 Ustawy,
sporzadza si¢, pod rygorem niewazno$ci, w postaci lub formie elektronicznej i opatruje si¢
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
Za date ztozenia Oferty przyjmuje si¢ date jej przekazania w systemie (platformie) w drugim
kroku sktadania oferty poprzez kliknigcie przycisku “Zt6z oferte” 1 wysSwietlenie sig¢
komunikatu, ze oferta zostala zaszyfrowana i ztozona.

Szczegbdtowa instrukcja dla Wykonawcow dotyczaca zlozenia, zmiany i wycofania oferty
znajduje si¢ na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-

instrukcje.

XVIII. Otwarcie ofert.

1.

2.

Otwarcie ofert nastgpuje niezwlocznie po uptywie terminu skladania ofert tj. w dniu 12

czerwca 2024 r., o godz. 12.30.

Jezeli otwarcie ofert nastepuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii

tego systemu, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez

Zamawiajacego, otwarcie ofert nast¢puje niezwlocznie po usunigciu awarii.

Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowe;j

prowadzonego Postepowania.

Zamawiajacy, najpozniej przed otwarciem ofert, udost¢gpnia na stronie internetowe;

prowadzonego Postgpowania informacje¢ o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢

na sfinansowanie zamowienia.

Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udost¢epnia na stronie internetowe;j

prowadzonego Postgpowania informacje o:

1) nazwach albo imionach 1 nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktorych oferty
zostaty otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

Ww. informacja zostanie opublikowana na stronie postgpowania na_platformazakupowa.pl

w sekeji ,,Komunikaty™ .
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XIX.

Uwagal!
Zgodnie z Ustawa Zamawiajacy nie ma obowiazku przeprowadzania jawnej sesji otwarcia
ofert w sposob jawny z udziatem Wykonawcoéw lub transmitowania sesji otwarcia

za

posrednictwem elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line, a ma jedynie takie

uprawnienie.

Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag tych Kkryteriow i sposobu

(1]¢

1.

2.

3.
)

2)

eny ofert

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi
kryteriami oceny ofert:
1) Cena ,Co” — 60 %, tj. miesiecznego wynagrodzenia ryczaltowego, w rozbiciu
na podkryteria, w sktad ktérego wchodza kwoty, z tytutu:
a) z tytulu $wiadczenia dostepu do nowych wersji Programu ,,S” — ,,A”, o ktorym
mowa w pkt I Opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcego Zalacznik nr 1 do SWZ
—25%;
b) z tytulu $wiadczenia Opieki serwisowej — ,,B”, o ktorej mowa w pkt I1.2 Opisu
przedmiotu zamowienia, stanowigcego Zalacznik nr 1 do SWZ - 25%,
c) z tytulu zapewnienia dostepu do funkcjonalno$ci dedykowanej formularzy
i moduléw dla CZP-B —,,C”, o ktorej mowa w pkt I Opisu przedmiotu zamodwienia,
stanowigcego Zalacznik nr 1 do SWZ — 10%;

2) Czas naprawy w przypadku bledu krytycznego ,,Cn”— 40 %.

Podstawa przyznania punktow w kryterium Cena ,,Co”, bedzie suma cen brutto pozycji,
o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 1) lit. a) i b) powyzej, podane przez Wykonawce w Formularzu
Ofertowym, stanowigcym Zalacznik nr 5 do SWZ, tj.:

’QCO’, = ,’A’, + ’,B,,+ ’,C”

gdzie:
»C0” - oznacza cen¢ Oferty.

Sposob oceny:
w podkryterium pn. dostep do nowych wersji Programu ,,S” — ,,A”,, o ktérym mowa
w ust. 1 pkt 1) lit. a) powyzej, oferty oceniane beda na podstawie warto$ci brutto, podane;j
w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zalacznik nr 5 do SWZ. Najwicksza ilo$¢ punktow
tj. 25,00 pkt, otrzyma oferta z najnizsza wartoscig brutto, pozostate oferty oceniane beda
zgodnie ze wzorem:

najnizsza warto$¢ brutto za dostep do nowych wersji Programu ,,S”
A= x 100 x 25%
warto$¢ brutto za dostep do nowych wersji Programu ,,S” oferty badane;j

w podkryterium pn. S$wiadczenia Opieki serwisowej — ,B”,, o ktéorym mowa
w ust. 1 pkt 1) lit. b) powyzej, oferty oceniane bedg na podstawie wartosci brutto, podane;j
w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zalacznik nr 5 do SWZ. Najwigkszg ilo$¢ punktow
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3)

4)

)
2)

3)

tj. 25,00 pkt, otrzyma oferta z najnizsza wartoscig brutto, pozostate oferty oceniane beda
zgodnie ze wzorem:

najnizsza warto$¢ brutto za §wiadczenia Opieki serwisowej
B= - x 100 x 25%
warto$¢ brutto za §wiadczenia Opieki serwisowej oferty badane;j

w podkryterium pn. dostep do funkcjonalnosci dedykowanej formularzy i moduléw dla
CZP-B - ,,C”, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1) lit. ¢) powyzej, oferty oceniane beda na
podstawie wartoS$ci brutto, podanej w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zalacznik nr 5
do SWZ. Najwigkszg ilo$¢ punktow tj. 10,00 pkt, otrzyma oferta z najnizsza wartoscia
brutto, pozostate oferty oceniane beda zgodnie ze wzorem:

najnizsza warto$¢ brutto za dostep do funkcjonalnosci dedykowanej
formularzy i modulow dla CZP-B
e x 100 x 10%
warto$¢ brutto za dostep do funkcjonalnosci dedykowanej
formularzy i moduléw dla CZP-B oferty badanej

Kryterium Czas naprawy ,,Cn” —40%

Sposdb obliczenia wartosci procentowej oferty w kryterium Czas reakcji ,,Cr”:

punkty w tym kryterium przyznane zostang na podstawie czasu reakcji dla biedu krytycznego,
zaoferowanego przez Wykonawc¢ w Formularzu Ofertowym. Oferta Wykonawcy, ktéry
zaproponuje najkrotszy czas naprawy, tj. w przedziale 1 h - 5 h, otrzyma 40 pkt,
pozostatym ofertom zostang przydzielone punkty, zgodnie nw. punktacja:

24 h 1 powyzej— 0 pkt;
23 h—-18 h—10 pkt;
17h—12 h—-20 pkt;
11 h—6h—30 pkt;
5h—1h-40 pkt.

Zamawiajacy informuje, iZ minimalny czas naprawy, nie moze by¢ krotszy niz 1 h (jedna
godzina) i dluzszy niz 24 h (dwadzieScia cztery godziny). W przypadku zaoferowania
czasOw naprawy Kkrotszego lub dluzszego, niz te, o ktéorych mowa w zdaniu
poprzedzajacym, oferta zostanie odrzucona na podstawie art. 226 ust. 1 pkt. 5 Ustawy,
jako niezgodna z warunkami zamowienia.

Oferta zostanie odrzucona rowniez w przypadku, gdy Wykonawca, nieprecyzyjnie
wskaze przedzial czasowy, o ktorym mowa powyzej.

Koncowa ilo§¢ punktow uzyskanych przez oferte, stanowi¢ bedzie suma punktow
uzyskanych w kryteriach Cena ,,C” oraz Czas naprawy ,,Cn”.

Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie
w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamdéwienia.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny.
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4) Kazda Oferta moze otrzyma¢ maksymalnie 100 pkt.

5) Zamawiajacy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktorego oferta:

6) odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w Ustawie,

7) odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w SWZ;

8) uzyskata najwyzsza ilos¢ punktow, zgodnie z kryterium oceny ofert.

9) W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie begdzie mogt dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty
ze wzgledu na to, ze dwie lub wigcej ofert przedstawia taki sam bilans ceny 1 innych kryteriow
oceny ofert, Zamawiajacy zastosuje procedure okreslong w art. 248 Ustawy.

10) Jezeli zaoferowana przez Wykonawce cena, lub jej istotne czesci sktadowe, beda wydawaty
si¢ razaco niskie w stosunku do przedmiotu zamoéwienia lub beda budzi¢ watpliwosci
Zamawiajacego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w SWZ, Zamawiajacy zazada od Wykonawcy wyjasnien, w tym
zlozenia dowodéw w zakresie wyliczenia ceny lub jej istotnych czesci, zgodnie z art. 224
Ustawy.

11) Punktacja przyznawana ofertom w poszczegolnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona
z doktadnos$cig do dwdch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.

XX. Informacje o formalnos$ciach, jakie powinny by¢ dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy.

1. Zamawiajacy zawiera umow¢ w sprawie zamowienia publicznego w terminie nie krétszym niz
5 (pig¢) dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

2. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe¢ w sprawie zamoOwienia publicznego przed uptywem
terminu, o ktorym mowa w ust. 1, jezeli w postegpowaniu o udzielenie zamodwienia
prowadzonym w trybie podstawowym zlozono tylko jedng oferte.

3. W przypadku wyboru oferty ztozonej przez WykonawcoOw wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamdwienia Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgdania przed zawarciem umowy
W sprawie zamowienia publicznego, umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

4. Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy dopuszcza podpisanie umowy w formie elektronicznej
tj. kwalifikowanym podpisem elektronicznym, ktory to jest rownowazny w skutkach
z podpisaniem umowy w formie pisemnej (podpisanie wlasnor¢cznym podpisem).

5. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla si¢
od zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, Zamawiajacy moze dokonaé
ponownego badania i oceny ofert sposrod ofert pozostatych w postgpowaniu Wykonawcow
albo uniewazni¢ postepowanie.

XXI. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

XXII. Informacje o tresci zawieranej umowy oraz mozliwosci jej zmiany.

1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy Ww sprawie zamoOwienia
publicznego, na warunkach okreslonych we Wzorze Umowy, stanowigcym Zalacznik nr 3 do
SWZ.

2. Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem
zawartym w ofercie.
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3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ zmiany zawarte] umowy w stosunku do tresci wybrane;j

oferty w zakresie uregulowanym w art. 454-455 Ustawy oraz wskazanym we Wzorze Umowy,
stanowigcym Zalacznik nr 3 do SWZ.

4. Zmiana umowy wymaga dla swej waznos$ci, pod rygorem niewazno$ci, zachowania formy

pisemne;j.

XXIII. Pouczenie o sSrodkach ochrony prawnej przyshugujacych Wykonawcy.

1.

Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, jezeli ma on lub miat interes w uzyskaniu

zaméwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego

przepisoOw Ustawy.

Odwotanie przystuguje na:

a) niezgodng z przepisami Ustawy czynno$§¢ Zamawiajacego, podj¢ta w postepowaniu
o udzielenie zaméwienia, w tym na projektowane postanowien umowys;

b) zaniechanie czynno$ci w postgpowaniu o udzielenie zamowienia, do ktorej] Zamawiajacy
byl obowigzany na podstawie ustawy;

¢) zaniechanie przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamdwienia lub zorganizowania
konkursu na podstawie ustawy, mimo ze Zamawiajacy byl do tego zobowigzany.

3. Szczegdtowe informacje dotyczace srodkow ochrony prawnej okreslone sa w Dziale IX ,,Srodki

XXIV.

ochrony prawnej” Ustawy.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych zawartych w ofercie
Wykonawcy.

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Zesp6t Publicznych

Zaktadow Lecznictwa Otwartego Warszawa—Ochota (dalej jako SZPZLO) z siedziba
w Warszawie 02—-353, przy ul. Szczgsliwickiej 36, adres e-mail: sekretariat@szpzlo-ochota.pl.

. Kontakt z inspektorem ochrony danych SZPZLO jest mozliwy pod adresem:

a. - SZPZLO Warszawa — Ochota, ul. Szczgsliwicka 36, 02 — 353 Warszawa
b. - e-mail: iod@szpzlo-ochota.pl

. Dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p6zn. zm.) (dalej: RODO) w celu
zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego. Podstawg prawng ich
przetwarzania sg przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych
(Dz. U. z 2023 1., poz. 1605, z pdzn. zm.), w dalszej tresci zwana ,,Ustawg”, a takze ustawa
z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2020 r.,
poz. 164).

. Odbiorcami danych be¢da podmioty uprawnione na podstawie przepisow prawa do ich

otrzymania oraz podmioty $wiadczace SZPZLO ustugi w zakresie IT.

. Dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 Ustawy, przez okres 4 (czterech) lat

od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia. Jezeli okres obowigzywania
umowy Ww sprawie zamoéwienia publicznego przekracza 4 (cztery) lata, Zamawiajacy
przechowuje protokédt postepowania wraz z zalgcznikami przez caly okres obowigzywania
umowy w sprawie zamowienia publicznego.

. Ma Pani/Pan:

- prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
- prawo do sprostowania swoich danych;
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- prawo do ograniczenia przetwarzania danych

7. Ma Pan/Pani prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych.

8. Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Prawo zamoéwien publicznych, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych
danych wynikaja z ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

9. Pani/Pana dane nie beda podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym

profilowaniu.

XXYV. Spis zalacznikow, stanowiacych integralng cz¢sé¢ SWZ:

Zatacznik nr 1 do SWZ —
Zatacznik na 2 do SWZ-

Zatacznik nr 3 do SWZ-
Zatacznik nr 4 do SWZ—-

Zatacznik nr 5 do SWZ-
Zatacznik nr 6 do SWZ—-

Opis przedmiotu zamdwienia,

Oswiadczenie o przynalezno$ci badz braku przynalezno$ci do tej samej
grupy kapitatowe;,

WzOr umowy,

wzor oswiadczenia z art. 125 ust. 1 Ustawy o spelnianiu warunkow
udzialu w  Postgpowaniu, braku podstaw do wykluczenia
z Postepowania, zobowigzania podmiotu trzeciego,

Formularz Ofertowy,

Wykaz ustug.

W dniu 03 czerwca 2024 r., komisja przetargowa w skladzie:

Przewodniczacy —

Dominika Waluszko /podpis nieczytelny/

Cztonek Komisji — Hubert Aszyk / podpis nieczytelny/

Cztonek Komisji — Adam Sokotowski / podpis nieczytelny/

Sekretarz Komisji — Izabella Starzynska / podpis nieczytelny/

Zatwierdzam w dniu 03. 06. 2024 r.
Krzysztof Marcin Zakrzewski
Dyrektor
Samodzielnego Zespolu Publicznych
Zakladow Lecznictwa Otwartego
Warszawa-Ochota
(piecze¢ imienna, podpis nieczytelny)
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