Warszawa, dniaZe:.q’lutego 2022 r.
Nr sprawy: WAG.262.1.2022

Dotyczy prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego postepowania o udzielenie zamdéwienia
publicznego w sprawie uslugi transmisji danych w sieci rozleglej WAN sad6w administracyjnych

Naczelny Sad Administracyjny informuje, ze w postepowaniu wplynely pytania dotyczace tresci specyfikacji
warunkéw  zaméwienia.  Dzialajgc  na  podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia
11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamdwiefi publicznych (tj.: Dz.U. z 2021 r, poz. 1129
z pézn. zm.), zwanej dalej ,,ustawg”, Zamawiajacy ponizej udostgpnia tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1

Zamawiajacy w IPU § 19. Zmiany umowy ust. 4) zapisat:

,4) konieczno$¢é zmiany wynika z okolicznosci opisanych w § 3 ust. 4 pkt 2-4 umowy — w tej sytuacji
w razie likwidacji tgcza transmisji danych w danej lokalizacji lub zmniejszenia jego przepustowosci
wynagrodzenie Wykonawcy, o ktérym mowa w § 9 ust. 3 umowy, i ustalone na jego podstawie ryczattowe
wynagrodzenie miesigczne zostang pomniejszone, a w razie uruchomienia tacza transmisji danych w nowe;j
lokalizacji lub zwiekszenia jego przepustowosci — zwigkszone, proporcjonalnie do ilosci tgczy objetych
zmiang i ilo$ci miesigcy, w ktérych ustuga transmisji danych w ramach danego tacza bgdzie albo nie bedzie
$wiadczona, albo bedzie §wiadczona w mniejszym lub wigkszym wymiarze, z zastosowaniem wskaznikow,
o ktérym mowa w § 10 ust. 1 pkt 2 umowy;”

Ze wzgledu na brak wprowadzenia do Umowy mechanizmu pozwalajacego na obliczenie wartosci
ryczattowego wynagrodzenia jaka powinien przyja¢ Wykonawca w przypadku zamian tj.:

- zmniejszenie przepustowosci facza

- uruchomienie tacza transmisji danych w nowej lokalizacji

- zwigkszenie przepustowosci facza

Zwracamy si¢ z prosba o potwierdzenie, czy dobrze rozumiemy, ze Zamawiajacy w ramach dopuszczonych
modyfikacji moze dokonac¢:

a) zmniejszenia przepustowosci tgcza nastapi jedynie w ramach na przepustowosci wskazanych w pkt. 1.2)
par 10 IPU?

b) uruchomienie acza transmisji danych w nowej lokalizacji nastapi jedynie w ramach przepustowosci
wskazanych w pkt. 1.2) par 10 IPU?

c) zwiekszenie przepustowosci tgcza nastapi jedynie w ramach na przepustowosci wskazanych w pkt. 1.2)
par 10 IPU?

Odpowiedz na powyzsze pytanie jest niezbgdna do prawidlowego przygotowania oferty.

Odpowiedz:

Przytoczony w pytaniu zapis PPU znajduje si¢ w § 19 ust. 3 pkt 4 (a nie ust. 4 jak podano w pytaniu).
Zamawiajacy wskazuje na zapis w ust. 3, odnoszacy si¢ do wszystkich punktéw wyliczonych w tym ustepie,
ze zmiany postanowiefn umownych w podanych przypadkach odbywacé si¢ bgda na zasadach uzgodnionych
odrgbnie pomiedzy stronami.

Zamawiajacy potwierdza takze, ze w § 19 ust. 3 pkt 4 PPU wskazano wprost, iz ewentualne zmiany
wprowadzane bgda z zastosowaniem wskaznikéw, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 pkt 2, a zatem
w ramach poszczegdlnych grup przepustowosci.

Pytanie 2.
W Zat. Nr 1 do SWZ Rozdz. 6 pkt. 6.3 ppkt. 10) Zamawiajacy zapisat wymagania dotyczace ochrony przed
atakami  DDoS, w  tym  atakami na  ustugi uruchomione przez = Zamawiajacego

w publicznej sieci Internet.

Czy dobrze rozumiemy, ze ze wzgledow bezpieczenstwa Zamawiajagcy wymaga aby ruch w sieci
Zamawiajacego przekierowany do oczyszczania byl wysylany wylacznie na obszar znajdujacy sie pod
bezposrednim nadzorem stuzb technicznych Wykonawcy na terenie Polski?

Odpowiedz:

W pytaniu prawdopodobnie chodzi o zapis 6.3.10 w OPZ, tj. zatagczniku nr 2 do SWZ (a nie zat. nr 1 jak w
pytaniu).

Zamawiajacy wymaga zapewnienia standardowego poziomu ochrony facza do Internetu przed atakami typu
DDoS, zapobiegajacego anomalii mogacych skutkowaé wysyceniem tacza i w efekcie utratg cigglosci



dostepu. W przypadku stwierdzenia ataku obowiazkiem Wykonawcy jest eliminacja podejrzanych pakietéw
przez mechanizmy funkcjonujace pod nadzorem Wykonawcy i przesylanie do Zamawiajacego czystego
ruchu sieciowego.

Pytanie 3.

W OPZ: pkt. 9.4. Zamawiajacy zapisat: ,,Wszystkie kopie dokumentéw dotgczane do dokumentacji
powykonawczej muszg mieé pieczgé i podpis 'za zgodno$¢ z oryginatem' osoby uprawnionej do weryfikacji
dokumentéw oraz 9.5. Zamawiajacy wymaga dostarczenia trzech egzemplarzy catej dokumentacji w formie
drukowanej i dwdch egzemplarzy na ptycie CD lub DVD.”

dodatkowo w Projektowanych postanowieniach umowy par. 12 ust. 6: ,,Wykonawca przekaze wykonang
dokumentacje¢ w wersji papierowej w dwoch egzemplarzach oraz w wersji elektronicznej w postaci
edytowalnej (facznie z rysunkami/schematami), oraz w formacie PDF (na nosniku optycznym CD-ROM
/DVD-ROM ), z chwilg zgloszenia taczy do odbioru.”

W zwigzku z ogoélnie przyjetymi ,dobrymi praktykami” przekazywanie dokumentacji odbywa sie za
posrednictwem poczty elektronicznej z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa. Taki sposéb komunikacji
migdzy Operatorem a Abonentem pozwala na wigksza swobod¢ dostgpu do archiwalnych danych, jest
optymalny finansowo oraz pomaga dbac o srodowisko.

W zwiazku z powyzszym, zwracamy si¢ z prosba o modyfikacje zapiséw pkt. 9.4. OPZ i par. 12 ust. 6
Projektowanych postanowieniach umowy i nadanie im brzmienia:

pkt. 9.4: ,,Wszystkie kopie dokumentéw dofaczane do dokumentacji powykonawczej musza mieé pieczeé i
podpis 'za zgodnos$¢ z oryginatem' osoby uprawnionej do weryfikacji dokumentdw,

pkt 9.5: Zamawiajgcy wymaga dostarczenia trzech egzemplarzy calej dokumentacji w formie drukowanej i
przestania dwoch egzemplarzy za posrednictwem poczty elektronicznej z uwzglednieniem zasad
bezpieczenstwa.”

Projektowane postanowienia umowy par. 12 ust. 6: ,,Wykonawca przekaze wykonang dokumentacje w
wersji papierowej w dwdch egzemplarzach oraz w wersji elektronicznej w postaci edytowalnej (tacznie z
rysunkami/schematami), oraz w formacie PDF (za posrednictwem poczty elektronicznej z uwzglednieniem
zasad bezpieczenstwa ), z chwilg zgloszenia taczy do odbioru.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow OPZ i1 wymaga dostarczenia trzech egzemplarzy dokumentacji
powykonawczej w formie drukowanej i dwéch egzemplarzy na ptycie CD lub DVD.

Pytanie 4.

W OPZ pkt. 12.14. Zamawiajacy zapisal: ,,Po akceptacji Raportu §wiadczenia ushug przez Zamawiajacego
Wykonawca przesle podpisany Raport Zamawiajagcemu na adres Naczelny Sad Administracyjny ul. Boduena
3/5, 00-011 Warszawa lub w przypadku nieprawidtowosci, usunie je i przedstawi Zamawiajgcemu do
ponownej weryfikacji terminie 3 dni roboczych.” W zwiazku z ogélnie przyjetymi ,,dobrymi praktykami”
przekazywanie miesigcznych raportdéw s$wiadczenia ustug odbywa si¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa. Taki sposdb komunikacji miedzy Operatorem a
Abonentem pozwala na wigksza swobodg dostgpu do archiwalnych danych, jest optymalny finansowo oraz
pomaga dbac¢ o srodowisko. W zwiazku z powyzszym, zwracamy si¢ z prosba o modyfikacje wymagan w
pkt. 12.14. OPZ i nadanie mu brzmienia:

,Po akceptacji Raportu $wiadczenia ustug przez Zamawiajacego Wykonawca przesle podpisany Raport
Zamawiajacemu za posrednictwem poczty elektronicznej z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa, lub w
przypadku nieprawidtowosci, usunie je i przedstawi Zamawiajacemu do ponownej weryfikacji terminie 3 dni
roboczych.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza przesytanie podpisanego raportu za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Pytanie 5.

Zmawiajacy w Projektowanych postanowieniach umowy par. 11 ust. 2 zapisat: ,,Za niedotrzymanie terminu
uruchomienia transmisji danych okreslonego w § 2 ust 1 umowy (tj. od 1 lipca 2022 r.), Wykonawca zaplaci
kare umowng w wysokosci 3.000,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwloki.” Czy dobrze rozumiemy, ze
kara za niedotrzymanie terminu uruchomienia dotyczy kazdego igcza/ustugi z osobna za kazdy rozpoczety
dzien zwloki?



Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z brzmieniem par. 11 ust. 2 zaktada naliczanie kary w podanej wysokosci
za niedotrzymanie terminu uruchomienia transmisji za kazdy dzien zwtoki, ale nie za kazde facze z osobna.

Pytanie 6.

Zamawiajacy w Projektowanych postanowieniach umowy par. 11 ust. 2 zapisat: ,,Za niedotrzymanie terminu
gotowosci faczy (polaczen), okreslonego w § 1 ust. 2 umowy, Wykonawca zapfaci kar¢ umowng w
wysokosci 3.000,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwioki.” Czy dobrze rozumiemy, ze kara za
niedotrzymanie terminu gotowosci dotyczy to kazdego tacza/ustugi z osobna za kazdy rozpoczety dzien
zwioki?

Odpowiedz:

W pytaniu mylnie wskazano par. 11 ust. 2 oraz § 1 ust. 2 PPU — prawdopodobnie chodzi o par. 11 ust. 1 oraz
§ 2 ust. 2 PPU.

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zgodnie z brzmieniem par. 11 ust. 1 zaktada naliczanie kary w podanej wysokosci
za niedotrzymanie terminu gotowosci za kazdy dzien zwloki, ale nie za kazde fgcze
z osobna.

Pytanie 7.

Zamawiajacy w Projektowanych postanowieniach umowy § 18 opisat zdarzenia zakwalifikowane jako sita
wyzsza. Zwigzku z obecna sytuacja epidemiczna zwracamy si¢ z proshg o dodanie zapiséw w tym zakresie.
Ponizej przedstawiamy ich propozycje:

1. Strony zawierajac Umowe majg $wiadomosé, ze w dniu 13 marca 2020 r. ogloszono w Rzeczpospolitej
Polskiej stan zagrozenia epidemicznego, a w dniu 20 marca 2020 r. stan epidemii w zwiazku z zakazeniami
wirusem SARS-CoV-2, oraz w zwigzku z tym wprowadzone zostaly szczegdlne regulacje prawne, sposrod
ktérych mozna wymienic:

1) ustawe z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwiazanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (tekst jedn.- Dz. U. z 2020 r. poz. 1842 ze zm.);

2) ustawe z 19 czerwca 2020 r. o doplatach do oprocentowania kredytéow bankowych udzielanych
przedsiebiorcom dotknigtych skutkami COVID-19 oraz uproszczonym postepowaniu o zatwierdzenie uktadu
w zwiazku z wystgpieniem COVID-19 (Dz. U z 2020 poz. 1086);

3) rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz. U. z 2020 r. poz. 491 ze. zm.);

4) rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 26 lutego 2021 r. w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen,
nakazow i zakazoéw w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz. U z 2021 r. poz.367.)

2. Wykonawca o$wiadcza, ze skladajac oferte, a nastgpnie zawierajac Umowe, uwzglednit stan epidemii, o
ktérym mowa w ust. 1, a takze regulacje prawne i ograniczenia z niego wynikajace.

3. Powyzsze o$wiadczenia nie wytaczajg mozliwosci powotania si¢ na okolicznodci zwigzane z COVID 19
jako zdarzenia sity wyzszej, w sytuacji:

1) gdy rozwdj epidemii dotknie ktérgkolwiek ze Stron w stopniu zwigkszonym anizeli w chwili zlozenia
oferty, lub

2) wprowadzenia nowych regulacji prawnych zwigzanych ze stanem epidemii - jezeli zmienione
okolicznosci lub regulacje prawne maja wplyw na realizacj¢ Umowy.

4. Cigzar wykazania zaistnienia okolicznoscei, o ktérych mowa w ust. 3, oraz ich wptywu na realizacjg
Umowy obcigza Strong, ktéra si¢ na nie powotuje.

Odpowiedz:

Wymieniony w pytaniu § 18 projektu umowy, definiujgcy pojecie sity wyzszej na potrzeby przysztej
umowy, wskazuje, ze chodzi o zdarzenie niemozliwe do przewidzenia i wystgpujace po zawarciu umowy.
Zapis ten konsumuje zatem proponowang w pytaniu modyfikacje - z tego wzgledu Zamawiajacy nie zmienia
SWZ.

Pytanie 8.

Dot. Opis przedmiotu zaméwienia, pkt 5. Ustuga transmisji danych w technologii DWDM. Zamawiajacy
wskazuje, ze sprzet w ustudze DWDM umozliwi obstuzenie kanaléw transmisyjnych: 2 x 10 Gb/s Ethernet i
2 x 8/16 Gb/s FiberChannel. Prosimy o doprecyzowanie zapisu 2 x 8/16 Gb/s FiberChannel, czy
Zamawiajacy oczekuje styku 2 x 8Gb/s FiberChannel czy 2 x 16 Gb/s FiberChannel.
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Odpowiedz:

Zamawiajagcy wyjasnia, ze poprzez zapis ,,2 x FC, 8/16 Gb, MM, LC, 50/125” wymaga, aby urzgdzenie
Wykonawcy zainstalowane na zakonczeniu tagcza DWDM, bylo wyposazone w dwa interfejsy
przytaczeniowe FiberChannel, przy czym kazdy z nich powinien obstugiwaé obie przepustowosci (8 Gb/s i
16 Gb/s) i umozliwia¢ podiaczenie urzadzen Zamawiajacego wyposazonych w moduty SFP+ FC 8 Gb/s albo
moduty SFP+ FC 16 Gb/s. Jesli Zamawiajacy uzyje modutu SFP+ FC 8/16 Gb/s auto-sensing powinien
zestawic polaczenie z szybkoscia 16 GB/s.

Pytanie 9.

Dot. Zatacznik Nr 2 do SWZ - Opis przedmiotu zamdéwienia. Zamawiajacy w definicjach wskazuje:
,,Kolokacja - lokalizacja serwerowni Zamawiajacego spetniajaca standardy Data Center zlokalizowana na
terenie Warszawy, dzierzawiona przez Zamawiajacego” Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy w w/w
kolokacji udostgpni Wykonawcy miejsce w szafach Rack 19” w celu montazu niezbgdnego sprzetu
telekomunikacyjnego wymaganego do realizacji umowy. W zwiagzku z tym Wykonawca nie poniesie
dodatkowych kosztéw zwigzanych z kosztem dzierzawy kolokacji w Data Center.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze w kolokacji udostgpni miejsce w szafach Rack 19” w celu montazu
niezbgdnego sprzetu wymaganego do realizacji umowy. W zwiazku z tym Wykonawca nie poniesie
dodatkowych kosztéw zwigzanych z dzierzawa kolokacji przez Zamawiajacego.

Pytanie 10.

W odniesieniu do postanowien § 3 ust. 5 projektu umowy, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje
tego postanowienia w nastepujacy sposob:

Wymienione w ust. 4 zmiany bgda wykonywane na podstawie odrgbnych zlecen wykonania ustugi, z
uwzglednieniem postanowient § 19 umowy. Wykonawca bgdzie uprawniony do odmowy realizacji zmian
okreslonych w ust. 4 pkt 1,2 i 4 projektu umowy, w przypadku braku warunkéw technicznych $wiadczenia
ustug w nowej lokalizacji. Maksymalna ilos¢ likwidowanych na wniosek Zamawiajacego tgczy transmisji
danych nie przekroczy ...... w catym okresie obowigzywania Umowy .

Wykonawca dokonuje wyceny zakresu Zamdwienia przy uwzglgdnieniu wskazanych lokalizacji. Koszty
uruchomienia ustug w nowych lokalizacjach, w przypadku braku warunkéw technicznych po stronie
Wykonawcy, moga by¢ istotne a Wykonawca nie jest w stanie ich przewidzie¢ i uwzgledni¢ w kalkulacji
oferty. Z tego powodu konieczne jest zapewnienie wykonawcy mozliwosci odmowy uruchomienia ustugi w
nowej lokalizacji, w ktdérej nie ma warunkéw technicznych niezbgdnych do uruchomienia i $wiadczenia
ushugi.

Dodatkowo Wykonawca dokonuje kalkulacji oferty przy uwzglednieniu wolumenu ustug stanowigcych
przedmiot zamdwienia. Z tego powodu konieczne jest wskazanie maksymalnej ilosci lokalizacji, z ktérych
moze zrezygnowa¢ Zamawiajacy w okresie trwania umowy. Jest to uzasadnione réwniez w kontekscie art.
433 pkt 4 ustawy Prawo zamowien publicznych, zgodnie z ktérym umowa nie moze zawiera¢ ograniczenia
zakresu zamoéwienia przez zamawiajacego bez wskazania minimalnej wartosci lub wielkos$ci $wiadczenia
stron.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ wskazujac jednoczesnie na modyfikacje zapisu SWZ dokonang
zgodnie z pkt II ppkt 2 i 3 zmian SWZ opublikowanych dnia 18.02.2022 r. na Platformie Zakupowe;j.

Pytanie 11.
Prosimy o weryfikacje poprawnosci odestania zawartego w § 11 ust. 1 projektu umowy? Wydaje sig, ze
poprawnym jest odestanie do § 2 ust. 2.

Odpowiedz:

Tak, w § 11 ust. 1 PPU poprawnym jest odestanie do § 2 ust. 2. Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany
specyfikacji w tym zakresie, zgodnie z pkt II ppkt 5 zmian SWZ opublikowanych dnia 18.02.2022 r. na
Platformie Zakupowe;j.

Pytanie 12.
W odniesieniu do postanowien § 11 ust. 1 projektu umowy, czy Zamawiajacy wyrazi zgode¢ na modyfikacje
tego postanowienia w nastgpujgcy sposob:



Za niedotrzymanie terminu gotowosci taczy (pofaczen), okreslonego w § 1 ust. 2 umowy, Wykonawca
zaptaci kare umowng w wysokosci 3.000,00 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwioki, przy czym kara ta
bedzie naliczana najpdzniej do dnia 30 czerwca 2022 r.

W sytuacji zbiegu podstaw naliczenia kar za nieosiggnigcie gotowosci oraz za zwioke w uruchomieniu ustug
(8§ 11 ust. 1 i ust. 2 umowy) Wykonawca powinien by¢ obcigzony tylko jedna kara.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze zgodnie z ustalong linig orzecznicza Sadu Najwyzszego wierzyciel nie moze
dochodzié tacznie kar umownych za nienalezyte wykonanie zobowigzania i z tytutu jego niewykonania.
Z tego wzgledu Zamawiajgcy potwierdza, ze nie bgdzie naliczat facznie wskazanych kar w przypadku zwloki
zarbwno w osiggnigciu gotowosci taczy, jak i rozpoczgciu swiadczenia ustugi oraz nie zmienia zapiséw
SWZ.

Pytanie 13.

Wykonawca wnosi, aby do umowy dodaé postanowienie o tzw. udostgpnieniu danych osobowych
personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego udostgpnienia dojdzie, a w wyniku
tego Strony stang sie¢ niezaleznymi administratorami w/w danych osobowych. Ponizej propozycja zapisow,
ktére moga zosta¢ zmienione poprzez dostosowanie ich do faktycznych relacji pomigdzy Stronami:
Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikéw i wspdtpracownikéw Stron.

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostgpniaja sobie dane swoich pracownikdw i
wspOlpracownikéw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania
biezacego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosci od specyfiki wspdlpracy -
umozliwienia dostgpu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostgpu do systemow
teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostgpniaja sobie dane osobowe o0sob
reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikéw lub czltonkéw organéw w celu umozliwienia kontaktu
migdzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3) Wskutek wzajemnego udostgpnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1) oraz 2) powyzej,
Strony staja si¢ niezaleznymi administratorami udostgpnionych im danych. Kazda ze Stron jako
administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i $rodkach
przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi za to
odpowiedzialnos¢.

4) Strony wzajemnie przekaza swoim pracownikom i wspotpracownikom tre$¢ okreslonych przez druga
Strong Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikdéw i wspotpracownikéw drugiej Strony, przed
udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentuja to przekazanie, a takze beda
przechowywaly dokumentacje¢ przekazania w sposéb zapewniajacy jej dostgpnos¢ oraz integralnos¢ przez
czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuze;j.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej,
druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci Informacji o danych osobowych

dotyczacej  pracownikéw i  wspdipracownikéw  drugiej  Strony, dostgpnej na  stronie
WWW. (wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajacego).
Odpowiedz:

Zamawiajacy wskazuje, ze obowigzki w zakresie przetwarzania danych osobowych reguluje § 17
projektowanych postanowien umowy, odsyfajac rowniez w tym zakresie do wymogéw wynikajacych z
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO art.13 i 14). Przez wzglad na powyzsze Zamawiajacy
nie zmienia zapiséw SWZ.

Pytanie 14.
Jednoczesnie prosimy o wyrazenie zgody na zataczenie klauzuli Wykonawcy jako zatacznika do umowy
dostepnej pod adresem: https://(...).pdf

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zalaczanie klauzuli Wykonawcy jako zatacznika do umowy.

Pytanie 15.

Zamawiajacy okreslit termin realizacji zaméwienia w sposdb nie uwzgledniajacy wszystkich wymagan i
okolicznosci majacych wptyw na czas niezbgdny do realizacji przedmiotu zamdwienia. Termin ten jest zbyt
krétki, narusza zasady uczciwej konkurencji i faktycznie uniemozliwia realizacje przedmiotu zamdwienia w
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wyznaczonym terminie. Trzeba mie¢ na uwadze, Zze przedmiot zaméwienia obejmuje nie tylko §wiadczenie
ustug transmisji danych, ale réwniez budowe taczy w lokalizacjach Zamawiajacego. Budowa taczy jest
procesem dlugotrwatym, w ktérym musza zosta¢ uwzglednione czynniki atmosferyczne, uksztaltowanie
terenu, konieczno$¢ uzyskania pozwolen na zajgcie pasa drogowego. Powszechnie wiadomym jest fakt, ze
samo uzyskanie decyzji administracyjnej jest procesem trwajagcym do kilku miesigcy. Mozliwosé
rozpoczecia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych warunkowane jest koniecznoscig wykonania szeregu
czynnosci przygotowawczych. Regulg jest, ze wykonawcy najpierw podejmujg czynnosci majace na celu
przygotowanie si¢ do Swiadczenia ustugi, obejmujgce zaprojektowanie i wybudowanie nowej infrastruktury
lub pozyskanie istniejgcej infrastruktury telekomunikacyjnej od podmiotéw trzecich, a nast¢pnie przystepuja
do wykonywania ,wiasciwych” ustug telekomunikacyjnych. W zaleznosci od warunkéw technicznych
istniejgcych w danej lokalizacji Zamawiajacego, Wykonawca moze albo skorzystaé z wiasnych laczy
dostgpowych (o ile je posiada), wzglednie je wybudowac, ewentualnie wydzierzawi¢ od innego operatora
telekomunikacyjnego. Jednoczesnie, w kazdym scenariuszu musi dokonaé wizji lokalnej we wszystkich
lokalizacjach, przygotowaé projekt podiaczenia, zamoéwi¢, dostarczyé, skonfigurowaé i zestawié
odpowiednie urzadzenia, przy czym regulg jest, ze sama dostawa urzadzeii dedykowanych do zapewnienia
$wiadczenia ustug obejmuje okres okoto 90 dni. Wykonawcy przygotowujgc oferte musza zatem w sposdb
jednoznaczny oceni¢ w jakim czasie bgda mogli przygotowaé si¢ do rozpoczecia wykonywania ustug na
rzecz Zamawiajacego. Na wykonanie czynnosci przygotowawczych, o ktérych mowa powyzej, wykonawcy
powinni mie¢ zagwarantowane co najmniej 150 dni od dnia zawarcia Umowy. Tylko taki termin umozliwi
wykonawcy, ktéry nie posiada wiasnych taczy dostgpowych we wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcego,
nalezyte przygotowanie si¢ do $wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej. Wobec powyzszego wnosimy o
zmiang terminu zestawienia i uruchomienia faczy objetych umowa w terminie 150 dni od daty zawarcia
Umowy i okreslenie czasu trwania umowy na 48 miesigcy od daty odbioru taczy oraz podpisania protokotéw
odbioru potwierdzajacych ich prawidfowe dziatanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany specyfikacji w zakresie terminu swiadczenia ustug oraz terminu
gotowosci wszystkich faczy (potaczen), zgodnie z pkt I ppkt 1 oraz pkt II ppkt 1 zmian SWZ z dnia
18.02.2022 r. opublikowanych na Platformie Zakupowe;.

Pytanie 16.

Zamawiajacy w par. 3 ust. 2 zastrzega, ze Wykonawca we wlasnym zakresie i na wlasne ryzyko podejmie
wszystkie niezbgdne prace, w tym dokona niezbgdnych uzgodnien z administratorami budynkéw, w ktérych
montowane beda urzadzenia techniczne oraz uzyska wszystkie wymagane pozwolenia formalno-prawne.
Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby pozyskaé niezbedne zgody, niemniej jednak Zamawiajacy winien
réwniez wspiera¢ w tych dziataniach Wykonawcg, a w przypadku trudnosci, Wykonawca nie moze ponosié
z tego tytutu konsekwencji w postaci np. kar umownych. Wobec tego prosimy o doprecyzowanie zapiséw.

Odpowiedz:

Warunki wykonania prac okresla szczegdtowo pkt 13 OPZ, z ktérego wynika (ust. 3) iz Wykonawca jest
zobowigzany, w imieniu Zamawiajacego, przygotowaé i uzyskaé wszelkie dokumenty formalne, dziatajac
W porozumieniu z upowaznionym pracownikiem Zamawiajacego. Obowigzek wspdtpracy Zamawiajacego z
Wykonawcg wynika zardwno z art. 431 ustawy Pzp, jak i z § 5 ust. 2 pkt 6 projektu umowy, w brzmieniu
nadanym zgodnie z pkt II ppkt 4 zmian SWZ z dnia 18.02.2022 r. opublikowanych na Platformie
Zakupowej. Z tego wzgledu Zamawiajacy nie zmienia zapiséw SWZ.

Pytanie 17.

Zamawiajacy w par. 3 ust. 4 pkt 1-4 przewiduje zmiany lokalizacji, uruchomienie nowych lokalizacji,
likwidacje faczy, zmiany przepustowosci. Zwracamy uwagg, ze $wiadczenie wykonawcy winno by¢ tozsame
ze $wiadczeniem okreslonym w skiadanej przez niego ofercie, zatem wszelkie zmiany ilosci ustug czy tez
ich miejsca instalacji moze powodowaé generowanie nieprzewidzianych w projekcie kosztéw, a co za tym
idzie powodowac¢ nierentownos¢ prowadzonego projektu. Ponadto Wykonawca informuje, ze w przypadku
ustug telekomunikacyjnych, nie moze zagwarantowaé na etapie skfadania ofert, iz bedzie mégt dostarczyé
ustuge do kazdej wskazanej przez Zamawiajacego lokalizacji, nie znanej na etapie przygotowywania oferty,
na warunkach finansowych wskazanych w ofercie. Wprowadzenie przez Zamawiajacego takiego obowiazku,
skutkuje tym, ze Wykonawca niezaleznie od kosztéw jakie bedzie musiat poniesé, zobowigzany bedzie
dostarczy¢ ustugi do wskazanej lokalizacji. W celu wlasciwego oszacowania wartosci zamdwienia
Wykonawca winien znaé doktadne okolicznosci takich zmian tj. w jakiej maksymalnej ilosci, do jakich
lokalizacji, ile takich zmian moze wystgpi¢ w trakcie trwania umowy. Zatem wnosimy o doprecyzowanie
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przedmiotu zaméwienia ze wskazaniem wszelkich okolicznosci o ilosci zmian lub tez usunigcie tych
zapisOw z tresci zapytania i wzoru umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 10.

Pytanie 18.

Zamawiajacy w Formularzu oferty zaklada zaoferowanie ceny lacznej za cato$¢ zamoéwienia, natomiast w
par. 10 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy wymaga podziatu cen na kazde tgcze oddzielnie. Taki sposob opisania
zamdwienia rodzi ryzyko niespdjnej interpretacji zapiséw w odniesieniu do cen czy tez kar umownych.
Wykonawca na etapie podpisania umowy moze swobodnie rozktadaé ceny za poszczegdlne tgcza. Zaréwno
dla Wykonawcey jak i Zamawiajgcego korzystniejszym begdzie przeniesienie réwniez do formularza oferty
takiego podziatu cen, ktory zostat zaproponowany we wzorze umowy par. 10 ust. 1 pkt 2. Czy Zamawiajacy
zmieni tre$¢ formularza oferty lub tez doda zatacznik do oferty ze szczegdétowym podziatem cen?

Odpowiedz:
Majac na uwadze, ze ww. regulacje nie tworza ryzyka niespdjnej interpretacji zapiséw co do cen zaméwienia
czy tez kar umownych, Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ.

Pytanie 19.

Zgodnie z § 10 ust. 8 wzoru Umowy, za termin zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy uwaza sig
dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego. Nalezy zwréci¢ uwagg, ze postanowienie to w obecnym
brzmieniu jest niezgodne z powszechng zasada oraz linig orzecznictwa Sadu Najwyzszego (por. uchwata SN
z dn. 4 stycznia 1995 r. sygn. CZP 164/94), w mysl ktoérych za dzien spelnienia Swiadczenia pienigznego w
postaci bezgotowkowej uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu Wykonawcy), a nie
dzien obcigzenia rachunku bankowego dluznika (tu Zamawiajacego). Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiang powyzszego zapisu i uzna dniem zaptaty dzien uznania rachunku
bankowego Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany tresci SWZ w § 10 ust. 8
zalacznika nr 4 do SWZ (Projektowane Postanowienia umowy), nadajgc mu brzmienie:

»Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien wptywu wynagrodzenia na rachunek Wykonawcy”.

Pytanie 20.

Zamawiajacy w par. 11 ust. 1 i 2 wzoru umowy naktada na Wykonawce kary umowne wskazujac ich kwotg
brutto. Wykonawca zwraca uwage, ze kary umowne petnigce funkcje sankcyjna nie mieszcza si¢ w katalogu
czynnos$ci podlegajacych opodatkowaniu, wymienionych w art. 5 ust. 1 ustawy o VAT, i tym samym nie
podlegaja opodatkowaniu VAT. W zwigzku z powyzszym prosimy o usunigcie ze wskazanych ustgpow
stowa: "brutto" a pozostawienie jedynie kwot.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ — proponowana zmiana pozostaje bez wptywu na prawidtowosé
ewentualnego naliczenia wskazanych kar umownych.

Pytanie 21.

Zamawiajacy w par. 11 ust. 1 i 2 wzoru umowy naktada na Wykonawce kary umowne w wysokosci 3000 zt
za dobg za brak gotowosci taczy i brak uruchomienia ustug w terminie. Skoro Zamawiajacy w par. 10 ust. 1
pkt 2 wskazuje ceny jednostkowe, to kary powinny by¢ naliczone za tacze, ktére nie zostato uruchomione w
terminie i o proporcjonalnej wartosci do oplaty. Zwracamy uwage, ze Ustawa Prawo Telekomunikacyjne w
art. 105 przewiduje sposéb naliczania kar umownych Wykonawcy, ktéry nie wywigzuje sie z postanowien
umowy. Kary te sa wspdtmierne zaréwno do winy jak i do optat, ktore sg naliczane za poszczegdlne ustugi.
Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg na zmiang sposobu naliczania kar zgodnie z art. 105 ustawy PT?

Odpowiedz:

W zakresie czgsci pytania dot. § 11 ust. 1 i 2 PPU Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 12. W
przedmiotowym postgpowaniu nie znajduje zastosowania powolany przez Wykonawce art.105 Prawa
telekomunikacyjnego (ktéry nie dotyczy kar umownych, a odszkodowania), albowiem wylgcznie
przedsigbiorca wyznaczony do §wiadczenia ustugi powszechnej w rozumieniu art.81 odpowiada jedynie w
zakresie wyznaczonym ustawa. Do odpowiedzialnosci pozostatych przedsigbiorcow telekomunikacyjnych
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zastosowanie  znajduje  art.104, zgodnie z ktérym do odpowiedzialnosci  przedsigbiorcéw
telekomunikacyjnych za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego.

Przez wzglad na powyzsze, brak jest podstaw do zmiany sposobu naliczania kar umownych.

Pytanie 22.
Zamawiajacy w par. 11 ust. 4 wzoru umowy zastrzega mozliwosci odstgpienia od umowy bez mozliwosé
wezwania Wykonawcy do prawidtowego wykonania umowy. Wykonawca ~ wnosi

o dopuszczenie wprowadzenia w zapisach umowy terminu, w jakim Wykonawca bedzie mogt sie
ustosunkowa¢ do zarzutow 1 odpowiedzie¢ na nie dokonaniem niezbednych czynnosci czy tez
potwierdzeniem niewlasciwego czy tez nieterminowego ich wykonania. Prosimy zatem
o doprecyzowanie, ze ,,Odstgpienie od Umowy moze nastgpi¢ po bezskutecznym upltywie dodatkowego
terminu (nie krétszego niz 7 dni ) wyznaczonego Wykonawcy przez Zamawiajacego w pisemnym wezwaniu
do wykonania lub nalezytego wykonania Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy majac na uwadze stosowne regulacje kodeksu cywilnego nie zmienia zapiséw
SWZ.

Pytanie 23.

Zamawiajacy w par. 11 ust. 6 pkt 1)-6) wzoru umowy nakfada kary umowne w wysokosci ryczattowego
wynagrodzenia miesigcznego, o ktérym mowa w § 10 ust. 1 pkt 1. Skoro Zamawiajacy w par. 10 ust. 1 pkt 2
lit a-f dzieli opfaty za poszczegélne facza, to réwniez powinien naliczaé kary odpowiednio od tych opfat.
Prosimy zatem o zmiang i odniesienie kazdego punktu z par. 11 ust. 6 do odpowiadajacego mu punktu w par.
10 ust. 2 wzoru umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ, wskazujac, ze w § 11 ust. 6 projektowanych postanowiefi umowy
wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych jest stopniowana zaleznie od przepustowosci facza. Zapis ten nie
sprzeciwia si¢ wiasciwosci (naturze) stosunku zobowigzaniowego, ustawie, ani zasadom wspoizycia
spotecznego.

Pytanie 24.

Zamawiajacy w par. 11 ust. 7 wzoru Umowy wymaga zgody na potragcanie kar umownych
z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia. Wykonawca zwraca uwage, iz kary umowne winny by¢
dochodzone po uprzednio przeprowadzonym procesie reklamacyjnym. Natomiast nieprawidtowosci
dotyczace platnosci zawsze sg regulowane fakturami korygujacymi lub tez notami ksiggowymi po
rozpatrzeniu ztozonej reklamacji. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang umowy poprzez dodanie
zapisu o tym, ze kary umowne bgda naliczane po zakonczeniu procedury reklamacyjnej, poprzez
wystawianie not ksiggowych lub faktur korygujacych, przy czym postgpowania reklamacyjne wynikte w
toku realizacji umowy beda prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego 2014r. (Dz. U.
z 2014r. poz. 284)?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ.

Pytanie 25.

Zamawiajacy w par. 11 ust. 8 wzoru umowy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych. Wykonawca zwraca uwage, ze jest w stanie
ponies¢ koszty rzeczywistych strat jakie ponidst Zamawiajacy, czyli faktycznych wydatkéw poniesionych
przez Zamawiajacego, nie moze natomiast ponosi¢ odpowiedzialnosci za wszystkie korzysci jakie mogt
utraci¢ Zamawiajacy. Ponoszenie przez Wykonawceg takich kosztéw moze spowodowaé nierentownosé
projektu, a dla Zamawiajacego moze sta¢ si¢ bezpodstawnym wzbogaceniem. Czy wobec powyzszego
Zamawiajacy uzupeilni zapis powyzszego paragrafu poprzez dodanie zdania: "(...) do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody, przy czym catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z kontraktu nie moze
przekroczy¢ 100% catkowitej wartosci zamdowienia."?

Odpowiedz:

Nie jest zasadna zmiana przedmiotowego zapisu, poniewaz ewentualnego odszkodowania Zamawiajacy

bedzie dochodzit w postepowaniu sagdowym i na Sadzie spoczywa odpowiedzialnos$¢ za zachowanie w tym
przedmiocie rownowagi stron i zabezpieczenia ich stusznie rozumianych intereséw.
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Pytanie 26.

Zamawiajacy w par. 19 ust. 3 pkt 3 wzoru umowy przewiduje zmiany lokalizacji i zastrzega, ze nie moze
ona prowadzi¢ do zmiany wynagrodzenia. Wykonawca zwraca uwagg, ze nie moze przewidzie¢ na etapie
sktadania oferty czy bedzie mégt dostarczyé ustuge do nowej lokalizacji bez ponoszenia dodatkowych
kosztéw. Nie moze tez przewidzie¢ w jakiej wysokosci bgda te koszty. Dla Wykonawcy jest to ryzyko
nierentownosci projektu. Wobec tego wnosimy o zmiang zapiséw i wprowadzenie dodatkowej opfaty
w przypadku, gdy zmiana lokalizacji bedzie wymagata dodatkowych kosztow.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ.

Pytanie 27.

Zamawiajacy okresla w szeregu punktach OPZ parametr utraty pakietéw (OPZ 7.3.1, 7.3.2, 7.3.3, 10.2.3.a),
10.3.3), Zatacznik nr 3 do OPZ) nie wskazujac jednoczesnie wartosci wymaganego/dopuszczalnego
parametru [%] dla poszczegdlnych ustug. Czy Wykonawca ma zatem zakltadac, ze warto$¢ ta zostanie
okreslona na etapie testow akceptacyjnych i bedzie stanowit warto$¢ wzorcowa, czy Zamawiajacy uzupetni
/okresli juz na etapie pytan ?

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 7 OPZ Wykonawca zaproponuje oraz uzgodni z Zamawiajacym sposdb przeprowadzenia
testow akceptacyjnych. Na etapie uzgodnien okreslone zostang parametry graniczne wskazane w
spodziewanych wynikach pomiarowych dla danego testu.

Pytanie 28.

Zgodnie z trescig § 11 ust. 7 umowy - Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ potracania kar umownych z
wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgodg. W celu uniknigcia w tym zakresie nieporozumien
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ewentualne naliczenie i potracenie kar umownych poprzedzone
zostanie postgpowaniem, ktére potwierdzi prawidlowosé naliczania kar umownych. Wykonawca zwraca tym
samym uwage, iz kary umowne winny by¢ dochodzone po uprzednio przeprowadzonym procesie
reklamacyjnym. Powyzsze wynika z okolicznosci, ze kara umowna powinna przyshugiwa¢ Zamawiajgcemu
tylko i wylacznie w przypadku, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania nastapito z winy
Wykonawcy, co w praktyce oznacza konieczno$¢ istnienia procedury, w toku ktérej Strony maja mozliwosé
przedstawienia swojego stanowiska.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane umowy poprzez dodanie zapisu o tym, ze kary umowne bgda
naliczane po zakonczeniu procedury reklamacyjnej, poprzez wystawianie not ksiggowych lub faktur
korygujacych, przy czym postgpowania reklamacyjne wynikte w toku realizacji umowy beda prowadzone na
zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie
reklamacji ustug telekomunikacyjnych z dnia 24 lutego 2014r. (Dz. U. z 2014r. poz. 284)?

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie nr 24.

Pytanie 29.

Czy Wykonawca dobrze odczytuje zapisy z pkt. 12.6 OPZ ze Awaria to ,,catkowite odcigcie lokalizacji od
$wiadczenie ustug (...)” czyli w przypadku kiedy Lacze podstawowe lub Lacze zapasowe sg dostgpne i maja
parametry umowne, nie ma mowy o Awarii ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze pkt 12.6 OPZ dotyczy planowych prac konserwacyjnych w ramach okna
serwisowego — w takiej sytuacji dopuszcza, ze tacze podstawowe albo tacze zapasowe nie bgdzie dostepne.
Natomiast — stosownie do postanowien SWZ - poza oknem serwisowym oba tacza stale musza by¢ w
gotowosci, w przeciwnym przypadku jest to stan awarii.

Pytanie 30.

Zafacznik Nr 2 do SWZ Ustegp 10.3 ppkt. 4 - zamawiajacy okreslit wymagania dotyczace do systemu
monitorowania "informacje biezace i historyczne o awarii sprzetu PE i CPE" - z punktu widzenia spetniania
SLA oraz technicznej realizacji ustugi najwazniejszym parametrem oraz wymaganym przy jego rozliczeniu
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jest dostgpnosci ustugi tacza, ktérego sktadowymi sg urzadzenia PE i CPE. Systemy monitoringu nie jest w
stanie wykry¢ takowego zdarzenia.

Czy zamawiajgcy wymaga aby konkretnie jeden system zawieral takie informacje czy tez tego typu
informacja moze by¢ przekazywana z systemu zarzadzania awarig lub raportach?

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 10 OPZ Wykonawca zapewni monitorowanie sieci WAN, DWDM i dostepu do Internetu w
trybie 24 godzinnym przez 7 dni w tygodniu z wykorzystaniem wiasnego centrum monitoringu.
Wybdr systemu (lub systeméw), dopracowanie metodologii pomiarowej, rejestracji i prezentacji zdarzen
nalezy do Wykonawcy.

Pytanie 31.

Zatacznik Nr 2 do SWZ Ustep 6.3 ppkt. 10 - zamawiajacy okreslit wymagania dotyczace funkcjonalnosci
ochrony DDoS: "zapewnienie Zamawiajacemu ochrony przed atakami DDoS, w tym atakami na ushugi
uruchomione przez Zamawiajacego w publicznej sieci Internet. Zamawiajacy jednocze$nie wymaga ochrony
co najmniej przed nastgpujacymi typami atakéw: a) TCP SYN flood, b) UDP flood (w tym DNS reflection),
¢) HTTP GET flood, d) HTTP POST flood, ¢) ICMP flood, 0 IGMP flood, g) invalid packets, h) IP
fragments, i) I[P NULL, j) DNS flood; k) SIP request flood; 1) SSL negotiation."

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsza ochrona ma by¢ zapewniona bo wykryciu ataku wolumetrycznego
DDoS i podjeciu mitygacji tego ataku.

Odpowiedz:
Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 2.

Pytanie 32

Zwracamy si¢ z prosbg o wyjasnienie, czy rézne trasy oznaczaja, ze tacza podstawowe i zapasowe muszg
wchodzi¢ do budynku w dwdch réznych punktach? Czy w kazdym z budynkéw, gdzie jest takie wymaganie
istnieja dwa rézne punkty wejscia do budynku dla infrastruktury telekomunikacyjne;j?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze zgodnie z pkt 4.2.2 OPZ tgcza podstawowe i zapasowe muszg wchodzié
do budynku w dwéch réznych punktach. Istnieja dwa takie punkty w kazdym z budynkdéw.

Patrz takze odpowiedz na pytanie 58.

Pytanie 33

Zwracamy si¢ z prosbg o wyjasnienie wymagan dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowej. Czy
w zakresie ustug wskazanych w literze a zamawiajacy wymaga przedstawienia 2 referencji na 2 rézne ushugi
spelniajace wymagania opisane w literze a?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze nie ogranicza Wykonawcy w tym wzgledzie. Wymdg posiadania zdolnosci
zawodowej w zakresie wskazanej ustugi dla co najmniej dwdch réznych infrastruktur sieciowych moze by¢é
spetniony poprzez jedna lub dwie referencje.

Pytanie 34
Zwracamy uwage, ze wymogi opisane w literze a dotyczace zdolnosci technicznej lub zawodowej sa

nadmiarowe. Dla ustug $§wiadczeni transmisji danych nie ma znaczenia w jakich wojewddztwach znajduja
sie poszczegdlne lokalizacje — transmisja odbywa sig po sieci szkieletowej wykonawcy i jest swiadczona tak
samo niezaleznie od ilosci wojewddztw, w ktérych znajdujg si¢ te lokalizacje. Wprowadzajagc wymodg
$wiadczenia ustug dla lokalizacji znajdujacych si¢ w 10 réznych wojewddztwach Zamawiajacy w sposdb
nadmierny ogranicza konkurencje w przedmiotowym postepowaniu — ilo$¢ sieci spetniajacych takie warunki
jest bowiem ograniczona do waskiego grona firm ogdlnopolskich zamawiajacych transmisje danych w tej
technologii. Jezeli Zamawiajacy, ze jakie$ wzgledy przemawiaja za wprowadzeniem takie ograniczenia, to
zwracamy si¢ z wnioskiem o wskazanie minimalnych odlegtosci migdzy skrajnymi lokalizacjami.

10



Odpowiedz:

Zamawiajacy nie podziela pogladu wyrazonego w pytaniu. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug
transmisji danych w sieci rozleglej WAN obejmujacej Naczelny Sad Administracyjny i 16 wojewodzkich
sagdéw administracyjnych, zlokalizowanych we wszystkich wojewddztwach. Wymagana w SWZ realizacja
ustug transmisji potwierdzajacych zdolno$¢ techniczng lub zawodowa wykonawcy odpowiada przedmiotowi
zamowienia, co jest zgodne z ustawa Pzp.

Nie mozna tez méwi¢ o ograniczeniu konkurencji, tym bardziej ze zgodnie z SWZ wykonawca w celu
potwierdzenia warunkéw udzialu w postepowaniu w szczegdélnosci moze polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych innych podmiotéw.

Sformutowany w pytaniu wniosek o wskazanie minimalnych odleglosci migdzy skrajnymi lokalizacjami jest
—w kontekscie opisanego w SWZ wymogu - niezrozumiaty.

Pytanie 35
W OPZ w Tabeli 1 w punkcie 4.1. opisano wymagania na: ,,Opdznienia (RTT) na trasach pomigdzy

urzadzeniem CPE w Centrum Podstawowym i urzgdzeniem CPE w kazdej z lokalizacji oraz pomigdzy
urzadzeniem CPE w Centrum Zapasowym i urzgdzeniem CPE w kazdej z lokalizacji zdalnych nie moze by¢
wieksze niz 30 ms”. Prosimy o doprecyzowanie metodologii pomiarowej, tj. dlugos¢ datagraméw, ich ilosé,
przedzial czasowy ich wysylania, dopuszczalne obcigzenie interfejsu routera CPE, przy mierzeniu
Opoznienia RTT.

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 7.2 OPZ Wykonawca zaproponuje oraz uzgodni z Zamawiajacym sposob przeprowadzenia
testéw akceptacyjnych. Przyktadowa metodologia pomiarowa: testy wykonane za pomoca miernikow
zgodnie z RFC2544.

Pytanie 36
W OPZ w Tabeli 1 w punkcie 4.1. opisano wymagania na: ,Dwa aktywne lacza (podstawowe

i zapasowe) pracujgce w redundancji o identycznych parametrach dla kazdej lokalizacji”, taki sam wymog
zastosowano dla Centrum Danych. Czy zapis taki oznacza, ze jedno z faczy pracuje aktywnie, a drugie jest
nieuzywane do transmisji. Dopiero przy awarii facza podstawowego facze zapasowe staje si¢ aktywnym?
Czy awaria facza podstawowego w przypadku podniesienia si¢ tacza zapasowego jest traktowana jako
awaria?

Odpowiedz:

Przytoczony zapis oznacza, ze jedno tgcze jest uzyte do transmisji (aktywne), a drugie musi by¢ sprawne w
stanie gotowosci do przejgcia transmisji w przypadku awarii pierwszego tacza. Oba tacza stale musza by¢
sprawne, w przeciwnym przypadku jest to stan awarii.

Pytanie 37
W OPZ w Tabeli 3 w punkcie 6.1. opisano wymagania na: "Opdznienia (RTT) na trasach pomigdzy

urzadzeniem CPE w Centrum Podstawowym i urzadzeniem brzegowym PE w sieci Wykonawcy oraz
pomigdzy urzadzeniem CPE w Centrum Zapasowym i urzadzeniem brzegowym PE w sieci Wykonawcy nie
moze by¢ wigksze niz 10 ms”. Prosimy o doprecyzowanie metodologii pomiarowej, tj. dlugos¢ datagraméw,
ich ilos¢, przedziat czasowy ich wysytania, dopuszczalne obcigzenie interfejsu routera CPE, przy mierzeniu
Opéznienia RTT.

Odpowiedz:
Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie 35.

Pytanie 38
W OPZ w punkcie 10.2. opisano wymagania na: ,System monitoringu musi wykrywaé w czasie

rzeczywistym nastgpujace zdarzenia, ktére majg charakter ciagty i niekrétszy niz 10 sekund, oraz rejestrowac
date i godzing, w ktorej dane zdarzenie zostato zargjestrowane”. Prosimy
o doprecyzowanie metodologii pomiarowej, tj. dlugo$¢ datagramoéw, ich ilo$¢, przedziat czasowy ich
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wysytania, dopuszczalne obcigzenie interfejsu routera CPE. Dodatkowo pragniemy zauwazyé, ze przy tak
postawionym wymaganiu ruch pomiarowy bedzie znaczaco wysycat tacza. Standardem rynkowym jest
wykonywanie pomiaréw w przedziatach 5 minutowych, co z jednej strony ogranicza wykrywalnos$é bardzo
krétkich ,,zdarzen”, jednoczesnie nie obciazg faczy. Prosimy o ustosunkowanie si¢ Zamawiajacego do tego
problemu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ. Wybér systemu, doprecyzowanie metodologii pomiarowe;j,
rejestracji i prezentacji zdarzen nalezy do Wykonawcy.

Pytanie 39
W OPZ w punkcie 11. opisano wymagania na: ,,gwarancja przepustowosci na poziomie 100% dostarczonego

pasma”. Prosimy o doprecyzowanie tego wymagania w zakresie podania metodologii pomiarowej.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze doprecyzowanie metodologii pomiarowej nalezy do Wykonawcy.

Pytanie 40
W OPZ w Tabeli 1 w punkcie 4.1. i podpunkcie 4 w Tabeli 1 opisano wymagania na: ,,Opdznienia (RTT) na

trasach pomigedzy urzadzeniem CPE w Centrum Podstawowym i urzadzeniem CPE w kazdej z lokalizacji
oraz pomiedzy urzadzeniem CPE w Centrum Zapasowym i urzadzeniem CPE w kazdej z lokalizacji
zdalnych nie moze by¢ wigksze niz 30 ms”. Lacze podstawowe dla obu lokalizacji dostarcza Zamawiajacy,
Wykonawca nie ma realnego wptywu na ich jakos¢ i zdarzenia na nich wystgpujace, w zwigzku z czym
wnosimy o wylgczenie wymaganych parametréw dla tych taczy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dla wymienionych w OPZ w punkcie 4.1 Tabeli 1 wiersz 4 dwéch lokalizacii, tj.
NSA i WSA Warszawa, Zamawiajacy dysponuje wlasnymi faczami swiattowodowymi doprowadzonymi do
Centrum Podstawowego, ktére dla tych dwdch lokalizacji - zgodnie z SWZ - petnig funkcje podstawowych
taczy dostgpowych do sieci WAN. Lacza te nie wymagaja dostarczania przez Wykonawce urzadzen CPE,
nie maja tez styku z infrastrukturg Wykonawcy (podiagczone sa w NSA, WSA Warszawa i CP bezposrednio
do routeréw Zamawiajacego). Z samego faktu, ze w/w facza podstawowe nie sg konczone urzadzeniami CPE
Wykonawcy wynika, ze przytoczone w pytaniu wymaganie SWZ dotyczace opdznienia RTT (jak réwniez
innych parametréw transmisji), nie dotyczy w/w taczy swiattowodowych.

Zgodnie z SWZ, dla NSA i WSA Warszawa wymagania dotyczace okreslonych w SWZ parametréw
transmisji (w tym RTT) odnoszg si¢ do tras pomigdzy urzadzeniami CPE dostarczanymi przez Wykonawce
(tj. bedgcymi zakonczeniami taczy zapasowych w tych dwoch lokalizacjach) oraz urzadzeniami CPE
bedacymi zakonczeniami fgczy podstawowych i zapasowych w Centrum Podstawowym oraz w Centrum
Zapasowym.

Zamawiajacy wyjasnia ponadto, ze w odniesieniu do lokalizacji pozostatych sadéw administracyjnych
wymaganie w pkt 4.1 OPZ dotyczace parametru RTT (oraz innych parametréw transmisji) dotyczy tras
pomiedzy urzadzeniami CPE Wykonawcy bgdacymi zakonczeniami faczy podstawowych i zapasowych w
poszczegolnych sgdach oraz urzadzeniami CPE bedacymi zakonczeniami taczy podstawowych i zapasowych
w Centrum Podstawowym oraz w Centrum Zapasowym.

Pytanie 41

Zamawiajacy w pozycjach opisujagcych ustugi DWDM w Pkt 5 ,Usluga transmisji danych
w technologii DWDM” wskazuje do realizacji migdzy innymi ustuge 2 x 8/16 Gb/s FiberChannel.
W zwigzku z powyzszym prosimy o jednoznaczne wskazanie jakiej ushugi oczekuje Zamawiajgcy
2*FC8Gb/s czy 2*FC16Gb/s czy tez zapis ten nalezy rozumieé jeszcze inaczej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 8.

Pytanie 42
Prosimy o wskazanie listy obiektéw bedacych pod nadzorem konserwatora zabytkéw w Wykazie adreséw
siedzib Sagdow Administracyjnych i Centréw Danych.
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Odpowiedz:
Pod nadzorem konserwatora zabytkéw sa budynki nastgpujacych wojewddzkich sagdéw administracyjnych:
Bydgoszcz, Gliwice, L6dz, Olsztyn, Rzeszéw i Wroctaw.

Pytanie 43

W zwigzku z tym ze Zamawiajacy wskazuje, iz do lokalizacji Wojewddzki Sad Administracyjny
w Warszawie ul. Jasna 2/4, 00-013 Warszawa oraz Naczelny Sad Administracyjny ul. Gabriela
P. Boduena 3/5, 00-011 Warszawa, Wykonawca ma dostarczy¢ tylko tacze do Centrum Zapasowego
prosimy o informacje w jaki sposéb Zamawiajgcy bedzie rozliczal parametry SLA
(w szczegdlnosci opdznien w sieci) dla polaczen do tych lokalizacji na faczu podstawowym dla ruchu
pochodzgcego z pozostatych lokalizacji koncowych w sieci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 40.

Pytanie 44

Czy w Centrum Podstawowym i Centrum Zapasowym maja by¢ zestawione po dwa facza w kazdej tych z
lokalizacji (facze podstawowe i zapasowe), czy po jednym — facze podstawowe w Centrum Podstawowym i
Lacze Zapasowe w Centrum Zapasowym?

Odpowiedz:

Do kazdego z centréw CP i CZ maja by¢ doprowadzone po dwa tacza dostgpowe (lacze podstawowe i
zapasowe) do sieci WAN, zgodnie z wymaganiem okreslonym w OPZ w tabeli nr 1 oraz informacjg w pkt. 1
- definicjach dla lacza podstawowego i zapasowego.

Pytanie 45

Czy w Centrum Podstawowym i Centrum Zapasowym majg by¢ zestawione po dwa facza do internetu w
kazdej tych z lokalizacji (tacze podstawowe i zapasowe), czy po jednym — tacze podstawowe w Centrum
Podstawowym i L.acze Zapasowe w Centrum Zapasowym?

Odpowiedz:

Do kazdego z centréw CP i CZ majg by¢ doprowadzone po dwa facza do Internetu (tacze podstawowe i
zapasowe), zgodnie z wymaganiem okreslonym w OPZ w tabeli nr 3 oraz informacja w pkt 1 - definicji dla
facza redundantnego.

Pytanie 46

Zgodnie z OPZ Zamawiajacy wymaga ,,zapewnienia przez operatora prywatnego numeru AS”

AS (ang. Autonomous System) to najprosciej rzecz ujmujac unikalny numer, ktéry identyfikuje sie¢ danego
podmiotu. Za przydzielanie numeracji AS z obszaru Europy odpowiedzialna jest niezalezna organizacja
RIPE NCC ((ang. RIPE Network Coordination Centre). Zgodnie z powszechnie obowigzujaca i znang
polityka tej organizacji mozliwe jest wystapienie o numer AS przez dany podmiot dla innego podmiotu (np.
przez operatora telekomunikacyjnego dla klienta koncowego) tylko w przypadku jesli migdzy tymi
podmiotami zostanie zawarta umowa o tzw. Sponsoring LIR, na zasadach i z postanowieniami narzucanymi
przez RIPE. Jest to obligatoryjne wymaganie RIPE - bez jego spenienia RIPE odrzuca wszystkie wnioski o
przydzielenie numeru AS dla innego podmiotu niz wnioskujacy.

Zamawiajacy w SWZ nie okresla jednak, ze bedzie zobowigzany do zawarcia z Wykonawca oddzielnej
umowy o Sponsoring LIR, co moze skutkowal na etapie realizacji umowy tym, ze zobowigzanie
Wykonawcy nie bedzie mozliwe do realizacji, a w konsekwencji Wykonawca moze by¢ obcigzany wysokimi
karami za niedotrzymanie warunkéw umowy (np. w skrajnym przypadku z tytutu odstapienia przez
Zamawiajacego od umowy).

a) Czy stusznie rozumiemy, ze Zamawiajacy podpisze z Wykonawca oddzielng umowe na Sponsoring
LIR, na zasadach i z postanowieniami narzucanymi przez RIPE, umozliwiajaca wystapienie w imieniu
Zamawiajacego do RIPE o przydzielenie numeru AS?

b) Czy stusznie rozumiemy, ze aby zapewni¢ Wykonawcy mozliwos¢ pozyskania numeru AS w terminie
zgloszenia gotowosci do §wiadczenia ustug umowa o Sponsoring LIR zostanie podpisana maksymalnie
w ciggu 30 dni od zawarcia umowy bgdacej wynikiem postgpowania? W przeciwnym przypadku ze
wzgledu ze pozyskanie numeru AS jest uzaleznione od czynnikdéw niezaleznych od Wykonawcy
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konieczne prosimy o potwierdzenie, ze oczekiwanie na pozyskanie numeru AS przez Wykonawce nie
bedzie okolicznoscig uniemozliwiajaca podpisanie przez Zamawiajacego protokotu odbioru sieci WAN
i pobierania przez Wykonawce optat za $wiadczenie ustug.

Odpowiedz:
Zamawiajacy odsyta do pkt II ppkt 4 zmian SWZ opublikowanych 18.02.2022 r. na Platformie Zakupowe;.

Pytanie 47

Czy biorge pod uwage koniecznos¢ zapewnienia odpowiednich parametréw $wiadczonych ustug i ich
wysokiej niezawodnosci, stusznie rozumiemy, ze Zamawiajacy oczekuje aby wszystkie urzadzenia DWDM
uzyte do realizacji Umowy byty nowe i objete wsparciem producenta przez caty okres $wiadczenia ustug?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie postawil wymagania, aby urzadzenia DWDM uzyte do realizacji ustug objetych
przedmiotem zaméwienia — bgdace wlasnoscia Wykonawcy, a nie Zamawiajacego - byly nowe i objete
wsparciem producenta. Decyzja w tej kwestii nalezy do Wykonawcy.

Pytanie 48

Zgodnie z pkt 4.7, 5.11 i 6.4 OPZ Wykonawca zobowigzany jest do powykonawczej dokumentacji
technicznej dla taczy dostepowych dla wszystkich lokalizacji, DWDM i Internetu.

Czy stusznie rozumiemy, ze Zamawiajacy ma na mysli przygotowanie jednej powykonawczej dokumentacji
technicznej opisujacej wdrozong sie¢ WAN, z uwzglednieniem poszczegdlnych lokalizacji oraz DWDM?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze — stosownie do zapiséw SWZ - dokumentacja powykonawcza:

- moze sktada¢ si¢ z kilku odrgbnych toméw/czgséci, Zamawiajacy nie formuluje w tym zakresie
szczegdtowych wymagan;

- ma by¢ przekazana w kilku egzemplarzach, zgodnie z zapisem w punkcie 9.5 OPZ.

Pytanie 49

Zgodnie z pkt 14.2 OPZ ,,Do zgtoszenia gotowosci odbioru, jako zatgczniki, Wykonawca dotaczy wszystkie

protokoty powstale w trakcie prowadzonych prac podpisane przez przedstawicieli Zamawiajgcego, w

szczegdlnoscei:

1) zestawionych taczy i wykonanych prac instalacyjno-konfiguracyjnych w kazdej z lokalizacji oraz CP i
CZ;

2) dostawy i instalacji urzadzen Wykonawcy do kazdej lokalizacji oraz CP i CZ (odbior ilosciowy);

3) przeprowadzonego szkolenia administratoréw Zamawiajacego:

4) dokumentacji powykonawczej, o ktére] mowa w rozdz. 9, obejmujacej wszystkie zestawione facza sieci
rozlegte] WAN.”

Z zatozenia szkolenia administratordw, jak i przygotowanie dokumentacji powykonawczej mogg mieé
miejsce dopiero po wdrozeniu sieci WAN. Tak zdefiniowane przez Zamawiajacego wymagania skracaja
zatem (i tak juz drastycznie krotki) okres jak Zamawiajacy ma na realizacje / wdrozenie sieci WAN.
Zamawiajacy bedzie musial najpierw uruchomi¢ rozwigzanie, a nastgpnie przed wymaganym przez
Zamawiajacego terminem zgloszenia gotowosci do $wiadczenia ushug i odbioru sieci ustug (tj. 20.06.2022)
przygotowaé¢ dokumentacj¢ powykonawczg i uzyskaé jej akceptacje przez Zamawiajacego (co nie odbywa
si¢ w ciggu kilku dni, biorac réwniez po uwagg proces niezbg¢dnych konsultacji i uzgodnien z Zamawiajacym
na etapie tworzenia dokumentacji, jak i na etapie jej akceptacji) oraz uzgodnié¢ termin szkolenia z
Zamawiajacym i przygotowa¢ materiaty na to szkolenie (Wykonawca tutaj réwniez nie ma zadnej gwarancji,
ze Zamawiajacy zaakceptuje proponowane terminy i bgda to terminy ktére umozliwig terminowe podpisanie
protokotu odbioru).

Podkreslamy, ze nie ma mozliwosci przygotowania peinej dokumentacji powykonawczej, czy realizacji
szkolenia z funkcjonowania sieci i systemu monitorowania bez faktycznego uruchomienia tej sieci i jej
skonfigurowania. Jedynym Wykonawca ktéry moze by¢ przygotowany do realizacji wymagania w tym
zakresie jest Wykonawca obecnie $wiadczacy te ustugi dla Zamawiajacego, bo jak wskazuje sam
Zamawiajacy w pkt 2 OPZ ,,Wymagania w niniejszym OPZ nie odbiegaja od parametréw ustugi transmisji
danych w sieci WAN obecnie uzytkowanej przez Zamawiajacego™.

a) Czy Zamawiajagcy dopuszcza mozliwosé, aby szkolenie administratordw Zamawiajacego miato

miejsce w terminie 30 dni od dnia podpisania protokotu odbioru ustug i nie bylo warunkiem
rozpoczgcia ich §wiadczenia ustug, a tym samym i pobierania z tego tytutu przez Wykonawce optat?
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b) Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwoéé, aby Wykonawca byt zobowigzany do przygotowania
dokumentacji technicznej do 30 dni od dnia podpisania protokotu odbioru sieci i okolicznos¢ ta nie
byta warunkiem rozpoczgcia $wiadczenia ustug a tym samym i pobierania z tego tytulu przez
Wykonawcg optat?

Nalezy podkreslic, ze w obu przypadkach Zamawiajacy bedzie posiadal narzgdzia w postaci kar

umownych do wyegzekwowania realizacji umowy w tym zakresie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zmienia zapiséw SIWZ i jednoczesnie wyjasnia, ze:

e dokumentacja powykonawcza warunkujgca zgloszenie gotowosci do odbioru (zgodnie z pkt. 14.2 ppkt
4 OPZ i pkt 9 OPZ) obejmuje w szczegblnosci podanie takich danych, bez ktérych Zamawiajacy nie
moze rozpoczaé eksploatacji sieci (np. niezbednych parametréw konfiguracyjnych potrzebnych do
przytaczenia routeréw Zamawiajacego do sieci, podania dokumentacji systemu monitoringu sieci, w
szczegblnosei jego instrukcji uzytkowania), jak réwniez danych gromadzonych w toku realizacji
przytaczy telekomunikacyjnych, a nie po ich oddaniu do eksploatacji;

e szkolenie administratoréw sieci warunkujace zgloszenie gotowosci do odbioru (zgodnie z pkt. 14.2
ppkt 3 OPZ i pkt 8 OPZ) swoim zakresem ma obejmowaé informacje zawarte w dokumentacji
powykonawczej, a zatem miedzy innymi informacje niezbgdne dla rozpoczgcia eksploatacji sieci przez
administratoré6w Zamawiajacego, za$§ wymiar szkolenia okreslony zostal na minimum jednodniowe
warsztaty (8 godzin lekcyjnych) dla waskiej grupy oséb (4 administratoréw). Juz sam wymiar czasowy
szkolenia wskazuje zatem, Ze nie wywiera ono istotnego wptywu na termin realizacji zamowienia.

e Zamawiajacy wydiuzyl termin realizacji zamowienia i zgloszenia gotowosci faczy do odbioru, a zatem
takze termin przygotowania dokumentacji powykonawczej i przeprowadzenia szkolenia, zgodnie z pkt
I oraz pkt II ppkt 1 i 2 zmian SWZ opublikowanych 18.02.2022 r. na Platformie Zakupowej.

Pytanie 50
Prosimy o wskazanie w kazdym z budynkéw osoby, ktéra jest upowazniona do kontaktéw w zakresie
weryfikacji mozliwosci technicznych §wiadczenia ustug oraz do administratoréw kazdego z budynkdw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy traktuje to pytanie w kontekscie zapisu w rozdz. XV ust. 17 SWZ, dotyczacego mozliwosci
odbycia wizji lokalnej i procedury z tym zwigzanej. W zwiazku z tym stosowna informacja przekazywana
jest w trybie przewidzianym w/w zapisem indywidualnie do podmiotu zadajacego pytanie.

Pytanie 51
Czy stusznie rozumiemy, ze Wykonawca bedzie mdgt do realizacji zaméwienia wykorzystaé bezptatnie
wewnetrzng infrastrukture sieciowg we wskazanych lokalizacjach Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w pkt 12.1 OPZ wskazano wprost, ze Wykonawca bedzie zarzadzat ustugami i
faczami MPLS, DWDM i dostgpem do sieci Internet do portu LAN (wiacznie) na urzadzeniach CPE
znajdujacych si¢ w lokalizacjach Zamawiajgcego, przy czym przez urzgdzenia CPE rozumie si¢ urzadzenie
zlokalizowane w serwerowniach, nalezace do Wykonawcy i przez Niego zarzadzane, stanowigce
zakonczenie kazdego facza i udostgpniajace interfejs przylaczeniowy do podlgczenia sieci Zamawiajgcego
(def. w pkt 1 OPZ). Zapis ten wskazuje wprost, iz urzadzeniem granicznym jest urzadzenie CPE nalezace do
Wykonawcy i zarzgdzane przez niego, wobec czego wykorzystanie przez Wykonawce jakichkolwiek
elementéw wewngtrznej infrastruktury sieciowej nie nalezy do przedmiotu zamoéwienia i nie bedzie dla
Wykonawcy dostgpne.

Pytanie 52
Czy budynki sg objete opieka konserwatora zabytkéw? Jesli tak, prosimy o wskazanie ktére z nich.

Odpowiedz:
Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 42.

Pytanie 53

Par. 6 ust. 8 Projektowanych postanowienn Umowy

,Od dnia uruchomienia ustugi transmisji danych, po kazdym okresie rozliczeniowym $wiadczenia ustug, w
terminie 7 dni od jego zakonczenia, Wykonawca sporzadzi i przekaze Zamawiajacemu raport $wiadczenia
ustug transmisji danych, zawierajacy zestawienie wszystkich awarii i odstgpstw od zagwarantowanego
poziomu parametré4w SLA, z podaniem lokalizacji, dat ich wystapienia, czasu niedostgpnosci, zdarzen
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powodujacych ich wystapienie i okolicznosci majgcych wplyw na te parametry i opisem wykonanych prac
oraz zawierajacy informacj¢ o rzeczywistych parametrach SLA na poszczegélnych fgczach. Raport bedzie
podstawa do wystawienia faktury za dany okres rozliczeniowy.” Dalej zgodnie z par. 10 ust. 3 ,,Podstawg do
wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie zatwierdzony przez Zamawiajacego raport $wiadczenia ustug
transmisji danych, o ktérym mowa w § 6 ust. 8 umowy.”
Takie kazdorazowe, comiesigczne potwierdzenie §wiadczenia ustug przy ushugach bedacych przedmiotem
postgpowania nie ma, wg Wykonawcy, zadnego uzasadnienia.
Ustugi transmisji danych sa ustugami $wiadczonymi w sposéb ciagly. Oznacza to, Ze po ich uruchomieniu i
potwierdzeniu tego odpowiednim protokotem/protokotami nie ma potrzeby comiesigcznego, ponownego
odbioru tej samej ushugi (tutaj w formie raportu), a dodatkowo warunkowania od takiego odbioru mozliwosci
wystawienia przez Wykonawce faktury. Tym bardziej, ze optata abonamentowa za ustuge bedzie stata. Na
fakturze moga by¢ uwzglednione oczywiscie kary z tytutu realizacji umowy, ale proces reklamacyjny w tym
zakresie reguluja odpowiednie przepisy i inne postanowienia wzoru umowy.
Takie comiesigczne ,,0odbieranie” tej samej ustugi byloby uciazliwe dla obu stron i wymagato wielu
interakcji w trakcie obowigzywania umowy.
Po pierwsze, znacznie opdzniatoby mozliwos¢ wystawienia faktur przez Wykonawce, w praktyce nie
wiadomo nawet o ile, bo projekt umowy pozostawia dowolnoéé¢ co do terminu zatwierdzenia przez
Zamawiajgcego raportu i nie definiuje okolicznosci, ktére moga by¢ podstawa odmoéwienia jego
zatwierdzenia.
Po drugie, skutkowatoby dla Wykonawcy koniecznoscia wylaczenia faktury z automatycznego procesu
wystawiania faktur i rgcznej obstugi umowy z Zamawiajagcym, co w sposéb znaczacy mogltoby wptynaé na
cene oferty dla Zamawiajacego, ale rowniez na realizacje innych postanowieni umowy.
Po trzecie, uzaleznienie mozliwosci wystawienia faktury od comiesigcznego zatwierdzania przez
Zamawiajacego raportu niesie tez za sobg okreslone konsekwencje co do postanowiei umowy —
postanowienia w obecnym brzemieniu bytyby niewystarczajace, konieczne by bylo opisanie w umowie
zasad jego zatwierdzania, procedury (ile dni ma Zamawiajacy na potwierdzenie, z jakich przyczyn moze
odmdéwic potwierdzenia, co jesli nie potwierdzi, itd.).

a) Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie par. 10 ust. 3 Projektowanych postanowien Umowy?

b) Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dostarczanie i akceptacj¢ raportu wykonania ustug w formie

elektronicznej (xls, xlsx)?
c) Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dostarczenie raportu w terminie 10 dni?

Odpowiedz:

Zapisy SWZ pozostaja bez zmiany. Wskazane wymogi uzasadnione sg potrzebg weryﬁkacp Jakosm
realizacji ustugi w danym okresie rozliczeniowym i przy zatozeniu nalezytej realizacji zamodwienia nie beda
stanowi¢ dodatkowego obcigzenia. Jednoczesnie Zamawiajacy potwierdza, ze raport bedzie mogh byé
dostarczany droga elektronicznag.

Pytanie 54

Par.11 ustgp 6 Projektowanych Postanowien Umowy

Prosimy o doprecyzowanie, ze kary umowne o ktérych mowa w par.11 ust. 6 ppkt 1-6 dotycza ryczaltowego
wynagrodzenia miesigcznego , o ktérym mowa w § 10 ust. 1 ppkt.2 i odnoszg si¢ do podpunktéw a-f w
zaleznos$ci od typu i przepustowosci tacza, ktérego dotyczy Awaria.

Bezzasadne byloby, aby odnosi¢ poziom kary umownej do catego wynagrodzenia miesigcznego za ustugi
transmisji danych w sytuacji, gdy poszczegdlne uchybienia dotyczg konkretnych typdw tacz. Odniesienie
poziomu kar do §10 ust. 1 pkt 1 umowy powoduje, Ze staja si¢ one razgco wygorowane, i ze zostaly ustalone
na poziomie nieadekwatnym w stosunku do naruszenia, za ktore zostaty one przewidziane. Wskazane w ww.
postanowieniach umowy uchybienia cho¢ stusznie s sankcjonowane karami, to jednak nie mogg to by¢ kary
wygoérowane.

Odpowiedz:
Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 23.

Pytanie 55

§10 pkt 2 Projektowanych Postanowienn Umowy

Miesigczne wynagrodzenie Wykonawcy za $wiadczenie ustug transmisji danych, bedzie platne w terminie
14 dni od dnia doreczenia Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury, przelewem na wskazany w niej
rachunek bankowy Wykonawcy. Wykonawca oswiadcza, ze wskazany przez niego rachunek bankowy jest
rachunkiem umozliwiajacym platno$¢ w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci oraz znajduje si¢ w
elektronicznym wykazie podmiotéw VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;j.
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a) Zwracamy si¢ z prosbg o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez sformutowanie ,,prawidtowo”
wystawiona faktura?

b) Ponadto, wnosimy o modyfikacje przedmiotowych postanowien w ten sposéb, ze termin pfatnosci
faktury bedzie liczony od daty jej wystawienia. Wskazujemy, ze obowigzek podatkowy zwiazany z
wystawieniem przez wykonawce faktury VAT powstaje z chwila jej wystawienia, a nie dorgczenia
adresatowi, w zwigzku z czym datg faktury zawsze jest data jej wystawienia, a nie odbioru.
Wykonawca nie ma jakiegokolwiek wptywu na to, w jakim terminie faktura jest dorgczona.

Odpowiedz:

Prawidlowo wystawiona faktura, to faktura wystawiona zgodnie z ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug (Dz.U. z 2021 poz. 685 t.j. ze zm.),w tym powinna zawiera¢ elementy wymienione w art.
106e ww. ustawy oraz uwzgledniaé postanowienia umowy, w tym ceny jednostkowe i naleznos¢ ogdtem
zgodnie z zawartg umowa.

W przypadku wystawienia faktury elektronicznej, poza wskazanymi powyzej wymogami ustawowymi i
umownymi, powinna by¢ ona ustrukturyzowana i przekazana Zamawiajagcemu za pomocg Platformy
Elektronicznego Fakturowania (PEF), o ktérej mowa w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ushugi
oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666).

Zamawiajacy nie zmienia zapisow SWZ w tym zakresie.

Pytanie 56

§10 ust 8 Projektowanych postanowien umowy

Za dzien zaplaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
Wnosimy o zmiang¢ przedmiotowego postanowienia w ten sposéb, ze za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien
uznania rachunku bankowego wykonawcy. Postanowienie w obecnym ksztalcie jest niezgodne z pogladem
Sadu Najwyzszego — por. uchwata SN z dnia 4 stycznia 1995 r. sygn. akt CZP 164/94, w mysl ktérej za
dzief spenienia $wiadczenia pienieznego w postaci bezgotéwkowej uwaza si¢ dzien uznania rachunku
bankowego wierzyciela (tu wykonawcy), a nie dzien obcigzenia rachunku bankowego dluznika (tu
Zamawiajacego)

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 19 powyzej, Zamawiajacy dokonat zmiany SWZ w tym zakresie.

Pytanie 57

OPZ. Pkt. 4.1 tabela 1, LP. 4

Zamawiajgcy wymaga ,,Jednego aktywnego tgcza zapasowego dla kazdej lokalizacji (Swiattowodowe 1gcze
podstawowe jest zapewnione przez Zamawiajgcego)".

Zgodnie z definicja i wymaganiami SWZ, facze zapasowe powinno by¢ niezalezne wzgledem
podstawowego. Wobec tego, ze facze podstawowe w tych lokalizacjach jest zapewnione przez
Zamawiajgcego, wnosimy o przedstawienie jego przebiegu aby mie¢ mozliwos¢ zaprojektowania
niezaleznego tacza zapasowego.

Ewentualnie potwierdzenie, ze wymaganie OPZ dotyczace zapewnienia facza zapasowego niezaleznego od
facza podstawowego nie dotyczy lokalizacji z pozycji 4 tabeli 1 facza zapasowego (dla ktérych Wykonawca
ma zestawi¢ jedno tgcze).

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze tgcza $wiattowodowe zapewniane przez Zamawiajacego, o ktérych mowa w OPZ
pkt 4.1 tabela 1, wiersz 4, sg to tacza od NSA i WSA Warszawa do Centrum Podstawowego i sg one
poprowadzone w prywatnej kanalizacji kablowej pomigdzy tymi lokalizacjami (lokalizacje te sgsiadujg ze
sobg).

Pytanie 58

OPZ. Pkt 4.2.2)

Zamawiajacy definiuje wymaganie o brzmieniu: "Niedopuszczalne jest wykorzystanie réznych widkien w
jednym kablu, przy czym zwrot "rézne trasy" dotyczy sposobu doprowadzenia faczy podstawowych i
zapasowych bez punktdéw stycznosci poza budynkiem, na wejsciu do budynku i w budynku."

Czy Zamawiajacy dopuszcza aby dwa oddzielne kable (dla tgcza podstawowego i zapasowego) korzystaty z
tej samej kanalizacji kablowej na pewnym odcinku, w szczegdlnosci chodzi o kanalizacj¢ na wejsciu do
budynku (zwlaszcza gdy w danej lokalizacji jest tylko jedna istniejaca kanalizacja kablowa)?
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Odpowiedz:

Zgodnie z brzmieniem przytoczonego w pytaniu wymagania SWZ, Zamawiajacy nie dopuszcza opisanego
W pytaniu rozwigzania, takze na wejsciu do budynku.

Patrz takze odpowiedz na pytanie 32.

Pytanie 59

§11 ust. 10 wzoru umowy — fgczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych moze dochodzié
Zamawiajacy wynosi 60% wysoko$ci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §9 ust. 3 umowy,
powigkszonego o waloryzacje. Tak okreslony limit kar jest nadmierny i w istocie iluzoryczny biorac pod
uwage §11 ust. 8 umowy uprawniajacy zamawiajgcego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ zastrzezonych kar. Kary umowne oraz ustalony ich limit majg na celu zdyscyplinowanie
wykonawcy, ktory bedzie realizowatl umowg w sprawie zaméwienia publicznego. Jednakze ich naduzywanie
narusza zasady wspdtzycia spofecznego i wprowadza nadmierna nieréwno$¢ stron umowy. System
zamoéwien publicznych nie powinien wprowadzaé razacej nieréwnosdci stron umowy i prowadzi¢ do
naduzycia pozycji zamawiajgcego. W wyroku z dnia 4 wrzesnia 2018 r. KIO 1601/18 Krajowa Izba
Odwotawcza wskazala, ze zasadne jest okreslenie limitu kar umownych na poziomie kary umownej za
odstapienie: ,[zba uznala, ze zarzut zastuguje na uwzglednienie. Zamawiajgcy okreslit w umowie wiele
przypadkow, ktore mogqg powodowaé naliczenie kar umownych. Jakkolwiek zasadne jest zabezpieczenie
interesow Zamawiajgcego oraz nalezytego wykonania zamoéwienia to wuregulowania dotyczgce kar
umownych nie mogqg prowadzi¢c do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajgcego czy
naruszenia zasady proporcjonalnosci. W zwigzku z powyiszym Izba nakazala okreslenie limitu kar
umownych do wysokosci kary przewidzianej za niewykonanie zamowienia, co umozliwi réwniez
wykonawcom oceng ryzyk i nalezytq wyceng oferty". W zwiagzku z tym oraz majac na uwadze tres¢ §11 ust. 3
umowy wnosimy o ustalenie limitu kar na poziomie 20% wynagrodzenia a nie 60 jak to jest obecnie.

Odpowiedz:
Ustawa Pzp nie reguluje wysokosci limitu kar umownych pozostawiajac jego okreslenie Zamawiajacemu.
Zapis SWZ pozostaje bez zmiany.

Pytanie 60

§7 lit. k wzoru umowy — prosimy o potwierdzenie, ze zaplata tych kar bgdzie miata miejsce wylacznie
w przypadku, gdy uchybienie bedzie spowodowane dziataniem badz zaniechaniem lezagcym po stronie
wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany specyfikacji w zakresie zmiany numeracji w §7 PPU, zgodnie
z pkt II ppkt 6 zmiany SWZ Nr | z dnia 18.02.2022 r. opublikowanych na Platformie Zakupowej — zatem
pytanie dotyczy §7 ust. 7 PPU.

Wymieniony przepis dotyczy kar administracyjnych naktadanych przez wskazane, uprawnione organy i
instytucje, na ktére Zamawiajacy nie ma wptywu.

Pytanie 61

§4 ust. 2 wzoru umowy — wnosimy O zmiang tego postanowienia w ten sposob, ze wprowadzenie
podwykonawcow bedzie wymagato uprzedniego zgloszenia a nie uzyskania zgody Zamawiajgcego.
Przedmiotowa umowa dotyczy ustug a nie np. robdt budowlanych, gdzie obowigzek informacyjne zwigzany
z udziatem podwykonawcdw jest bardziej rygorystyczny. W przypadku ustug lub dostaw wystarczajace jest
zgloszenie podwykonawcy a nie czekanie na zgod¢ Zamawiajacego. Zgodnie z a art. 462 ust. 1 Pzp
powierzenie zamowienia do wykonania podwykonawcy jest uprawnieniem wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, dziatajagc na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy, dokonuje zmiany tresci SWZ w § 4 ust. 2
zalgcznika nr 4 do SWZ (Projektowane Postanowienia umowy), nadajagc mu brzmienie:

~Powierzenie przez Wykonawce realizacji jakichkolwiek zobowigzan wynikajacych z niniejszej umowy
podwykonawcom wymaga uprzedniego zawiadomienia Zamawiajgcego. Zawiadomienie powinno nastgpic¢
w formie pisemnej w terminie najdalej 7 dni przed przewidywanym powierzeniem zobowigzan i zawierac
liste podwykonawcow”.
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Pytanie 62
Vgpkt. 4. ,Wymagania dla potaczen w technologii MPLS” z Zatacznika Nr 2 do SWZ - Opisu Przedmiotu
Zamowienia, Zamawiajacy specyfikuje ,,Interfejs: 1/10Gb, LC, MM”.

a) Zwracamy si¢ z prosbg o doprecyzowanie czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia ustugi na interfejsie
1 czy 10 Gbps, przy swiadomosci, ze przy zastosowaniu interfejsow 1 Gbps osiagnigcie maksymalne;j
przepustowosci bedzie mozliwe w okolicach 900-950 Mbps.

b) Czy oznaczenie ,,LC, MM” sugeruje oddanie ustugi na ztaczu typu LC i przewodzie multimode?

c) Czy Wykonawca ma dostarcza¢ odpowiednie wkiadki SFP/SFP+ do urzadzen Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze poprzez zapis lInterfejs: 1/10Gb, LC, MM” oczekuje, aby urzadzenie
Wykonawcy zainstalowane na zakonczeniu tacza bylo wyposazone w interfejs (port) $wiattowodowy
multimodowy o styku LC, ktéry powinien obshugiwa¢ obie przepustowosci (1 Gb/s i 10 Gb/s) i umozliwiaé
podiaczenie urzadzen Zamawiajgcego wyposazonych w moduty SFP 1GE albo moduty SFP+ 10GE.
W specyfikacji nie ma zapisow o dostarczaniu wkiladek SFP/SFP+ do urzadzen Zamawiajacego.
Z racji wymagania gwarantowanej przepustowosci wysylania i odbierania na poziomie
1 Gbps porty w urzadzeniach Wykonawcy powinny by¢ wyposazone we wkitadki SFP 1GE.

Pytanie 63

V\?,pkt. 5. ,,Ustuga transmisji danych w technologii DWDM?” z Zatacznika Nr 2 do SWZ - Opisu Przedmiotu
Zamowienia, Zamawiajacy specyfikuje ,,2 x FC, 8/16 Gb, MM, LC, 50/125” oraz w pkt. 5.3. oraz 5.4. zapis
»2 X 8/16 Gb/s”. Zwracamy si¢ z prosbg o doprecyzowanie czy Zamawiajacy oczekuje dostarczenia ustugi 8
czy 16 Gbps dla ustugi FiberChannel (FC)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 8.

Pytanie 64

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o usunigcie zapisu ,,Przetgcznica 1U, LC PC, zawierajacg filtr DWDM
AWG 32 kanaty” z Zatacznika Nr 2 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zaméwienia w pkt. 5. Ustuga transmisji
danych w technologii DWDM.

Przedmiotem postgpowania jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi DWDM
wraz z tgczami transmisyjnymi i niezbgdnym sprzetem bedacym elementem ustugi DWDM. Powyzsze
wymaganie sugeruje konkretne pasywne rozwiazanie, ktérego Wykonawca nie bgdzie wykorzystywal. Z
punktu widzenia Zamawiajacego Wykonawca musi zapewnic realizacje konkretnej ustugi i dbac o jej jakosé,
w tym o monitorowanie poszczegdlnych jej parametréw, nie ma znaczenia konkretne rozwigzanie jakie
bedzie wykorzystane przez Wykonawcg do realizacji tego celu.

Jezeli jednak Zamawiajacy wymaga dostarczenia tego typu przetacznicy to zwracamy sig¢ z prosba o podanie
doktadniejszej specyfikacji, typu oraz producenta oczekiwanego rozwigzania.

Odpowiedz:

Miejsce w szafie Rack 19” na montaz urzadzen i okablowanie zapewnia Zamawiajacy. Wyspecyfikowana
ustuga DWDM zgodnie z SWZ ma mie¢ pojemnos¢ 32 kanaty transmisyjne na taczu podstawowym i 32
kanaty na taczu zapasowym. Miejscem granicznym $wiadczenia ustugi DWDM bedzie styk infrastruktury
sieciowej Zamawiajacego z interfejsami przylaczeniowymi urzadzen systemu DWDM dostarczonymi przez
Wykonawce. Przylaczenie infrastruktury sieciowej Zamawiajgcego oraz utrzymanie organizacji i
poprowadzenia 64 patchcordéw Swiattowodowych w szafie Rack 197 wymaga zastosowania
kwestionowanej w pytaniu przefgcznicy. Dobdr stosownych urzadzen nalezy do Wykonawcy. Zapisy SWZ
pozostajg bez zmiany.

NACZELNIK
Wydziata Informatyki
Naczelnego Sgdu Adn}inimcyjncgo

AL
Grzegm/'z Kojtek

Przewodniczacy Komisji Przetargowe;j
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