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Nr sprawy PU/666/2024

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCY

Dotyczy postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego na podstawie § 32
Regulaminu Udzielania Zamowien Publicznych w 26 Wojskowym Oddziale Gospodarczym:
»Prowadzenie mediow spolecznosciowych na profilach Facebook, Instagram, Youtube,
X (daw. Twitter)od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2025 dla Dowddztwa Wojsk Obrony
Terytorialnej w Zegrzu”.

Zamawiajacy, 26 Wojskowy Oddzial Gospodarczy z siedziba przy ul. Juzistek 2, 05-131 Zegrze, udziela
odpowiedzi na pytania dotyczgce tresci zaproszenia, skierowane przez Wykonawcow w zwiazku z
prowadzeniem w/w postgpowania.

Pytanie 1:

Majac na uwadze fakt, iz zamawiajacy nie przewiduje kampanii ptatnych, prosimy o wykre$lenie zapisu:
Zatacznik 3 do zamoéwienia / 2 do umowy: - 1.13 Prowadzenie rozliczen dotyczacych kampanii
reklamowych w portalach spotecznosciowych oraz oplacanie ptatnych wersji kont.

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyklucza, ze w trakcie umowy nie zostang wprowadzone zmiany prawne -

niezalezne od Zamawiajacego, ktore umozliwia prowadzenie kampanii platnych w social mediach.
W takim przypadku zostanie sporzadzony aneks do umowy. Zaproponowane wykreslenie punktu
jest bezzasadne.

Pytanie 2:

Majac na uwadze fakt, iz zamawiajacy nie zobowiazuje do bezposredniej obstugi eventéwi i live,
rozumialej jako obecnos$¢ w miejscu zdarzenia prosimy o usunigcie zapisu: Zalacznik 3 do zamowienia
/2 do umowy: 4.12. Obecno$¢ na najwazniejszych wydarzeniach dla WOT i prowadzenie obstugi social
mediow w czasie rzeczywistym ($wigto WOT, MSPO, Grotowisko) — nie wigcej niz 6 eventéw w roku
.wraz z analogicznymi pkt w zalgczniku 5.

QOdpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z udzielona wezesniej odpowiedzig - Oferent nie prowadzi transmisji "live", ani nie
wykonuje dokumentacji fotograficznej. Nie mniej Oferent jest zobowigzany do obstugi
najwazniejszych wydarzen w zakresie prowadzenia relacji w social mediach. Obecnosé
przedstawiciela Oferenta w miejscu wydarzenia moze by¢ zastgpiona oddelegowaniem
przedstawiciela do bezposredniego kontaktu w dniu wydarzenia, ktory bedzie na biezgco
redagowal i publikowal udostepniane przez Zespol Prasowy DWOT materiaty. Zaproponowane
wykreslenie punktu jest bezzasadne.

Pytanie 3:

Prosimy dodatkowo o udzielenie odpowiedzi w zakresie:

4.14. Przeprowadzanie szkolen z social media na odprawach kwartalnych rzecznikéw prasowych; -
jakiego rodzaju ma by¢ to szkolenie (poczatkowe, ogdlne, specjalistyczne z zakresu efektywnosci
dziatan)? Czy temat szkolenia zostanie podany przez zamawiajacego? Czy ma byé to cykliczne
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(powtarzane) szkolenie x4 - np nowa grupa uczestnikow, czy jest to cykl 4 szkolen o réoznym poziomie
wiedzy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zakres szkolenia jest ustalany kazdorazowo przed planowana odprawsg rzecznikéw. Ma to
zwigzek z dynamika dzialan jednostek i chwilowego zapotrzebowania na dang dzialalno$¢ w social
mediach oraz specyfiki samego srodowiska komunikacji w social mediach. Grupa uczestnikéow
moze si¢ zmienia¢ w czasie.

Pytanie 4:
Czy niezaplanowane posty wraz z grafikami (nie ujgte w puli z pkt 4,1), przesylane do publikacji
czy bedy redagowane przez Zamawiajacego / Zespél pPrasowy, a Ofertent jest zoobowigzany
tylko do ich publikacji? Czy moze redagowanie + edycja/przygotowanie grafik jest po stronie
Oferenta?

Qdpowiedz Zamawiajacego:

W wypadku sytuacji wyjatkowej, ktora wymaga szczegélnej uwagi co do publikowane;j tresci (jak
np. oSwiadczenia rzecznika prasowego DWOT), tekst i grafiki s3 redagowane przez Zespol
Prasowy DWOT i przekazane do publikacji przez Oferenta.

Pytanie 5:
W kwestii montazu minimum 2 wideo miesiecznie z otrzymanych wideo materiatow; - jaka jest
planowana dtugos¢ finalnego wideo

Odpowiedz Zamawiajacego:
Wideo o ktorym mowa w tym punkecie dotyczy materialu filmowego dostosowanego do potrzeb
social mediow. Czas maksymalny to 120 sekund.

Pytanie 6:

W kwestii 4. Do kazdej faktury/rachunku Wykonawca zobowigzany jest przedlozyé podpisany bez
zastrzezen przez Odbiorce i Wykonawce protokoét odbioru ustug stanowigey zatgeznik nr 2 do umowy
oraz raporty miesigczne Wykonawcy, sporzadzane zgodnie z wzorem stanowiacym zalgeznik nr 4 do
umowy - jaki jest okreslony czas na akceptacj¢ raportu Zamawiajacego.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Prawidlowo przekazany raport jest akceptowany bezzwlocznie po sprawdzeniu wykonania planu
komunikacji i opublikowanych tresci.

Dotychczasowy termin skiadania ofert ulega zmianie t. j. 20.01.2025 r. o godz. 08:00:
Oferte wraz z zalacznikami nalezy ztozy¢ do 22.01.2025 r. do godz. 08:00.

Otwarcie ofert nastapi 22.01.2025 r. o godz. 08:15.
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