OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
I. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamédwienia jest swiadczenie ustugi catodobowej ochrony oséb i mienia przed
kradziezg, wtamaniem, rozbojem, wandalizmem, nieuprawnionym wstepem na teren
Obiektu. Ochrona bedzie realizowana poprzez petnienie dyzuréow przez pracownikéw
Wykonawcy na obszarze chronionym obejmujacym Obiekt czyli: budynki, urzadzenia i
teren Osrodka Edukacji Astronomicznej w Biatkowie oraz budynki, urzadzenia i teren
Instytutu Astronomii (wykaz wskazany w dalszej czesci OPZ - na zatgczonych mapach).
Ochrona obiektow, osob i mienia Zamawiajacego, winna by¢ realizowana na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie 0s6b i mienia oraz zgodnie z
art. 50 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018r.

Wykonawca bedzie posiadat aktualna koncesje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
w zakresie ochrony oséb i mienia.

Termin realizacji zamoéwienia:
24 miesigce (od dnia zawarcia umowy).

I. Swiadczenie ustugi ochrony oséb i mienia Zamawiajacego.

1. Ustuga wykonywana bedzie przez 1 kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej
catodobowo w systemie jednozmianowym (tj. jedna osoba na 24 - godzinng zmiane w
godz. od 7:00 do 7:00) w budynku Osrodka Edukacji Astronomicznej w Biatkowie i na
terenie do niego przylegtym oraz na terenie Instytutu Astronomicznego: Biatkow 9,
56-160 Winsko.

2. Dla realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy zapewni dla potrzeb
Wykonawcy wykorzystanie:

a. wymaganych przepisami pomieszczen,

b. elementéw technicznego zabezpieczenia (system CCTV, alarmy antywlamaniowe, ppoz,
itp.),

c. nieodptatne zewnetrznej stacjonarnej tacznosci telefonicznej do wykonywania czynnosci
zwigzanych ze $wiadczeniem ustug ochrony oséb i mienia, wg bilingu operatora sieci.

II. OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. Ustuga s$wiadczona bedzie przez co najmniej 4 osoby bedace kwalifikowanymi
pracownikami ochrony fizycznej (w rozumieniu ustawy o ochronie oséb i mienia);
Dodatkowo Wykonawca wyznaczy 2 osoby, bedgace kwalifikowanymi pracownikami ochrony
fizycznej, nadzorujace i kontrolujgce realizacje ustugi ochrony. Osoby te (koordynatorzy)
muszg by¢ dostepne dla Zamawiajacego telefonicznie przez 24 godziny na dobe.
Koordynatorzy zobowigzani beda do przeprowadzania kontroli co najmniej raz w miesigcu.
Fakt kontroli musi by¢ poswiadczony stosownym w swej tresci wpisem do ksigzki stuzby.
Wszystkie czynnosci zwigzane z zapewnieniem wymaganego przez Zamawiajgcego
sposobu realizacji ustugi, w tym takze zapewnienie wymaganego wyposazenia w czasie
wykonywania ustugi ochrony oraz wymaganej dokumentacji, a takze przeszkolenie
pracownikédw w zakresie obstugi wykorzystywanych urzadzen obcigzaja Wykonawce,
wszystkie zastrzezenia w tym zakresie kierowane beda do wskazanych koordynatoréw.
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2. Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) pisemnego zgtoszenia Zamawiajgcemu kazdej zmiany osdb skierowanych do ustugi
ochrony wraz z przekazaniem zmodyfikowanej Imiennej Listy Pracownikéw Wykonawcy
$wiadczacych Ustuge Ochrony Osdéb i Mienia wraz z opisem ich kwalifikacji i doswiadczenia,
zawierajgcej numery porzadkowe wpisu na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony
fizycznej, w terminie co najmniej 7 dni przed objeciem przez nig czynnosci,

b) przeszkolenia kazdego pracownika w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy
wymaganym na podstawie odrebnych przepiséw prawa,

c) przeszkolenia kazdej nowej osoby skierowanej do wykonywania ustugi ochrony
z zakresu ochrony Obiektu (systemy ochrony p.poz, monitoring /CCTV/, systemy kontroli
dostepu /SKD/, systemy wtamania i napadu /SSWiW/, centrala telefoniczna itp.),

oraz odnotowania w ksigzce stuzby jego przeprowadzenia potwierdzonego wtasnorecznym
czytelnym podpisem osoby szkolonej. W przypadku monitoringu /CCTV/ - szkolenie
dotyczace obstugi monitoringu potwierdzone pisemnym protokotem,

d) przeszkolenia kazdego pracownika w zakresie obstugi oséb z niepetnosprawnosciami,
e) skierowania do wykonywania ochrony wytacznie osoby przeszkolonej z zakresu ochrony
Obiektu takze w sytuacji, w ktorej niezbedne jest dokonanie przez Wykonawce nagtego
zastepstwa.

3. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania aktualnej polisy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej obejmujacej swoim zakresem ustugi realizowane w ramach
niniejszej umowy (polisa winna by¢ przedtozona przed podpisaniem umowy - w przypadku
jakiejkolwiek zmiany w polisie, kopia zaktualizowanej polisy winna by¢ bezwzglednie
przedtozona Zamawiajagcemu w drodze pisemnej). Najpdzniej w ostatnim dniu
obowigzywania polisy, Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ polise na nastepny okres
rozliczeniowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie ubezpieczy¢ wszystkich swoich pracownikéw wykonujacych
ochrone u Zamawiajacego od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw przy pracy i
odpowiedzialnosci cywilnej za szkody mogace wystgpi¢ w zwigzku z dozorem mienia i oséb
Uniwersytetu Wroctawskiego.

5. Wykonawca na witasny koszt, na czas trwania umowy, zainstaluje system kontroli
czestotliwosci obchodéw w systemie online, wyznaczy w uzgodnieniu z Zamawiajacym
punkty kontrolne oraz bedzie udostepniat dane z kontroli na kazde zgadanie Zamawiajgcego.
6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa Wykonawca zagwarantuje tgcznos¢ radiowg lub
telefoniczng z pracownikami ochrony wykonujacymi ustuge.

7. Dla obszaru objetego ochrong Wykonawca bedzie prowadzit ksigzke stuzby, w ktorej
bedzie odnotowywat m.in. dane o0s6b wykonujacych ustuge wraz z czasem jej
wykonywania, zdarzenia majace wptyw na bezpieczenstwo ochranianego mienia, badz
powodujace powstanie szkody, wezwania i interwencje patrolu interwencyjnego/grupy
interwencyjnej, wraz z dokladnym czasem wezwania i przyjazdu patrolu/grupy
interwencyjnej, wezwania i interwencje stuzb publicznych: Pogotowia Ratunkowego, Policji,
Strazy Pozarnej wraz z doktadnym czasem wezwania i dojazdu, sposdb, nazwisko i
doktadny czas powiadomienia Zamawiajacego o zdarzeniach mogacych poczyni¢ szkode w
chronionym mieniu, wejscia osdéb trzecich na teren Obiektu, uwagi zgtaszane przez
Zamawiajacego i inne osoby, inne informacje do odnotowywania ktérych Wykonawca
zostanie wezwany przez Zamawiajacego w trakcie trwania umowy, informacje o
ewentualnych kontrolach realizacji ustugi prowadzonych przez Zamawiajacego i
Koordynatorow.



8. Wykonawca bedzie prowadzit wewnetrzne postepowania wyjasniajgce w sprawach
ujawnionych lub zgtoszonych przypadkéw kradziezy i innych zdarzen naruszajacych
porzadek w chronionych Obiektach Zamawiajgcego.

9. Wykonawca przejmie odpowiedzialno$¢ materialng za szkody powstate w wyposazeniu i
innych rzeczach ruchomych w nim pozostawionych w miejscu wykonywania ustugi. Od
odpowiedzialnosci w powyzszym zakresie Wykonawca moze sie uwolni¢ w zakresie, co do
ktérego wykaze, ze powstata szkoda nie wynika z niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy, a wszelkie czynnosci wykonat z nalezytg starannoscia.

10. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia o0s6b faktycznie wykonujacych czynnosci
w zakresie realizacji zamdwienia, polegajacych na ochronie oséb i mienia, wymienione
w pkt V OPZ, na podstawie umowy o0 prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (DZ. U. z 2020 r., poz. 1320 ze zm.). Zamawiajacy hie
okresla wymiaru etatu, zastrzega jednak, ze kazda godzina wykonywania ustugi przez
kazdego pracownika Wykonawcy realizowana bedzie w ramach umowy o prace.

11. Wykonawca w cigqgu 14 dni od daty podpisania umowy uzgodni z Zamawiajacym i
przedstawi Zamawiajacemu do zatwierdzenia:

a) Instrukcje kontroli ruchu osobowo-materiatowego.

Instrukcja kontroli ruchu osobowo-materiatowego winna w szczegdlnosci:

e okresla¢ rodzaje pomieszczen ogolnodostepnych, pomieszczen o ograniczonym
dostepnie i pomieszczen specjalnych,

e okreslac zakres kontroli ruchu osobowego poszczegolnych grup,

e wskazywac forme kontroli ruchu osobowego w postaci dziennika ruchu osobowego
materiatowego, procedury dokonywania wpiséw, sporzadzania notatek z przebiegu
stuzby,

e okresla¢ sposoby identyfikacji osdb, rejestrowania przemieszczania sie 0sob
w obiekcie,

e okresla¢ dokumenty stanowigce podstawe wstepu na teren obiektu lub jego czesci,

e zawierac informacje w zakresie dokumentéw upowazniajacych do wnoszenia lub
wynoszenia przedmiotow Ilub materiatdw, wskazujgc procedure weryfikacji
autentycznosci dokumentow,

e okresla¢ kategorie o0sob uprawnionych do wstepu na teren obiektu, z
uwzglednieniem funkcjonariuszy Policji, Strazy Miejskiej, Strazy Pozarnej, lekarzy
Pogotowia Ratunkowego, inspektoréw NIK, PIP, itd.

b) Tabele stuzby ochrony.
Tabela stuzby ochrony powinna w szczegdlnosci zawierac:

¢ informacje na temat rozmieszczenia pracownikow ochrony podczas petnienia stuzby
wraz ze wskazaniem powierzonych im zadan oraz wyposazenia, a w szczegdlnosci:

e staly numer posterunku,

e ilo$¢ pracownikéw ochrony,

o lokalizacje w budynku, wyposazenie (np. telefon komérkowy, telefon stacjonarny,
radiostacja, gaz, kajdanki, tonfa itp.),

e procedure przejecia i przekazania dokumentacji ruchu osobowego i materiatowego,
$rodki fgcznosci, stan kluczy, alarmowy komplet kluczy, wpis w dzienniku,

e zadania pracownikow posterunku,

e okreslenie godzin stuzby,

e okreslenie zadan szczegdétowych podejmowanych podczas stuzby przez
pracownikéw ochrony w zaleznosci od godziny jej petnienia

e okreslenie sposobu korzystania przez dozorujacych z instalacji alarmowych,
instalacji przeciwpozarowych i systemu monitoringu.

c) Instrukcje alarmowe postepowania pracownikéw ochrony.
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d) Instrukcje postepowania pracownikdéw ochrony w przypadku napadu lub podtozenia
tadunku wybuchowego w szczegdlnosci postepowanie w przypadku ewakuacji.

e) Przygotowanie trybu dziatania grupy interwencyjnej.

f) Przygotowanie trybu dziatania patrolu interwencyjnego.

g) Wykaz pracownikéw realizujacych ustuge.

12. Wykonawca na kazde zadanie Zamawiajgcego zobowigzany jest przedstawic¢ aktualny
dokument poswiadczajacy zdolnosé osoby do wykonywania obowigzkéw na stanowisku
pracownika ochrony.

III. WYMAGANIA DOTYCZACE PRACOWNIKOW OCHRONY

1. Pracownicy ochrony bedg jednolicie umundurowani (stréj bojowy), stréj ten musi ich
jednoznacznie identyfikowa¢ jako stuzbe ochrony oraz by¢ dostosowany do warunkow
pogodowych. Muszg posiada¢ imienny identyfikator ze zdjeciem. Odziez pracownikdéw
realizujgcych ustuge, musi by¢ oznakowana znakiem firmowym Wykonawcy.

2. Do ochrony Obiektu Wykonawca wyznaczy statych pracownikéw wraz z adnotacjg o ich
przeszkoleniu z zakresu ochrony Obiektu oraz przeszkoleniu w zakresie obstugi systemodw
zainstalowanych w obiekcie, o ktéorych mowa w pkt II. 2.lit.c, potwierdzong czytelnym
podpisem. Imienny wykaz pracownikow skierowanych do wykonywania ustugi Wykonawca
przedstawi Zamawiajagcemu do akceptacji najpdézniej z dniem podpisania umowy.
Zamawiajacy bedzie informowany co najmniej 7 dni wczesniej o wszelkich zmianach sktadu
pracownikéw i zastrzega sobie prawo akceptacji przedtozonego sktadu oraz ewentualnych
Zmian.

3. Wykonawca skieruje do realizacji ustugi wytacznie osoby wpisane na liste
kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej w rozumieniu ustawy z dnia 22 sierpnia
1997r. o ochronie oséb i mienia Wykaz oséb wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji
tej ustugi Wykonawca ztozy przed podpisaniem umowy.

4. Pracownicy petnigcy stuzbe muszg posiadac praktyczna wiedze oraz zdolnos$¢ obstugi
sprzetu komputerowego typu PC pracujgcego w systemie MS Windows, niezbedng do
prawidtowej obstugi systemoéw a takze podstawy obstugi i dziatania systemow, o ktérych
mowa w p. II.2. lit. c.

IV. OCHRONA OBIEKTOW, OSOB I MIENIA ZAMAWIAJACEGO POLEGA NA:

1. Zapewnieniu bezpieczenstwa osobom znajdujacym sie w granicach ochranianego
Obiektu Zamawiajqcego;

2. Ochrona mienia Zamawiajgcego oraz mienia, za ktére Zamawiajacy odpowiada przed
kradzieza, pozarem, zniszczeniem lub uszkodzeniem;

3. Ochrona Obiektu, pomieszczen i urzadzen Zamawiajacego przed dostepem do nich osdb
niepowotanych;

4. Zapobieganiu zaktéceniom porzadku w Obiekcie nalezacym do Zamawiajacego,
ujawnienie faktow dewastacji mienia Zamawiajacego oraz powiadamianie o tych
zdarzeniach;

5. Zapobieganie tamaniu przepiséw, w tym réwniez przepiséw wewnetrznych, zasad
i requlamindéw, obowigzujacych na chronionych Obiektach Zamawiajacego oraz
powiadomienie o wystgpieniu takich zdarzen;

6. Niezwlocznym powiadamianiu organdéw $cigania o czynach przestepczych zaistniatych
Obiektach nalezacych do Zamawiajacego i zabezpieczeniu miejsca ich popetnienia do czasu
przybycia organdéw Scigania.



V. DO GLOWNYCH ZADAN PRACOWNIKOW OCHRONY NALEZY:

1. Petnienie stuzby przez pracownikéw ochrony Obiekcie zgodnie z zasadami okreslonymi
w ustawie o ochronie oséb i mienia.

2. Nadzé6r nad ruchem osobowym w Obiekcie, w tym obserwacja os6b wchodzacych do
Obiektu, regulacja ruchu oséb w Obiektach o ograniczonym dostepie, obserwacja ciagow
komunikacyjnych oraz wskazanych obszaréw podlegajacych szczegdlnej ochronie.

3. Wydawanie kluczy/kart dostepu do pomieszczen z wpisem do ksigzki ruchu kluczy
wytacznie osobom majacym stosowne zezwolenie oraz sprawdzenie czy wszystkie klucze
zostaly zdane.

5. Podejmowanie interwencji w razie zagrozenia bezpieczenstwa osdéb lub mienia, tamania
przepisow lub naruszenia porzadku publicznego.

6. Podejmowanie interwencji na uzasadnione zadanie pracownikéw Uniwersytetu
Wroctawskiego.

7. Regularne obchody Obiektu: kontrola ciaggéow komunikacyjnych Obiektu, terenu
przylegtego i parkingu oraz terenu Instytutu Astronomicznego wraz z zewnetrznym
dozorem budynkéw i urzadzen.

8. Sprawdzanie po godzinach urzedowania, (co najmniej 3 razy o 2100;100;500) czy sq
zamkniete okna i pokoje, wytgczone z sieci elektrycznej wszelkie urzadzenia (powodujace
iskrzenie, bez aparatury naukowej), zakrecone kurki gazowe, krany wodociggowe oraz czy
jest wytaczone Swiatto, nienaruszone plomby, co nalezy odnotowac¢ w ksigzce stuzby.

9. Udostepnienie pomieszczen w dniach i godzinach wolnych od pracy wytacznie osobom
majacym stosowne zezwolenie.

10. Zapobieganie niepozadanym zdarzeniom w ochranianym Obiekcie, a w przypadku ich
wystagpienia, podejmowanie odpowiednich dziatan w tym powiadamianie i wspotdziatanie z
odpowiednimi stuzbami, jak Policja, Straz Pozarna, Pogotowie Energetyczne, Wodociggowe
itp. w szczegdlnosci, gdy zdarzenie dotyczy; kradziezy, pozaru, awarii instalacji
elektrycznej, telefonicznej, wodno-kanalizacyjnej, zaktécenia porzadku, itp. jw.

11. Postepowanie zgodnie z instrukcjg p.poz w wypadku pozaru, kierowanie ewakuacjg w
przypadku zagrozenia terrorystycznego.

12. Egzekwowanie zakazu parkowania przez osoby nieupowaznione oraz udzielanie
wsparcia w zakresie korzystania ze stacji do fadowania samochoddw elektrycznych.

13. Egzekwowanie przestrzegania organizacji ruchu w obszarach komunikacji na terenach
chronionych, wprowadzonej stosownym oznakowaniem, poprzez podejmowanie
interwencji, takze w ramach wspédtdziatania z odpowiednimi stuzbami jak Policja i Straz
Pozarna.

14. Nadzorowanie majatku znajdujgcego sie w chronionym Obiekcie i jego otoczeniu,
a w szczegolnoséci reagowanie w przypadku wynoszeniu sprzetu (eksponaty, sprzet
biurowy, aparatura itp.) oraz sprawdzenie czy wykonywane jest to za wiedzq i zgoda
wiasciwych oséb tj. kierownika Obiektu lub osoby upowaznionej na pismie.

15. Biezgce prowadzenie ksigzki stuzby, prowadzenie dokumentacji dot. przebiegu stuzby,
zaistniatych szczegdlnych zdarzen, dokonanych kontroli, zalecen przetozonych, itp.

16. Sprawdzenie prawidtowosci zamknietych pomieszczen i natychmiastowe informowanie
0s0b upowaznionych o zaistniatych nieprawidtowosciach.

17. Wstepne zabezpieczanie $ladéw i dowoddw zaistniatych, niepozgdanych zdarzen.

18. Reagowanie na osoby zakldocajace wiasciwg prace w ochranianym Obiekcie
i powiadamianie odpowiednich stuzb porzadkowych.

19. Niezwtoczne informowanie przetozonych oraz odpowiednich stuzb w przypadku
stwierdzenia zdarzen nadzwyczajnych (przestepstwo, wykroczenie, zagrozenie p.poz.
zagrozenie zdrowia lub zycia, itp.).



20. Niezwioczne informowanie osdb upowaznionych przez Zamawiajacego o wszelkich
spostrzezeniach dotyczacych awarii, przestepstwa lub innego zagrozenia dla mienia lub
0s6b przebywajgcych w Obiektach chronionych albo na terenie objetym dozorem.

21. Zabezpieczanie miejsca zdarzenia do czasu przybycia policji i innych stuzb.

22. Obserwacja terenu przylegtego do obiektu.

23. Posiadanie umiejetnos¢ udzielania pierwszej pomocy medycznej osobom
poszkodowanym oraz jej udzielanie.

24. Biezace wspodtdziatanie z patrolami Policji oraz grupami interwencyjnymi podmiotéw
$wiadczacych ustuge monitorowania sygnatow lokalnych systemoéw alarmowych w
chronionym przez Wykonawce Obiekcie.

25. Wspotdziatanie z innymi jednostkami w ramach imprez organizowanych w chronionym
Obiekcie.

26. Ochrona mienia przed kradziezg, pozarem i innymi zagrozeniami majacymi zwigzek z
funkcjonowaniem Osrodka Edukacji Astronomicznej i Instytutu Astronomicznego.

27. Taktowne i profesjonalne traktowanie oséb wchodzacych do budynku oraz udzielanie
im niezbednych informacji.

28. Sprawdzanie biletéw wstepu do OEA.

29. Obstuga 0soéb z niepetnosprawnosciami.

30. Otwieranie i zamykanie budynkéw, bram (wjazdowych, wyjazdowych) osobom
upowaznionym.

31. Obstuga punktow oswietleniowych. Wiaczanie i wytgczanie o$wietlenia w Obiektach.
32. Obstuga monitoringu, instalacji alarmowych, telefonéw-centrali oraz innych instalacji
(w tym p.poz).

33. Doktadne przekazywanie stuzby i prowadzenie dokumentacji zmiany.

34. Stosowanie s$rodkow przymusu bezposredniego w przypadkach i na zasadach
okreslonych przepisami prawa.

35. Ujecie o0s6b stwarzajacych w sposéb bezposredni zagrozenie dla zycia lub zdrowia
ludzkiego a takze dla chronionego Obiektu i niezwtoczne przekazanie tych oséb policii.
36. Stosowanie uzgodnionych z Zamawiajacym zabezpieczen technicznych.

37. W przypadku wystgpienia nagtych zjawisk atmosferycznych ($nieg, oblodzenie)
dorazne zabezpieczenie wejscia do budynku OEA poprzez ods$niezenie/posypanie piaskiem
schoddw wejsciowych. Piasek i sprzet dostarczy Zamawiajacy.

38. Zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji majacych wptyw na bezpieczenstwo
Zamawiajacego oraz chronionych Obiektow - w czasie trwania umowy, jak réwniez po jej
rozwigzaniu.

39. Realizowanie przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami z najwyzszq
starannoscig, rzetelnie i skutecznie oraz przy uwzglednianiu zawodowego charakteru
prowadzonej dziatalnosci.
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