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SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest: 

obsługa serwisowa samochodów służbowych Naczelnego Sądu Administracyjnego. 

2. Obsługa serwisowa samochodów, o których mowa w ust. 1 (tj. wymienionych w załączniku 

nr 1) obejmuje w szczególności świadczenie następujących usług:  

1) Wykonywanie napraw bieżących różnego typu samochodów osobowych wymienionych 

w załączniku nr 1. W ramach przedmiotowych napraw: mechanicznych i elektrycznych  

należy: 

· Ustalić podzespoły podlegające wymianie 

· Poinformować o kosztach naprawy 

· Usunąć uszkodzenia 

· Uruchomić pojazd i sprawdzić prawidłowość pracy 

· Wykonać ewentualne regulacje 

2) Wykonywanie przeglądów okresowych, technicznych oraz instalacji w samochodach 

osobowych wymienionych w załączniku nr 1. W ramach przedmiotowych przeglądów 

należy wykonać: 

· Wszystkie czynności określone w dokumentacji serwisowej pojazdu 

· Sprawdzić podzespoły decydujące o bezpiecznej eksploatacji pojazdu 

· Poinformować zleceniodawcę o nieprawidłowościach 

· Wykonać czynności naprawcze wynikające z przeglądu za zgodą Zleceniodawcy. 

· W przypadku gdy podczas wykonywania przeglądu lub naprawy wyniknie 

konieczność dodatkowych napraw lub wymian Wykonawca poinformuje 

Zamawiającego. Po uzgodnieniu, naprawy zostaną wykonane tylko za zgodą 

Zamawiającego. 

3) Wykonywanie napraw wulkanizacyjnych oraz okresowej wymiany ogumienia wraz z 

wyważaniem. 

3. Wszelkie czynności serwisowe będą wykonywane każdorazowo na zlecenie 

Zamawiającego.  

1) W przypadku konieczności wykonania usługi/czynności nie wymienionej w załączniku 

4 do zapytania ofertowego, Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia 

Zamawiającemu, przed przystąpieniem do wykonania usługi/czynności, uzasadnienia 

konieczności jej wykonania i przedłożenia do akceptacji szczegółowej kalkulacji 



cenowej, opracowanej w oparciu o stawkę roboczogodziny podaną w formularzu cen 

jednostkowych – wybrane usługi serwisowe (załącznik Nr 4 do zapytania ofertowego). 

Kalkulacje cenowe wykonywane będą bezpłatnie; 

2) w przypadku konieczności wymiany części zamiennych niezbędnych do wykonania 

usługi/czynności, nie wymienionych w załącznikach 5 i 6 do zapytania ofertowego, 

Wykonawca zobowiązany będzie, przed przystąpieniem do wymiany, do przedłożenia 

do akceptacji szczegółowej kalkulacji cenowej przedmiotowych części. Kalkulacje 

cenowe wykonywane będą bezpłatnie; 

3) w pozostałych przypadkach, tj. przy wykonywaniu usług lub wymianie części 

wymienionych w załącznikach do umowy, ceny usług i/lub części nie mogą być wyższe 

od określonych w przedmiotowych załącznikach 

4. Wykonawca zobowiązany jest do: 

1) Przyjęcia pojazdu na stanowisko serwisowe najpóźniej następnego dnia roboczego, 

licząc od chwili przyjęcia zgłoszenia. 

2) Przedstawienia Zamawiającemu kalkulacji cenowej w ciągu 1 dnia roboczego, licząc 

od chwili przyjęcia samochodu na stanowisko serwisowe. 

3) Wykonania czynności serwisowych i umożliwienie Zamawiającemu odbioru pojazdu, w 

ciągu 1 dnia roboczego, licząc od chwili akceptacji przez Zamawiającego kalkulacji 

cenowej. W przypadku niemożliwości wykonania czynności serwisowych w terminie, o 

którym mowa w ust. 4, tj. przy poważniejszych naprawach i remontach, wymagających 

oczekiwania na dostawę części, termin wykonania usługi może ulec wydłużeniu za 

zgodą Zamawiającego. 

4) Niewykonywania napraw innych niż zlecone. Wykonanie nieuzgodnionej naprawy nie 

będzie rodziło, po stronie Zamawiającego, obowiązku zapłaty za wykonaną usługę. 

5) Wykonywania naprawy w sposób zgodny ze sztuką oraz wiedzą techniczną, przy 

zastosowaniu najbardziej skutecznych środków. 

6) Stosowania w naprawach części zamiennych oryginalnych, lub dopuszczonych 

zamienników, dokonując wyboru korzystniejszego dla Zamawiającego. W obu 

przypadkach części zamienne winny być fabrycznie nowe, nieuszkodzone, spełniające 

odpowiednie normy techniczne i wolne od wad prawnych.  

5. Wykonawca udziela gwarancji na robociznę oraz zastosowane części, na zasadach 

określonych w  §2 ust. 6 Istotnych Postanowień Umowy (załącznik Nr 7 do zapytania 

ofertowego). 

6. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzymywać będzie wynagrodzenie na 

zasadach określonych w  §7 Istotnych Postanowień Umowy (załącznik Nr 7 do zapytania 

ofertowego). 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ilości samochodów objętych przeglądami 

i naprawami. Zmiany powyższe nie naruszą postanowień umowy oraz nie stanowią zmian 

umowy wymagających sporządzenia aneksu. W przypadku dokonania zmiany w wykazie 

samochodów Zamawiający przekaże Wykonawcy na piśmie wykaz zmodyfikowany 



8. Oznaczenie wg CPV:  

50112000-3: usługi w zakresie napraw i konserwacji samochodów 

71631200-2: usługi kontroli technicznej samochodów 

50116500-6: usługi w zakresie napraw opon, w tym pasowania i wyważania 

 

 
 
 

..................................                                                                                                                           
     pieczęć Wykonawcy                                                                                                 


