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Opis przedmiotu zamówienia Zadanie 2:
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Operatora usług w zakresie lokalnego transportu zbiorowego komunikacji publicznej o charakterze użyteczności publicznej. 
2. Organizator zleca, a Operator przyjmuje do wykonania usługę polegającą na wykonywaniu lokalnego transportu zbiorowego komunikacji publicznej na terenie Gminy Udanin poprzez dokonywanie przewozów pasażerów na linii G1.

3. Trasy przejazdu dla poszczególnych linii określa rozkład jazdy tych linii stanowiący załącznik nr 1 do SWZ.

4.Bez pisemnej zgody Organizatora, Operator nie może zmienić przebiegu trasy przejazdu poszczególnych linii ani rozkładu jazdy autobusów, określonych w załączniku do niniejszej umowy.

5. Realizacja usług określonych niniejszą umową odbywać się będzie przy pomocy środków transportu Operatora.

2. Operator zobowiązuje się do :
1). zapewnienia sprawnych technicznych, przystosowanych do przewozu osób środków transportowych niezbędnych do prawidłowej realizacji usług określonych niniejszą umową oraz spełniających wymagania określone przepisami prawa w zakresie dotyczącym wykonywania autobusowych usług przewozowych w zbiorowej komunikacji lokalnej. W przypadku zmiany przepisów określających wymagania dotyczące autobusów dostosowane zostaną one niezwłocznie do zmienionych wymogów,

2). świadczenia usług przy zachowaniu : parametrów techniczno – użytkowych, jakościowych i ilościowych określających sposób świadczenia usług oraz obowiązujących norm i przepisów oraz do zapewnienia, że wykorzystywany przez Operatora sprzęt i pojazdy mają odpowiednie certyfikaty i spełniają wszelkie wymogi prawa w zakresie bezpieczeństwa i ochrony środowiska,

3). posiadania przez cały okres obowiązywania umowy ubezpieczenia wykorzystywanych przez Operatora pojazdów zgodnie z wymogami wynikającymi z przepisów obowiązującego prawa, a także ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej Operatora w zakresie świadczonych usług, w szczególności w pełnym zakresie odpowiedzialności wobec pasażerów z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usług oraz szkód osobowych i rzeczowych powstałych w związku z wykonaniem usług ( w tym także szkód komunikacyjnych),

4). posiadania przez cały okres obowiązywania umowy licencji na wykonanie transportu drogowego, uzyskanych w trybie ustawy z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym (tj. Dz. U. Z 2019 r. poz. 2140),

5). posiadania w okresie wykonywania niniejszej umowy wszelkich wymaganych prawem licencji, zezwoleń i zaświadczeń niezbędnych do prawidłowej realizacji usług określonych niniejszą umową,

6). należytej dbałości o zewnętrzny i wewnętrzny wygląd autobusów oraz zapewnienia ich czystości i właściwego stanu technicznego,

7). umieszczenia w widocznym miejscu w autobusach :

a) wyciągu z obowiązującego cennika opłat, zawierającego także ceny biletów ulgowych ustalonych na podstawie przepisów ustawowych,

b) wyciągu przepisów porządkowych oraz wyciągu opracowanego przez przewoźnika regulaminu przewozu osób,

c) niezbędnych komunikatów dla pasażerów,

d) informacji o zakazie palenia wyrobów tytoniowych zgodnie z art. 5 ust. 1A ustawy z dnia 09 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed następstwami używania tytoniu i wyrobów tytoniowych (Dz.U.2019 poz. 2182)

8). dostosowanie wielkości pojazdów do potrzeb nasilenia ruchu podróżnych w szczególności w godzinach szczytu,

9). zapewnienia punktualności kursowania pojazdów,

10). zapewnienia odpowiedniej ilości obsługi pasażerów, w tym w szczególności pod względem :

a) bezpieczeństwa podróżnych i ich mienia,

b) przestrzegania obowiązujących rozkładów jazdy,

c) warunków podróży (oświetlenia przedziału pasażerskiego, ogrzewania, odpowiednie parametry i wyposażenie pojazdów),

d) właściwego i czytelnego oznakowania pojazdów poprzez umieszczenie na pojazdach, widocznych z zewnątrz tablic informacyjnych o numerze linii (z przodu i z tyłu pojazdu) oraz oznaczenie przystanku docelowego,

e) kultury obsługi podróżnych,

f) udzielenie przez kierowcę pomocy osobom niepełnosprawnym oraz osobom o ograniczonej zdolności ruchowej przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdu,

g) posiadania kasy fiskalnej umożliwiającej sprzedaż biletów jednorazowych normalnych i ulgowych.

11). zapewnienia pasażerom pełnej informacji poprzez umieszczenie na przystankach :

a) aktualnych rozkładów jazdy, zawierających pełną informację o przebiegu trasy poszczególnych linii i godzin odjazdów,

b) informacji o zakazie palenia wyrobów tytoniowych zgodnie z art. 5 ust. 1A ustawy z dnia 09 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed następstwami używania tytoniu i wyrobów tytoniowych (Dz.U.2019 poz. 2182)

12). dbania na bieżąco o należyty stan techniczny, estetyczny i czytelność rozkładów jazdy, a także uzupełniania na bieżąco, na własny koszt brakujących rozkładów jazdy i wymieniania nieczytelnych lub nieestetycznych,

13). zapewnienia personelu do realizacji usług o kwalifikacjach określonych w obowiązujących przepisach prawa,

14). niezwłocznego powiadamiania Organizatora o wszelkich zaistniałych lub przewidywanych przeszkodach w świadczeniu usług, w szczególności o wszelkich zdarzeniach drogowych z udziałem autobusów Operatora,

15). w przypadku awarii autobusu zapewnienia autobusu rezerwowego,.
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