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w S Z P I TA L 77-100 Bytow, ul. Leborska 13 Q

Bytéw, 11.02.2025r.

WYJASNIENIA ZWIAZANE Z TRESCIA SIWZ

W odpowiedzi na skierowane do Szpitala Powiatu Bytowskiego Sp. z 0.0. zapytania dotyczace tresci
specyfikacji warunkéw zamowienia w postepowaniu prowadzonym w trybie podstawowym, przedmiot
zamowienia: dzierzawa analizatorow do immunochemii i parametréow krytycznych z dostawg
odczynnikéw ZP5/L/1/2025, Komisja przetargowa informuje:

Pytanie 1 Dotyczy: zat. Nr 3 — Wz6r umowy: §3 pkt. 6 (dla czesci nr 2)

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode aby termin waznosci oferowanych produktéw wynosit 3 miesigce od daty
dostawy?

Odpowiedz

W przypadku zaproponowania pakietéw odczynnikéw dopusci. W przypadku odczynnikéw jeden
roztwor, jedno opakowanie, wymienianych niezaleznie od elektrod — nie dopusci.

Pytanie 2 Dot. Zatgcznik nr 2 B do SWZ, pkt nr 1

Czy Zamawiajacy dopusci analizator pracujgcy w oparciu o dwa elementy zuzywalne tj. wielotestowe
kasety sensorowe(pomiarowe) oraz pakiety odczynnikowe zawierajgce odczynniki, kalibratory i ptyny
kontroli jakos$ci inne niz kalibratory i ptyny pluczace?.

Odpowiedz

Warunkiem jest mozliwo$¢ wykonywania oznaczen elektrolitow w surowicy

Pytanie 3 Dot. Zatgcznik nr 2 B do SWZ, pkt nr 9

Prosimy o informacje czy zamawiajgcy dopusci analizator dokonujgcy pomiaru wszystkich parametréw z
nastepujgcych rodzajow probek:

* Tetnicza

* Wiosniczkowa

+ Zylna

* Mieszana zylna

» Krew Pepowinowa Tetnicza

+ Krew Pepowinowa Zylna

* Skalp ptodu

oraz wszystkie inne ptyndw nie bedacych krwig (tryb ,inne ptyny”)
Odpowiedz

Materiatem do badan ma by¢ réwniez surowica.

Pytanie 4 Dot. Zatacznik nr 2 B do SWZ

Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy wyrazi zgode aby jako jedng z alternatywnych form swiadczenia
ustug serwisowych, dodatkowo do telefonicznych i stacjonarnych, byt zdalny nadzér serwisowy nad
analizatorem realizowany za pomoca ustugi loT i zdalnego dostepu zgodnie z podanymi ponizej
wytycznymi. Jesli nie, to czy Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca dostarczyt zewnetrzne fgcze
SafeConnect zapewniajgce bezpieczne podtgczenie we wtasnym zakresie?

rozwigzania Nazwa Adresy URL (FQDN)  Porty Adresy IP
ustugi/serwera
Pomoc zdalna Pomoc zdalna Remotedk.radiomete  TLS (https) 195.41.216.184
(globalna) r.net TCP/443 195.41.216.193
Remotedk4.radiomet 195.41.216.196
er.net 195.41.216.195
Remotedk5.radiomet 195.41.216.197
er.net 195.41.216.194
Remotedk6.radiomet 195.41.216.188
er.net 195.41.216.131
Remotedk?7.radiomet 195.41.216.210
er.net
Remotedk8.radiomet
er.net

Remotedk10.radiom
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Pomoc zdalna

Analizy danych
(RadCon)
Analizy danych

Analizy danych

Analizy danych

Analizy danych

Analizy danych

Odpowiedz

Pomoc zdalna (CN)

Device Insights
(RadCon/gen. 1)
Device Insights (IoT
gen. 2) | Serwer
udostepniania
urzgdzen

Device Insights (loT
gen. 2) | Microsoft
Azure 10T Hub
Device Insights
(IoT gen. 2) | Ustugi
Microsoft Azure API
Management
Device Insights (loT
gen. 2) | Ustuga
analityczna
Microsoft Cloud

Log

Device Insights (loT
gen. 2) | Microsoft
Device Code
Authentication
(MFA)

Zamawiajgcy wyraza zgode

Pytanie 5 do Pakietu 1

eter.net
Remotedkl1.radiom
eter.net
Remotedk12.radiom
eter.net
Remotecn.radiomete
r.net
heimdall.radiometer.
net
global.azure-devices-
provisioning.net

Ic-westeurope-
iothub.azure-
devices.net
Ic-westeurope-iotgw-
apim.azure-api.net

185db0bb-4acl-
4449-9920-
d85ee8b30bc2.0ds.o
pinsights.azure.com

login.microsoftonline.
com

TLS (https)
TCP/443
TLS (https)
TCP/443
TLS (https)
TCP/443

TLS (https)
TCP/443
TLS (https)
TCP/443

TLS (https)
TCP/443

TLS (https)
TCP/443

58.247.178.253
195.41.216.173

Rézne adresy IP

40.113.176.171

52.142.194.244

Rézne adresy IP

Rézne adresy IP

Czy Zamawiajgcy oczekuje, aby metoda oznaczania prokalcytoniny byta wystandaryzowana wobec
metody referencyjnej BRAHMS PCT, co umozliwi wykorzystanie do interpretacji wynikdw punktéw
odciecia do diagnostyki sepsy ustalonych dla wszystkich testéw oznaczajgcych prokalcytoning w oparciu
o licencje i standaryzacje Brahms PCT?

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza

Pytanie 6 do Pakietu 1

Czy Zamawiajgcy oczekuje, aby oferowany test do oznaczania troponiny byt testem wysokoczutym i
umozliwiat zastosowanie szybkiego 1-godzinnego algorytmu diagnostyki zawatu miesnia sercowego, z
potwierdzeniem w ulotce metodycznej producenta odczynnika? Pozwoli to Zamawiajgcemu na
prowadzenie wiarygodnej i szybkiej diagnostyki kardiologicznej zgodnie z najnowszymi rekomendacjami i
wymogami Polskiego Towarzystwa Kardiologicznego PTK oraz Europejskiego Towarzystwa
Kardiologicznego ESC.

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza

Pytanie 7 do Pakietu 1

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, aby w miejsce wymaganych ulotek informacyjnych/metodycznych,
instrukcji obstugi zalgczy¢ oswiadczenie o spetnieniu wymogéw Zamawiajgcego i posiadaniu tych
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/

dokumentéw oraz ich dostawie na kazde zadanie Zamawiajgcego ciggu 3 dni roboczych od daty
wezwania? Jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje sie do podania w ofercie adresu strony internetowe;j,
na ktorej znajdujg sie w.w dokumenty, z ktérej Zamawiajgcy moze stale korzystac.

Odpowiedz

Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw SWZ.

Zgodnie z pkt. 21.1.1 Zamawiajagcy wymaga ziozenia, wraz z ofertg ulotki |lub instrukcje obstugi
oferowanej aparatury w jezyku polskim z zaznaczonym fragmentami potwierdzajgcymi spetnianie
wszystkich warunkéw.

Pytanie 8 do Pakietu 1

Czy zamawiajgcy udostepni w swoich zasobach dostep do sieci lokalnej w celu zapewnienia integracji z
LIS oraz dostepu do internetu ?

Oferowane analizatory oraz systemy wymagajg do pracy statego potgczenia z internetem. Jest to

zwigzane z aktualizacjg licencji oprogramowania, pobieraniem danych o odczynnikach, kontrolach,
kalibratorach, serwisem zdalnym oraz potgczeniem z LIS. Wymagane jest potgczenie z ponizszymi
serwerami na spacyfikowanych portach. Ponizej schemat potgczen rozwigzan diagnostycznych
(analizatoréw).
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URL P Port Typ Description
*. navify.com 193.58.155.0/24 443 CloudFlare Main connections enabling Remote Service
*. navify.com 193.228.103.0/24 433 (514/541) | CloudFlare Current/future setup using Cloudflare
remaoteservice.roche.com 62.209.44.11 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas1.roche.com 62.209.44.21 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas2.roche.com 62.200.44.22 i 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gasd.roche.com 209202.167.19 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas4.roche.com 209.202.167.20 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gass.roche.com 120.136.45.231 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gasé.roche.com 120.136.45.230 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas15.roche.com 35.76.193.4 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
remoteservice-gas16.roche.com 52.193.219.53 443 Direct Dedicated connections enabling Remote Support
rin-cm-**.dia.roche.com 52.178.37.238 514 /541 Direct Dedicated connections enabling FortiGate management
teleservice.roche.com 196.3.50.39 443 / 80 HTTP Dedicated connection to TSN
remoteserivee-dr.roche.com 209.202.167.21 443 Direct Axeda Disaster Recovery
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Odpowiedz
TAK

Pytanie 9 do Pakiet 1

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wydtuzenie terminu podtgczenia analizatora do sieci Zamawiajgcego
(LIS) oferowanych urzadzen do 8 tygodni od daty podpisania umowy?

Uzasadnienie: Z uwagi na dtugie terminy realizacji podigczen urzagdzen przez dostawce Panstwa systemu
LIS, ktore nie sg zalezne od nas jako Wykonawcy.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode

Pytanie 10 do Pakietu 1

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na skfadanie zaméwien oraz na zgtaszanie reklamacji odczynnikow i
awarii aparatu przez aplikacje Wykonawcy (strona internetowa)?

Uzasadnienie: Sktadanie zaméwien, zgtaszanie reklamacji odczynnikéw i awarii aparatu przez aplikacje
Wykonawcy umozliwi Zamawiajgcemu przegladanie historii wpiséw, Sledzenie statusu zgtoszen i wysytki
zamowien.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode

Pytanie 11 Zal. nr 4 projektowane postanowienia umowy par. 1 ust. 4

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie zdania:” Zmniejszenie nie moze przekroczy¢ 20 % catkowitej
wartosci umowy?” Uzasadnienie: Zgodnie z art. 433 pkt 4) PZP w umowach nalezy okresli¢ minimalng
wielkos¢ Swiadczenia.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dodaje do par. 1 ust. 6 o tresci: ,,Niniejsza umowa zobowigzuje Zamawiajgcego do
udzielenia Wykonawcy zamoéwien na minimalng tgczng warto$¢ 50% ceny, o ktérej mowa w § 7 ust. 5
umowy. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do dokonywania zamowien przekraczajgcych tg wartosc”.

W wyniku postepowania zostanie zawarta umowa ramowa. Umowe ramowg stosuje sie w sytuacji, gdy
Zamawiajgcy nie moze okresli¢ wigzacych ilosci towardw, ktére zakupi. Celem umowy ramowej jest
ustalenie warunkéw dotyczacych zaméwien, jakie mogg (nie muszg) zosta¢ udzielone w danym okresie
(KIO 2665/13). Jej przedmiot obejmuje zatem jedynie zobowigzanie do podjecia staran w celu udzielenia i
wykonania zamdwienia. Méwigc z duzym uproszczeniem — umowa ramowa jest umowg o umawianie
sie.” J. Jerzykowski [w:] W. Dzierzanowski, t. Jazwinski, M. Kittel, M. Stachowiak, J. Jerzykowski, Prawo
zamoéwien publicznych. Komentarz, Warszawa 2021, art. 311. W tym wypadku Zamawiajgcy nie ma
obowigzku okreslania ilosci zamawianych towarow.

Pytanie 12 Zal. nr 4 projektowane postanowienia umowy par. 3 ust. 3

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje - zmiane stowa ,opdznienia” na ,zwioki’? Uzasadnienie:
Zgodnie z art. 433 pkt 1 PZP postanowienia umowy nie mogg przewidywa¢ odpowiedzialnosci
wykonawcy za opoznienie, chyba ze jest to uzasadnione okolicznosciami lub zakresem zamowienia.
Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode par 3 ust. 3 Zatacznika nr 4 — Projektowane postanowienia umowy
otrzymuje nastepujaca tres¢:

»3. Dostawy odbywaé sie bedg w terminie: do 5 dni roboczych od chwili ziozenia Zamoéwienia. W
przypadku zwitoki w dostawie zamdwionej partii towaru, Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do
zlecenia wykonywania przedmiotowych badan jednostce zewnetrznej, Wykonawca pokrywa koszt badan
wraz z kosztami transportu. Skorzystanie przez Zamawiajgcego z ww. uprawnienia wytgcza mozliwosé
naliczenia kar umownych z tego tytutu za okres przypadajgcy od dnia zlecenia wykonania badan w
jednostce zewnetrznej.”
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Pytanie 13 Zal. nr 4 projektowane postanowienia umowy par. 3 ust. 8
Czy Zamawiajagcy wyraza zgode na przesytanie dokumentéw drogg elektroniczng i mégtby podaé adres

mailowy, na ktéry mozna dokumenty w tej formie wystac?

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode, zostaje dodane drugie zdanie do par. 3 ust. 8 o tresci: ,Dokumenty
nalezy przestac¢ drogg elektroniczng na adres mailowy, ktéry zostanie podany w wezwanie do ztozenia
dokumentow’.

Pytanie 14 Zal. nr 4 projektowane postanowienia umowy par. 4 ust. 6

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane niniejszego postanowienia tak, aby skorzystanie z zakupu
interwencyjnego wykluczato zastosowanie kar umownych?

Ponadto, czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje tego postanowienia poprzez dodanie w jego
tresci, ze Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z prawa do zakupu interwencyjnego ,po bezskutecznym uptywie
przynajmniej 5- dniowego dodatkowego terminu wyznaczonego Wykonawcy do realizacji zobowigzania™?
Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia zapiséw SWZ.

Pytanie 15 Zal. nr 4 projektowane postanowienia umowy par. 6 ust. 3

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane niniejszego postanowienia tak, aby skorzystanie z wykonania
zastepczego wykluczato zastosowanie kar umownych?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie zmienia zapiséw SWZ.

Pytanie 16 Zal. nr 4 projektowane postanowienia umowy par. 10 ust. 3

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane wyrazenia "z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy" na "z
przyczyn zawinionych przez Wykonawce"?

Zgodnie z art. 471 k.c. dtuznik odpowiada za nienalezyte wykonanie umowy jezeli wynika ono z przyczyn
za ktére ponosi odpowiedzialnosé.

Odpowiedz

Zamawiajacy zmienia par. 10 ust. 3 i nadaje mu nastepujaca tresé:

«3. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci do 10% wartoSci
brutto niezrealizowanej Oferty Wykonawcy.”

Pytanie 17 Zat. nr 4 projektowane postanowienia umowy par. 10 ust. 6

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie: ,wylgczona jest odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu
utraconych korzysci’?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 18 Zal. nr 4 projektowane postanowienia umowy par. 12 ust. 3-7
W projekcie umowy, zawarto postanowienia przewidujgce waloryzacje wynagrodzenia wykonawcy.

Zostaly one jednak sformutowane w taki sposéb, ze w przypadku umowy, ktéra moze by¢ zawarta w
wyniku tego postepowania przetargowego, waloryzacja wynagrodzenia bedzie w praktyce niemozliwa z
uwagi na to, ze jej warunki wstepne nie mogg zaistnie¢ lub bedzie miata pomijalng warto$¢. Takie
sformutowanie postanowienh powoduje, Zze majg one pozorny charakter, a zatem ich umieszczenie
stanowi obejscie normy wynikajgcej z art. 439 Prawa zamdwieh publicznych, ktéra wymaga
zamieszczenia skutecznych postanowien waloryzacyjnych.

Czy wobec powyzszego Zamawiajgcy wprowadzitby do wzoru umowy zaproponowang ponizej tres¢
postanowieh waloryzacyjnych zgodnych z art. 439 PZP, ktére dzielg koszty wzrostu cen pomiedzy
zamawiajgcego i wykonawce?
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Strony zobowigzujg sie dokonywac¢ zmian wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu dostawy
okreslonych w Umowie produktow (w szczegdlnosci odczynnikéw, materiatbw zuzywalnych, czesci
zamiennych) okre$lonego w §7 Umowy oraz w zatgcznikach do niej (,Waloryzacja”), w przypadku
zZmiany ceny materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zaméwienia (,Zmiana cen”).

Waloryzacja dokonywana bedzie w oparciu o wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem w
stosunku do kwartatu poprzedniego, publikowany co kwartat przez Prezesa Gfownego Urzedu
Statystycznego (,GUS”) na podstawie art. 25 ust. 11 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i
rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (,Wskaznik”).

Przyjmuje sie, ze Zmiana cen nastagpita, jezeli Wskaznik osiggngt warto$¢ wiekszg lub réwng 3%.
Przyjmuje sie, ze Zmiana cen wplywa na koszt wykonania Zamoéwienia odpowiednio do wysokosci
Wskaznika, przy czym Waloryzacja nastepowacé bedzie w wysokosci wynoszgcej potowe Wskaznika.
Waloryzacja nastepowac bedzie co 3 miesigce, przy czym pierwsza waloryzacja nastgpi po 6 miesigcach
od zawarcia Umowy.

W dniu, w ktérym zgodnie z ust. 5 nastepuje Waloryzacja, zmienia sie wynagrodzenie w Zzakresie
wskazanym w ust. 1, biorgc pod uwage warto$¢ Wskaznika ostatnio opublikowang przez Prezesa GUS, o
ile warto$¢ ta bedzie wieksza lub réwna warto$ci wskazanej w ust. 3. Odpowiednio zmienione zostajg
ceny poszczegoinych pozycji zatacznika asortymentowo-cenowego. W razie potrzeby, przy wyliczaniu
Waloryzacji, ceny zaokragla sie w dét do pefnych groszy. W przypadku drugiej i kolejnych Waloryzacji,
cenami wyjsciowymi, ktore bedg waloryzowane, bedg ceny powstate w wyniku poprzedniej Waloryzacji, z
uwzglednieniem ewentualnych zmian jakie od czasu poprzedniej Waloryzacji zostaty dokonane w drodze
aneksow do Umowy. Wynagrodzenie, o ktbrym mowa w ust. 1, moze sie zmieni¢ w wyniku zastosowania
wszystkich Waloryzacji o maksymalnie 50% pierwotnej wartosci Umowy.

Waloryzacja, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie nie wymaga aneksu do Umowy. Po Waloryzacji, w
razie potrzeby, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu zatgcznik asortymentowo-cenowy zmieniony
zgodnie z niniejszym paragrafem.

Odpowiedz

Zamawiajacy zmienia par. 12 ust. 3-7 i nadaje mu nastepujaca tres¢:

3. Jezeli zmiana ceny materiatow lub kosztéw, o ktérej mowa w ust. 2, wzgledem ceny lub kosztéw
przyjetych w celu ustalenia cen zawartych w formularzu asortymentowo - cenowym stanowigcym
zatgcznik nr 1 do umowy, zmieni sie o co najmniej 5 %, Strona uprawniona bedzie do
wystgpienia z wnioskiem do drugiej Strony o dokonanie zmiany wysokos$ci cen zawartych w
formularzu asortymentowo- cenowym. Whiosek musi zawiera¢ uzasadnienie oraz dowody
wykazujgce zmiane ceny lub kosztéw przyjetych w celu ustalenia cen zawartych w formularzu
asortymentowo- cenowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy, na dzien skfadania ofert w
stosunku do cen i kosztéw, ktére nalezatoby przyjg¢ do ustalenia ceny na dziei sktadania
wniosku o zmiane. Wykazana zmiana musi wynosic¢ co najmniej 5 %.

4. Strona wnioskujgca o zmiane wysoko$ci wynagrodzenia zobowigzana jest przedstawi¢c we
wniosku, w jaki sposob zmiana cen materiatow lub kosztow miata wptyw na cene jednostkowg
okreslong w zatgczniku nr 1. Strona moze wystgpi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 3 nie
czesciej niz raz na 6 miesiecy.

5. Zmieniona warto$¢ wynagrodzenie, obowigzywac¢ bedzie od miesigca nastepujgcego po
miesigcu, w ktérym Strona wystgpita z takim wnioskiem, o ile druga Strona uzna, iz rzeczywiscie
doszto do zmiany cen materiatdw lub kosztéw majgcych wptyw na wysokos$¢ cen zawartych w
formularzu asortymentowo - cenowym stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy, o co najmniej 5 %.
Zmiana ceny bedzie dotyczyta tylko i wytgczenie tego asortymentu okreSlonego w Zatgczniku nr
1, w stosunku do ktérego Strona wykazata zmiane, o ktérej mowa powyZzej.

6. Wysokosc zmiany cen, o ktoref mowa w ust. 2 ustalana bedzie przy uwzglednieniu wskaznika
cen towarow i ustug konsumpcyjnych w miesigcu, w ktorym Wykonawca ztozyt wniosek,
ogtaszanego przez Gtéwny Urzagd Statystyczny. Do wyliczenia wzrostu wynagrodzenie bedzie
brany pod uwage wskaznik ogétem, w poréwnaniu z miesigcem z poprzedniego roku. Wzrost cen
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Jednostkowych okre$lonych w zatgczniku nr 1 bedzie odbywat sie o w/w wskaznik, jednakze tylko
w zakresie cen asortymentu, w stosunku do ktérego wykazano wzrost o co najmniej 5 %.

7. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2-6 tgczna maksymalna warto$¢ zmiany ceny jednostkowej
asortymentu okre$lona w zatgczniku nr 1, nie moze przekroczy¢ 20% ceny okre$lonej w
zafgczniku nr 1 na dzieni sktadania oferty.

Pytanie 19 Zal. nr 4 projektowane postanowienia umowy par. 14 ust. 7
Czy Zamawiajgcy jako administrator danych osobowych, ktére mogg znajdowaé sie na aparatach

bedacych przedmiotem zamodwienia i do ktérych w zwigzku z prawidiowg realizacjg obowigzkow
wynikajgcych z umowy o udzielenie zamowienia publicznego, tj. przytaczenie do sieci, dokonywanie
przegladéw, swiadczenie ustug serwisowych moze mie¢ dostep Wykonawca, wyrazi zgode na zawarcie
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych? Umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych zawarta zostataby z Wykonawcg jako procesorem wg zatgczonego wzoru.

Odpowiedzi
Do pytania nie zostat zataczony wzér umowy powierzenia danych osobowych.
Ponizej wz6r umowy powierzenia danych osobowych.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zawartaw dniu .......coooveiiiiiiiieeane roku (dalej: Umowa)
pomiedzy:
.............................. z siedzibaw ............................ wpisang do Rejestru Przedsigebiorcéw prowadzonego
przez Sgd RejONOWY ........ccovvvviiiiiiiainnes pod nrKRS: ............oeoei , 0 kapitale zaktadowym
W WYSOKOSCI:....vevieeinen. , Zarzad w sktadzie:......................... , bedgcg podatnikiem czynnym podatku VAT
zarejestrowang pod numerem identyfikacji podatkowej NIP................. ,REGONNr.......ooeviiiiin. ,

a

............... z siedzibgw ..........ccceeiiiinnee.. WpISANg do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy .......ccvviiiiiiiiiian, pod nrKRS: ... , 0 kapitale zakladowym

W WYSOKOSCI:...vevieeenen. , Zarzad w sktadzie:......................... , bedacg podatnikiem czynnym podatku VAT
zarejestrowang pod numerem identyfikacji podatkowej NIP................. ,REGONNr.......ocoeviiiiann. ,

zwang dalej ,,Zleceniobiorca”.
tacznie zwanych ,,Stronami”

Majac na uwadze, ze:

o wdniu ...ooeviiiiii Strony zawarly umowe .................oeeenel (zwang dalej ,Umowag gtéwng”), ktérej
przedmiotem jest ............ ,

e ustugi swiadczone przez Zleceniobiorce w ramach Umowy gtéwnej sg zwigzane z wykonywaniem przez
Zleceniobiorce operacji na danych osobowych w imieniu Zleceniodawcy,

e Zleceniodawca, jako administrator danych osobowych jest obowigzany zapewnic¢, iz przetwarzanie przez
Zleceniobiorce danych osobowych w jego imieniu bedzie odbywato sie zgodnie z art. 28 ust. 3
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych),

Strony postanowity zawrze¢ umowe o nastepujgcej tresci:
§1
Definicje
Uzyte w umowie okreslenia bedg miaty nastepujgce znaczenie:

1) Rozporzadzenie (UE) 2016/679 — oznacza rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

2) Umowa gitéwna — oznacza zawartg przez Strony umowe o $wiadczenie ustug zdnia ......................

3) Ustugi — oznaczajg ustugi, o ktérych mowa w ........................ Umowy gtownej;
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4)
5)

6)

7

8)

9)

administrator — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktory
samodzielnie lub wspélnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych;

dane osobowe — oznacza dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia (UE) 2016/679, tj. wszelkie
informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej;

naruszenie ochrony Danych Osobowych — oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego
ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do Danych Osobowych przesytanych, przechowywanych lub w
inny sposob przetwarzanych;

organ nadzorczy — oznacza niezalezny organ publiczny ustanowiony przez panstwo cztonkowskie zgodnie
z art. 51 Rozporzgdzenia (UE) 2016/679;

przetwarzanie — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych Iub
zestawach danych osobowych w sposdb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

podmiot przetwarzajacy — oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

10) panstwo trzecie — oznacza panstwo nienalezace do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
2

Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest okreslenie zasad przetwarzania oraz zabezpieczania danych osobowych, ktére
Zleceniobiorca przetwarza w imieniu Zleceniodawcy.

§3

Dane osobowe przetwarzane przez Zleceniobiorce w imieniu Zleceniodawcy

Zleceniodawca jako administrator, dziatajgc na podstawie art. 28 ust. 3 Rozporzadzenia (UE) 2016/679,
powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych medycznych pacjentow Administratora (dalej, jako ,Dane
Osobowe”) na potrzeby swiadczenia Ustug, do ktorych realizacji Zleceniobiorca zobowigzat sie w Umowie
gtéwne;j.

Zleceniobiorca, jako podmiot przetwarzajgcy przyjmuje Dane Osobowe do przetwarzania i zobowigzuje sie
je przetwarza¢ w imieniu Zleceniodawcy na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

Na powierzone Zleceniobiorcy Dane Osobowe sktadajg sie nastepujace typy danych szczegdlnosci:
a. Dane o stanie zdrowia
b. Dane kontaktowe

Zleceniobiorca jest uprawniony do wykonywania na Danych Osobowych wszelkich zautomatyzowanych lub
niezautomatyzowanych operacji przetwarzania uzasadnionych i niezbednych dla realizacji Ustug, ktdre
mogg obejmowaé m.in.: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, aktualizacje,
przechowywanie, archiwizowanie, modyfikowanie, pobieranie, kopiowanie, przegladanie, wykorzystywanie,
udostepnianie, usuwanie lub niszczenie.

Zleceniobiorca jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych wytacznie w celach zwigzanych z
realizacjg Ustug swiadczonych Zleceniodawcy na podstawie Umowy gtowne;j.

Zleceniodawca oswiadcza, ze spetnit wszelkie warunki legalnosci przetwarzania Danych Osobowych.

Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych Osobowych w jego imieniu przez okres
obowigzywania niniejszej umowy. FBI umowy Strony ponizej wyznaczajg osoby wiasciwe do kontaktu w
sprawach zwigzanych z wykonaniem tej umowy, po jednej osobie z kazdej ze Stron oraz ich zastepcéw w
przypadku nieobecnosci (Rekomendowane jest wskazanie ponizej takich 0s6b z wskazaniem ich imienia,
nazwiska oraz danych kontaktowych w celu zapewnienia kontroli nad komunikacjg pomiedzy stronami w
sprawach zwigzanych z ochrong danych np. dotyczgcg zgtaszania naruszen ochrony danych):

a. Osoby kontaktowe po stronie Zleceniodawcy
T — jako gtéwna osoba kontaktowa
2 — jako osoba zastepujaca

b. Osoby kontaktowe po stronie Zleceniobiorcy
T — jako gtéwna osoba kontaktowa

2 — jako osoba zastepujgca
4

Dalsze powierzenie przetwarzania danych
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Zleceniobiorca jest uprawniony do korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego w trakcie
realizacji przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy, pod warunkiem
poinformowania Zleceniodawcy o kazdym planowanym dalszym powierzeniu przetwarzania Danych
Osobowych oraz o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych takich innych podmiotow
przetwarzajgcych, w szczegolnosci o zastgpieniu dotychczasowego podmiotu przetwarzajgcego przez
innego ustugodawce lub o rezygnacji z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, oraz z zastrzezeniem ust.
2.

Zleceniodawca jest uprawniony do wyrazenia sprzeciwu wobec dalszego powierzenia przetwarzania
Danych Osobowych ustugodawcy wskazanemu przez Zleceniobiorce w terminie ........ dni od otrzymania
od Zleceniobiorcy informacji o planowanym dalszym powierzeniu ich przetwarzania innemu podmiotowi
przetwarzajgcemu lub o zastgpieniu dotychczasowego podmiotu przetwarzajgcego przez innego
ustugodawce. W przypadku ztozenia sprzeciwu przez Zleceniodawce dalsze powierzenie przetwarzania
Danych Osobowych przez Zleceniobiorce podmiotowi objetemu sprzeciwem jest niedopuszczalne.
Zleceniobiorca jest zobowigzany zapewni¢, iz inny podmiot przetwarzajgcy, z ktdrego ustug zamierza
korzysta¢ przy przetwarzaniu Danych Osobowych daje wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkdw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzadzenia (UE)
2016/679 i chronito prawa o0sdb, ktorych dane dotyczg.

Dalsze powierzenie czynnosci przetwarzania innemu podmiotowi przetwarzajgcemu, o ktérym mowa w § 4
ust. 1, jest mozliwe jedynie pod warunkiem natozenia przez Zleceniobiorce na ten inny podmiot
przetwarzajgcy na mocy umowy tych samych obowigzkéw ochrony danych, jakie spoczywajg na
Zleceniobiorcy w ramach niniejszej umowy, w szczegdlnosci obowigzku wdrozenia odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom art. 32 Rozporzgdzenia (UE)
2016/679.

W przypadku, gdy powierzenie przetwarzania Danych Osobowych innemu podmiotowi przetwarzajgcemu
przez Zleceniobiorce wigze sie z transferem tych danych do panstwa trzeciego, ktére nie zapewnia
odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych na swoim terytorium i jednoczes$nie brak jest innych
podstaw umozlwiajgcych transfer Danych Osobowych do tego panstwa trzeciego, Zleceniodawca podpisze
z podmiotem przetwarzajgcym zlokalizowanym w takim panstwie trzecim umowe zawierajgca:

a. ,Standardowe Klauzule Umowne” przyjete na mocy Decyzji Komisji 2010/87/EU z dnia 5 lutego
2010 r. w sprawie przekazywania danych osobowych z krajow Unii Europejskiej do procesorow z
panstw trzecich, badz

b. ,Standardowe Klauzule Ochrony Danych” przyjete zgodnie z art. 46 ust. 2 lit c i d Rozporzgdzenia
(UE) 2016/679,

lub upowazni na pismie Zleceniobiorce do podpisania wyzej wskazanej umowy w jego imieniu. Zawarcie
takiej umowy z podmiotem przetwarzajgcym zlokalizowanym w panstwie trzecim uprawnia Zleceniobiorce
do korzystania z ustug tego podmiotu przetwarzajgcego przy przetwarzaniu Danych Osobowych.

Umowa, wskazana w ust. 4 i ust. 5 powyzej zawierana jest w formie pisemnej. Wymég pisemnosci umowy
spetnia umowa zawarta w formie elektronicznej.
Zleceniobiorca ponosi wobec Zleceniodawcy peing odpowiedzialnos¢ za niewywigzanie sie innego
podmiotu przetwarzajgcego, ktéremu powierzyt przetwarzanie Danych Osobowych, ze spoczywajacych na
nim obowigzkéw ochrony danych. W takim przypadku Zleceniodawca ma prawo zadac¢ zaprzestania
korzystania przez Zleceniobiorce z ustug tego podmiotu w procesie przetwarzania Danych Osobowych.

§5

Obowiazki Zleceniobiorcy

Zleceniobiorca jest obowigzany przetwarza¢ Dane Osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie
Zleceniodawcy, co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacii
miedzynarodowej, przy czym za udokumentowane polecenie Zleceniodawcy uwaza sie polecenia
przekazywane drogg elektroniczng lub na pismie. Powyzszy obowigzek nie dotyczy sytuacji, gdy wymog
przetwarzania Danych Osobowych naktada na Zleceniobiorce prawo Unii Europejskiej lub prawo lub prawo
kraju jego siedziby. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Zleceniobiorca poinformuje
Zleceniodawce o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi
na wazny interes publiczny.

Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za ochrone powierzonych mu do przetwarzania Danych Osobowych.

Zleceniobiorca podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 Rozporzgdzenia (UE) 2016/679 w
celu zapewnienia bezpieczehstwa Danych Osobowych.

Zleceniobiorca zapewnia, by osoby upowaznione przez niego do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaly sie do zachowania tajemnicy Danych Osobowych i $rodkéw ich zabezpieczenia zaréwno w
okresie obowigzywania niniejszej umowy, jaki i po jej rozwigzaniu.

Zleceniobiorca przestrzega warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, o ktérych
mowa w § 4 niniejszej umowy.
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10.

11.

12.

1.

2.

2.

Na Zzadanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce o lokalizacji przetwarzania Danych
Osobowych przez Zleceniobiorce oraz inne podmioty przetwarzajgce, o ktérych mowa w § 4 niniejszej
umowy.

Zleceniobiorca, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, jest obowigzany w miare mozliwosci pomagac¢
Zleceniodawcy poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzaé sie z obowigzku
odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w
rozdziale Il Rozporzadzenia (UE) 2016/679, w szczegdlnosci Zleceniobiorca jest zobowigzany
poinformowac Zleceniodawce o wszelkich otrzymanych pytaniach lub zgdaniach oséb, ktérych dotyczg
Dane Osobowe (podmiotéw danych). Przekazanie przez Zleceniobiorce wyzej wskazanych informadii
nastepuje niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie 3 dni od otrzymania pytania lub Zgdania od podmiotu
danych. Zleceniobiorca nie jest uprawniony do samodzielnego — w szczegdlnosci bez konsultacji ze
Zleceniodawcg — udzielania odpowiedzi na pytania i podejmowania dziatan w zwigzku z Zgdaniami
podmiotéw danych.

Zleceniobiorca, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
Zleceniodawcy wywigzac¢ sie z obowigzkow okreslonych w art. 32—-36 Rozporzadzenia (UE) 2016/679.

Zleceniobiorca jest obowigzany udostepni¢ Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbedne do wykazania, iz
spetnia obowigzki okreslone w niniejszym paragrafie umowy oraz umozliwia Zleceniodawcy lub
upowaznionemu przez niego audytorowi przeprowadzanie audytéw, o ktéorych mowa w § 6 niniejszej
umowy i przyczynia sie do nich.

W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w ust. 9 powyzej Zleceniobiorca niezwiocznie poinformuje
Zleceniodawce, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie Rozporzgdzenia (UE)
2016/679 lub innych przepisow Unii Europejskiej lub kraju jego siedziby w zakresie ochrony danych
osobowych.

Zleceniobiorca niezwtocznie poinformuje Zleceniodawce o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym przetwarzania Danych Osobowych przez Zleceniobiorce, o
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania Danych Osobowych,
skierowanej do Zleceniobiorcy, a takze o wszelkich czynnosciach kontrolnych podjetych wobec niego przez
organ nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jezeli jej zakresem objeto Dane Osobowe powierzone
Zleceniobiorcy na podstawie niniejszej umowy.

Zleceniobiorca po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych jest zobowigzany bez zbednej
zwtoki zgtosic¢ je Zleceniodawcy wskazujgc w zgtoszeniu:

a. charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazywac
kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotycza, oraz kategorie i przyblizong liczbe
wpisow Danych Osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

b. opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych Osobowych;

c. opis Srodkéw zastosowanych lub proponowanych przez Zleceniobiorce w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony Danych Osobowych, w tym opis dziatan podjetych w celu zminimalizowania
ewentualnych negatywnych skutkéw naruszenia.

§6
Prawo audytu
Zleceniodawca jest uprawniony do przeprowadzenia audytu przetwarzania Danych Osobowych w celu
zweryfikowania, czy Zleceniobiorca spetnia obowigzki okreslone w § 5 niniejszej umowy.
Strony ustalajg nastepujgce zasady prowadzenia audytu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej:

a. Audyt moze polegaé zaréwno na zadaniu przedstawienia dokumentéw oraz informacji dotyczgcych
przetwarzania danych, jak i na czynnosciach kontrolnych prowadzonych w miejscu przetwarzania
danych w trakcie dni roboczych (rozumianych jako dni od poniedziatku do pigtku, z wylgczeniem
sobét i $wigt) w godzinach od 10:00 do 16:00, po uprzednim poinformowaniu Zleceniobiorcy drogg
elektroniczng na adres e-mail:.................... o terminie audytu i jego zakresie, co najmniej na .....
dni przed rozpoczeciem audytu.

b. Zleceniodawca prowadzi audyt osobiscie lub za posrednictwem niezaleznych audytoréw
zewnetrznych, ktérzy zostali upowaznieniu przez Zleceniodawce do przeprowadzenia audytu w
jego imieniu.

Czynnosci kontrolne prowadzone w toku audytu, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 lit. a, mogg polega¢ w
szczegolnosci na sporzgdzaniu:

a. notatek z przeprowadzonych czynnosci (w szczegdlnosci notatek z odebranych wyjasnien i
przeprowadzonych ogledzin),

b. kopii dokumentéw dotyczacych przetwarzania Danych Osobowych,

c. wydrukéw Danych Osobowych z systemow informatycznych,
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d. wydrukéw kopii obrazéw wys$wietlanych na ekranach urzadzen wchodzgcych w sktad systemow
informatycznych wykorzystywanych do przetwarzania Danych Osobowych,

e. kopii zapisdw rejestrow systemow informatycznych,

f.  zapisow konfiguracji technicznych $rodkéw zabezpieczen systemoéw informatycznych, w ktérych
odbywa sie przetwarzanie Danych Osobowych.

3. Zleceniodawca dostarcza Zleceniobiorcy kopie raportu z przeprowadzonego audytu. W przypadku
stwierdzenia w toku audytu niezgodnosci dziatan Zleceniobiorcy z niniejszg umowg lub przepisami o
ochronie danych osobowych, do ktérych stosowania Zleceniobiorca jest obowigzany, Zleceniobiorca
niezwtocznie zapewni zgodnos$¢ przetwarzania Danych Osobowych z postanowieniami umowy lub
przepisami, ktérych naruszenie stwierdzono w raporcie z audytu.

§7
Odpowiedzialno$¢ Stron

1. Zleceniobiorca odpowiada za szkody, jakie powstang u Zleceniodawcy lub oséb trzecich w wyniku
niezgodnego z niniejszg umowa przetwarzania przez Zleceniobiorce Danych Osobowych.

2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Zleceniobiorce niniejszej umowy,

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na zasadach ogdéinych.

§8
Postanowienia koncowe

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy gtéwne;.
Wypowiedzenie Umowy gtéwnej skutkuje réwnoczesnym wypowiedzeniem niniejszej umowy.
W przypadku, gdy wyniki audytu, o ktérym mowa w § 6 niniejszej umowy lub kontroli przeprowadzonej
przez organ nadzoru u Zleceniobiorcy lub innego podmiotu przetwarzajgcego, ktéremu Zleceniobiorca
powierzyt przetwarzanie Danych Osobowych wykazg, iz Zleceniobiorca w sposéb zawiniony naruszyt
postanowienia niniejszej umowy, lub w przypadku nieuwzglednienia przez Zleceniobiorce zgdania, o ktérym
mowa w § 4 ust. 7 niniejszej umowy, Zleceniodawca jest uprawniony do rozwigzania tej umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

4. W przypadku rozwigzania niniejszej umowy, Zleceniobiorca zaleznie od decyzji Zleceniodawcy usuwa lub
zwraca Zleceniodawcy powierzone Dane Osobowe, w tym wszelkie nosniki zawierajgce Dane Osobowe
oraz niezwiocznie i nieodwracalnie niszczy wszelkie kopie dokumentéw i zapisow na wszelkich no$nikach,
zawierajgcych Dane Osobowe — jesli nosniki te nie podlegajg zwrotowi do Zleceniodawcy, chyba ze prawo
Unii Europejskiej lub prawo kraju siedziby Zleceniobiorcy nakazujg Zleceniobiorcy dalsze przechowywanie
Danych Osobowych. W takim przypadku za przetwarzanie w/w danych po rozwigzaniu niniejszej umowy
Zleceniobiorca odpowiada jak administrator.

5. Zleceniobiorca jest obowigzany niezwitocznie wykona¢ obowigzek, o ktorym mowa w ust. 4 powyzej, nie
pozniej jednak niz w terminie 14 dni od rozwigzania niniejszej umowy, jak rowniez poinformowac o tym
Zleceniodawce na pismie w terminie 3 dni od jego wykonania.

6. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia w niniejszej umowie wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
Rozporzadzenia (UE) 2016/679.

8. Wszelkie spory wynikle ze stosunku prawnego objetego niniejsza umowg rozpatrywane bedg przez sad
wiasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

9. Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
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Zleceniodawca Zleceniobiorca

Powyzsze informacje nalezy traktowac jako integralng cze$¢ specyfikacji warunkéw zamowienia.

Agata Grudnowska
Sekretarz Komisji przetargowej
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