-\t

Dyrektor
drn. med.
Dariusz Budzinski

ul. 3-go Maja 13-15
41-800 Zabrze

SEKRETARIAT
fax: (32) 370 45 22
sekretariat@szpital.zabrze.pl

BIURO OBStUGI PACJENTA

tel.: (32) 370 45 31
tel.: (32) 370 45 07

www.szpital.zabrze.pl

CERTYFIKAT 2023/5

SAMODZIELNY PUBLICZNY
SZPITAL KLINICZNY NR 1

I'M. PROF. STANISLAWA SZYSZKO
Slaskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach

Znak sprawy: ZP/65/TP2/2023 Zabrze, 15.02.2024 .

ODPOWIEDZnr2
na zapytania w sprawie SWZ

Informujemy, ze do Zamawiajacego wptyneta prosba o wyjasnienie zapiséw Specyfikacji
Warunkéw Zaméwienia, w postepowaniu prowadzonym na podstawie przepiséw ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2023r., poz. 1605)
w trybie podstawowym z mozliwoscig negocjacji pn.:

DOSTAWA | WDROZENIE SYSTEMU DO ELEKTRONICZNEGO OBIEGU DOKUMENTOW
| AUTOMATYZACJI PROCESOW BIZNESOWYCH WRAZ Z INTEGRACJA
Z SYSTEMEM FINANSOWO-KSIEGOWYM FIRMY KAMSOFT S.A.

Zamawiajacy udziela wyjasnien zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
roku Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U.z 2023r., poz. 1605).

Pytanie nr 1

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dot. | Warunki licencyjne pkt. 6 o tresci j/n:

»,Sesja Réwnolegta Uzytkownika oznacza jedng sesje serwera HTTP aktywna od momentu
zalogowania uzytkownika do systemu do momentu wylogowania sie uzytkownika lub do
momentu wylogowania uzytkownika przez system po uptywie okreslonego czasu
bezczynnosci. Liczba Sesji Rownolegtych Uzytkownikow ustalana jest, jako ilo$¢ wszystkich
aktywnych sesji zalogowanych uzytkownikéw w dowolnym momencie. System moze nie
zezwoli¢ na zalogowanie nowego uzytkownika lub moze wylogowa¢ dowolnego
uzytkownika z systemu w sytuacji przekroczenia limitu aktywnych uzytkownikéw
w dowolnym momencie.”

Wykonawca informuje, ze w przypadku przekroczenia limitu zalogowanych uzytkownikéw
kazdy kolejny uzytkownik zostanie zalogowany jednak pojawi sie komunikat nastepujacej
tresci: ,Licencja zostata wykorzystana” zalogowany uzytkownik bedzie miat dostep do
informacji natomiast nie bedzie mdgt zatwierdza¢ dokumentéw. Prosimy o akceptacje
powyzszego rozwigzania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przyjmuje propozycje Wykonawcy w zakresie obstugi
uzytkownikéw po przekroczeniu limitu dostepnych licencji.

logowania

Pytanie nr 2

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy IV Wymagania w zakresie dokumentacji pkt. 4 o tresci j/n:

,Dokumentacja powinna by¢ podzielona na dokumentacje uzytkownika i dokumentacje
administratora systemu.”

Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, przez Zamawiajacego, ze w przypadku wskazanej
dokumentacji bedzie akceptowat réwniez jeden catosciowy dokument bez koniecznosci
wyodrebniania podziatu dokumentacji na dokumentacje uzytkownika i dokumentacje
administratora systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w tym zakresie podtrzymuje zapisy SWZ . Jednoczesnie informuje, ze nie
blokuje to mozliwosci dostarczenia dokumentacji w catosciowym dokumencie, ale
w podziale na czesci - dla uzytkownika i dla administratora systemu.


http://www.szpital.zabrze.pl/

Pytanie nr3

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy IX Wymagania funkcjonalne SEOD pkt. 39 o tresci j/n:

»Wykonawca SEOD na zadanie Zamawiajgcego musi potwierdzi¢ mozliwos$¢ dostepu do koddéw zrédtowych
wszystkich sktadowych komponentéw SEOD i mozliwos$¢ wprowadzania zmian na zadanie Zamawiajacego
w dowolnym komponencie Systemu”.

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego o potwierdzenie, ze na potrzeby wprowadzanych zmian nie
bedzie wymagat koniecznosci dostepu do koddéw zréodtowych, jesli wprowadzenie zmian nie bedzie
wymagato dostepu do wskazanych kodow.

Dodatkowo prosimy o wyjasnienie jak Zamawiajacy rozumie definicje kodu zrédtowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze w trakcie realizacji umowy nie bedzie wymagat koniecznosci dostepu
do kodéw zrodtowych z powodu koniecznosci wprowadzenia zmian. Zamawiajgcy wyjasnia takze, ze
bedzie uprawniony do pobrania kodow zréodtowych systemu od Wykonawcy oraz udostepnienia ich
podmiotom trzecim, tylko i wytacznie w sytuacji, w ktérej beda swiadczyé na rzecz Zamawiajacego
asyste techniczng i utrzymania systemu oraz ktoére beda modyfikowa¢ na rzecz Zamawiajacego,
wytacznie woéwczas , gdy asysta, konserwacja oraz serwis SEOD przestang by¢ swiadczone przez
Wykonawce. Inny Wykonawca zostanie zobowigzany do przestrzegania zakazu wykorzystania kodow
zrodtowych do celéw innych niz wykonanie umowy serwisu SEOD. Celem unikniecia watpliwosci,
Zamawiajacy oswiadcza iz w Zzadnym wypadku kody zrédtowe SEOD nie bedy mogty byé
upublicznione przez Zamawiajgcego ani udostepnione innym podmiotom niz wykonawca zwigzany
umowa z Zamawiajacym dotyczacy serwisu i utrzymania SEOD. Zakaz obejmuje potencjalnych
wykonawcow ubiegajacych sie o zamowienie publiczne.

Zamawiajacy rozumie definicje kody zrodtowego - jako zapis programu komputerowego przy pomocy
okreslonego jezyka programowania, opisujacy operacje jakie powinien wykonaé¢ komputer
na zgromadzonych lub otrzymanych danych.

Pytanie nr 4

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 2. Autoryzacja i administrowanie systemem pkt. 43 o tresci j/n:

,SEOD musi posiada¢ z poziomu administratora mozliwo$¢ konfigurowania interfejsu uzytkownika (menu
systemowe i formularze) w zaleznosci od roli uzytkownika.”

Wykonawca zwraca sie z prosba o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem menu systemowe.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz pod pojeciem menu systemowe rozumie mozliwos¢ dostosowania
do potrzeb kazdego uzytkownika uprawnien do wyzwalania poszczegélnych proceséw, konFiguracji
widoku rejestru spraw, czy nadawania uprawnien do tych rejestrow.

Pytanienr 5

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 2. Autoryzacja i administrowanie systemem pkt. 46 o tresci j/n:

»SEOD musi posiada¢ mechanizm podwdjnej autoryzacji przy pomocy e-mail oraz aplikacji generujacej
klucz uwierzytelniajacy (token).”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje takze podwdjna autoryzacje tylko przy
pomocy adresu e - mail i wygenerowanego z systemu kodu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. SEOD ma mie¢ mozliwo$¢ podwadjnej autoryzacji przy pomocy
e-mail (jednorazowy kod autoryzacyjny) oraz zewnetrznej aplikacji generujacej kod autoryzacyjny
typu Microsoft Authenticator, Google Authenticator, Aegis Authenticator itp.

Pytanie nr 6

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 2. Autoryzacja i administrowanie systemem pkt. 47 o tresci j/n:

,SEOD musi pozwoli¢ na wykorzystanie mechanizmu podwodjnej autoryzacji w procesach akceptagji
wykorzystywanych w obiegach.”

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze akceptowalne bedzie potwierdzanie
i autoryzacja z wykorzystaniem wiadomosci e — mail z kodem, ktéry nalezy poda¢ przed autoryzacja.
Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. SEOD ma mie¢ mozliwos¢ podwdjnej autoryzacji przy pomocy
e-mail (jednorazowy kod autoryzacyjny) oraz zewnetrznej aplikacji generujacej kod autoryzacyjny
typu Microsoft Authenticator, Google Authenticator, Aegis Authenticator itp.

Pytanie nr7



dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 2. Autoryzacja i administrowanie systemem pkt. 49 o tresci j/n:

., Zarzadzanie polityka haset poprzez definiowanie:

- konfigurowalnej minimalnej dtugosci hasta,

- regut wymuszajacych, aby hasto zawierato duze i mate litery oraz cyfry lub znaki specjalne,

- wymogu zmiany hasta nie rzadziej, niz co 30 dni, Hasta musza by¢ przechowywane w formacie
zaszyfrowanym.”

Wykonawca prosi o wskazanie skagd beda pobierane dane pracownikéw na potrzeby obstugi systemu oraz
logowania. Prosimy o potwierdzenie, ze bedzie to system Active Directory lub wskazanie innego systemu.
W przypadku jesli bedzie to system Active Directory — czyli wewnetrzny system Zamawiajgcego prosimy
o potwierdzenie, ze nie bedzie koniecznosci zmiany haset co 30 dni.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ w zakresie Zarzadzania polityka haset i nie
wyraza zgody na rezygnacje z wymogu koniecznosci zmiany hasta co 30 dni. Jednoczesnie wyjasnia,
ze dane pracownikow na potrzeby obstugi systemu i logowania bed3 pobierane z Active Directory.

Pytanie nr 8

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 2. Autoryzacja i administrowanie systemem pkt. 50 o tresci j/n:

»Zapis sesji uzytkownikéw w logach systemowych.”

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z prosba o doprecyzowanie czy chodzi o zapis logowania czy
o zapis akgcji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz pod pojeciem ,zapis sesji uzytkownikow w logach systemowych” rozumie
rejestrowanie i przechowywanie informacji dotyczacych aktywnosci sesji uzytkownika w logach
systemowych SEOD. Sesja uzytkownika ma obejmowac czas, w ktérym uzytkownik jest zalogowany
do SEOD, az do momentu wylogowania sie. Logi systemowe majg zawiera¢ informacje na temat
dziatan uzytkownika, ktore majg miejsce podczas sesji jak :

e Czas logowania i wylogowania: Rejestracja doktadnych czaséw rozpoczecia i zakonczenia sesji.

e Adres IP: Adres IP uzywany przez uzytkownika podczas sesji.

e Aktywnos¢ w systemie: Dziatania podjete przez uzytkownika, takie jak otwieranie plikéw,
korzystanie z funkcji i narzedzi systemowych, itp.

e Zmiany w konFiguracji: Modyfikacje dokonywane przez uzytkownika podczas sesji.

Zapis sesji uzytkownikéow w logach systemowych jest istotny z punktu widzenia monitorowania
bezpieczenstwa systemu, audytu oraz s$ledzenia aktywnosci uzytkownikéow w celu identyfikacji
potencjalnych probleméw, naduzy¢ lub préob nieautoryzowanego dostepu. W praktyce dla
Zamawiajgcego bedzie to narzedzie, z ktérego administratorzy systemow i zespoty bezpieczenstwa
beda mogli skorzysta¢ i podda¢ analizie logi w celu reagowania na réznego rodzaju zdarzenia
zwigzane z uzytkownikami w systemie.

Pytanie nr 9

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 2. Autoryzacja i administrowanie systemem pkt. 60 o tresci j/n:

»SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm importu danych z plikéw, baz danych, wiadomosci e-mail.
Zamawiajacy oczekuje aby w systemie byty wbudowane mechanizmy umozliwiajagce import danych
ze skrzynek e-mailowych np. poprzez protokét IMAP lub POP-3".

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze konieczno$¢ posiadania wbudowanego
mechanizmu importu danych nie jest obligatoryjna jesli istnieje mozliwos$¢ wykonania zwyktego importu
danych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. JednoczesSnie Zamawiajacy wyjasnia i informuje, ze jego
oczekiwaniem jest, aby SEOD w zakresie mechanizmu importu baz danych umozliwiat taczenie sie
przy pomocy interfejsu uzytkownika do zewnetrznych baz danych z uzyciem sterownika JDBC
i obstugiwanych przez ten sterownik baz danych, np. w celu cyklicznego pobierania danych, czy
w zakresie importu danych z plikéw, wiadomosci e-mail (np. poprzez POP3 / IMAP).

Pytanie nr 10

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 2. Autoryzacja i administrowanie systemem pkt. 61 o tresci j/n:

,Obstuga skrzynek e-mail Zamawiajacego poprzez interfejs SEOD."”

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie co rozumie pod pojeciem ,,obstuga skrzynek
e-mail"?

Odpowiedz:



Zamawiajacy wyjasnia i informuje, ze oczekuje zaoferowania systemu SEOD, ktory pozwala na
integracje z dedykowanymi skrzynkami pocztowymi Zamawiajagcego za pomocg protokotu
IMAP/POP3. SEOD ma pozwala¢ rowniez na komunikacje mailowa - pobieranie, wysytanie
wiadomosci mailem.

Pytanie nr 11

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 3. Obstuga zadan systemowych pkt. 78 o tresci j/n:

»Musi by¢ mozliwos¢ grupowego zamykania zadan z okresleniem podwodjnego trybu autoryzacji takiej
operagji.”

Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje mozliwo$¢ grupowego zamykania przy
uzyciu kodu wygenerowanego we wdrazanym systemie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy dotyczacq rozwigzania w zakresie grupowego
zamykania zadan. Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia i informuje, Zze oczekuje dostarczenia SEOD
ktéry ma wbudowane rozwigzanie zamykania grupowego zadan ze wskazaniem podwdjnego trybu
autoryzacji przy pomocy e-mail (jednorazowy kod autoryzacyjny) oraz zewnetrznej aplikacji
generujycej kod autoryzacyjny jak  Microsoft Authenticator, Google Authenticator, Aegis
Authenticator.

Pytanie nr 12

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 9.Integracje SEOD pkt. 146 o tresci j/n:

,,SEOD musi posiada¢ wbudowany mechanizm integracji z platforma e-Doreczenia.”

Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje mozliwos$¢ przygotowania mechanizmu
integracji z e - PUAP i Platformga e- doreczen i pozostatymi systemami w ramach wdrazanego rozwiazania.
Odpowiedz:

Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy. Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia i informuje, ze
oczekuje dostarczenia SEOD zgodnie z okreslonymi minimalnymi wymaganiami opisu przedmiotu
zamoéwienia w tym zakresie.

Pytanie nr 13

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 10.0bstuga skaneréw zintegrowanych z SEOD pkt. 162 o tresci j/n:

»SEOD musi pozwala¢ na odrzucanie dokumentéw z poziomu punktu skanujgcego”

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego o wyjasnienie definicji ,,poziom punktu skanujacego”.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz w kontekscie uzytej definicji ma na mysli miejsce w systemie, do ktorego
mozna przypisa¢ uprawnienia do jego obstugi, czy podtaczy¢ urzadzenie skanujace. Uzytkownik
obstugujacy taki punkt, ma mie¢ mozliwos¢ uruchamiania procesé6w biznesowych na podstawie
skanowanych dokumentéw.

Pytanie nr 14

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 16.Rejestr i obieg Faktur SEOD pkt. 266 o tresci j/n:

,SEOD musi umozliwia¢ opis merytoryczny faktury przez wielu uzytkownikéw jednoczesnie w ramach
jednej Faktury.”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze dopuszczalny bedzie proces opisu faktury przez wielu uzytkownikéw
ale nie réwnoczes$nie w tym samym czasie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy. Zamawiajacy wyjasnia i informuje, Zze oczekuje
Funkcjonalnosci SEOD, ktora umozliwia opis merytoryczny Faktury przez wielu uzytkownikow
jednoczesnie w ramach jednej Faktury.

Pytanie nr 15

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 21. Edycja on-line dokumentéw pkt. 331 o tresci j/n:

,» SEOD musi posiada¢ mozliwos¢ edycji tresci zatacznikéw “online”, tj. bezposrednio w oknie przegladarki,
bez koniecznosci pobierania zatacznikéw na dysk lokalny uzytkownika.”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze dopuszczalne bedzie rozwigzanie edycji tresci zatagcznika w aplikacji
do edycji tekstu. Rozwigzanie bedzie umozliwiato edytowanie dokumentu i jego zapis bez koniecznosci
pobierania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ w zakresie edycji online tresci zatacznikéw. Jednoczesnie
wyjasnia i informuje, Zze oczekuje rozwigzania, w ktorym dokument bedzie otwierany do edycji
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w oknie przegladarki z zastrzezeniem, ze edycja online nie moze wymagac instalacji dodatkowego
oprogramowania.

Pytanie nr 16

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 21. Edycja on-line dokumentéw pkt. 335 o tresci j/n:

.» Funkcja edycji online umozliwia rownolegty, jednoczesng edycje tego samego zatacznika przez wielu
zalogowanych uzytkownikéw SEOD”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze dopuszczalna bedzie praca wielu uzytkownikow na danym
dokumencie w tym jego edytowanie ale nie w tym samym czasie réwnolegle.

Odpowiedz:

Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy . Jednoczesnie wyjasnia i informuje, ze oczekuje
Funkcjonalnosci SEOD pozwalajacej na rownolegty i jednoczesny edycje tego samego zatacznika
przez wielu zalogowanych uzytkownikow.

Pytanie nr 17

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 21. Edycja on-line dokumentéw pkt. 340 o tresci j/n:

»Funkcja edycji online pozwala na uzywanie w tresci dokumentéw widocznych dla uzytkownika nazw pél
z formularzy systemowych w celu tworzenia szablonéw wydruku dokumentéw. W momencie uzycia
szablonu odpowiednie znaczniki s3 zamieniane na wartosci odpowiednich pél z formularza systemowego”.
Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie wskazanych czynnosci przez
administratora systemu a nie uzytkownika.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy.

Pytanie nr 18

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 22. Kreator formularzy pkt. 356 o tresci j/n:

»,Musi pozwala¢ takze na definiowanie nowych pél stownikowych (uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢
dodania pola typu stownik oraz utworzenia w systemie tego stownika, dodany stownik bedzie mozna
wypetni¢ danymi oraz uzy¢ na formularzu)”.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza tworzenie stownika wytacznie przez
administratora systemu a nie uzytkownika.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy.

Pytanie nr 19

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 22. Kreator formularzy pkt. 358 o tresci j/n:

»Musi istnie¢ mozliwo$¢ zmiany nazw dodawanych pél na formularzu (nazwa wprowadzona przez
uzytkownika musi by¢ prezentowana na budowanym formularzu)”.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie w/w czynnosci przez
administratora systemu a nie uzytkownika.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy przychyla sie do propozycji Wykonawcy.

Pytanie nr 20

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 22. Kreator formularzy pkt. 359 o tresci j/n:

,Ustawianie konkretnych pél formularza w wybranej przez uzytkownika kolejnosci”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ ustawiania kolejnosci pét
w formularzu wytacznie przez administratora systemu a nie uzytkownika.

Odpowiedz:

Zamawiajcy przychyla sie do propozycji Wykonawcy.

Pytanie nr 21

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 22. Kreator formularzy pkt. 360 o tresci j/n:

»Rozcigganie pola na catg szeroko$¢ budowanego formularza”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje mozliwos¢ rozciggania wytacznie
wielowierszowych pél tekstowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione.



Pytanie nr 22

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 22. Kreator formularzy pkt. 361 o tresci j/n:

,,Duplikowanie pola dodanego do formularza bez koniecznosci ponownego dodawania go”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje mozliwos¢ duplikowania pola dodanego
do formularza tylko na liscie pozycji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie nr 23

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 22. Kreator formularzy pkt. 362 o tresci j/n:

,» Usuwanie pol z formularza”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje mozliwo$¢ usuwania pol z formularza
wytacznie przez administratora systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy.

Pytanie nr 24

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 22. Kreator formularzy pkt. 366 o tresci j/n:

»System pozwoli na wyszukiwanie po polach predefiniowanych oraz dodanych/stworzonych przez
uzytkownika”

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza dla uzytkownika mozliwos$¢ wyszukiwania
danych i informacji wytacznie po polach predefiniowanych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy. Jednoczesnie informuje i wyjasnia, ze wyszukiwanie
po polach predefiniowanych oraz podanych /stworzonych przez uzytkownika oznacza pewng
elastycznos¢ systemu, umozliwiajgc uzytkownikom dostosowywanie i rozszerzanie struktury
informacji, w ktorych chca przechowywaé, oraz przeprowadzac¢ wyszukiwanie.

Pytanie nr 25

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 23. Modeler proceséw pkt. 368 o tresci j/n:

»W SEOD musi istnie¢ mozliwos¢ samodzielnego tworzenia przez uzytkownika definicji proceséw
biznesowych nie wymagajacych integracji z systemami zewnetrznymi”

Prosimy o zdefiniowanie w jaki sposéb Zamawiajacy rozumie pojecie uzytkownika czy jest to zwykty
uzytkownik czy administrator.

Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje rozwigzanie, w ktérym ze wzgledéw
bezpieczenstwa tylko administrator bedzie uprawniony do tworzenia nowych procesow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy.

Pytanie nr 26
dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Dotyczy 23. Modeler proceséw pkt. 371372 o tresci j/n:
,Mechanizm grupowania zadan bazowych prezentowanych uzytkownikéw”.
,Mechanizm wyszukiwania zadan bazowych”.
Wykonawca zwraca sie z prosba o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,zadania bazowe.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia i informuje, Zze zadania bazowe to podstawowe zadania predefiniowane
w SEOD, z ktérych uzytkownik moze skorzysta¢ w modelerze procesow . Zamawiajacy oczekuje, ze
w sktad zadan bazowych bedg wchodzity takie zadania jak :

e start procesu

e zadanie w procesie

e brama decyzyjna

e koniec procesu
Zamawiajacy oczekuje takze, mozliwosci grupowania tych zadan czy wyszukiwania ich w celu
tatwiejszego korzystania.

Pytanie nr 27

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 23. Modeler proceséw pkt 374 o tresci j/n:

,» Wersjonowanie proceséw biznesowych”

Wykonawca zwraca sie z prosba o wyjasnienie czy wystarczg paczki z wersjami czy backup.



Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia i informuje, Zze SEOD ma mie¢ mozliwo$¢ utworzenia osobnej wersji procesu
przy kazdej zmianie. Wersje procesOw majy by¢ dostepne dla uprawnionego uzytkownika, ktory
moze je uruchomi¢ w dowolnym czasie.

Pytanie nr 28

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 23. Modeler proceséw pkt 375 o tresci j/n:

»Mozliwos¢ wdrozenia produkcyjnego wybranego procesu stworzonego przez uzytkownika w ramach
danego formularza”.

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z prosba o potwierdzenie, ze akceptowalne bedzie tworzenie
wybranego procesu wytacznie przez administratora.

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy.

Pytanie nr 29

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 23. Modeler proceséw pkt 384 o tresci j/n:

.» Mozliwos¢ eksportu zamodelowanego procesu do JSON, XML oraz pliku graficznego, np. JPG".
Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z prosba o potwierdzenie, ze akceptowalny bedzie eksport tylko
do plikéw PNG.

Odpowiedz:

Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy i podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 30

dotyczy Zatycznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 24.Integracja z systemem KS FKW pkt. 400 o tresci j/n:

»SEOD musi tworzy¢ nowe dokumenty na schemacie komunikacyjnym SEOD poprzez udostepnione
procedury”.

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z prosba o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
schematu komunikacyjnego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia i informuje, ze na etapie eksploatacji SEOD mogy powsta¢ inne typy
dokumentow, ktére beda przekazywane z tego systemu do systemow, ktore eksploatuje
Zamawiajgcy produkcji KAMSOFT S.A.

Pytanie nr 31

dotyczy Zatacznika nr 7 do SWZ OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy 1.Wymagania ogélne SEOD, pkt. 12 o tresci j/n:

,» SEOD musi posiada¢ wbudowany silnik proceséw BPMN.”

Na rynku powszechnie funkcjonuja platformy klasy BPMS, ktéore uzywaja wtasnej notacji bedacej skuteczna
i efektywnga alternatywa dla BPMN. Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z prosba o potwierdzenie,
ze Zamawiajacy dopuszcza dostawe platformy, ktéra uzywa notacji alternatywnej dla BPMN, a Wykonawca
zagwarantuje odtworzenie proceséw biznesowych Zamawiajacego w dostarczonym systemie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy przychyla sie do propozycji Wykonawcy.

Pytanie nr 32
Dotyczy SWZ, Rozdziat 5 Warunki udziatu w postepowaniu, ppkt. 5.1.4.2., oraz Rozdziat 18, kryteria
oceny ofert w zakresie doswiadczenia Kierownika Projektu:

»Zamawiajacy oczekuje, aby Kierownik Projektu posiadat doswiadczenie w petnieniu funkgji kierowniczych
polegajacych na samodzielnym kierowaniu i koordynowaniu catosci prac wdrozeniowych i integracyjnych w
ramach co najmniej dwdoch dostaw o wartosci nie mniejszej niz 300 000,00 ztotych brutto kazda z nich,
obejmujacych dostawe i wdrozenie systemu do elektronicznego obiegu dokumentéw dla podmiotu
leczniczego realizujacego Swiadczenia szpitalne (...)"

Oraz

u(enl)

b) punktowane bedzie doswiadczenie Kierownika Projektu polegajace na samodzielnym kierowaniu
i koordynowaniu catosci prac wdrozeniowych obejmujacych dostawe i wdrozenie systemu
do elektronicznego obiegu dokumentéw dla podmiotu leczniczego realizujgcego swiadczenia szpitalne

(...)"



Wykonawca wnioskuje o zmiane rozdziatu 5 Warunki udziatu w postepowaniu, ppkt. 5.1.4.2 oraz pkt. b)
Doswiadczenie Kierownika Projektu (DKP) poprzez:

. skreslenie wymagania dotyczacego doswiadczenia kierownika projektu w zakresie realizacji
dostaw ,,dla podmiotu leczniczego realizujacego Swiadczenia szpitalne”

lub
. modyfikacje brzmienia zapisu z ,dla podmiotu leczniczego realizujgcego swiadczenia szpitalne”
na,dla podmiotu publicznego”.

Uzasadniajac powyzsze wskazaé nalezy co nastepuje.
Formutujagc wskazane powyzej wymogi SWZ doszto do naruszenia przepiséw ustawy PZP oraz aktow
wykonawczych do tej ustawy, poniewaz wskazane wymaganie odnosi sie do zasobéw Wykonawcy, a nie
do oferowanego przez niego produktu. Formutujac warunki udziatu w postepowaniu Zamawiajacy musi
mie¢ na wzgledzie art. 112 nPZP:
Art. 112. [Sposéb okreslenia warunkéw udziatu w postepowaniu]
1. Zamawiajacy okresla warunki udziatu w postepowaniu w sposdb proporcjonalny do przedmiotu
zamoéwienia oraz umozliwiajacy ocene zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania zaméwienia,
w szczego6lnosci wyrazajac je jako minimalne poziomy zdolnosci.

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwem Krajowej Izby Odwotawczej Zamawiajacy zobligowany jest
do bezwzglednego przestrzegania zasady proporcjonalnosci formutujgc warunki dopuszczajgce do udziatu
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia. Zgodnie z wyrokiem zapadtym w sprawie o sygn. akt KIO
1859/19, Zasada proporcjonalnosci przy opisywaniu warunkéw udziatu w postepowaniu. - Wyrok Krajowe;j
Izby Odwotawczej LEX nr 2745384 - wyrok z dnia 4 pazdziernika 2019 .

TEZA [ aktualna

Zgodnie z art. 22 ust. 1a p.z.p., zamawiajqcy okresla warunki udziatu w postepowaniu oraz wymagane
od wykonawcdw srodki dowodowe w sposéb proporcjonalny do przedmiotu zamdéwienia oraz umozliwiajgcy
ocene zdolnosci wykonawcy do nalezytego wykonania zamdwienia, w szczegélnosci wyrazajgc je jako
minimalne poziomy zdolnosci. Za minimalne poziomy zdolnosci nalezy uznaé takie wartosci, wielkosci lub
wymagania, ktore nie mogq utrudniaé¢ uczciwej konkurencji (umozliwia¢ ubieganie sie o udzielenie
zamoéwienia publicznego tylko jednemu wykonawcy lub wgskiemu gronu wykonawcow, podczas gdy
zaméwienie mogliby nalezycie wykona¢ takze inni wykonawcy). Zamawiajqcy co prawda moze okreslaé
warunki udziatu w postepowaniu w sposob odpowiadajgcy jego potrzebom, pod warunkiem, Ze nie
spowoduje to wyeliminowania z ubiegania sie o zaméwienie wykonawcéw, ktérzy mogq to zaméwienie
wykonaé.

Dokonujac oceny ofert w tym konkretnym postepowaniu przetargowym Zamawiajacy nie jest w stanie
wykaza¢ konkretnej przewagi oferty Wykonawcy dysponujacego Kierownikiem Projektu realizujgcego
projekty dotyczace dostawy i wdrozenia systemu do elektronicznego obiegu dokumentéw dla podmiotu
leczniczego realizujacego $wiadczenia szpitalne, bowiem sposéb realizacji przedmiotu zaméwienia
w kluczowych obszarach bedzie doktadnie taki sam jak dla innych podmiotow publicznych, z tym
jednak zastrzezeniem, ze Zamawiajacy eliminuje wykonawcoéw, ktérzy nie dysponujg kierownikiem
projektu realizujacym wdrozenia doktadnie dla podmiotéw leczniczych realizujgcych sSwiadczenia
szpitalne.

Wykonawca zwraca uwage, ze jest w petni gotow zrealizowa¢ zaméwienie, posiada ku temu potencjat

i doswiadczenie, ale wymieniony wyzej nieuzasadniony wymog uniemozliwia ztozenie oferty

w postepowaniu, naraza Wykonawce na utrate zamoéwienia oraz pozostaje bez zadnego zwiazku

z przedmiotem zamowienia tj. wdrozenia EOD.

Okolicznos¢ powyzszg potwierdza takze wprost:

» OPZ stanowiacy zatacznik nr 7 do SWZ, ktéry nigdzie nie odwotuje sie do zadnych specyficznych

wymagan dotyczacych podmiotéw leczniczych realizujacych swiadczenia szpitalne w obszarze
funkcjonalnym EOD lub warunkéw wdrozenia dla takich podmiotoéw,

e SWZ, w ktérym Zamawiajacy oczekuje referencji dotyczacych realizacji wdrozen z zakresu: obstugi
kancelarii, teczek spraw i JRWA, rejestru faktur z mozliwoscig zdefiniowania réznych proceséw obiegu
faktur, rejestru umoéw z mozliwoscia rozliczania, terminarza spotkan, modutu rezerwacji zasobéw,
integracji SEOD z systemami ERP posiadanymi lub wykorzystywanymi przez Zamawiajacego: System
finansowo-ksiegowym zwigzanym z z elektronicznym obiegiem faktur, obejmujagcym minimalnie -
pobieranie z systemu ERP bazy kontrahentéw, stownikéw kosztéw rodzajowych, stownikéw MPK
(miejsc powstawania kosztéw), przekazywanie do systemu ERP dokumentu faktury wraz z opisem
merytorycznym zawierajgcym kwote pozycji, MPK, konto ustugi (pobrane z planu kont) oraz plikiem
PDF faktury lub linkiem bezposrednio prowadzacym do elektronicznego systemu obiegu
dokumentéw, w ktérym ten plik jest przechowywany, Active Directory, e-PUAP, Platforma
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Elektronicznego Fakturowania.
Wskazane przez Zamawiajgcego zakresy, tj. kancelaria, obstuga teczek spraw, JRWA, rejestr
Faktur, integracja z systemem ERP itd. s3 obszarami typowymi dla wdrozenia systemow klasy
EOD dla jednostek szeroko pojetego sektora publicznego, a nie tylko dla podmiotdw leczniczych
realizujacych $wiadczenia szpitalne.
Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla sie do propozycji Wykonawcy w zakresie zmiany w rozdziale 5 Warunki
udziatu w postepowaniu, ppkt. 5.1.4.2 i skresla wymaganie dotyczace wymogu doswiadczenia
kierownika projektu w zakresie realizacji dostaw ,dla podmiotu leczniczego realizujgcego
Swiadczenia szpitalne”. Patrz modyfikacja nr 3.
Natomiast, Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy w zakresie punktowania doswiadczenia
Kierownika Projektu w zakresie kryteriow oceny ofert. Zamawiajacy w tym zakresie podtrzymuje
zapisy SWZ i wymaga wykazania doswiadczenia Kierownika Projektu polegajace na samodzielnym
kierowaniu i koordynowaniu catosci prac wdrozeniowych obejmujacych dostawe i wdrozenie systemu
do elektronicznego obiegu dokumentéow dla podmiotu leczniczego realizujacego sSwiadczenia
szpitalne.

Pytanie nr 33

Dotyczy §14 ust. 6 PPU.

Przewidziany przez Zamawiajacego limit kar umownych jest razaco wygérowany znaczaco przekracza
nawet najwyzszy prognozowany zysk Wykonawcy oraz pozostaje bez zwigzku z potencjalng szkoda
Zamawiajacego. Ustalony limit pozostaje oderwany od najdalej idacej kary umownej z tytutu odstgpienia
od umowy. Projektowany przez Zamawiajacego gorny poziom kar umownych jest z cata pewnoscig zbyt
wygoérowany. Limit kar umownych w wysokosci 30% wartosci wynagrodzenia umownego réwniez uznaé
nalezy za razaco wygérowany, nieproporcjonalny wzgledem sankcji za odstgpienie od umowy (20%) oraz
zmierzajacy do bezpodstawnego wzbogacenia Zamawiajacego kosztem Wykonawcy.

Majac na wzgledzie powyzsze wnioskujemy o modyfikacje §14 ust. 6 PPU w ten sposdb, ze otrzyma nowe
nastepujace brzmienie:

6. tgczna wysokos¢ kar umownych wynikajqcych z niniejszej umowy, do ktorych zaptaty zobowiqzany jest
Wykonawca nie moze przekroczy¢ 10 % ogdlnej maksymalnej wartosci umowy brutto okreslonej w § 13 ust. 1
umowy. Jezeli szkoda przewyzsza wysokos¢ kary umownej, stronie uprawnionej przystuguje roszczenie
o zaptate odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci szkody na zasadach ogdlnych.

Uzasadniajac powyzsze Wykonawca wnioskuje o uwzglednienie przez Zamawiajacego dobrych praktyk
w zakresie konstruowania postanowien dotyczacych kar umownych oraz zgodnosci projektowanych
postanowien wzorca umowy z wytycznymi Prezesa UZP.

Zgodnie z opracowaniem UZP pn. ,RAPORT DOTYCZACY STOSOWANIA KAR UMOWNYCH
W ZAMOWIENIACH PUBLICZNYCH". Wnioski z powyzszego raportu s3 nastepujace (cyt.):

.Nie ulega jednak waqtpliwosci, ze skoro istotne postanowienia umowy, w tym wysokos¢ kar umownych,
okresla zamawiajqcy, to zwazywszy na cel zaméwien publicznych, jakim jest umozliwienie zamawiajgcemu
dokonania jak najlepszego wyboru, a wiec sposréd jak najwiekszej liczby prawidtowo ztozonych ofert,
wysokos¢ kar umownych powinna byé proporcjonalna do przedmiotu zamdwienia i ewentualnego
uszczerbku, jakiego moZe doznac¢ zamawiajqcy wskutek niewykonania bqgdZz nienaleZytego wykonania
zobowigzania.

Zapewnienie wtasciwej ochrony interesu publicznego skutkuje mozliwosciq uzyskania oferty
najkorzystniejszej, przy czym najkorzystniejsza oferta to ta, ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny
lub kosztu i innych kryteriow odnoszqcych sie do przedmiotu zamdéwienia, a nie ta, w ktérej wszystkie ryzyka
zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy zostajg przeniesione na wykonawce.

Reguty zdrowego rozsqdku i stusznosci oraz racjonalnos¢ gospodarcza przesqdzajq, iz umowy
w sprawie zamowienia publicznego wymagajq uksztattowania wzajemnych praw i obowigzkéw stron
umowy w sposob rownomierny.

Zbyt represyjne reguty odpowiedzialnosci w karach umownych mogq zniecheca¢ do sktadania ofert i
mogq stanowié¢ przyczyne matego zainteresowania wykonawcéw ubieganiem sie o uzyskanie
zamoéwienia publicznego, co wptywa na konkurencyjnosé¢ postepowarn oraz niekiedy koniecznos¢ ich
uniewaznienia. W takim przypadku wykonawcy na etapie sformutowania warunkéw umownych majq petne
prawo kwestionowac¢ czynnosci podjete przez zamawiajgcych jako naruszajqce zasade proporcjonalnosci
udzielania zaméwier publicznych, a przez to niezgodne z ustawq Prawo zaméwier publicznych.

Do Urzedu Zaméwier Publicznych docierajq sygnaty wskazujgce na stosowanie w zaméwieniach publicznych
nadmiernych z punktu widzenia wykonawcéw kar umownych. Przyczyny takiego stanu rzeczy sq zapewne
ztoZone. Z jednej strony zapisy umowne dotyczqce kar umownych stanowiq konsekwencje braku nalezytej
starannosci w wykonywaniu zamowien publicznych przez wykonawcéw. Z drugiej strony stanowiqg sposéb na
przerzucenie odpowiedzialnosci za brak nalezytej starannosci stuzb zamawiajqcych przy opisywaniu
przedmiotu zamowienia. W kazdym przypadku pozgdane bytoby, aby opisem przedmiotu zamowienia i
okreslaniem warunkow umownych niezbednych do zapewnienia prawidtowego wykonania przedmiotu umowy
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zajmowaty sie osoby, ktore sie na tym znajq. Wiedza po stronie zamawiajqcych jest poza tym niezbedna do
zapewnienia prawidtowego nadzoru nad realizacjq przedmiotu zamdwienia. Nalezy wiec dqzyé do
podniesienia kompetendji i profesjonalizacji personelu zajmujqgcego sie przygotowaniem, przeprowadzeniem i
realizacjq przedmiotu zaméwienia w strukturach zamawiajqcych.

Projektujgc zapisy umowne w przedmiocie kar umownych, zamawiajgcy powinni mie¢ na uwadze, ze
wykonawcy nie odpowiadajq za zdarzenia, na ktérych powstanie nie majq wptywu, a wysokosé kar
umownych nie moze byé dowolna. Zatem okreslenie wysokosci kar umownych nalezy poprzedzic¢ kalkulacjq
przysztej, hipotetycznej szkody, jakq moze ponies¢ zamawiajgcy w zwiqzku z niewykonaniem lub nienaleZytym
wykonaniem umowy. Naturalng reakcjg obronng dtuznika, w sytuacji gdy kara umowna jest dla niego
nadmiernym obcigzeniem, jest kwestionowanie zarowno przestanek naliczenia kary, jak i jej wysokosci. Zbyt
niska kara stanowi natomiast pokuse do nienalezytego wykonania zobowiqzania, a tym samym nie
zabezpieczy prawidtowej realizacji zaméwienia publicznego. W kazdym przypadku od obu stron umowy w
sprawie zaméwienia publicznego wymaga sie zachowania rozsqdku i umiaru w korzystaniu z przystugujgcych
im praw, w poszanowaniu zasady wzajemnej rownosci.

Réwniez zgodnie z opracowaniem ,ANALIZA DOBRYCH PRAKTYK W ZAKRESIE REALIZACJI UMOW IT, ZE
SZCZEGOLNYM UWZGLEDNIENIEM SPECYFIKI PROJEKTOW INFORMATYCZNYCH 7 OSI PRIORYTETOWEJ
PO IG" (strona 61) D. Odniesienie poziomu kar umownych do rzeczywistych szkéd:

.Poziom kar umownych nie moze by¢ dowolny. Kwoty te musza by¢ osadzone w rzeczywistosci, ktéra sa
potencjalne szkody Zamawiajacego. Nalezy pamieta¢ o tym, ze wzgledu na zasady prawa cywilnego,
zgodnie z ktérymi kara umowna nie moze by¢ razgco wygérowana. W takim przypadku, Wykonawca moze
zazadac zmniejszenia kary umownej.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy odmawia zmiany zapisu §14 ust. 6 wzoru umowy i wyjasnia, ze jego zamiarem jest
uzyskanie od Wykonawcy sprawnego systemu, posiadajacego wszystkie Funkcjonalnosci objete
specyfikacjg i nie zaktada z gory naktadania kar umownych na wykonawce. Zaprojektowane zapisy nie
stuza represjonowaniu Wykonawcy, ale maja na celu mozliwos¢ efektywnego egzekwowania
obowigzkoéw od Wykonawcy. Stad zastrzezenie tacznej kwoty kar umownych na poziomie 30% nie
moze zostac¢ uznane za wygorowane. Wymaga podkreslenia, ze jest to kwota taczna za caty czas
realizacji przedmiotu umowy a wiec od etapu podpisania umowy i poczatku jej realizacji, az po okres
usuwania wad w okresie gwarancyjnym. Jest to zatem potencjalna najwyzsza mozliwa kwota kar
umownych, ale wcale nie musi zosta¢ wyczerpana. Zamawiajacy nie moze zrezygnowaé z zapisow
dajacych mu mozliwos$¢ egzekwowania od Wykonawcy poprawnego realizowania umowy.

Pytanie nr 34

Zatycznik nr 7 - Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 24. Integarcja z systemem KS-FKW

Czy Zamawiajacy oczekuje integracji systemu EOD wytacznie z systemem Ffinansowo-ksiegowym,
co w konsekwencji oznacza, ze wszystkie faktury zakupu zarejestrowane w EOD po procesie akceptacji
zostanga przekazane wytacznie do rejestréw systemu KS-FKW?

Zadne faktury zakupu rejestrowane w EOD (w tym zakupy na magazyn, zakup $rodkéw medycznych
oraz lekéw) nie beda przekazywane z tego systemu do innych niz KS-FKW systeméw produkcji KAMSOFT
S.A. Podobnie dokumenty zakupu rejestrowane w systemach produkcji KAMSOFT S.A. innych niz system
finansowo-ksiegowy nie beda integrowaty sie z systemem EOD.

Prosimy o potwierdzenie tego wymogu przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza i wyjasnia, Zze oczekuje takiej integracji SEOD, ktéra po rejestracji Faktury
uruchomi odpowiedni proces obiegu dokumentu przypisany do typu Faktury — w tym takze dla faktur
aptecznych, ktére Zamawiajacy rejestruje w systemie magazynowym KS-ASW. Takze zamiarem
Zamawiajgcego jest unikniecie podwdjnego rejestrowania Faktur i oczekuje, aby faktury zakupu
rejestrowane w SEOD (w tym zakupy na magazyn, zakup srodkow medycznych oraz lekow) byty
przekazywane z tego systemu do innych niz KS-FKW systemoéw produkcji KAMSOFT S.A. ktoére
eksploatuje Zamawiajacy.

Zamawiajacy

z up. DYREKTORA
Kierownik Dziatu Zamoéwien Publicznych
Adam Strzyzewski
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