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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w frybie przetargu nieograniczonego
na ,,Ustugi doradcze dla projektu Portal Rolnika”.

Dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2024
poz. 1320 tj. dalej: ,ustawa”) Agencja Restrukturyzacji Modernizacji Rolnictwa z siedzibbg w Warszawie przy
Al. Jana Pawta ll nr 70, zwana w dalszej tresci pisma ,,Zamawiajgcym”, udziela odpowiedzi na pytania zgtoszone
w przedmiotowym postepowaniu.

Pytanie 1
Szczegdlnie zalezy mi na uzyskaniu informacii, czy propozycje i komunikacja mogg by¢ sktadane w jezyku angielskim,
czy wymagany jest jezyk polski.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z zapisami (Specyfikacji Warunkdw Zamadwienia, dalej: SWZ) z Informacjami
dotyczgcymi prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, lit. B. Pozostate informacje
dotyczgce prowadzonego postepowania:

,Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami w niniejszym
postepowaniu odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, tj. Platformy Zakupowej dostepnej pod
adresem https://platformazakupowa.pl/pn/arimr (dalej: ,,Platforma Zakupowa”)”

Pytanie 2

Iwracamy sie z uprzejmq prosbg o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé negocjacii zapisbw umowy z
Wykonawcg wytonionym w toku postepowania? Jesli Zamawiajgcy dopuszcza takg mozliwosé, to prosimy
o udostepnienie edytowalnego wzoru umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze przedmiotowe postepowanie prowadzone jest w frybie przetargu nieograniczonego.
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci negocjacji zapisdw umowy z Wykonawcg wytonionym w toku postepowania.

Pytanie 3
Uprzejmie prosze o zamieszczenie na stronie postepowania SWZ w formie umozliwiajgcej przeszukiwanie (forma
edytowalna).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zamieszcza na Platformie Zakupowej SWZ w wersji PDF z mozliwosciq przeszukiwania oraz kopiowania
tresci.

Pytanie 4
Czy Zamawiajgcy moze udostepni¢ dokumentacije postepowania (SWZ) w formie pliku pdf zamiast skanu?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 3.

Pytanie 5

W Zadaniu "Analiza systemdw informatycznych ARIMR":

¢ w ramach zadania rekomendujemy realizacje audytu uzytecznosci analizowanych systemdw by méc na jego bazie
a) dobrze zapoznac sie z istniejgcymi procesami i b) opracowac rekomendacje zmian, ktére nastepnie zostang
wykorzystane do tworzenia koncepcji nowego systemu. Jedli jest to pozgdane przez Zamawigjgcego mozemy
dotgczy¢ wycene takich prac, jako element opcjonalny. Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwose takiej zmiany w SWZ2



Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie dokonuje zmian SWZ w tym zakresie.
Zamawiajacy nie oczekuje realizacji audytu uzytecznosci w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia.
Jednoczesdnie Zamawigjgcy zwraca uwage na zapisy w rozdziale 5.2 ,Opisu Przedmiotu Zamédwienia na Ustugi
doradcze dla Projektu Portal Rolnika” (dalej: OPZ), stanowigcego Zatgcznik nr 1 do projektowanych postanowien
umowy (dalej: ppu), stanowiqgcych Zatgcznik nr 8 do SWZ:
»Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca, przed przystgpieniem do redlizacji Umowy, zapoznat sie ze specyfikg
dziatan skierowanych do beneficjentdw, realizowanych przez Zamawiajgcego (podstawowe informacje na stronie
https://www.gov.pl/web/arimr/wdrazane-programy-i-dzialania).
Ponadto przed rozpoczeciem redlizacji Umowy Wykonawca musi posiadac¢ wiedze na temat systemow
teleinformatycznych Zamawiagjgcego pozyskang minimum w zakresie informacji zawartych w Rozdziale 3.1 (wraz z
informacjami pod podanymi tam linkami) oraz udostepnionych przez Zamawiajgcego na stronach ARIMR, np.
https://www.gov.pl/web/arimr/systemy-teleinformatyczne-arimr.
Dodatkowo Wykonawca musi posiadac wiedze na temat dziatan realizowanych przez Partnerdéw projektu Portall
Rolnika, pozyskang na stronach internetowych instytucii:

¢ Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnictwa
Gtéwny Inspektorat Weterynarii
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
Inspekcja Jakosci Handlowej Artykutdw Rolno-Spozywczych
Panstwowa Inspekcja Ochrony Roslin i Nasiennictwa
Centrum Doradztwa Rolniczego

*  Wielkopolski Osrodek Doradztwa Rolniczego.
Informacje niezbedne do realizacji ponizej okredlonych Zadan, ktérych pozyskanie nie jest mozliwe w oparciu o
materiaty dostepne publicznie, Wykonawca pozyska w ramach wspdtpracy z Zamawiajgcym, w tym na spotkaniach
analitycznych/uzgodnieniowych. Zamawiajgcy udostepni posiadane Materiaty po zawarciu Umowy. Wykonawca jest
zobowigzany do informowania Zamawiajgcego na biezgco o niezbednych materiatach i informacjach potrzebnych
Wykonawcy do realizacji Umowy.”

Pytanie é
W Zadaniu "Przeglad serwiséw europeijskich..."
e czy Zamawiajgcy dostarczy dostepy do serwisdw zagranicznych pozwalajgce na petng analize ich zawartoscie

Odpowiedz:

Zgodnie z rozdziatem 5.3.2 OPZ, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do ppu:

»,Zamawiajqcy oczekuje, ze Wykonawca dotozy wszelkich staran, aby zidentyfikowad dobre praktyki zastosowane w
serwisach internetowych unijnych rolniczych agencji ptatniczych. Zamawiajgcy oczekuje, ze w przypadku braku
mozliwosci bezposredniego dotarcia do niektérych funkcjonalnosci tych serwiséw Wykonawca zidentyfikuje
rozwiqzania posrednio, czyli na podstawie prezentacji, materiatéw, artykutdw itp. udostepnionych publicznie.
Zamawiajqcy nie oczekuje, ze Wykonawca zidentyfikuje dobre praktyki, do ktérych dotarcie nie bedzie w zaden
sposdb mozliwe."

Wobec powyzszego nie ma koniecznosci dostarczenia dostepdw do serwisdw zagranicznych.

Pytanie 7

Zadanie "Przygotowanie koncepciji funkcjonalne;..."

* czy w ramach tworzenia koncepciji funkcjonalnej przewidziane jest tworzenie makiet funkcjonalnych (makiety
lo-fidelity) czy tez projektéw graficznych (prototypy hi-fidelity)2

e w opisie zakresu prac nie znajdujemy informacji o readlizacji cyklu warsztatéw koncepcyjnych z zespotem
Zamawiajgcego celem wypracowania koncepcji bazujgcej na a) dobrych praktykach rynkowych,

b) potrzebach uzytkownikéw ptyngcych z wezesniej zrealizowanych badan, c) potrzeb biznesowych Zamawiajgcego.
W naszej ocenie etap ideacj jest kluczowy dla opracowania rozwigzania adresujgcego frzy, wyzej wymienione
aspekty projektu. Jesli jest taka potrzeba to mozemy dodacd zakres prac zwigzany z pracami koncepcyjnymi jako
element opcjonalny wyceny. Czy Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ takiej zmiany w SWZ2

Odpowiedz:

Ad. tiret 1:

Zamawiajgcy nie wymaga przygotowania makiet o wysokim poziomie szczegdtowosci.

Zgodnie z opisem zawartym w rozdziale 5.3.3 punkt 1 OPZ, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do ppu: ,Koncepcja bedzie
odnosita sie do zidentyfikowanych potrzeb poszczegdinych grup uzytkownikdw Portalu i bedzie zawierata:

1) opis funkcjonowania serwisu Portalu Rolnika wraz z poglgdowymi makietami strony gtéwnej, gtdwnych stron
poszczegdlnych modutdw Portalu oraz innych kluczowych podstron modutdw funkcjonalnych,

2) koncepcje struktury serwisu Portalu Rolnika,

3) koncepcje funkcjonalnqg rozwiqzania na urzqdzenia mobilne.”

Ad. tiret 2:

Zgodnie z opisem zawartym w rozdziale 5.3.3 punkt 1 OPZ, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do ppu:

“Wykonawca przygotuje i przedstawi Zamawiajgcemu dokument pt. ,,Koncepcja funkcjonalna Portalu Rolnika”,
uwzgledniajgcy wyniki dziatarn z Zadan 1-2 oraz zatozenia zawarte w rozdziale 4. Dokument musi zawierac spdjny opis
funkcji Portalu Rolnika. Koncepcja funkcjonalna bedzie odnosita sie do wymagan i oczekiwan zidentyfikowanych w
trakcie badan uzytkownikdw i instytucji, badan dobrych praktyk oraz bedzie zawierata rekomendacje Wykonawcy."

Zadania 1-2 obejmujq przeglad i analize zasobdw ARIMR oraz badanie potrzeb uzytkownikéw i analize istniejgcych
serwisdw internetowych rolniczych agenciji ptatniczych z krajéw Unii Europeijskiej. W ramach badania potrzeb
uzytkownikdw, zgodnie z opisem zawartym w rozdziale 5.3.2 OPZ, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do ppu, Zamawiajgcy
oczekuje realizaciji dziatan:




1. Przeglgd serwisdw europejskich i przygotowanie wytycznych dla Portalu Rolnika

2. Badanie oczekiwan uzytkownikéw kohcowych

3. Badanie potrzeb wybranych instytucji sektora rolnego (w tym ARIMR)
Zgodnie z ww. zapisami Zamawiajgcy przewidziat uwzglednienie dobrych praktyk rynkowych,
potrzeb uzytkownikdw, zidentyfikowanych w ramach zrealizowanych badan oraz potrzeb biznesowych
Zamawiajgcego.
Jednoczesnie, zgodnie z zapisem w rozdziale 5.3 OPZ, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do ppu ,Informacje niezbedne do
realizacji ponizej okreslonych Zadan, ktérych pozyskanie nie jest mozliwe w oparciu o materiaty dostepne publicznie,
Wykonawca pozyska w ramach wspdétpracy z Zamawigjgcym, w tym na spotkaniach analitycznych
[uzgodnieniowych. Zamawiajgcy udostepni posiadane Materiaty po zawarciu Umowy. Wykonawca jest zobowigzany
do informowania Zamawiajgcego na biezqco o niezbednych materiatach i informacjach potrzebnych Wykonawcy
do realizacji Umowy."
Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany SWZ.

Pytanie 8

Harmonogram prac - Zadanie 3:

 z doswiadczenia oferenta wynika, ze - zwtaszcza przy tak duzym projekcie - opracowanie koncepcji funkcjonalneji
technicznej w jeden miesigc jest wysoce krotkim terminem. Czy jest mozliwo$¢ wydtuzenia czasu na realizacje tego
zadania z 4 do 6 tygodni liczgc od zakonczenia Zadania 122

Odpowiedz:

Terminy realizacji zaméwienia, zawarte w rozdziale Il SWZ, § 2 ppu, stanowigcych Zatgcznik nr 8 do SWZ oraz w rozdziale
6 OPZ, stanowigcego Zatgcznik nr 1 do ppu, okreslajg terminy kohcowe, wymagane przez Zamawigjgcego na
wykonanie produktéw zamodwienia. Zadaniem wykonawcy jest zaplanowanie prac w sposdb zapewniajgcy
dotrzymanie terminéw umownych.

Pytanie ¢

Zwracamy sie z uprzejmg prosbq o ponowne rozwazenie wymagan dla roli analityka biznesowego w kontekscie
umiejetnoéci modelowania w notacji UML 2. Po przeprowadzeniu szczegdtowej analizy wymagan projektu, doszlismy
do konkluzji, ze nie jest to kryterium niezbedne dla tej roli. Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy mogtby rozwazyé
rezygnacje z tego wymogu. W przypadku negatywnej decyzji, prosimy o wskazdwki dotyczgce sposobu, w jaki
Zamawiajgcy oczekuje udokumentowania posiadania tej umiejetnosci przez Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajqgcy nie dokonuje zmian SWZ.

Zamawiajgcy wyjasnia, ze dokona oceny kwalifikacji zawodowych, wyksztatcenia i doswiadczenia niezbednego do
wykonania zamdwienia dla roli analityka biznesowego, na podstawie ztozonego przez Wykonawce ,,Oswiadczenia -
Wykaz oséb"”, sporzgdzonego zgodnie z Zatgcznikiem nr 6 do SWZ, zgodnie z zapisem rozdziatu IV.3. pkt. 2.2. SWZ.
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