65/PN/ZP/U/2024 - Usługa przeprowadzania przeglądów, konserwacji, kontroli bezpieczeństwa aparatury medycznej wraz z naprawami dla Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im. Wojskowej Akademii Medycznej – Centralnego Szpitala Weteranów w Łodzi

Załącznik nr 4
Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, 
które zostaną wprowadzone do treści tej umowy

Umowa Nr 65/PN/ZP/U/…/2024 – WZÓR

stanowiąca wynik postępowania przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego 65/PN/ZP/U/2024
– art. 132 i następne ustawy Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 – t.j. ze zm.)

zawarta  w dniu ........................................................   w  Łodzi,  pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym im. Wojskowej Akademii Medycznej Uniwersytetu Medycznego w Łodzi – Centralnym Szpitalem Weteranów przy ul. Żeromskiego 113, (90-549 Łódź), wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000016979, NIP 7272392503, REGON 471208164, BDO 000025243
reprezentowanym przez: 
Dyrektora ………………………………………………………………………………………………………

zwanym dalej „Zamawiającym”

a

………………………. z siedzibą w …………. przy ul………………….., (kod: ………), wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla ……………………., ……… Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS…………………….., NIP……………………….., REGON …………………..., kapitał zakładowy ………………………. zł, BDO …………………..,
reprezentowaną przez:

1. ……………………………………………………………………… - ………………………………………………………………………
2. ……………………………………………………………………… - ………………………………………………………………………
zwaną dalej „Wykonawcą”.

Wykonawca został wyłoniony w trybie przetargu nieograniczonego o wartości powyżej 143 000 EURO, numer sprawy: 65/PN/ZP/U/2024 zgodnie z ustawą z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U z 2023 r. poz. 1605 – t.j. ze zm.).

§ 1.
Przedmiotem umowy jest:
Usługa przeprowadzania przeglądów, konserwacji, kontroli bezpieczeństwa aparatury medycznej wraz z naprawami w okresie 36 miesięcy (dotyczy Pakietów nr od 1 do 15, od 17 do 34, od 36 do 47, od 49 do 56) / 24 miesięcy od dnia zawarcia umowy (dotyczy Pakietów nr 16, 35, 48) dla Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im. Wojskowej Akademii Medycznej – Centralnego Szpitala Weteranów w Łodzi – pakiet nr …, według asortymentu, zgodnie z wykazem przeglądów, kosztami roboczogodzin i kwotami przeznaczonymi na części, akcesoria oraz dojazd szczegółowo określonymi w „Formularzu cenowym” - Załącznik Nr 2 do umowy, zgodnym z ofertą złożoną przez Wykonawcę.
1. Usługa będąca przedmiotem umowy ma na celu utrzymanie w pełnej sprawności techniczno-eksploatacyjnej oraz wydłużenie bezawaryjnego czasu pracy, jak również zapewnienie, iż parametry pracy aparatury medycznej (zwanej dalej również sprzętem, urządzeniem, aparatem) będą zgodne z założonymi przez producenta wartościami.

2. Pod pojęciem „przeprowadzania przeglądów, konserwacji, kontroli bezpieczeństwa aparatury medycznej wraz z naprawami” (zwane dalej również usługą / serwisem / usługą serwisową) rozumie się wykonywanie czynności, których zakres określa dokumentacja techniczna producenta danego urządzenia z potwierdzeniem wykonania i wyszczególnieniem tych czynności, wpisem do paszportu technicznego, wystawieniem raportu serwisowego oraz przesłaniem kopii raportu wraz z fakturą za wykonane czynności).

3. Przegląd aparatury medycznej (zwanej dalej również sprzętem, urządzeniem, aparatem) ma być zgodny z zaleceniami producenta i polegać w szczególności na:

a) 
zebraniu informacji o zaobserwowanych przez użytkownika usterkach, 

b) 
oględzinach aparatu, 

c) 
usunięciu zauważonych usterek o charakterze drobnym,

d)
przeprowadzenie testów mechanicznych, elektrycznych, elektronicznych i optycznych, jeżeli dotyczy

e)
legalizacji (wystawieniem certyfikatu bądź protokołu z legalizacji aparatu, sprzętu) - jeżeli jest taki wymóg co do aparatów i sprzętu medycznego,

f) 
kalibracji - jeżeli jest taki wymóg co do aparatów / sprzętu medycznego,

g)
walidacji (wystawieniem certyfikatu bądź protokołu z walidacji aparatu, sprzętu) – jeżeli jest taki wymóg co do aparatów i sprzętu medycznego,
h) 
aktualizacji oprogramowania wymaganych przez producenta (jeśli dotyczy określonego sprzętu).

i)
wymianie materiałów eksploatacyjnych bądź części zużywalnych (nie dotyczy tonerów do drukarek i papieru) zgodnie z dokumentacją techniczną, instrukcją obsługi aparatu, sprzętu i instrukcją serwisową,
j)
cechowaniu (dotyczy Pakietu nr 17, 18, 19).
4. 
Przeglądy należy wykonywać uwzględniając zalecenia producentów urządzeń dotyczące zakresu konserwacji podane w dokumentacji technicznej oraz zachowując przepisy bhp i ppoż. 

Oszacowana przez Zamawiającego liczba przeglądów została podana w Załączniku nr 2 do umowy - Formularzu cenowym.

5. 
Pod pojęciem „naprawy” należy rozumieć usunięcie trwałych lub przejściowych nieprawidłowości w działaniu urządzenia w szczególności poprzez wymianę uszkodzonych lub zużytych części. Wykonanie naprawy musi być potwierdzone wpisem do paszportu technicznego, wystawieniem raportu serwisowego oraz przesłaniem kopii raportu wraz z fakturą za wykonane czynności. Wykonanie wszystkich wymienionych czynności jest podstawą do uznania wykonania naprawy.

6. 
Naprawa sprzętu medycznego polega w szczególności na:
a) 
przywróceniu sprawności aparatu sprzed awarii.

b)
legalizacji - jeżeli jest taki wymóg, co do aparatów i sprzętu medycznego. 
c)
kalibracjach oraz regulacjach wymaganych przez producenta i obowiązujących w tym zakresie przepisów - jeżeli jest taki wymóg, co do aparatów i sprzętu medycznego. 
d) 
sporządzeniu orzeczeń o stanie urządzeń nienadających się do naprawy.

e) 
dostawie i zamontowaniu części zamiennych niezbędnych do wykonania naprawy po uprzednim zatwierdzeniu przez Zamawiającego oferty cenowej zawierającej kosztorys naprawy.

f) 
udzieleniu gwarancji na wymienione części zamienne i materiały, która nie może być krótsza od gwarancji danej przez producenta.  
7. 
Sposób zgłaszania nieprawidłowości wymagających naprawy: 

7.1. Przez Wykonawcę: 

7.1.1. O konieczności dokonania napraw stwierdzonych podczas wykonywania czynności serwisowych (przeglądów) Wykonawca zawiadamia Zamawiającego (Dział Aparatury Medycznej, dalej DAM, tel. 42 639 34 81, j.kusmierczyk@skwam.lodz.pl, j.lipinska@skwam.lodz.pl , marcin.michalak@umed.lodz.pl,  HYPERLINK "mailto:" m.zimniak@skwam.lodz.pl) niezwłocznie (maksymalnie w ciągu 48 h od wykonania przeglądu – liczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), przedstawiając jednocześnie ofertę cenową zawierającą kalkulację kosztów naprawy, określając ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego.
Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 72 h    (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 10 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej. 
Brzmienie pkt. 7.1.1. dla Pakietu nr 35  
7.1.1. O konieczności dokonania napraw stwierdzonych w trakcie wykonywania czynności serwisowych (przeglądów) Wykonawca zawiadamia Zamawiającego (Dział Aparatury Medycznej, dalej DAM, tel. 42 639 34 81, j.kusmierczyk@skwam.lodz.pl,  j.lipinska@skwam.lodz.pl, marcin.michalak@umed.lodz.pl, m.zimniak@skwam.lodz.pl), h.stawski@skwam.lodz.pl niezwłocznie (maksymalnie w ciągu 48 h od wykonania przeglądu – liczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy). Oferta cenowa zawierająca kalkulację kosztów naprawy, określająca ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin zostanie przedstawiona Zamawiającemu do 5 dni roboczych (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty zawiadomienia o konieczności dokonania naprawy. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego.
Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 5 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 21 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej.
Brzmienie pkt. 7.1.1. dla Pakietu nr 41 i 42

7.1.1. O konieczności dokonania napraw stwierdzonych podczas wykonywania czynności serwisowych (przeglądów) Wykonawca zawiadamia Zamawiającego (Dział Aparatury Medycznej, dalej DAM, tel. 42 639 34 81, j.kusmierczyk@skwam.lodz.pl, j.lipinska@skwam.lodz.pl , marcin.michalak@umed.lodz.pl,  HYPERLINK "mailto:" m.zimniak@skwam.lodz.pl) niezwłocznie (maksymalnie w ciągu 48 h od wykonania przeglądu – liczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), przedstawiając jednocześnie ofertę cenową zawierającą kalkulację kosztów naprawy, określając ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego.
Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 72 h    (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta (w tym z zagranicy) maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 6 tygodni od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej.
Brzmienie pkt. 7.1.1. dla Pakietu nr 48  
„7.1.1. O konieczności dokonania napraw stwierdzonych w trakcie wykonywania czynności serwisowych (przeglądów) Wykonawca zawiadamia Zamawiającego (Dział Aparatury Medycznej, dalej DAM, tel. 42 639 34 81, j.kusmierczyk@skwam.lodz.pl,  j.lipinska@skwam.lodz.pl, marcin.michalak@umed.lodz.pl, m.zimniak@skwam.lodz.pl), h.stawski@skwam.lodz.pl, niezwłocznie (maksymalnie w ciągu 48 h od wykonania przeglądu – liczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy). Oferta cenowa zawierająca kalkulację kosztów naprawy, określająca ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin zostanie przedstawiona Zamawiającemu do 5 dni roboczych (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty dostarczenia urządzenia do siedziby Wykonawcy. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego.
Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 5 dni roboczych (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 21 dni roboczych (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej.”
Brzmienie pkt. 7.1.1. dla Pakietu nr 56  
7.1.1. O konieczności dokonania napraw stwierdzonych w trakcie wykonywania czynności serwisowych (przeglądów) Wykonawca zawiadamia Zamawiającego (Dział Aparatury Medycznej, dalej DAM, tel. 42 639 34 81, j.kusmierczyk@skwam.lodz.pl,  j.lipinska@skwam.lodz.pl, marcin.michalak@umed.lodz.pl, m.zimniak@skwam.lodz.pl) niezwłocznie (maksymalnie w ciągu 5 dni roboczych od wykonania przeglądu – liczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), przedstawiając jednocześnie ofertę cenową zawierającą kalkulację kosztów naprawy, określając ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego.
Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 14 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej, w przypadku części niewymagających sprowadzenia z zagranicy. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta z zagranicy maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 21 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej.
7.2. Przez Zamawiającego: 

7.2.1. W przypadku awarii sprzętu medycznego Zamawiający o zdarzeniu zawiadamia Wykonawcę mailem lub faksem. Wykonawca niezwłocznie, tj. maksymalnie w ciągu 48 h od zgłoszenia awarii przez Zamawiającego – liczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, deklaruje w tym okresie przystąpienie do naprawy, przedstawiając jednocześnie ofertę cenową zawierającą kalkulację kosztów naprawy, określając ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego. 
Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 72 h  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 10 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej.
Brzmienie pkt. 7.2.1. dla Pakietu nr 35

7.2.1. W przypadku awarii sprzętu medycznego Zamawiający o zdarzeniu zawiadamia Wykonawcę mailem lub faksem. Wykonawca niezwłocznie, tj. maksymalnie w ciągu 5 dni roboczych od zgłoszenia awarii przez Zamawiającego – liczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, deklaruje w tym okresie przystąpienie do naprawy, przedstawiając jednocześnie ofertę cenową zawierającą kalkulację kosztów naprawy, określając ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego. 
Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 5 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 21 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej.
Brzmienie pkt. 7.2.1. dla Pakietu nr 41 i 42

7.2.1. W przypadku awarii sprzętu medycznego Zamawiający o zdarzeniu zawiadamia Wykonawcę mailem lub faksem. Wykonawca niezwłocznie, tj. maksymalnie w ciągu 48 h od zgłoszenia awarii przez Zamawiającego – liczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, deklaruje w tym okresie przystąpienie do naprawy, przedstawiając jednocześnie ofertę cenową zawierającą kalkulację kosztów naprawy, określając ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego. 
Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 72 h  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta (w tym z zagranicy) maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 6 tygodni od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej.
Brzmienie pkt. 7.2.1. dla Pakietu nr 48
„7.2.1. W przypadku awarii sprzętu medycznego Zamawiający o zdarzeniu zawiadamia wykonawcę mailem lub faksem. Wykonawca zobowiązuje się w terminie do 5 dni roboczych (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty dostarczenia urządzenia do siedziby Wykonawcy przedstawić ofertę cenową zawierającą kalkulację kosztów naprawy, określając ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego. 

Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 5 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 21 dni roboczych (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej.”
Brzmienie pkt. 7.2.1. dla Pakietu nr 56

7.2.1. W przypadku awarii sprzętu medycznego Zamawiający o zdarzeniu zawiadamia Wykonawcę mailem lub faksem. Wykonawca jest zobowiązany do wykonania diagnostyki sprzętu w ciągu maksymalnie 10 dni roboczych (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od dnia zgłoszenia awarii. Wykonawca niezwłocznie, tj. maksymalnie w ciągu 5 dni roboczych od wykonania diagnostyki sprzętu – liczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, deklaruje w tym okresie przystąpienie do naprawy, przedstawiając jednocześnie ofertę cenową zawierającą kalkulację kosztów naprawy, określając ilość i cenę materiałów niezbędnych do naprawy, ilość roboczogodzin. Oferta cenowa wymaga każdorazowo akceptacji Zamawiającego. 
Maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 14 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej, w przypadku części niewymagających sprowadzenia z zagranicy. Jeśli zachodzi konieczność sprowadzenia części od producenta z zagranicy maksymalny termin wykonania naprawy wynosi: 21 dni roboczych  (od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od daty przesłania zaakceptowanej przez Zamawiającego oferty cenowej, o której mowa powyżej.
8. 
W ramach wykonywania usługi Wykonawca zobowiązuje się do: 

a. dokonywania kontroli stanu technicznego i kontroli bezpieczeństwa aparatów i/lub sprzętu medycznego, napraw zgodnie z dokumentacją techniczną, instrukcją obsługi aparatów/sprzętu medycznego i instrukcją serwisową, stosowanie do zaleceń producenta oraz zgodnie z obowiązującymi normami,

b. potwierdzenia wykonania przeglądu bądź naprawy wpisem w języku polskim w paszporcie technicznym urządzenia. Wpis ma zawierać następujące informacje: datę wykonania czynności, informacje o stanie technicznym aparatu (aparat jest sprawny i nadaje się do dalszej eksploatacji, aparat niesprawny, aparat dopuszczony warunkowo do użytkowania) oraz szczegółowy zakres wykonanych czynności w ramach przeglądu/naprawy; zakres przeglądu winien pokrywać się z wszystkimi czynnościami wynikającymi z zaleceń producenta. Wpisanie daty kolejnego przeglądu. Dodatkowo Wykonawca zobowiązany jest do potwierdzenia wykonania naprawy w raporcie serwisowym (każdorazowo do faktury VAT zostanie dołączona kopia raportu serwisowego).

9.
Dodatkowe warunki świadczenia usług:

a) 
podejmowane przez Wykonawcę czynności serwisowe, nie mogą być przyczyną utraty certyfikatów, świadectw technicznych i innych dokumentów danego aparatu, dopuszczających go do użytkowania.

b) 
Wykonawca jest zobowiązany wykonać usługę terminowo i rzetelnie.

c) 
do wymiany części w urządzeniach Wykonawca zobowiązany jest użyć oryginalnych lub zamienników fabrycznie nowych lub regenerowanych i kompatybilnych ze sprzętem części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych, zgodnie z zaleceniami producenta danego aparatu. Zamawiający wymaga, aby wymieniane części zamienne i materiały eksploatacyjne posiadały odpowiednie certyfikaty, jeżeli przepisy szczególne tego wymagają. 

W przypadku zaoferowania części regenerowanych na etapie przygotowywania kalkulacji kosztów naprawy, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić koszt oraz informacje o gwarancji części regenerowanych i nowych. Wybór, która część zostanie użyta do naprawy, należy do Zamawiającego.
d) 
Wykonawca będzie świadczył usługi określone w przedmiocie zamówienia przy użyciu własnej aparatury kontrolnej, pomiarowej, narzędzi i materiałów. Aparatura kontrolna, pomiarowa musi posiadać aktualne świadectwa legalizacji i kalibracji.

e) 
wszelkie przeglądy, naprawy, opinie i oceny stanu technicznego urządzeń medycznych objętych umową będą wykonane w ramach wynagrodzenia za wykonanie umowy;
f) 
Wykonawca będzie wykonywał przeglądy i naprawy w siedzibie Zamawiającego. Jeżeli zaistnieje konieczność odbioru aparatu przez Wykonawcę i wykonania w/w czynności w siedzibie serwisu, przedstawiciel DAM zostanie pisemnie poinformowany o takiej potrzebie. Koszty dojazdu do Zamawiającego, jak i koszty transportu aparatu do Wykonawcy oraz do Zamawiającego ponosi Wykonawca. Koszty zawarte są w cenie oferty.

g) 
w przypadku, gdyby którykolwiek z terminów określonych w zawartej umowie został z winy Wykonawcy, przekroczony o więcej niż 14 dni, Zamawiający ma prawo w terminie 30 dni do odstąpienia od umowy po wcześniejszym pisemnym wezwaniu Wykonawcy do wykonania usługi. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługuje jakiekolwiek roszczenie od Zamawiającego, poza roszczeniami wynikającymi z wykonanych prawidłowo usług do dnia odstąpienia od umowy.

h) 
Zamawiający dopuszcza możliwość zwolnienia Wykonawcy z kar umownych i nieskorzystania z uprawnienia do odstąpienia od umowy w przypadku przekroczenia terminów określonych w umowie, pod warunkiem, że Wykonawca dostarczy aparat zastępczy o parametrach nie gorszych niż naprawiany Aparat zastępczy musi być dostarczony najpóźniej następnego dnia po dniu, w którym upływają terminy określone w umowie i musi być do dyspozycji Zamawiającego do chwili wykonania przeglądu bądź naprawy aparatu będącego przedmiotem umowy. *
* Dotyczy Pakietu nr 35 i 48: na końcu dodaje się zdanie: „Konieczność użyczenia sprzętu zastępczego powinna wyniknąć ze zgłoszenia Zamawiającego na adres mailowy: ats.acp@bbraun.com”.
Pkt. h) dla pakietu nr 45

Wykonawca jest zobowiązany dostarczyć Zamawiającemu aparat zastępczy o takich samych lub zbliżonych parametrach pracy na czas naprawy uszkodzonego urządzenia, bez dodatkowych kosztów z tego tytułu dla Zamawiającego. Aparat zastępczy musi być dostarczony przez Wykonawcę  w ciągu 48h od powzięcia informacji ze strony Zamawiającego o takiej konieczności.
i)
Wykonawca zobowiązany jest do odbioru części zużytych, odpadów sprzętu oraz podzespołów elektronicznych i mechanicznych we własnym zakresie i na własny koszt.
10. W przypadku, gdy wystąpi konieczność przekroczenia limitu roboczogodzin lub konieczność zwiększenia środków na zakup materiałów, części i podzespołów użytych przy naprawach nie objętych zakresem przeglądów Zamawiający dopuszcza zmianę proporcji elementów składających się na cenę umowy określoną w § 2 niniejszej umowy, przy jednoczesnym zachowaniu wartości umowy i z uwzględnieniem wymagań producenta dotyczących częstotliwości przeglądów.

11. Zamawiający dopuszcza możliwość zmniejszenia ilości przeglądów i napraw w stosunku do określonych w załączniku nr 2 do umowy – Formularz cenowy, w przypadku wyłączenia przez Zamawiającego z eksploatacji aparatury medycznej. W takim przypadku Zamawiający przed wykonaniem Usługi powiadomi pisemnie Wykonawcę o wyłączeniu z eksploatacji. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za niewykonane przeglądy i naprawy.
12. Dotyczy pakietów nr od 1 do 19,  od 22 do 36, od 38 do 43, od 45 do 50, 52, 53, 55, 56: Osoby uczestniczące w wykonywaniu zamówienia (personel) będą posiadały świadectwa kwalifikacyjne „E” do 1 kV. Wykonawca w trakcie trwania umowy zobowiązuje się na każde żądanie Zamawiającego przedstawić do wglądu niezwłocznie (nie później niż w ciągu 7 dni od wezwania) dokumenty poświadczające, iż personel Wykonawcy posiada świadectwa kwalifikacyjne „E” do 1 kV. Komunikacja pomiędzy Zamawiającym, a osobami posiadającymi aktualne ww. świadectwa kwalifikacyjne winna odbywać się w języku polskim.
13.
Dotyczy pakietów nr od 2 do  4, od 7 do 10, 13, 16, od 19 do24,  od 26 do 29, 31, od 33 do 39, od 41 do 45, od 48 do 50, 52, od 54 do 56: Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Usługi przez osoby posiadające  certyfikat ze szkolenia u producenta w zakresie serwisowania (tj. przeglądów i napraw)  aparatury medycznej, zgodnej z tą, na którą zawarto umowę. Wykonawca oświadcza, że ww. certyfikaty będą aktualne przez cały okres trwania umowy. Wykonawca zobowiązuje się wyżej wymienione dokumenty przedłożyć na każde żądanie Zamawiającego w okresie trwania umowy. Komunikacja pomiędzy Zamawiającym, a osobami posiadającymi aktualne przeszkolenie ( w tym przez producenta aparatu, o ile dotyczy) winna odbywać się w języku polskim. Dotyczy pakietów nr 1, 5, 6, 11, 12, 14, 15, 17, 18, 25, 30, 32, 40, 46, 47, 51, 53: Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Usługi przez osoby posiadające  certyfikat ze szkolenia w zakresie serwisowania (tj. przeglądów i napraw)  aparatury medycznej, zgodnej z tą, na którą zawarto umowę. Wykonawca oświadcza, że ww. certyfikaty będą aktualne przez cały okres trwania umowy. Wykonawca zobowiązuje się wyżej wymienione dokumenty przedłożyć na każde żądanie Zamawiającego w okresie trwania umowy. Komunikacja pomiędzy Zamawiającym, a osobami posiadającymi aktualne przeszkolenie (w tym przez producenta aparatu, o ile dotyczy) winna odbywać się w języku polskim.
14.
Wykonawca, najpóźniej w dniu przystąpienia do realizacji usługi będącej przedmiotem niniejszego postępowania przedłoży przedstawicielowi Zamawiającego – Dział Aparatury Medycznej opłaconą polisę, a w przypadku jej braku inny opłacony dokument ubezpieczenia potwierdzający, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności zgodnej z przedmiotem umowy. Wykonawca jest obowiązany posiadać przedmiotowe ubezpieczenie przez cały okres trwania umowy. W przypadku zakończenia terminu, na jaki polisa lub inny dokument ubezpieczenia został/a zawarta/y, w trakcie obowiązywania umowy, Wykonawca jest zobowiązany do przedłożenia nowej opłaconej polisy lub innego opłaconego dokumentu ubezpieczenia wraz z dowodem jej/jego opłacenia najpóźniej następnego dnia po zakończeniu obowiązywania poprzedniej, bez wezwania ze strony Zamawiającego. 

15.
Numery kontaktowe Wykonawcy, pod jakie należy zgłaszać usterki, awarie i wszelkie inne kwestie związane z wykonywaniem usługi to:

tel. stacjonarny ……, tel. komórkowy ………, faks ………, mail ……… .
16.
Osoba po stronie Wykonawcy do kontaktu w sprawach realizacji niniejszej umowy: …………………………………………………, tel. stacjonarny …………………………, tel. komórkowy ………………………….

17.
Wykonawca lub Podwykonawca zobowiązuje się, że pracownicy świadczący usługi będą w okresie realizacji umowy zatrudnieni na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r., poz. 1465, tj. ze zm.) – dotyczy osób wykonujących wskazany przez Zamawiającego zakres realizacji zamówienia, tj. czynności w zakresie przeprowadzania przeglądów, konserwacji, kontroli bezpieczeństwa aparatury medycznej wraz z naprawami.

18.
Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie nie krótszym niż 5 dni roboczych, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć do wglądu umowy o pracę zawarte przez Wykonawcę lub Podwykonawcę z Pracownikami, o których mowa w ust. 17. Umowy winny być przedstawione w formie kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę. Kopia umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwane dalej RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2019 r., poz. 1781 t.j., ze zm.) (tj. w szczególności * bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania.

* Wyliczenie ma charakter przykładowy. Umowa o pracę może zawierać również inne dane, które podlegają anonimizacji. Każda umowa powinna zostać przeanalizowana przez składającego pod kątem ww. przepisów; zakres anonimizacji umowy musi być zgodny z przepisami ww. ustawy.

19.
W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o przedłożenie innych dokumentów, np. w szczególności oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, określone w ust. 17, zaświadczenia właściwego oddziału ZUS, potwierdzającego opłacanie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy.

20.
Nieprzedłożenie przez Wykonawcę umów zawartych przez Wykonawcę z Pracownikami lub Podwykonawcę z Pracownikami, o których mowa w ust. 17, w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 18 będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia Pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę.

21.
Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu w ciągu 2 dni od dnia zawarcia umowy oświadczenia o zatrudnieniu przez Wykonawcę lub wskazanego przez Wykonawcę podwykonawcę osób wykonujących czynności w zakresie przeprowadzania przeglądów, konserwacji, kontroli bezpieczeństwa aparatury medycznej wraz z naprawami na podstawie umowy o pracę, z podaniem imienia i nazwiska, czynności, która będzie realizowana w ramach przedmiotu umowy, ze wskazaniem okresu zatrudnienia każdej z tych osób. Wykonawca jest zobowiązany do aktualizowania informacji podanych w ww. oświadczeniu.
Zapisy umowy § 1 pkt. 17-21 nie dotyczą spółki osobowej, w której wspólnicy będą samodzielnie świadczyli pracę w zakresie czynności określonych powyżej przez Zamawiającego, jak również przedsiębiorców, prowadzących działalność gospodarczą jednoosobowo, którzy będą samodzielnie świadczyli pracę w zakresie czynności określonych powyżej przez Zamawiającego.

§ 2. 
1. Całkowita wartość umowy wynosi:

Wartość netto:................................zł,  Wartość brutto: ……………….zł; Słownie: ……………………….. zł; w tym:

1.1. Pakiet nr … - Wartość netto:................................zł,  Wartość brutto: ……………….zł

1.2. Pakiet nr … - Wartość netto:................................zł,  Wartość brutto: ……………….zł

2. Ceny jednostkowe za wykonywanie usługi, stanowiącej przedmiot umowy, zostały określone w Formularzu cenowym – załącznik nr 2 do umowy.

3. Cena obejmuje wszystkie koszty poniesione przez Wykonawcę związane z wykonaniem usługi, stanowiącej przedmiot umowy, w szczególności koszty zakupionych materiałów i części zamiennych, transportu, załadunku i wyładunku sprzętu, koszty dojazdu, koszty robocizny, noclegów, wyżywienia, koszty ewentualnej współpracy z innymi podmiotami w niezbędnym zakresie oraz wszystkie koszty związane z warunkami stawianymi przez Zamawiającego.

§ 3. 
1. Wszystkie rozliczenia pomiędzy stronami będą prowadzone w złotych polskich (PLN). 

2. Strony ustalają, że za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci wynagrodzenie zgodne z cenami jednostkowymi określonymi w Formularzu cenowym, stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy.

3. Strony ustalają, że cena (wynagrodzenie Wykonawcy) mogą one ulec zmianie w przypadku:

a. zmiany stawki podatku VAT oraz podatku akcyzowego wprowadzonego decyzjami odnośnych władz. Zmiana następuje z dniem wejścia w życie aktu prawnego zmieniającego stawkę podatku. Cena jednostkowa netto pozostaje bez zmian;
b. nastąpi zmiana wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę. Zmiana ta będzie polegała na podwyższeniu wynagrodzenia Wykonawcy o wartość równą dodatkowym kosztom, które Wykonawca wykaże, iż poniesie w związku ze wskazaną powyżej zmianą przepisów prawa.  Przedmiotowa zmiana obowiązywać będzie od miesiąca następującego po miesiącu, w którym obowiązywać zacznie zmieniona wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę;

c. ulegną zmianie zasady podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokość stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenia zdrowotne, a zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Zmiana ta będzie polegała na podwyższeniu wynagrodzenia Wykonawcy o wartość równą dodatkowym kosztom, które Wykonawca wykaże, iż poniesie w związku ze wskazaną powyżej zmianą przepisów prawa. Wykonawca ma obowiązek wykazać pisemnie Zamawiającemu, jakie koszty faktycznie poniesie w związku z zmianą powyższych przepisów. Przedmiotowa zmiana obowiązywać będzie od miesiąca następującego po miesiącu, w którym obowiązywać zaczną zmienione zasady podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub  wysokość stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenia zdrowotne;

d. zmianie ulegną zasady gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, a zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Zmiana ta będzie polegała na podwyższeniu wynagrodzenia Wykonawcy o wartość równą dodatkowym kosztom, które Wykonawca poniesie w związku ze wskazaną powyżej zmianą przepisów prawa. Wykonawca ma obowiązek wykazać pisemnie Zamawiającemu jakie koszty faktycznie poniesie w związku ze zmianą powyższych przepisów. Przedmiotowa zmiana obowiązywać będzie od dnia, w którym obowiązywać zaczną zmienione zasady gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych;
e. dodatkowych rabatów oraz promocji producenckich skutkujących obniżeniem cen usług, stanowiących przedmiot umowy, w odniesieniu do cen zaproponowanych w ofercie przetargowej, o ile ich zastosowanie jest zgodne z obowiązującymi przepisami prawa.
4. W przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, Strony dopuszczają zmianę wynagrodzenia wykonawcy na następujących warunkach:
a. Strony dokonują zmiany wynagrodzenia Wykonawcy pod warunkiem, że suma dwóch kolejnych kwartalnych wskaźników wzrostu cen towarów i usług w stosunku do poprzednich okresów kwartalnych, wynikających z komunikatów Prezesa GUS ogłaszanych na podstawie art. 25 ust. 11 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych (Dz.U. z 2022 poz. 504) i przypadających na okres realizacji umowy przekroczy 8 %;

b. Wynagrodzenie zostanie podwyższone przy uwzględnieniu konieczności zapewnienia równowagi ekonomicznej stron, przy czym do wyliczenia wartości wskaźnika zmiany wynagrodzenia wykonawcy strony przyjmą połowę sumy dwóch kolejnych kwartalnych wskaźników wzrostu cen towarów i usług, o których mowa w lit. a),

c. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić nie częściej niż raz na 6 miesięcy, z zastrzeżeniem, że pierwsza waloryzacja nie może nastąpić wcześniej, niż po opublikowaniu komunikatów Prezesa GUS za dwa kolejne kwartały kalendarzowe przypadające w okresie obowiązywania umowy,

d. Zmiana wynagrodzenia następuje wyłącznie na wniosek Wykonawcy zawierający uzasadnienie w zakresie wpływu zmiany cen towarów i usług na realizację zamówienia, 

e. Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy może nastąpić wyłącznie w zakresie kwoty płatności wynagrodzenia Wykonawcy jeszcze niewymagalnego,

f. Maksymalna wartość wszystkich zmian wynagrodzenia wprowadzonych na podstawie niniejszego ustępu w okresie obowiązywania umowy nie może przekroczyć 50 % całkowitej wartości brutto umowy, o której mowa w § 2 ust. 1. 

5. W przypadku zmiany wynagrodzenia zgodnie z ust. 4, Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania Podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są warunki określone w art. 439 ust. 5 ustawy PZP. Wykonawca niezwłocznie zawiadomi Zamawiającego o wykonaniu powyższego zobowiązania, oraz na żądanie Zamawiającego, udzieli niezwłocznie wszelkich informacji i wyjaśnień oraz przedłoży kopie aneksów do umów lub innych dokumentów potwierdzających wykonanie tego zobowiązania, poświadczone przez osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy.
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt. a Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej z 7 – dniowym wyprzedzeniem o tej zmianie.

7. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 pkt. b, c, d Wykonawca zobowiązany jest do wykazania w formie pisemnej z 7 – dniowym wyprzedzeniem, w jakim zakresie zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.

8. Zmiana, o której mowa w ust. 3 pkt. e obowiązuje od dnia zawarcia aneksu.
9. Zmiana cen, o których mowa w pkt. 3 będzie każdorazowo uzgodniona między stronami umowy w formie pisemnej w drodze aneksu - pod rygorem nieważności.

10. Zapłata za wykonywane usługi następować będzie przelewem w terminie ……….. dni, od dnia otrzymania faktury, po wykonaniu usługi potwierdzonej protokołem wykonania usługi bez zastrzeżeń. Jako dzień zapłaty faktury przyjmuje się dzień uznania rachunku bankowego (rozliczeniowego) Wykonawcy. 

11. Należność będzie wpłacana na rachunek bankowy (rozliczeniowy) Wykonawcy podany na fakturze, który zgodnie z oświadczeniem Wykonawcy zawartym w Formularzu oferty jest zgodny z …………………………..

12. O  każdej zmianie statusu vatowskiego Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić Zamawiającego w formie pisemnej. Przedmiotowe powiadomienie musi być podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. 

13. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy.

14. Wykonawca zobowiązuje się  umieszczać na każdej fakturze PRAWIDŁOWĄ pełną nazwę Zamawiającego, która brzmi: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Uniwersytecki Szpital Kliniczny im. Wojskowej Akademii Medycznej Uniwersytetu Medycznego w Łodzi – Centralny Szpital Weteranów lub skróconą nazwę Zamawiającego, która brzmi: Uniwersytecki Szpital Kliniczny im. Wojskowej Akademii Medycznej – Centralny Szpital Weteranów.
15. Na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2022 r., poz. 931, t.j. ze zm.) Zamawiający udziela Wykonawcy zgody na wystawianie i przesyłanie faktur, duplikatów faktur oraz ich korekt, a także not obciążeniowych i not korygujących w formacie pliku elektronicznego PDF na adres poczty e-mail Zamawiającego: sekretariat@skwam.lodz.pl, z następujących adresów poczty e-mail Wykonawcy: .............................. .
§ 4.
Usługi wykonane będą w kompleksach szpitalnych Zamawiającego w Łodzi przy ul. Żeromskiego 113, Pl. Hallera 1,  ul. Pieniny 30 lub w szczególnych przypadkach w siedzibie serwisu Wykonawcy.
§ 5.
1. Jeżeli Wykonawca dokonuje naprawy, to udzieli gwarancji na wymienione części zamienne i materiały na termin nie krótszy niż termin gwarancji producenta. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do wymiany wadliwej części na nową lub regenerowaną i przywrócenia urządzenia do stanu sprawności, jeżeli wady te ujawnią się w terminie gwarancji.

2. Gwarancją nie są objęte: 

· uszkodzenia i wady dostarczanych części wynikłe na skutek:

· eksploatacji sprzętu przez Zamawiającego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania się Zamawiającego do instrukcji obsługi sprzętu, mechanicznego uszkodzenia powstałego z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub osób trzecich,

· samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby),

· uszkodzenia spowodowane zdarzeniami losowymi tzw. siła wyższa (pożar, powódź, zalanie),

· materiały eksploatacyjne.

3. W przypadku ujawnienia usterek lub wad w okresie trwania gwarancji, Zamawiający powiadamia o tym fakcie Wykonawcę i wyznacza termin ich usunięcia. 

4. W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie w stanie dokonać naprawy lub przeglądu aparatu z powodu braku części zamiennych z uwagi na określony przez producenta okres zakończenia gwarantowanej dostępności części zamiennych dla aparatów (co zostanie udokumentowane przez Wykonawcę), nie będzie rodziło to jakiejkolwiek odpowiedzialności cywilnoprawnej z jego strony, postanowień o karach umownych za przekroczenie terminów określonych w umowie Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za faktycznie wykonane usługi. Wykonawca przygotuje wtedy orzeczenie techniczne wyłączające aparaturę z użytkowania.

5. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego. 

6. W sprawach nieuregulowanych umową, do gwarancji stosuje się przepisy art. 577 i następnych Kodeksu Cywilnego.

7. Do odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego. 

§ 6.
1. Zamawiający zobowiązuje się do właściwego utrzymania oraz użytkowania aparatów objętych umową, zgodnie z ich przeznaczeniem, jak również do zapewnienia prawidłowych warunków eksploatacji.

2. Zamawiający zobowiązuje się zapewnić obsługę aparatów objętych umową przez odpowiednio przeszkolony personel oraz do przeszkolenia każdego nowego pracownika, niezwłocznie po jego zatrudnieniu.

3. W okresie obowiązywania umowy Zamawiający zapewni pracownikom Wykonawcy wszelką pomoc, jaką Wykonawca będzie potrzebował w czasie wykonywania usług serwisowych, w celu zapewnienia odpowiednich warunków bezpieczeństwa pracy.
4. W celu wykonania usług serwisowych personel Wykonawcy uzyska w nieograniczony sposób dostęp do urządzenia w uzgodnionych wcześniej przez Strony terminach. Zamawiający zapewni, że urządzenie jak również pomieszczenia, w których urządzenie jest zainstalowane nie będą zanieczyszczone krwią, innymi płynami ustrojowymi ani jakimikolwiek substancjami zanieczyszczającymi, aktywnymi biologicznie lub chemicznie. Uchybienie powyższemu obowiązkowi uprawnia Wykonawcę do odmowy wykonania usług serwisowych.
§ 7.
1. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie, któregokolwiek z terminów wykonania usługi, o których mowa w umowie Zamawiający ma prawo naliczyć kary umowne w wysokości 25,00 zł za każdy dzień zwłoki.

2. Zamawiającemu przysługuje w terminie 30 dni prawo rozwiązania umowy bez wypowiedzenia z winy Wykonawcy, w przypadku gdy zwłoka Wykonawcy w wykonaniu którejkolwiek z czynności objętej usługą trwa dłużej niż 14 dni od któregokolwiek z terminów określonych w umowie.
3. Zamawiającemu przysługuje ponadto prawo rozwiązania umowy bez wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w przypadku:

a. nieprzedłożenia opłaconej polisy ubezpieczeniowej przez Wykonawcę w dniu przystąpienia do realizacji zlecenia bądź nieprzedłożenia nowej opłaconej polisy ubezpieczeniowej najpóźniej następnego dnia po zakończeniu obowiązywania poprzedniej,
b. nieprzedłożenia (w ciągu 7 dni od wezwania Zamawiającego) dokumentów potwierdzających, iż personel Wykonawcy posiada świadectwa kwalifikacyjne „E” do 1 kV,

c. nieprzedłożenia (w ciągu 7 dni od wezwania Zamawiającego) dokumentów, o których mowa w §1 pkt. 13,
d. trzykrotnej reklamacji tego samego elementu w tym samym urządzeniu, z zastrzeżeniem, że ta 3-krotna reklamacja nastąpi w okresie 6 miesięcy,

e. trzykrotnego niewykonania lub nienależytego wykonania usługi, o którym mowa w pkt. 2. 

4. W przypadku rozwiązania umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości netto niewykonanej części umowy.
5. Karę określoną w ust. 4 Wykonawca zapłaci również w przypadku, gdy dojdzie do rozwiązania umowy przez Wykonawcę bez ważnych powodów. 

6. W przypadku braku dokonania przez Wykonawcę, z przyczyn lezących po jego stronie, wpisów w paszporcie technicznym urządzenia podczas działań serwisowych, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50,00 zł brutto za każdy dzień do czasu uzupełnienia wpisu/ów paszportu technicznego a w przypadku nieuzupełnienia wpisu do końca trwania niniejszej umowy – do dnia rozwiązania/wygaśnięcia umowy.
7. Wykonawca w przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego Podwykonawcy z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, o której mowa w § 3 ust. 4 umowy zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w wysokości 500 zł za każdy stwierdzony przypadek. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu wraz z fakturą VAT potwierdzenie dokonania płatności na rzecz Podwykonawcy z uwzględnieniem dokonanej zmiany wynagrodzenia Podwykonawcy, o ile dotyczy.
8. Zamawiający dopuszcza możliwość zwolnienia Wykonawcy z kar umownych i rezygnacji z rozwiązania umowy w przypadku przekroczenia terminów określonych w umowie, pod warunkiem, że Wykonawca dostarczy Zamawiającemu aparat zastępczy o parametrach nie gorszych niż naprawiany. Aparat zastępczy musi być dostarczony najpóźniej następnego dnia po dniu, w którym upływają terminy określone w umowie i musi być do dyspozycji Zamawiającego do chwili wykonania przeglądu bądź naprawy aparatu będącego przedmiotem umowy. * 
Dotyczy Pakietu nr 35 i 48: na końcu dodaje się zdanie: „Konieczność użyczenia sprzętu zastępczego powinna wyniknąć ze zgłoszenia Zamawiającego na adres mailowy: ats.acp@bbraun.com”.
Brzmienie ust. 8 dla pakietu nr 45: W przypadku niedostarczenia aparatu zastępczego, o którym mowa w § 1 ust. 9 pkt. i umowy Zamawiający ma prawo naliczyć kary umowne w wysokości 25,00 zł za każdy dzień zwłoki.
9. Zamawiający ma prawo zweryfikować prawidłowość i należyte wykonanie usług poprzez zwrócenie się do producenta lub jego autoryzowanego przedstawiciela, celem wydania orzeczenia technicznego. Jeśli orzeczenie techniczne potwierdzi wykonanie usług niezgodnie z wymaganiami producenta, Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 20% wartości umowy wraz z jednoczesną możliwością rozwiązania umowy z winy Wykonawcy. Powyższe nie zwalnia Zamawiającego z ubiegania się dodatkowego odszkodowania w celu zadośćuczynienia poniesionej szkody.
10. Zamawiający naliczając karę umowną wystawi pisemny dokument obciążający Wykonawcę, zwany notą obciążeniową ze wskazaniem tytułu obciążenia (powołanie odpowiedniego zapisu umowy) wraz z dokumentacją potwierdzającą zaistniałe okoliczności i terminem zapłaty – 30 dni od daty otrzymania noty; jeśli Wykonawca nie dotrzyma terminu zapłaty, Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia należnych i wymagalnych kar umownych z należności wobec Wykonawcy.

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego kary umowne.
12. Za niedopełnienie wymogu zatrudniania Pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy, wymaganych przez Zamawiającego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudniania Pracowników świadczących usługi na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy) oraz liczby miesięcy w okresie realizacji Umowy, w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu – za każdy stwierdzony przypadek niedopełnienia tego wymogu przez Wykonawcę w trakcie realizacji umowy.

13. Łączna wysokość kar umownych nałożona na Wykonawcę nie może przekroczyć 20% całkowitej wartości umowy netto, o której mowa w § 2 ust. 1 umowy.

§ 8.
Umowa obowiązuje Strony od dnia jej zawarcia przez okres 36 miesięcy (dotyczy Pakietów nr od 1 do 15, od 17 do 34, od 36 do 47, od 49 do 56) / 24 miesięcy (dotyczy Pakietów nr 16, 35, 48) od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania całkowitej wartości umowy, o której mowa w § 2 pkt. 1 niniejszej umowy, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.
§ 9.

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

2. W przypadku istotnych zmian organizacyjnych po stronie Zamawiającego lub innych okoliczności niezależnych od Niego, uniemożliwiających realizację umowy w całości lub w części ( w szczególności w przypadku trwałego wyłączenia aparatury medycznej z eksploatacji), Zamawiający może rozwiązać umowę w części lub w całości z miesięcznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy..
3. Zamawiający ma prawo rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku rozwiązania z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiącej załącznik nr 4 do niniejszej umowy.
§ 10.

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień umowy w przypadkach określonych w art. 455 Prawa zamówień publicznych oraz w przypadku wystąpienia niżej wymienionych okoliczności:

1.1.
zmiany ceny przedmiotu zamówienia w zakresie przewidzianym umową w przypadku gdy nastąpią okoliczności, o których mowa w § 3 ust. 3.
1.2.
zmiany proporcji kryteriów składających się na cenę umowy określoną w Formularzu cenowym, przy jednoczesnym zachowaniu wartości umowy i z uwzględnieniem wymagań producenta dotyczących częstotliwości przeglądów w przypadku gdy wystąpi konieczność przekroczenia limitu roboczogodzin lub konieczność zwiększenia środków na zakup materiałów, części i podzespołów użytych przy naprawach nie objętych zakresem przeglądów. 

1.3.
zmniejszenia ilości przeglądów i napraw w stosunku do określonych w załączniku nr 2 do umowy, w przypadku wyłączenia przez Zamawiającego z eksploatacji sprzętu. W takim przypadku Zamawiający przed wykonaniem Usługi powiadomi pisemnie Wykonawcę o wyłączeniu z eksploatacji. W takim przypadku Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za niewykonane przeglądy i naprawy.

1.4.
gdy zmienią się przepisy prawa w zakresie objętym umową.

1.5.
zmianę organizacyjną po stronie Wykonawcy lub Zamawiającego.

1.6.
zmiana miejsca świadczenia usług przez Zmawiającego.

1.7.
Zamawiający dopuszcza możliwość przedłużenia terminu obowiązywania umowy w przypadku niezrealizowania umowy w terminie z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, na okres do wyczerpania ilości przedmiotu umowy, określonego w załączniku nr 2, nie dłużej jednak niż 3 miesiące.
1.8.
Szacunkowe Ilości określone w Załączniku nr 2 do niniejszej umowy, stanowią wielkość uzależnioną od ilości przyjętych pacjentów, posiadanych środków finansowych oraz ilości wynegocjowanych kontraktów z Narodowym Funduszem Zdrowia. Na podstawie wymienionych przesłanek, określone w załączniku nr 2 do umowy szacunkowe ilości mogą ulec zmniejszeniu i zostać zredukowane do faktycznych potrzeb i możliwości Zamawiającego, bez prawa dochodzenia roszczeń z tego tytułu przez Wykonawcę, poza roszczeniem o zapłatę za usługi już wykonane. Ograniczenie przez Zamawiającego zakresu zamówienia może nastąpić do minimalnej wielkości / wartości świadczenia to jest do wartości przeglądów przewidzianych przez Zamawiającego w Załączniku nr 2 do umowy.
1.9.
Zamawiający zastrzega prawo do wyłączenia aparatury medycznej z zakresu przedmiotu umowy, w szczególności w związku ze zmianami organizacyjnymi.
Wyżej wymienione zmiany nie mogą skutkować podwyższeniem ceny jednostkowej netto wskazanej w Formularzu cenowym, z zastrzeżeniem pkt. 1.1.

§ 11 (dotyczy pakietów nr od 1 do 35, od 37 do 56)
Poufność i ochrona danych

1. W celu prawidłowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej umowy i wyłącznie w zakresie niezbędnym do jej wykonania Zamawiający będąc Administratorem Danych osobowych (ADO) w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych Dz.U.UE.L.2016.119.1;  - dalej RODO, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych - danych zwykłych i szczególnej kategorii danych w zakresie adaptowania, modyfikowania, pobierania, ujawniania, udostępniania przesyłania, zbierania, przeglądania, wykorzystywania, utrwalania, organizowania, porządkowania,  ograniczenia, dopasowywania, łączenia, ochrony, przechowywania rozpowszechniania, zmieniania, usuwania, niszczenia w niezbędnym do należytego wykonania umowy. 

Zasady udostępniania, przetwarzania i ochronę danych osobowych określają postanowienia Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, która stanowi załącznik nr 4 do niniejszej umowy.  

2. Wykonywanie przez Wykonawcę operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu przekraczającym zakres i cele opisane powyżej wymaga każdorazowej pisemnej zgody Zamawiającego. 

3. Wykonawca oświadcza, że zastosuje środki zabezpieczające o których mowa w art. 32 RODO.

4. Pracowników Wykonawcy obowiązuje zachowanie tajemnicy danych osobowych, danych wrażliwych i sposobów ich przetwarzania. Nie ujawniania informacji które wynikają z pełnienia obowiązków służbowych oraz zachowania w tajemnicy informacji, których ujawnienie mogłoby narazić Zamawiającego na szkodę.

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone Zamawiającemu, jego pracownikom, pacjentom, osobom trzecim powstałe w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem usługi przez Wykonawcę.

6. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania, nie udostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim jakichkolwiek danych o transakcjach o klientach stron, jak również: 

· informacji o danych dotyczących, podejmowania przez jedną ze stron czynności w toku realizacji niniejszej umowy, 

· informacji danych stanowiących tajemnice stron w rozumieniu Ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 

· innych informacji prawnie chronionych, które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, o ile informacje nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów prawa.

7. Obowiązkiem zachowania poufności umowy nie jest objęty fakt jej zawarcia ani jej treść w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa.

· Każdej ze stron wolno ujawnić informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi z przepisami prawa, członkom swoich władz, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, itp. W takim zakresie jakim będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań wynikających z innej ustawy. 

· Strony umowy mają prawo do wykorzystania informacji o realizacji umowy oraz ogólnego przedmiotu i stron umowy dla celów marketingowych i referencyjnych  tym podania tych informacji do wiadomości publicznej.

8. Za udostępnienie przez Wykonawcę danych osobowych lub danych sensytywnych, niezgodnie z obowiązującym prawem, przetwarzanych przez Zamawiającego, w których posiadanie wszedł Wykonawca w związku ze świadczeniem usługi, kary nałożone Zamawiającemu przez uprawnione organy, pokrywa Wykonawca.

9. Administratorem danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Uniwersytecki Szpital Kliniczny im. WAM Uniwersytetu Medycznego w Łodzi Centralny Szpital Weteranów. (SP ZOZ USK im. WAM – CSW). zwany dalej: „Administratorem”. Możesz skontaktować się z Administratorem pisząc na adres: 90–549 Łódź ul. Żeromskiego 113 lub za pośrednictwem powołanego przez niego inspektora ochrony danych, pisząc na adres email daneosobowe@skwam.lodz.pl. Dane przetwarzane są w celu realizacji umowy. Podanie danych jest dobrowolne, lecz konieczne w celu realizacji powyższej umowy, Dane przetwarzane są wyłącznie w zakresie związanym z realizacją powyższych celów. Nie udostępniamy Twoich danych innym odbiorcom oprócz podmiotów upoważnionych na podstawie przepisów prawa. Administrator nie zamierza przekazywać Twoich danych do państwa trzeciego ani do organizacji międzynarodowych. Będą one przechowywane nie dłużej niż jest to konieczne, tj. przez okres trwania umowy oraz wyznaczony właściwym przepisem prawa. Masz prawo żądać od Administratora dostępu do swoich danych, ich sprostowania, zaktualizowania, jak również masz prawo do ograniczenia przetwarzania danych. Zasady udostępnienia dokumentacji pracowniczej zostały określone przez przepisy polskiego prawa. W związku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Administratora przysługuje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W oparciu o Twoje dane osobowe Administrator nie będzie podejmował wobec Ciebie zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania

10. Zakres i szczegółowe warunki ochrony tajemnicy określa załącznik nr 3 do niniejszej umowy. Wykonawca jest zobowiązany do wypełnienia i przechowywania Zobowiązania do zachowania tajemnicy. Wykonawca udostępni Zobowiązanie do zachowania tajemnicy Zamawiającemu w ciągu 7 dni od daty wezwania przez Zamawiającego.

11. W przypadku zmiany przepisów prawa regulujących zasady ochrony danych osobowych (np. uchylenia aktualnie obowiązujących aktów prawnych, wprowadzenia nowych, bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie zabezpieczenia danych osobowych), w tym wdrażania obowiązków wynikających z praktycznych aspektów wprowadzenia i stosowania RODO, Wykonawca jest zobowiązany dostosować wymaganą dokumentację i zabezpieczyć dane osobowe zgodnie z wymaganiami wynikającymi z nowych/zmienionych, bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa.

§ 11 (dotyczy pakietu nr 36)
Poufność i ochrona danych
1. W celu prawidłowego wykonania obowiązków wynikających z niniejszej umowy, w szczególności określonych w § 1 od ust. 17 do ust. 21 i wyłącznie w zakresie niezbędnym do jej wykonania, zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych Dz.U.UE.L.2016.119.1 - dalej RODO, Strony zawierają Umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych, która stanowi załącznik nr 3 do niniejszej umowy.
2. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania, nie udostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim jakichkolwiek danych o transakcjach o klientach stron, jak również: 

· informacji o danych dotyczących, podejmowania przez jedną ze stron czynności w toku realizacji niniejszej umowy, 

· informacji danych stanowiących tajemnice stron w rozumieniu Ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 

· innych informacji prawnie chronionych, które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, o ile informacje nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów prawa.

3. Obowiązkiem zachowania poufności umowy nie jest objęty fakt jej zawarcia ani jej treść w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa.

· Każdej ze stron wolno ujawnić informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi z przepisami prawa, członkom swoich władz, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, itp. W takim zakresie jakim będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań wynikających z innej ustawy. 

· Strony umowy mają prawo do wykorzystania informacji o realizacji umowy oraz ogólnego przedmiotu i stron umowy dla celów marketingowych i referencyjnych tym podania tych informacji do wiadomości publicznej.

4. W przypadku zmiany przepisów prawa regulujących zasady ochrony danych osobowych (np. uchylenia aktualnie obowiązujących aktów prawnych, wprowadzenia nowych, bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie zabezpieczenia danych osobowych), w tym wdrażania obowiązków wynikających z praktycznych aspektów wprowadzenia i stosowania RODO, Strony są zobowiązane dostosować wymaganą dokumentację i zabezpieczyć dane osobowe zgodnie z wymaganiami wynikającymi z nowych/zmienionych, bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa.

§ 12 Podwykonawstwo – jeśli dotyczy
1. Wykonawca może realizować przedmiot Umowy korzystając z podwykonawstwa na  zasadach określonych w niniejszym paragrafie oraz w zakresie wskazanym w ofercie.
2. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się również do powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy, jeśli Wykonawca nie wskazał w ofercie, ze zamierza powierzyć wykonanie części przedmiotu zamówienia podwykonawcom.
3. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie przedmiotu Umowy. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za własne działania i zaniechania.

4. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki wykonawcy, ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między Zamawiającym a Wykonawcą.

5. Wykonawca jest obowiązany zawiadomić Zamawiającego o wszelkich zmianach w danych swoich podwykonawców (nazwa, imię nazwisko, adres, dane kontaktowe) przed przystąpieniem do realizacji przedmiotu Umowy oraz w trakcie realizacji Umowy przekazywać informacje o nowych podwykonawcach, którym zamierza powierzyć realizację przedmiotu Umowy.

6. Wykaz podwykonawców, w tym innych podmiotów, na zdolności których Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ustawy PZP, w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 112 ust. 2 ustawy PZP, określony jest w ust. 12.

7. Zgodnie z treścią art. 462 ust. 7 ustawy PZP, jeżeli wprowadzenie, zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy PZP, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. Przepis art. 122 ustawy PZP stosuje się odpowiednio.

8. Zmiana podwykonawcy umieszczonego w wykazie, o którym mowa w ust. 6, wymaga sporządzenia aneksu do Umowy.

9. W celu dokonania zmiany, o której mowa w ust. 7, Wykonawca złoży wniosek o wprowadzenie, zmianę podwykonawcy przed przystąpieniem nowego podwykonawcy do realizacji części Umowy powierzonej podwykonawcy, w terminie umożliwiającym jego ocenę zgodnie z ust 7.

10. W przypadku, o którym mowa w ust. 7, do wniosku, o którym mowa w ust. 9, Wykonawca złoży dokumenty odpowiednio potwierdzające spełnianie przez podwykonawcę warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia, w stopniu nie mniejszym niż wymagane w trakcie tego postępowania, zgodnie ze Specyfikacją warunków zamówienia.

11. W przypadku, o którym mowa w ust. 7, jeżeli Zamawiający stwierdzi, że zdolności techniczne lub zawodowe nie potwierdzają spełniania przez danego podwykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tego podwykonawcy podstawy wykluczenia, Zamawiający zażąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego zastąpił tego podwykonawcę innym podwykonawcą lub podwykonawcami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu.

12. Następujący podwykonawcy, w tym inne podmioty na zasoby których Wykonawca powoływał się w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, będą uczestniczyć w realizacji przedmiotu Umowy:

	Nazwa i adres podwykonawcy
	Warunek udziału w postępowaniu spełniony poprzez zdolności innego podmiotu (wykształcenie, kwalifikacje zawodowe lub doświadczenie)
	Zakres przedmiotu Umowy podzlecony

	 
	 
	 

	 
	 
	 


§ 13

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Wszelkie załączniki wskazane w treści niniejszej umowy stanowią jej integralną część.

3. W razie powstania sporu związanego z wykonaniem umowy, Strona ma obowiązek wyczerpać drogę postępowania polubownego, kierując swoje roszczenia na piśmie do drugiej Strony, a w przypadku nie osiągnięcia porozumienia w terminie 15 dni roboczych, od dnia doręczenia roszczenia, może poddać spór rozstrzygnięciu przez sąd miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.

4. Każda czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego, (w tym m.in. umowy sprzedaży wierzytelności, cesji wierzytelności, umowy poręczenia za zapłatę należności Zamawiającego), pod rygorem nieważności wymaga uprzedniej pisemnej zgody Uniwersytetu Medycznego w Łodzi oraz Zamawiającego.
5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 – t.j. ze zm.), Kodeksu Cywilnego (Dz. U. z 2023 r., poz. 1610 – t.j. ze zm.). 
6. Umowę sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
7. Załącznikami do umowy są:
· Załącznik nr 1 - Formularz oferty.

· Załącznik nr 2 - Formularz cenowy.

· Załącznik nr 3 - Zobowiązanie do zachowania tajemnicy (dotyczy pakietu nr od 1 do 35, od 37 do 56).

· Załącznik nr 3 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (dotyczy pakietu nr 36) 
· Załącznik nr 4 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (dotyczy pakietu nr od 1 do 35, od 37 do 56).
WYKONAWCA






ZAMAWIAJĄCY

Załącznik nr 4A  do wzoru umowy (załącznik nr 3 do Umowy)
(dotyczy pakietu nr od 1 do 35, od 37 do 56)
ZOBOWIĄZANIE DO ZACHOWANIA TAJEMNICY

Nazwisko ( -ka) :

…………………………….................................................... 

Imię ( imiona ): 

1. ..................................................................................

2. ..................................................................................

Numer identyfikacyjny PESEL: |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|

Stanowisko 

………………………....................................................................

Ja niżej podpisany, potwierdzając zgodność moich danych osobowych ze stanem faktycznym, oświadczam, że :

1. Zapoznałem się z treścią Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) zwane dalej RODO i wynikających z niej przepisów prawnych,

2. Zostałem uprzedzony, iż dane osobowe zwykłe i szczególne kategorie danych osobowych przetwarzane w Systemie Informatycznym Zamawiającego podlegają ustawowej ochronie prawnej RODO.
3. Zobowiązuję się do nie ujawniania – w ramach wykonywania prac związanych z realizacją Umowy nr 65/PN/ZP/U/…/2024 zawartej pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą informacji objętych tajemnicą służbową w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych Dz.U. 2019 poz. 742 t.j. z późn. zmianami)

4. Zobowiązuję się do nie rozpowszechniania nabytej informacji o charakterze technicznym, technologicznym, organizacyjnym i handlowym, stanowiących tajemnicę Zamawiającego pod rygorem odpowiedzialności cywilnej i karnej.

5. Obowiązek zachowania w tajemnicy informacji dotyczących wyżej wymienionych danych uzyskanych w związku
z realizacją zadań wynikających z Umowy nr 65/PN/ZP/U/…/2024 ciąży na mnie nawet po wygaśnięciu stosunku o pracę lub stosunku zlecenia.

Powyższe zobowiązanie zachowuje ważność w przypadku danych osobowych zwykłych i szczególnych kategorii danych osobowych bezterminowo.

………………………., dn. ………………………

Podpis pracownika:









 ……………………………………………….

Załącznik nr 4B  do wzoru umowy (załącznik nr 4 do Umowy)
(dotyczy pakietu nr od 1 do 35, od 37 do 56)
Umowa 
powierzenia przetwarzania danych osobowych
stanowiąca uzupełnienie Umowy nr 65/PN/ZP/U/…/2024
zawarta w dniu ........................................... w Łodzi, pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym im. Wojskowej Akademii Medycznej Uniwersytetu Medycznego w Łodzi – Centralnym Szpitalem Weteranów z siedzibą w Łodzi przy ul. Żeromskiego 113, (90-549 Łódź), wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000016979, NIP 7272392503, REGON 471208164, BDO 000025243, reprezentowanym przez: 

Dyrektora ……………………………………………………………….

zwanym dalej „Zamawiającym/Przetwarzającym/Administratorem” 

a

………………………. z siedzibą w …………. przy ul………………….., (kod: ………), wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla ……………………., ……… Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS…………………….., NIP……………………….., REGON …………………..., kapitał zakładowy ………………………. zł, BDO ……………………….., reprezentowanym przez:

…………………………………………………………………….
zwanym dalej „Wykonawcą/Administratorem/Przetwarzającym”

dalej łącznie jako: „Strony”

§ 1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu dane osobowe do przetwarzania w trybie art. 28 ogólnego rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) (zwanego w dalszej części Umowy Powierzenia „Rozporządzeniem”), na zasadach, w zakresie i w celu określonych w niniejszej Umowie Powierzenia.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych wyłącznie na udokumentowane polecenie administratora zgodnie z niniejszą Umową Powierzenia, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, chroniącymi prawa osób, których dane dotyczą.

§ 2

Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie Umowy Powierzenia: 

Dane zwykłe
(1) imię i nazwisko,

(2) numer ewidencyjny PESEL,

(3) adres e-mail,

(4) adres IP,

(5) numery telefonów,

(6) adres zamieszkania/zameldowania/korespondencyjne,

(7) data i miejsce urodzenia,

(8) NIP,

(9) seria i numer dokumentu tożsamości,

(10) imiona i nazwiska rodziców/opiekunów/osób bliskich,

(11) numery rachunku bankowego,

(12) dane księgowe

(13) wykształcenie i uprawnienia

(14) pełniona funkcja

(15) data zawarcia umowy

(16) wymiar etatu

(17) rodzaj umowy

(18) zaświadczenie ZUS

Dane szczególnych kategorii:

(19) dane dotyczące zdrowia,
(20) dokumentacja medyczna.
Dane niestrukturyzowane:

(21) kontent o potencjalnej i prawdopodobnej zawartości danych osobowych (wpisy, dokumenty tekstowe, obrazy, nagrania, filmy)
1.1. Kategorie osób
Przetwarzanie Danych będzie dotyczyć następujących kategorii osób:

(1) Pracownicy Przetwarzającego/ Administratora i podmiotów stowarzyszonych Administratora,

(2) Pacjenci Zamawiającego.
2. Dane osobowe powierzone przez Administratora danych będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu realizacji Umowy Podstawowej.
3. Podmiot przetwarzający jest upoważniony do wykonywania następujących czynności przetwarzania powierzonych danych: utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie – które są w minimalnym zakresie niezbędne do realizacji celu, o którym mowa w ust. 2 powyżej.

§ 3

Obowiązki Podmiotu przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowiązuje się do ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, odpowiadających stanowi wiedzy technicznej, zapewniających zgodność z Rozporządzeniem, w tym adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób, których dane dotyczą, zgodnie z ustawą RODO.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane osobowe, przy czym będą to jedynie osoby, które mają odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony danych osobowych i są niezbędne do realizacji celu niniejszej Umowy Powierzenia.

4. Podmiot przetwarzający zapewnia, że osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy Powierzenia, zobowiążą się do zachowania tajemnicy lub będą podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporządzenia, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. Podmiot przetwarzający zapewnia ponadto, że osoby, o których mowa w niniejszym ustępie, będą przetwarzały dane osobowe zgodnie z zasadą wiedzy koniecznej.

5. Dla prawidłowej realizacji ust. 4 Podmiot Przetwarzający dokonuje okresowej weryfikacji listy osób, którym udzielono dostępu do danych przetwarzanych w imieniu Administratora.

6. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem niezwłocznie, zgodnie z decyzją Administratora  usuwa lub zwraca Administratorowi  wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.

7. Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, oraz z obowiązków określonych w art. 32–36 Rozporządzenia. Podmiot przetwarzający – w razie wpływu do niego żądania w zakresie realizacji praw osób, których dotyczą powierzone dane – informuje o tym Administratora w terminie 5 dni roboczych od otrzymania wiadomości [Administrator termin może określić dowolnie, z zastrzeżeniem terminowej realizacji zadań wynikających z Rozporządzenia]. Udzielając informacji, Podmiot przetwarzający przekazuje dane nadawcy i treść żądania oraz określa, w jakim zakresie jest w stanie przyczynić się do realizacji żądania.

8. W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naruszenia ochrony danych osobowych Podmiot przetwarzający lub podwykonawca Podmiotu przetwarzającego zgłasza je Administratorowi w ciągu 24 godzin.

§ 4

Prawo kontroli

1. Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporządzenia Administrator danych ma prawo kontroli, mającej na celu weryfikację, czy Podmiot przetwarzający spełnia obowiązki wynikające z niniejszej Umowy Powierzenia.

2. Administrator danych będzie realizować prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego po uprzednim poinformowaniu Podmiotu przetwarzającego o planowanej kontroli.

3. Prawo do przeprowadzenia kontroli obejmuje: wstęp do pomieszczeń, w których znajdują się zasoby uczestniczące w operacjach przetwarzania powierzonych danych osobowych; żądanie złożenia pisemnych lub ustnych wyjaśnień od osób upoważnionych do przetwarzania powierzonych danych osobowych; wgląd do wszelkich dokumentów i wszelkich danych mających bezpośredni związek z celem kontroli; przeprowadzanie oględzin urządzeń, nośników oraz systemów informatycznych służących do przetwarzania powierzonych danych.

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dłuższym niż 7 dni.
5. Powyżej określone zasady kontroli Podmiotu Przetwarzającego mają zastosowanie do przeprowadzanych przez Administratora kontroli podwykonawców Podmiotu przetwarzającego, o których mowa w § 6 ust. 1 Umowy Powierzenia.

§ 5

Raportowanie

1. Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzający udostępnia wszelkie informacje niezbędne do realizacji lub wykazania spełnienia obowiązków wynikających z Rozporządzenia.

2. Informacji, o których mowa w ust.1, udziela się w terminie 15 dni roboczych od dnia doręczenia wniosku, z zastrzeżeniem ust.3.

3. Jeżeli wniosek, o którym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowiązku zgłoszenia naruszenia ochrony danych osobowych lub usunięcia jego skutków, Podmiot przetwarzający udziela informacji w najbliższym możliwym terminie, nie później niż w ciągu 24 godzin od doręczenia wniosku.
§ 6

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania /jeśli dotyczy/

1. Administrator wyraża zgodę na powierzenie danych osobowych objętych niniejszą Umową Powierzenia do dalszego przetwarzania przez podwykonawców Podmiotu przetwarzającego, w celu wykonania niniejszej Umowy Powierzenia, przy czym podwykonawcy Podmiotu przetwarzającego powinni spełniać te same gwarancje i obowiązki, jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający niniejszą Umową Powierzenia. 
Wykaz podwykonawców Podmiotu przetwarzającego (podprocesorów)

Przy wykonaniu Umowy Powierzenia Procesor korzysta z usług następujących podprocesorów:
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2. W przypadku zmiany lub dodania innych podwykonawców biorących udział w przetwarzaniu danych powierzonych przez Administratora Podmiot przetwarzający informuje o zamierzonych zmianach, dając Administratorowi możliwość wyrażenia sprzeciwu wobec takich zmian w terminie 5 dni roboczych od przekazania informacji o zamierzonych zmianach.
3. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na udokumentowane polecenie Administratora danych, chyba że taki obowiązek nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie się z obowiązków spoczywających na podwykonawcy, wynikających z niniejszej Umowy Powierzenia.

§ 7

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy Powierzenia, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w Umowie Powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub jakimkolwiek orzeczeniu dotyczących przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§ 8
Czas obowiązywania Umowy Powierzenia

Niniejsza Umowa Powierzenia zostaje zawarta na czas określony, odpowiadający okresowi obowiązywania Umowy Podstawowej, z zastrzeżeniem postanowień  § 9 ust. 2 lit. a), b) i c).
§ 9

Rozwiązanie Umowy Powierzenia

1. Umowa Powierzenia ulega rozwiązaniu z dniem rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Podstawowej.

2. Administrator danych może rozwiązać niniejszą Umowę Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzający:
a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie,
b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z Umową Powierzenia,

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych.
§ 10

Zasady zachowania poufności

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób, a także danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku z zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy Powierzenia, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy Powierzenia.

§ 11

Postanowienia końcowe

1. Umowa Powierzenia została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej Umowy Powierzenia będzie sąd właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego.
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WYKONAWCA / PRZETWARZAJĄCY / ADMINISTRATOR 

ZAMAWIAJĄCY / ADMINISTRATOR / PRZETWARZAJĄCY
Załącznik nr 4B  do wzoru umowy (załącznik nr 3 do Umowy)
(dotyczy pakietu nr 36)
Umowa 
powierzenia przetwarzania danych osobowych
stanowiąca uzupełnienie Umowy nr 65/PN/ZP/U/…/2024
zawarta w dniu ........................................... w Łodzi, pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym im. Wojskowej Akademii Medycznej Uniwersytetu Medycznego w Łodzi – Centralnym Szpitalem Weteranów z siedzibą w Łodzi przy ul. Żeromskiego 113, (90-549 Łódź), wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000016979, NIP 7272392503, REGON 471208164, BDO 000025243, reprezentowanym przez: 

Dyrektora ……………………………………………………………….

zwanym dalej „Zamawiającym/Przetwarzającym” 

a

………………………. z siedzibą w …………. przy ul………………….., (kod: ………), wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla ……………………., ……… Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS…………………….., NIP……………………….., REGON …………………..., kapitał zakładowy ………………………. zł, BDO ……………………….., reprezentowanym przez:

…………………………………………………………………….
zwanym dalej „Wykonawcą/Administratorem”
dalej łącznie jako: „Strony”

§ 1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu dane osobowe do przetwarzania w trybie art. 28 ogólnego rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) (zwanego w dalszej części Umowy Powierzenia „Rozporządzeniem”), na zasadach, w zakresie i w celu określonych w niniejszej Umowie Powierzenia.

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych wyłącznie na udokumentowane polecenie administratora zgodnie z niniejszą Umową Powierzenia, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, chroniącymi prawa osób, których dane dotyczą.

§ 2

Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie Umowy Powierzenia: 

Dane zwykłe
(1) imię i nazwisko,

(2) numery telefonów służbowych,

(3) data zawarcia umowy

(4) wymiar etatu

(5) rodzaj umowy

(6) zaświadczenie ZUS

1.2. Kategorie osób
Przetwarzanie Danych będzie dotyczyć następujących kategorii osób:

(1) Pracownicy Administratora i podmiotów stowarzyszonych Administratora,

2. Dane osobowe powierzone przez Administratora danych będą przetwarzane przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu realizacji Umowy Podstawowej.
3. Podmiot przetwarzający jest upoważniony do wykonywania następujących czynności przetwarzania powierzonych danych: utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie – które są w minimalnym zakresie niezbędne do realizacji celu, o którym mowa w ust. 2 powyżej.

§ 3

Obowiązki Podmiotu przetwarzającego

9. Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych zobowiązuje się do ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, odpowiadających stanowi wiedzy technicznej, zapewniających zgodność z Rozporządzeniem, w tym adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności osób, których dane dotyczą, zgodnie z ustawą RODO.

10. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

11. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane osobowe, przy czym będą to jedynie osoby, które mają odpowiednie przeszkolenie z zakresu ochrony danych osobowych i są niezbędne do realizacji celu niniejszej Umowy Powierzenia.

12. Podmiot przetwarzający zapewnia, że osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej Umowy Powierzenia, zobowiążą się do zachowania tajemnicy lub będą podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b Rozporządzenia, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. Podmiot przetwarzający zapewnia ponadto, że osoby, o których mowa w niniejszym ustępie, będą przetwarzały dane osobowe zgodnie z zasadą wiedzy koniecznej.

13. Dla prawidłowej realizacji ust. 4 Podmiot Przetwarzający dokonuje okresowej weryfikacji listy osób, którym udzielono dostępu do danych przetwarzanych w imieniu Administratora.

14. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem niezwłocznie, zgodnie z decyzją Administratora  usuwa lub zwraca Administratorowi  wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.

15. Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą, oraz z obowiązków określonych w art. 32–36 Rozporządzenia. Podmiot przetwarzający – w razie wpływu do niego żądania w zakresie realizacji praw osób, których dotyczą powierzone dane – informuje o tym Administratora w terminie 5 dni roboczych od otrzymania wiadomości [Administrator termin może określić dowolnie, z zastrzeżeniem terminowej realizacji zadań wynikających z Rozporządzenia]. Udzielając informacji, Podmiot przetwarzający przekazuje dane nadawcy i treść żądania oraz określa, w jakim zakresie jest w stanie przyczynić się do realizacji żądania.

16. W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naruszenia ochrony danych osobowych Podmiot przetwarzający lub podwykonawca Podmiotu przetwarzającego zgłasza je Administratorowi w ciągu 24 godzin.

§ 4

Prawo kontroli

6. Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporządzenia Administrator danych ma prawo kontroli, mającej na celu weryfikację, czy Podmiot przetwarzający spełnia obowiązki wynikające z niniejszej Umowy Powierzenia.

7. Administrator danych będzie realizować prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego po uprzednim poinformowaniu Podmiotu przetwarzającego o planowanej kontroli.

8. Prawo do przeprowadzenia kontroli obejmuje: wstęp do pomieszczeń, w których znajdują się zasoby uczestniczące w operacjach przetwarzania powierzonych danych osobowych; żądanie złożenia pisemnych lub ustnych wyjaśnień od osób upoważnionych do przetwarzania powierzonych danych osobowych; wgląd do wszelkich dokumentów i wszelkich danych mających bezpośredni związek z celem kontroli; przeprowadzanie oględzin urządzeń, nośników oraz systemów informatycznych służących do przetwarzania powierzonych danych.

9. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dłuższym niż 7 dni.
10. Powyżej określone zasady kontroli Podmiotu Przetwarzającego mają zastosowanie do przeprowadzanych przez Administratora kontroli podwykonawców Podmiotu przetwarzającego, o których mowa w § 6 ust. 1 Umowy Powierzenia.

§ 5

Raportowanie

4. Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzający udostępnia wszelkie informacje niezbędne do realizacji lub wykazania spełnienia obowiązków wynikających z Rozporządzenia.

5. Informacji, o których mowa w ust.1, udziela się w terminie 15 dni roboczych od dnia doręczenia wniosku, z zastrzeżeniem ust.3.

6. Jeżeli wniosek, o którym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowiązku zgłoszenia naruszenia ochrony danych osobowych lub usunięcia jego skutków, Podmiot przetwarzający udziela informacji w najbliższym możliwym terminie, nie później niż w ciągu 24 godzin od doręczenia wniosku.
§ 6

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania /jeśli dotyczy/

5. Administrator wyraża zgodę na powierzenie danych osobowych objętych niniejszą Umową Powierzenia do dalszego przetwarzania przez podwykonawców Podmiotu przetwarzającego, w celu wykonania niniejszej Umowy Powierzenia, przy czym podwykonawcy Podmiotu przetwarzającego powinni spełniać te same gwarancje i obowiązki, jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający niniejszą Umową Powierzenia. 
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6. W przypadku zmiany lub dodania innych podwykonawców biorących udział w przetwarzaniu danych powierzonych przez Administratora Podmiot przetwarzający informuje o zamierzonych zmianach, dając Administratorowi możliwość wyrażenia sprzeciwu wobec takich zmian w terminie 5 dni roboczych od przekazania informacji o zamierzonych zmianach.
7. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na udokumentowane polecenie Administratora danych, chyba że taki obowiązek nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.

8. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie się z obowiązków spoczywających na podwykonawcy, wynikających z niniejszej Umowy Powierzenia.

§ 7

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego

3. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy Powierzenia, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym powierzonych do przetwarzania danych osobowych.

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w Umowie Powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub jakimkolwiek orzeczeniu dotyczących przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.

§ 8
Czas obowiązywania Umowy Powierzenia

Niniejsza Umowa Powierzenia zostaje zawarta na czas określony, odpowiadający okresowi obowiązywania Umowy Podstawowej, z zastrzeżeniem postanowień  § 9 ust. 2 lit. a), b) i c).
§ 9

Rozwiązanie Umowy Powierzenia

3. Umowa Powierzenia ulega rozwiązaniu z dniem rozwiązania lub wygaśnięcia umowy Podstawowej.

4. Administrator danych może rozwiązać niniejszą Umowę Powierzenia ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzający:
d) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie,
e) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z Umową Powierzenia,

f) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych.
§ 10

Zasady zachowania poufności

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób, a także danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).

4. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku z zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy Powierzenia, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy Powierzenia.

§ 11

Postanowienia końcowe

4. Umowa Powierzenia została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

5. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.

6. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej Umowy Powierzenia będzie sąd właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego.
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