Zat. nr 8 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy
UMOWA NR i r s s s s s s s s s s

Wdniu ..o 2025 r. w Opolu pomiedzy:/ zawarta w formie
elektronicznej, z chwilg opatrzenia jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
ostatnig Strone pomiedzy:

Wojewddztwem Opolskim ul. Ostréwek 5, 45 — 088 Opole, nr NIP 7543077565 -
Wojewdédzkim Urzedem Pracy w Opolu

reprezentowanym przez

zwanym dalej Wykonawca.

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy, zgodnie z art. 275
pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych zostata zawarta

umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sie do sprzedazy i dostarczenia

Zamawiajgcemu oprogramowania wymienionego w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.

§2
Oprogramowanie bedgce przedmiotem niniejszej umowy, opisane w § 1 zostanie przez
Wykonawce dostarczone do siedziby Zamawiajgcego (lub elektronicznie na maila:

wup@wup.opole.pl) w terminie do 12.06.2025 r.}

§3

1 Wskazanie konkretnej daty wynika z faktu, iz od 16.06.2025 r. wygasa dotychczasowa

licencja.


mailto:wup@wup.opole.pl

1. Dostarczone oprogramowanie musi by¢ fabrycznie nowe.

2. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu wsparcia przy instalacji i konfiguracji
oprogramowania bedgcego przedmiotem niniejszej umowy.

3. W przypadku powierzenia przez Wykonawce innym podmiotom wykonania umowy
w czesci, Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania tych podmiotow, jak za
wiasne dziatania lub zaniechania.

4. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy.

5. W catym okresie trwania subskrypcji Zamawiajgcy ma prawo do korzystania
z bezptatnej pomocy technicznej.

6. Wykonawca, w sytuacjach okreslonych w ust. 5, zobowigzuje sie do zachowania czasu
reakcji pomocy technicznej nieprzekraczajgcego ... godzin zegarowych od momentu

zgtoszenia na adres email Wykonawcy:............c.cocoeiennnen. , aw przypadku braku

§4

1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia oprogramowania bedgcego przedmiotem
niniejszej umowy nalezytej jakosci, odpowiadajgcego wszelkim normom jako$ciowym
oraz normom ustanowionym wiasciwymi przepisami prawa.

2. Dostawa oprogramowania nastgpi do siedziby Zamawiajgcego w Opolu, {j. ul.
Gtogowska 25c, 45-315 Opole lub elektronicznie na maila: wup@wup.opole.pl.

3. Wykonawca zawiadomi o konkretnym dniu i godzinie realizacji dostawy na minimum
jeden dzien przed planowang dostawg (w przypadku dostawy do siedziby
Zamawiajgcego)

4. Do wzajemnego wspotdziatania przy wykonaniu umowy strony wyznaczajg Pana
Mariusza Kantocha, reprezentujgcego Zamawiajgcego, a w przypadku jego
nieobecnosci Pana Krzysztofa Sobolewskiego.

5. Do wzajemnego wspoétdziatania przy wykonaniu umowy strony wyznaczajg
Pana ... reprezentujgcego Wykonawce.

6. Dostawa odbedzie sie w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) w godzinach
od 8.00 do 14.00.

7. Odbioru ilosciowego i jakosciowego dostarczonego oprogramowania bedgcego

przedmiotem niniejszej umowy dokonajg w dniu dostawy upowaznieni przedstawiciele



Zamawiajgcego, czego potwierdzeniem bedzie spisany na te okolicznos¢ protokét
odbioru.

8. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze brakéw jakosciowych oprogramowania
bedgcego przedmiotem niniejszej umowy, Zamawiajgcy podpisze protokoét odbioru
ilosciowego dopiero po dostarczeniu przez Wykonawce oprogramowania bedgcego
przedmiotem niniejszej umowy zgodnie z umowg, zatgcznikiem do umowy oraz ofertg
Wykonawcy.

9. Osobg upowazniong do podpisania protokotu odbioru ze strony Zamawiajgcego jest
Pan Mariusz Kantoch, a w przypadku jego nieobecnosci Pan Krzysztof Sobolewski.

10. Osobg odpowiedzialng za realizacje umowy ze strony Zamawiajgcego jest Kierownik

Zespotu ds. Informatyki.

§5

1. W zamian za dostarczenie oprogramowania opisanego w § 1 umowy, Zamawiajgcy
zapfaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci wynikajgcej z przedstawionej oferty
W Kwocie .........oooeiiiinnn. ZE(Stowni€: ....ooiii zt) netto
powiekszone o obowigzujgcy podatek VAT........ % - co wynosi brutto
............................ zZb(Stownie: ..o 2D,
Zaptata wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1, nastgpi na podstawie poprawnie
wystawionej przez Wykonawce faktury po podpisaniu protokotu odbioru zgodnie z § 4
ust. 7.

2. W zwigzku z tym, ze strong niniejszej umowy jest Wojewodztwo Opolskie,
a Swiadczenia objete umowg sg realizowane przez Wykonawce na rzecz
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Opolu jako wojewddzkiej samorzgdowej jednostki
organizacyjnej Wojewddztwa Opolskiego w fakturze VAT Wykonawca zamiesci
nastepujgce dane:
Nabywca
Wojewoddztwo Opolskie ul. Ostrowek 5, 45 - 088 Opole, NIP 7543077565
Odbiorca
Wojewoddzki Urzad Pracy w Opolu ul. Gtogowska 25 ¢, 45 — 315 Opole.

3. Zaptata wynagrodzenia nastgpi w formie polecenia przelewu na konto Wykonawcy

w terminie 14 dni od daty dostarczenia jakosciowo i ilosciowo kompletnego
oprogramowania bedgcego przedmiotem niniejszej umowy i odebrania przez
Zamawiajgcego na podstawie protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 4 ust. 7 oraz
dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury VAT.



4. Warunkiem wystawienia faktury VAT bedzie podpisanie bez zastrzezen protokotu
odbioru, o ktdrym mowa w § 4 ust. 7.

5. Faktura VAT wystawiona bezzasadnie zostanie zwrdcona.

6. Za dzien zapfaty strony przyjmujg date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

7. Przedmiot umowy bedzie finansowany z Funduszu Pracy.

§6
1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w nastepujgcych okolicznosciach:

1) w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okoliczno$ci:

a) zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i 455 ustawy Pzp;

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp lub art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego;

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
panstwo polskie uchybito zobowigzaniom, ktore cigzg na nim na mocy
Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, ze
Zamawiajgcy udzielit zamowienia z naruszeniem przepisow prawa Unii
Europejskiej.

2. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1, Wykonawca moze zgdac¢ wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

3. W przypadku odstgpienia z powodu dokonania zmiany umowy z naruszeniem art. 454
Pzp i art. 455 Pzp Zamawiajgcy odstepuje od umowy w czesci, ktérej zmiana dotyczy.

4. Ponadto Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o zajsciu ktérejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

1) w razie likwidacji dziatalno$ci Wykonawcy,

2) w razie niepodjecia przez Wykonawce wykonywania obowigzkow wynikajgcych

z umowy lub przerwania ich wykonywania pomimo bezskutecznego wezwania na



piSmie do podjecia obowigzkdéw i uptywu wyznaczonego w tym pismie terminu do
podjecia obowigzkow,

3) w razie naruszenia obowigzkdéw okreslonych w umowie mimo wezwania na pismie
do poprawy w wykonywaniu tych obowigzkow i uptywu wyznaczonego w tym pismie
terminu do poprawy,

4) gdy dostarczone oprogramowanie nie nadaje sie do odbioru z uwagi na jego
niezgodnos¢ ze specyfikacjg oprogramowania stanowigcg zatgcznik nr 2 do umowy,

5) w przypadku niezrealizowania umowy w terminie.

5. Za dochowanie formy pisemnej wskazanej w ust. 4 pkt 2 i 3 strony uwazajg przestanie

§7

1. Strony ustalajg, ze w razie zwioki w wykonaniu zobowigzania w stosunku do terminu,
o ktéorym mowa w § 2 umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty
Zamawiajgcemu za kazdy dzien zwtoki kary umownej w wysokosci 2% wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 5 ust. 1.

2. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 20%
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1, gdy Wykonawca lub Zamawiajgcy
odstgpi od umowy z winy lub przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

3. W razie zwioki Wykonawcy w wykonaniu obowigzkow wynikajgcych z obowigzku
okreslonego w § 3 ust. 6 Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz
Zamawiajgcego kary umownej w kwocie stanowigcej 1% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 5 ust. 1 za kazdg godzine zegarowg zwioki.

4. tagczna wysokosc kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia
umownego brutto ustalonego w § 5 ust. 1; powyzsze nie uchybia uprawnieniu
Zamawiajgcego opisanym w § 7 ust. 5.

5. W wypadku, gdy kara umowna zastrzezona w ust. 1 nie pokryje w catosci szkody
poniesionej przez Zamawiajgcego wskutek zwioki Wykonawcy, Zamawiajgcy bedzie
uprawniony do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogolnych
prawa cywilnego do wysokosci faktycznie poniesionej szkody.

6. Wykonawca zobowigzany jest do uiszczenia kar umownych w terminie 3 dni od
otrzymania pisemnego wezwania od Zamawiajgcego, przy czym za dochowanie formy
pisemnej uwaza sie przestanie wezwania na adres e-mail Wykonawcy:

7. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z naleznego mu

wynagrodzenia wynikajgcego z faktury VAT bez odrebnego o$wiadczenia o potrgceniu.



§9
1.

2.

Wykonawca, w ramach niniejszej umowy i za wynagrodzeniem opisanym w § 5 ust. 1
umowy, udziela Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z oprogramowania
I dokumentacji oprogramowania.
Licencje zostang udzielone na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) uzytkowanie oprogramowania w ilosci i w sposéb okreslony w przedmiotowe;j

umowie.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu certyfikaty licencyjne do utwordéw
oprogramowania (o ile takie bedg istniaty) stanowigcych przedmiot udzielenia licenc;ji
oraz nosniki (o ile takie bedg istniaty), na ktérych zapisane bedg te utwory
oprogramowania wraz z wszelkimi instrumentami, w szczegolnosci kluczami
sprzetowymi niezbednymi do korzystania z tych utworéw oprogramowania oraz
niezbedng i kompletng dokumentacje.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 umowy obejmuje udzielenie licencji.
Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu odrebne wynagrodzenie.
W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie roszczen opartych na zarzucie, ze
korzystanie z oprogramowania przez Zamawiajgcego, jego nastepcéw prawnych lub
osoby z nim wspotpracujgce narusza prawa witasnosci intelektualnej przystugujgce tym
osobom, Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o takich roszczeniach, a Wykonawca
podejmie niezbedne dziatania majgce na celu zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku
z tym wszelkie koszty. W szczegdlnosci, w przypadku wytoczenia w zwigzku z tym
przeciwko Zamawiajgcemu, jego nastepcy prawnemu lub osoby z nim wspotpracujgcej
powodztwa z tytutu naruszenia praw witasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do
postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci
wystgpi z interwencjg uboczng po stronie pozwanej oraz pokryje wszelkie koszty
i odszkodowania, w tym koszty obstugi prawnej zasgdzone od Zamawiajgcego, jego

nastepcow prawnych lub oséb z nim wspotpracujgcych.

Wykonawca, zgodnie z ustawg z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw ma
prawo do zgtoszenia naruszenia prawa, o ktorych mowa w tej ustawie.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia poufnosci i ochrony danych osobowych
Wykonawcy dokonujgcego zgtoszenia, jak rowniez do podejmowania dziatan

zapobiegajgcych dziataniom odwetowym w zwigzku ze zgtoszeniem.



3. Zgtoszenia mozna dokonywac za posrednictwem wewnetrznych kanatéw komunikacji,

okreslonych w procedurze zgtaszania naruszen, dostepnej w siedzibie Zamawiajgcego

lub na stronie internetowej https://wup.opole.ibip.pl/public/

4. Wszelkie zgtoszenia sg rozpatrywane zgodnie z zasadami okreslonymi w przyjete;

procedurze, z uwzglednieniem ochrony praw osoby zgtaszajgcej oraz osoby, ktorej

zgtoszenie dotyczy.

5. W przypadku naruszenia praw Wykonawcy w zwigzku ze zgtoszeniem, przystugujg mu

Srodki ochrony przewidziane w obowigzujgcych przepisach prawa.

§ 10

1. Zamawiajgcy dziatajgc na mocy art. 14 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz.U.UE.L.119.2016.119), zwanego dalej RODO, informuije, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

administratorem danych osobowych jest Wojewddztwo Opolskie — Wojewddzki
Urzad Pracy w Opolu z siedzibg: ul. Gtogowska 25c, 45-315 Opole,

u Zamawiajgcego funkcjonuje adres e-mail: iod@wup.opole.pl Inspektora Ochrony
Danych udostepniony osobom, ktorych dane osobowe sg przetwarzane przez
Zamawiajgcego,

dane osobowe bedg przetwarzane w celu i zakresie niezbednym do zapewnienia
wiasciwej realizacji niniejszej umowy, w kategorii: dane zwykte — imie i nazwisko /
zajmowane stanowisko i miejsce pracy / numer stuzbowego telefonu / stuzbowy
adres e-mail, a takze w przypadku zatgczenia do niniejszej umowy petnomocnictw,
danych osobowych zawartych w tych petnomocnictwach,

podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w celach okreslonych ust. 1
pkt 3 powyzej, w przypadku oséb reprezentujgcych przedsiebiorstwo Wykonawcy
bedzie stanowic¢ art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO lub art. 6 ust. 1 lit. b) RODO odnosnie
przedsiebiorcy prowadzgcego dziatalnos¢ we wiasnym imieniu. Natomiast dane
0s0b ze strony Wykonawcy wspoétpracujgcych z Zamawiajgcym bedg przetwarzane
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) i €) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzkoéw prawnych cigzgcych na Administratorze danych oraz do
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym,

dane osobowe nie bedg udostepniane innym odbiorcom, chyba, ze przepisy
szczegolne stanowig inaczej lub bedzie sie to wigzato z koniecznoscig wynikajgca

z realizacji niniejszej umowy,



6) dane osobowe nie bedg przekazane do panstwa nienalezgcego do Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (panstwa trzeciego) lub organizacji miedzynarodowej
w rozumieniu RODO;

7) dane osobowe bedg przechowywane przez okres 10 lat od korca roku
kalendarzowego w ktérym niniejsza umowa zostanie zrealizowana, chyba ze
niezbedny bedzie dtuzszy okres przetwarzania z uwagi nha obowigzki
archiwizacyjne Zamawiajgcego, dochodzenie roszczen lub inne wymagania
zawarte w obowigzujgcych przepisach prawa,

8) osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy przystuguje prawo do zgdania dostepu do ich danych osobowych oraz ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania a takze prawo do przenoszenia danych,

9) podanie danych osobowych jest wymagane do zawarcia i realizacji niniejszej
umowy. Whniesienie przez dang osobe fizyczng wskazang w niniejszej umowie
zgdania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania jej danych osobowych skutkuje
obowigzkiem niezwtocznego wskazania innej osoby w jej miejsce,

10)osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

11)Zamawiajacy nie bedzie przeprowadza¢ zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym profilowania na podstawie podanych danych osobowych.

2. Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac, w imieniu Zamawiajgcego, osoby
wymienione w niniejszej umowie oraz inne osoby, ktérych dane osobowe bedg przez
Zamawiajgcego przetwarzane, o tresci obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa

w ust. 1.

§11
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz ustawy o prawie autorskim

i prawach pokrewnych.

§ 12

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 13



Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy bedg rozpatrywane przez wtasciwy sad

powszechny w Opolu.

§14
Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwoéch dla
Zamawiajgcego i jednego dla Wykonawcy. /Umowe sporzgdzono w postaci elektronicznej

w jednym egzemplarzu.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 - Wykaz oprogramowania objetego umowa,

Zatgcznik nr 2 - Specyfikacja dla dostawy oprogramowania antywirusowego

Zatacznik nr 1. Wykaz oprogramowania objetego umowa
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