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Zatacznik nr 1 do SWZ

Znak sprawy: DSP.TP.2311.37.2023

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego o wartosci, szacunkowej
nieprzekraczajgcej 750 000 Euro, prowadzonego na podstawie art. 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia
2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 2023 r. poz. 825 z pézi. zm.) w trybie podstawowym bez
negocjacji pn.: Kompleksowa organizacja szkolenia kompetencyjnego dla przedstawicieli kadry
pomocy i integracji spotecznej z terenu wojewodztwa lubelskiego w przedmiocie Centréw Ustug
Spotecznych wraz organizacjg wizyty studyjnej do Centrum Ustug Spotecznych.

Ustuga realizowana w ramach projektu wspoéffinansowanego ze S$rodkéw Unii Europejskiej,
realizowanego w ramach projektu partnerskiego pn. ,Liderzy kooperacji”, finansowanie z Regionalnego
Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj; O$ priorytetowa 2 Efektywne polityki publiczne dla

rynku pracy, gospodarki i edukacji; Dziatanie 2.5 Skuteczna pomoc spofeczna Badania i innowacje.

Projekt realizowany jest przez 5 Partneréw {j.. Lidera - Regionalny OS$rodek Polityki Spofecznej w
Rzeszowie oraz Partneréw: Regionalny OSrodek Polityki Spotecznej w Lublinie, Regionalny Os$rodek 1
Polityki Spofecznej w Biatymstoku, Wojewddztwo Swietokrzyskie - Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej Urzedu Marszatkowskiego w Kielcach, wojewodztwo mazowieckie — Mazowieckie Centrum

Polityki Spotecznej w Warszawie.

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga kompleksowa organizacja szkolenia kompetencyjnego dla
przedstawicieli kadry pomocy i integracji spotecznej z terenu wojewédztwa lubelskiego
w przedmiocie Centréw Ustug Spotecznych wraz organizacjg wizyty studyjnej do Centrum
Ustug Spotecznych dla maksymalnie 30 oséb, w zwigzku z realizacjg projektu partnerskiego pn.:
,Liderzy kooperacji" Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdéj - Dziatanie 2.5 "Skuteczna
pomoc spoteczna" - "Wypracowanie i wdrozenie modeli kooperacji pomiedzy instytucjami pomocy
spotecznej i integracji spotecznej a podmiotami innych polityk sektorowych m.in. pomocy spotecznej,
edukacji, zdrowia, sgdownictwa i policji".

2. Przedmiot zamowienia ma stuzy¢ realizacji celu gtéwnego projektu, jakim jest wypracowanie
i wdrozenie modelu kooperacji pomiedzy instytucjami pomocy i integracji spotecznej a podmiotami
innych polityk sektorowych istotnych z punktu widzenia wigczenia spot. i zwalczania ubdstwa dla
gmin wiejskich, popularyzacja deinstytucjonalizacji (DI) oraz Centréw Ustug Spotecznych (CUS) na
obszarze makroregionu |, tj. woj: lubelskiego, mazowieckiego, podkarpackiego, podlaskiego
i Swietokrzyskiego w okresie od 01.04.2018r. do 31.10.2023r., oraz wsparcie instytucji
w przeciwdziataniu rozprzestrzeniania sie choroby COVID-19, zabezpieczenie instytucji przed
nawrotem epidemii, a takze rehabilitacja mieszkancéw DPS oraz kadry pomocy i integracji
spotecznej po przebytym Covid-19.

3. Zakres szkolenia obejmuje:
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1) Modut pt. ,,Zarzadzanie i organizacja ustug spotecznych”, w wymiarze 68h. Liczba dni
realizowanych przez Wykonawce nie moze przekroczy¢ 9 dni.
2) Wykonawca wykona wszystkie elementy wchodzace w sktad ustugi szkoleniowej:

Termin realizacji przedmiotu zamdéwienia wynosi: od dnia zawarcia umowy do

Termin i miejsce realizacji | 30.09.2023r.
zaméwienia Realizacja przedmiotu zamowienia nastgpi w dni robocze od poniedziatku do

pigtku, w godzinach od 8.00 do 16.00.

Miejsce szkolenia: Lublin

Cel szkolenia Uczestnik szkolenia powinien naby¢ wiedze z zakresu zarzadzania i organizaciji
ustug spotecznych. Szkolenie jest skierowane do przedstawicieli jednostek
samorzadu terytorialnego, kadra pomocy i integracji spotecznej z wojewddztwa
lubelskiego.

Zakres szkolenia Minimum programowe szkolenia z zakresu zarzgdzania i organizacji ustug
spotecznych obejmuje nastepujgce zakres:

1) centrum ustug spotecznych jako podmiot lokalnej polityki spotecznej — przepisy
prawa regulujgce powotywanie, organizacje i funkcjonowanie centrum — 6 godzin; |2
2) problematyka ustug spotecznych w naukach spotecznych (pedagogika,
psychologia, nauki o polityce publicznej, nauki o zarzgdzaniu, nauki socjologiczne,

w tym nauki o rodzinie) — 3 godziny;

3) definiowanie ustug i ich odbiorcéw, metody realizacji i zarzgdzania ustugami,

tworzenie zintegrowanych lokalnych systemdw ustug spotecznych — 4 godziny;

4) metody prowadzenia rozeznania potrzeb i potencjatu wspdlinoty samorzgdowej

w zakresie ustug spotecznych oraz opracowywania diagnozy potrzeb i potencjatu

wspoélnoty samorzgdowej w zakresie ustug spotecznych — 7 godzin;

5) ustugi spoteczne na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancow
o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancéw — 10 godzin;

6) programowanie lokalnej polityki spotecznej w obszarze ustug spotecznych,
z uwzglednieniem wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej — 5 godzin;

7) zarzadzanie zintegrowanym lokalnym systemem ustug spotecznych,
obejmujgce  planowanie, organizowanie, koordynowanie, realizowanie,
monitorowanie i ewaluowanie ustug spotecznych — 5 godzin;

8) realizowanie ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych przy pomocy
publicznych i niepublicznych wykonawcéw ustug spotecznych — 5 godzin;

9) gromadzenie, aktualizowanie i udostepnianie informac;ji o ustugach spotecznych
realizowanych na obszarze gminy lub gmin — aspekty techniczne zwigzane z
rozwijaniem i koordynacjg lokalnego systemu ustug spotecznych — 5 godzin;

10) opracowywanie diagnozy potrzeb i potencjatu wspodlnoty samorzgdowej w
zakresie ustug spotecznych — 3 godziny;

11) =zarzadzanie ustugami spotecznymi w kontekscie wielokulturowosci,
psychologiczne uwarunkowania zwigzane z doswiadczeniem migracyjnym — 4
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godziny;

12) rola organizacji pozarzadowych w ksztaltowaniu lokalnego rynku ustug
spotecznych oraz zasady wspotpracy z partnerami spotecznymi — 3 godziny;

13) Wizyta studyjna, jako praktyczne warsztaty — 8 godzin.

Metody i techniki, jakie Wyktady - majg stanowi¢ jedynie wprowadzenie do zagadnien teoretycznych i
wykonawca zobowigzany | wstep do poszczegdlnych zaje¢ warsztatowych.
jest zastosowac podczas | Zajecia warsztatowe i Ewiczenia — jako cze$¢ praktyczna

szkolenia. Wizyta studyjna. — jako czes$¢ praktyczna

Materialy szkoleniowe Autorskie materiatly szkoleniowe przygotowane, powielone i przekazane
wszystkim Uczestnikom szkolenia oraz jeden egzemplarz dla Zamawiajgcego do
dokumentaciji.

Ponadto Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich uczestnikow
szkolenia, materiaty szkoleniowe zawierajgce:

v' omodwienie wszystkich zagadnien zawartych w programie szkolenia;

v/ prezentacje multimedialne w wersji papierowej, wykorzystywane podczas

szkolenia.
3
Obowiagzki 1. Przekazanie Wykonawcy wzorow dokumentacji niezbednej do rozliczenia
Zamawiajgcego szkolenia, opatrzonych logotypami, tytutem szkolenia.

2. Przekazanie Wykonawcy listy uczestnikow szkolenia.

Obowiazki Wykonawcy W ramach ustugi szkoleniowej Wykonawca:

1. Spefni obowigzek informacyjny wobec uczestnikéw szkolenia, o ktérym mowa

w art. 13-14 Rozporzgdzenia o Ochronie Danych Osobowych.

Zapewni wyzywienie dla uczestnikow;

Zapewni sale szkoleniowe;

Zapewni odpowiedni sprzet do zaje¢ praktycznych;

Zapewni bezptatny parking dla uczestnikdw szkolenia na terenie obiektu;

Zapewni trenerdw i ich wynagrodzenie;

Zapewni osobe ds. organizacji szkolenia (w tym do spraw wdrazania

niezbednych procedur dot. COVID-19) i jej wynagrodzenie;

8. Opracuje i powieli materiaty szkoleniowe dla uczestnikow szkolenia, w postaci
wydrukéw oraz w formie prezentacji multimedialnej, opatrzonych logotypami
(dotyczy materiatéw merytorycznych), tytutem szkolenia, oraz danymi autora
materiatéw szkoleniowych;

9. Przekaze Zamawiajgcemu na 7 dni przed rozpoczeciem szkolenia projekt
materiatbw  szkoleniowych ~w  formie elektronicznej na  adres
katarzynaszafran@rops.lubelskie.pl, a po przeprowadzonym szkoleniu
kompletu materiatébw szkoleniowych wraz z kompletem dokumentacji

No oML

LIDER PROJEKTU
Wojewddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
ul. Hetmanska 9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00 Fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

PARTNERZY PROJEKTU

%o
Wojewddztwo Wojewodztwo Wojewdbdztwo Wojewddztwo Wojewodztwo
Podkarpackie Lubelskie Podlaskie Swietokrzyskie Mazowieckie



mailto:katarzynaszafran@rops.lubelskie.pl

Fundusze . . .
el Rzeczpospolita Unia Europejska
Eu I'ODEJSkIe - POlSkap P Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

Projekt,Liderzy kooperacji”
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

rozliczajgcej przeprowadzone szkolenie;

10. Odbierze z siedziby ROPS w Lublinie roll-up promujacy ROPS oraz umiesci
go w miejscu szkolenia;

11. Przygotuje dokumentacje potwierdzajgcg przeprowadzenie szkolenia, w
szczegolnosci:

a) deklaracje uczestnictwa,

b) listy obecnosci,

c) potwierdzenie odbioru materiatéw szkoleniowych, positkow,

d) dzienniki zaje¢,

e) przygotuje i wydrukuje oraz wreczy uczestnikom szkolenia imienne

zadwiadczenia ukonczenia szkolenia z wyszczegdlnieniem danych podmiotu

realizujgcego szkolenie, okresu w jakim przeprowadzono szkolenie, a takze
danych dotyczgcych liczby godzin w poszczegodlnych blokach tematycznych

uwzglednionych w szkoleniu. Wzory zaswiadczen zostang uzgodnione z

Zamawiajgcym i przed wreczeniem uczestnikom podpisane przez

Zamawiajgcego,

f) kserokopie zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia potwierdzonych za zgodnos$é

Z oryginatem,

g) ankiety ewaluacyjne.

12. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i przeprowadzenia na

zakonczenie kazdego szkolenia testu wiedzy uczestnikéw. Uzyskanie

minimum 75% mozliwych do zdobycia punktow oraz 80 % obecnosci na |4
zajeciach pozwoli uczestnikowi uzyska¢ zaswiadczenie potwierdzajace
ukonczenie szkolenia.

13. Dokumentacja winna by¢ sporzgdzona wg wzordw przekazanych przez

Zamawiajgcego.

14. Wykonawca dostosuje warunki szkolenia uwzgledniajgcy niepetnosprawnosc¢
0s6b posiadajgcych orzeczony stopieh niepetnosprawnosci - w przypadku
udziatu tych os6b w szkoleniu - celem zapewnienia potrzeb oséb
niepetnosprawnych w stopniu rownym jak pozostatych uczestnikow szkolenia,
przy wdrozeniu stosownych minimalnych wymagan, o ktérych mowa w art. 6
ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegoblnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062, z p6zn. zm.).

15.Wykonawca zapewni:

A. Kadre dydaktyczng prowadzgcg szkolenie z zakresu zarzgdzania i organizaciji

ustug spotecznych powinna posiadac¢:

1) tytut zawodowy magistra na kierunku lub w zakresie: prawo, praca socjalna,

pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, nauki o rodzinie, polityka

spoteczna, politologia, politologia i nauki spoteczne, socjologia, organizacja i

zarzgdzanie lub zarzgdzanie,

2) udokumentowane doswiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 150 godzin

zaje¢ zwigzanych z realizacjg ksztatcenia lub szkolenia w zakresie zarzadzania i

realizacji ustug spotecznych, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca

2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych, albo

udokumentowane co najmniej piecioletnie doswiadczenie na stanowisku

kierowniczym w podmiotach wykonujgcych te ustugi.
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Wykonawca moze zaproponowaé wiekszg liczbe treneréw ponad wymagane
minimum, jednak kazdy z nich musi spetnia¢ warunki wskazane powyze;.

16. Wyznaczy osobe ds. organizacji, ktéra w trakcie realizacji zamdwienia
odpowiedzialna bedzie za:

- nadzér nad prawidtowym przebiegiem szkolenia,

- realizacjg zgodnie z harmonogramem,

- pozyskanie i rzetelne przygotowanie dokumentacji szkoleniowej.

4. Wymagania dotyczgce organizacji szkolenia:

Sale szkoleniowe

Sala szkoleniowa dostosowana dla grupy 30 osobowej podczas szkolen
jednodniowych. Sala szkoleniowa musi by¢ wyposazona w:

a) klimatyzacje i ogrzewanie (temperatura powietrza w salach 20°C - 23°C);

b) dostep do bezprzewodowego Internetu;

c) dostep do $wiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia okien, np. roletami,
zaluzjami;

d) zaplecze sanitarne;

e) sprzet szkoleniowy i multimedialny, nagtos$nienie, tablice flipchart z papierem
i flamastrami, ekran projekcyjny o rozmiarze zapewniajgcym czytelnos¢
prezentowanych materiatéw multimedialnych;

f) obstuge techniczng dostepng podczas trwania szkolenia;

g) dodatkowo sala musi spetnia¢ aktualne wymogi bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz wytyczne dla organizatorow spotkan biznesowych, szkolen,
konferencji i kongreséw w trakcie epidemii SARS-CoV-2.

Ustugi wyzywienia

1. Wykonawca zapewni wyzywienie dla wszystkich uczestnikéw tj.
maksymalnie dla 30 oséb.

2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia w kazdym dniu szkolenia co
najmniej dwéch przerw kawowych oraz jednej przerwy obiadowej (zgodnie z
Wytycznymi)

3. Wykonawca w ramach ustug zobowigzany jest zapewni¢:

a) Serwis kawowy w formie stotu szwedzkiego ma by¢ dostepny przez caty
czas trwania szkolenia (8:00-16:00), podawany w zastawie porcelanowej,
szklanej lub ceramicznej przy uzyciu sztuécoéw ze stali nierdzewnej i
jednorazowych serwetek papierowych, estetycznego podawania positkdw,
zapewnienie pojemnika na resztki po spozytym positku. W ramach serwisu
kawowego serwowane beda:
¢ herbata co najmniej trzy rodzaje: czarna, zielona i owocowa,

e kawa podawana w samowarach lub termosach,

e Swiezo pokrojona cytryna podana na talerzykach (1 plaster/os),

e cukier (10g/0s),

e mleko UHT 3,2% do kawy,

e galanteria cukiernicza (150g/osobe) co najmniej dwa rodzaje np.: mini
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paczki, mini gniazdka, mini babeczki, mini ptysie,
e woda mineralna gazowana i niegazowana w butelkach 0,5 | (2
butelki/os.).

b) Serwis obiadowy bedzie serwowany w postaci dwéch dan gorgcych,
podawany w zastawie porcelanowej, szklanej lub ceramicznej, ze sztuécami
ze stali nierdzewnej i jednorazowych serwetek papierowych. W ramach,
ktérego bedzie dwa dania gorace:

e zupa-— 250 ml/os.,
e porcja miesna — 150 - 170 gram/os.,
ziemniaki/ryz/kasze/makarony — 100 gram/os.,
e jarzyny gotowane/surowki - 100 gram/os.,
e napoj min 250 ml/os lub podawany w dzbankach.

c) Miejsce podawania obiadu musi znajdowac sie w tym samym budynku co sala
szkoleniowa. Wykonawca zapewni wszystkim uczestnikom miejsca siedzace,
umozliwiajgce spozycie positku.

d) Zamawiajgcy dopuszcza aby obiad byt podawany w sali wyktadowej w
opakowaniach termoizolacyjnych ze wzgledu na szczegdlne wymagania
sanitarne.

e) Wykonawca zobowigzany jest do zachowania nalezytej starannosci przy
realizacji zamowienia rozumianej jako staranno$¢ profesjonalisty w
dziatalnosci objetej przedmiotem zamédwienia.

f)  Wykonawca musi zapewni¢ wydanie obiadu jednoczes$nie dla wszystkich |6
uczestnikow szkolenia.

g) W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego koniecznosci przygotowania
positkbw dla osdb o specjalnych potrzebach zywieniowych (np. dieta
weganska, bezglutenowa, bez laktozy i inne), Wykonawca zapewni
wyzywienie z uwzglednieniem ww. potrzeb dla wskazanych oséb. Zgtoszenia
specjalnego typu wymagan zywieniowych powinno by¢ uwzglednione przy
dokumentach rejestracyjnych.

h) Okreslone godziny positkbw majg charakter orientacyjny i moga ulec zmianie.
Wykonawca 5 dni przed realizacjg zadania przedstawi propozycje menu do
akceptacji Zamawiajgcego.

i) Swiadczenie ustug zywienia musi byé zgodne z przepisami ustawy z dnia 25
sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. z 2020 r. poz.
2021).

j) Positki majg by¢ przygotowane ze swiezych produktow wtasnych nabywanych
przez wykonawce, urozmaicone (réznorodne) poprzez przestrzeganie
piramidy zywieniowej i muszg odpowiadac¢ wszelkim rygorom recepturowym,
smakowym, estetycznym i odzywczym.

k) Wykonawca powinien przestrzegac przepiséw sanitarno-epidemiologicznych,
BHP i przeciwpozarowe, a takze we wilasnym zakresie i na wlasny koszt
odebra¢ i zagospodarowaé odpady pokonsumpcyjne powstate w trakcie
Swiadczenia ustugi.

Czas na przerwy kawowe i obiadowe nie wlicza sie do zatozonej liczby godzin
dydaktycznych szkolenia. Koszty positkow, dowozu cateringu, sprzetu, obstugi
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Europejski Fundusz Spoteczn
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska pej p y

Projekt,Liderzy kooperacji”
realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj finansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020

kelnerskiej ponosi Wykonawca.

Materialy pomocnicze

Wykonawca zapewni kazdemu uczestnikowi szkolenia materiaty pomocnicze w
postaci: teczki, dlugopisu i notatnika.

a) Notatnik bez oktadki, klejony od goéry (wzdtuz krotszego boku), spod
podklejany kartonem, format A4, w kratke, min. 50 kartek, zadruk
jednostronny, na kazdej stronie znajduje sie znak wodny wg projektu
Zamawiajgcego, rodzaj papieru: offset 90 g/m2. Ksztait naroznikéw
prostokatny

b) Automatyczny diugopis z wymiennym wktadem, ergonomiczna obudowa
plastikowa z antyposlizgowymi elementami. wktad: niebieski cienko piszacy.
Kolor: niebieski

Materiat: plastik
Dtugopis powinien mie¢ mozliwo$¢ umieszczenia nadruku/graweru.

Przykfadowa wizualizacja

¢) Teczka konferencyjna na dokumenty formatu A4, 3 wewnetrzne
skrzydia, grzbiet 5 mm, z gumka chronigcg zawartos¢ przed wysunieciem.
Materiat: karton jednostronnie kredowany z biatym spodem 300 g
uszlachetniony folig soft touch.
Kolor teczki: Biaty z grafikg uzgodniong z zamawiajgcym
Nadruk: jednostronny- zewnetrzny przéd i tyt teczki, w petnym kolorze, wg
projektu graficznego Zamawiajgcego.
Teczki majg by¢ dostarczone w formie ztozonej, gotowej do uzytkowania.

Przyktadowa wizualizacja grafiki
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Wizyta studyjna Wykonawca w ramach wizyty studyjnej zobowigzany jest do zapewnienia

przejazdu autokarem (busem) wszystkich uczestnikéw kazdej wizyty
studyjnej na trasie: Lublin — miejsce docelowe i z powrotem, szczegétowy
zakres wymagan obejmuje:

1. Trasa podrézy obejmuje wyjazd spod siedziby Zamawiajacego i przejazd do
miejsca docelowe wizyty studyjnej oraz powr6ét na miejsce do siedziby
Zamawiajgcego.

2. Transport zapewniony przez Wykonawce, obejmuje nastepujgce etapy: 8
e wyjazd/przyjazd spod siedziby ROPS (Lublin) do miejsca wizyty studyjnej —

Centrum Ustug Spotecznych.

e powrét/przyjazd z CUS pod siedzibe ROPS (Lublin),

e ewentualny transport na miejsce positku (obiadu) w przypadku odlegtosci

powyzej 500 m od miejsca wizyty studyjne;.

3. Czas trwania wizyty ok. 8 godzin zegarowych (dojazd do miejsca docelowego,
pobyt w CUS, przerwa kawowa, obiad i ewentualny transport do miejsca
spozywania positku, powrot).

4. Dokfadne godziny transportu zostang potwierdzone przez Zamawiajgcego
przed rozpoczeciem realizacji zadania.

5. Wymagania zamawiajgcego odnosnie autokaréw (buséw) i warunkéw
przejazdu:

a) Kazdy autokar (bus) musi mie¢ odpowiednig liczbe miejsc siedzgcych
(podang odpowiednio do danego wyjazdu studyjnego — maksymalnie 30
uczestnikow);

b) Autokary (busy) muszg spetnia¢c wszystkie wymogi bezpieczenstwa
dotyczace przewozu osoéb, a takze nie by¢ starsze niz 8 lat i muszg by¢
wyposazone w sprawne pasy bezpieczenstwa.

¢) Kazdy pojazd musi mie¢ sprawng klimatyzacje oraz odpowiednie
nagtosnienie
i mikrofon na wyposazeniu.

d) Wykonujgcy ustuge transportowg musi posiada¢ aktualng licencje na
przew6z krajowy o0sOb, musi posiada¢ wszelkie uprawnienia do
wykonywania odptatnego transportu drogowego, stosownie do tredci
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ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o transporcie drogowym oraz wymagane
prawem aktualne ubezpieczenia.

e) Autokar (bus) musi spetnia¢ warunki techniczne oraz wymagania
przepisdOw prawa, obowigzujgce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w
zakresie dopuszczenia pojazdéw do ruchu drogowego.

f) Wymagania odnosnie pojazdu: autokar (bus) przygotowany do transportu
min. 30 oséb, o podwyzszonym standardzie, wyposazony w klimatyzacje,
ogrzewanie, regulowane miejsca pasazerskie, indywidualne nawiewy i
oswietlenie, ABS, ASR.

g) Przed rozpoczeciem ustugi Wykonawca zapewni sprawdzenie pojazdu
przez Policje.

h) W przypadku awarii technicznej pojazdu w trakcie realizacji zamdéwienia,
Wykonawca ma obowigzek niezwtocznie zapewni¢ inny pojazd o tych
samych parametrach i tym samym standardzie, na wtasny koszt, w czasie
ktory pozwoli na prawidtowg realizacje przyjetego planu.

i) Koszty zwigzane z optatami za przejazd na calej trasie warsztatow (np. za
korzystanie z drég ptatnych, korzystanie z ptatnych parkingéw, ptatnych
miejsc postojowych itp.) lezg po stronie Wykonawcy i powinny byc¢
uwzglednione w zaproponowanej cenie.

j) Kazdy z pojazdow musi by¢ podstawiony we wskazane miejsca (adres)
wyjazdu na 30 minut przed rozpoczeciem podrézy.

k) Ustuga musi by¢ Swiadczona sprawnymi technicznie, zarejestrowanymi |g
srodkami transportu, posiadajgcymi wazne badanie techniczne oraz
ubezpieczenie OC.

I) Zabronione jest swiadczenie ustugi srodkiem transportu uszkodzonym,
wycofanym z ruchu lub wyrejestrowanym.

m) Zabronione jest przewozenie wigekszej niz dopuszczalna liczby osob
okreslonej
w dowodzie rejestracyjnym.

n) Wykonawca zapewnia pasazerom bezpieczny przewdz tzn. odpowiednie
warunki bezpieczenstwa i higieny.

Ubezpieczenie

Wykonawca jest zobowigzany do ubezpieczenia kazdego uczestnika w zakresie
nastepstw nieszczesliwych wypadkow na kwote co najmniej 10 000,00 zt; zakres
podstawowy ubezpieczenia powinien obejmowaé co najmniej: nastepstwa
nieszczesliwych wypadkow, w tym trwate inwalidztwo oraz $mierc
ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku. Po przekazaniu, przez
Zamawiajgcego danych os6b, podlegajgcych ubezpieczeniu, Wykonawca
przedtozy kopie polisy, potwierdzajgcy jej optacenie.

Ustugi wyzywienia (cateringu)

6. Wykonawca zapewni wyzywienie dla wszystkich uczestnikow fj.
maksymalnie dla 30 osob.
7. Wykonawca w ramach ustug zobowigzany jest zapewni¢:
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i) Serwis kawowy w formie stotu szwedzkiego ma byé dostepny przez caty
czas trwania wizyty studyjnej (8:00-16:00), podawany w zastawie
porcelanowej, szklanej lub ceramicznej przy uzyciu sztu¢cow ze stali
nierdzewnej i jednorazowych serwetek papierowych, estetycznego
podawania positkdw, zapewnienie pojemnika na resztki po spozytym
positku. W ramach serwisu kawowego serwowane beda:
¢ herbata co najmniej trzy rodzaje: czarna, zielona i owocowa,
¢ kawa podawana w samowarach lub termosach,

o Swiezo pokrojona cytryna podana na talerzykach (1 plaster/os),

e cukier (10g/0s),

e mleko UHT 3,2% do kawy,

e galanteria cukiernicza (150g/osobe) co najmniej dwa rodzaje np.: mini
paczki, mini gniazdka, mini babeczki, mini ptysie,

e woda mineralna gazowana i nhiegazowana w butelkach 0,5 | (2
butelki/os.).

j) Serwis obiadowy bedzie serwowany w postaci dwoch dan gorgcych,
podawany w zastawie porcelanowej, szklanej lub ceramicznej, ze sztu¢cami
ze stali nierdzewnej i jednorazowych serwetek papierowych. W ramach,
ktérego bedzie dwa dania gorace:

e zupa-— 250 ml/os.,
e porcja miesna — 150 - 170 gram/os.,
ziemniaki/ryz/kasze/makarony — 100 gram/os.,
e jarzyny gotowane/surowki - 100 gram/os.,
e napoj min 250 ml/os lub podawany w dzbankach.

k) Miejsce podawania obiadu musi znajdowac sie w tym samym budynku co sala
szkoleniowa. Wykonawca zapewni wszystkim uczestnikom miejsca siedzace,
umozliwiajgce spozycie positku.

) Zamawiajgcy dopuszcza aby obiad byt podawany w sali wyktadowej w
opakowaniach termoizolacyjnych ze wzgledu na szczegdlne wymagania
sanitarne.

m) Wykonawca zobowigzany jest do zachowania nalezytej starannosci przy
realizacji zamowienia rozumianej jako staranno$¢ profesjonalisty w
dziatalno&ci objetej przedmiotem zamdwienia.

n) Wykonawca musi zapewni¢ wydanie obiadu jednoczesnie dla wszystkich
uczestnikdow szkolenia.

0) W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego koniecznosci przygotowania
positkow dla oséb o specjalnych potrzebach zywieniowych (np. dieta
weganska, bezglutenowa, bez laktozy i inne), Wykonawca zapewni
wyzywienie z uwzglednieniem ww. potrzeb dla wskazanych oso6b. Zgtoszenia
specjalnego typu wymagan zywieniowych powinno by¢ uwzglednione przy
dokumentach rejestracyjnych.

p) Okreslone godziny positkbw majg charakter orientacyjny i mogg ulec zmianie.
Wykonawca 5 dni przed realizacjg zadania przedstawi propozycje menu do
akceptacji Zamawiajgcego.

i) Swiadczenie ustug zywienia musi byé zgodne z przepisami ustawy z dnia 25

Lo
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sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. z 2020 r. poz.
2021).

[) Positki majg by¢ przygotowane ze swiezych produktéw wtasnych nabywanych
przez wykonawce, urozmaicone (réznorodne) poprzez przestrzeganie
piramidy zywieniowej i muszg odpowiada¢ wszelkim rygorom recepturowym,
smakowym, estetycznym i odzywczym.

m) Wykonawca powinien przestrzegac przepiséw sanitarno-epidemiologicznych,
BHP i przeciwpozarowe, a takze we wilasnym zakresie i na wtasny koszt
odebra¢ i zagospodarowa¢ odpady pokonsumpcyjne powstate w trakcie
Swiadczenia ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia osoby sprawujgcej nadzér nad
organizacjg wyjazdu i realizacjg programu merytorycznego (osoba
organizacyjna/opiekun grupy).

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia zestawu gloSnoméwigcego trakcie
organizacji spotkania.

Miejsce realizacji ustugi musi spetnia¢ kryterium dostepnosci, zgodnie ze Standardami dostepnosci,
w szczegolnosci ze standardem szkoleniowym (standard informacyjno-promocyjny zgodny ze
Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2014-2020, ktére stanowig zatgcznik nr 2 do
Wytycznych w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla
0s0b z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014-2021, zwanymi dalej Standardami dostepnosci).

Przed rozpoczeciem kazdego szkolenia Wykonawca zapewni oznakowanie sali szkoleniowej —
zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego i/lub wedtug wzoréw logotypdw dostarczonych przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni bezptatne miejsca parkingowe dla uczestnikow szkolen, w tym miejsce
parkingowe dla osoby z niepetnosprawnoscia.

Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia informacji o wspoffinansowaniu szkolen ze $rodkéw Unii
Europejskiej zgodnie ze wzorem przekazanym przez Zamawiajgcego w materiatach szkoleniowych
i innych dokumentach. Opis graficzny oraz oznakowanie zostanie przekazane Wykonawcy przez
Zamawiajgcego po zawarciu umowy. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu
tresci materiatdw dydaktycznych w wersiji elektronicznej, w celu ich powielenia uczestnikom szkolen,
nie pézniej niz 7 dni przed planowanymi szkoleniem.

Wszelkie prace i czynnosci nieopisane w niniejszym zapytaniu, a zdaniem Wykonawcy niezbedne
dla wtasciwego i kompletnego wykonania ustugi nalezy traktowaé jako oczywiste, uwzgledniajgc je
w kosztach realizacji zlecenia.
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