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25 LAT PoLski w NATO

dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie nieograniczonym art. 132 Pzp pt.: Dostawa do
siedziby zamawiajacego sprzetu komputerowego, urzadzen peryferyjnych
i oprogramowania I1.

ZAPYTANIA IV DO SWZ oraz ODPOWIEDZI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy - Akademia Marynarki Wojennej, ul. Smidowicza 69, 81-127 Gdynia, otrzymat
zapytanie dotyczace SWZ i udzielit nastgpujacej odpowiedzi:

Zapytanie 1:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal, aby kazdy komputer posiadal naklejke hologramowa
potwierdzajaca oryginalno$¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze - w przypadku
oprogramowania Microsoft typu OEM - wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM (koperta
z nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz z hologramem)

lub

Czy Zamawiajacy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentéw oprogramowania firmy
Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowat posiadanie przez producenta komputera waznej umowy
z firmg Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktoérego odsprzedazy sa
upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?

Nalezy zwroci¢ uwage, ze uzywanie klucza licencyjnego systemu operacyjnego zaimplementowanego
w BIOS (zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla producentow sprzg¢tu komputerowego,
posiadajacych wazng umowe z firmg Microsoft na sprzedaz urzadzen z systemami Windows.

Lista partneréw firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputeréw z oprogramowaniem
Microsoft typu DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji edukacyjnej) posiadajacych wazng umowe
z firma Microsoft jest dostepna pod adresem: https://www.microsoft.com/pl-pl/dlapartnerow/doem/.

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zamdOwieniach publicznych coraz wigcej firm
oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazic¢
Zamawiajacego na konsekwencje prawne i problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania
niezgodnie z postanowieniami licencyjnymi producenta oprogramowania.

Kroétka odpowiedz ,,TAK” na powyzsze pytanie zabezpiecza w 100% Zamawiajacego przed zarowno
podrabianym jak i uzywanym wcze$niej na innych komputerach oprogramowaniem OEM lub DOEM.

Odpowiedz 1:
Tak

Zapytanie 2:

Czy Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej),
w wersji z oryginalnym no$nikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji?

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za
oprogramowanie, ktore zakupil — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane
z uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz 2:
Tak
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Zapytanie 3:

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajacy w celu uniknigcia
potencjalnego oferowania przez Wykonawcow nielegalnych systemow operacyjnych w wersji OEM
(w tym uzywanych i wezesniej aktywowanych systemoéw operacyjnych) zgodzi si¢ na dodanie do swz
badz projektu umowy nastepujacego zapisu:

»Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wcze$niej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego
z legalnego Zrédla sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna
by¢ zabezpieczona przed mozliwoscia odczytania klucza za pomocg zabezpieczen stosowanych
przez producenta”?

Ponizsze zdj¢cie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz
systemu jest zabezpieczony naklejka hologramowa przez producenta. Po jej zdrapaniu uzyskujemy
dostep do oryginalnego klucza):

Howtotell com

Rys.hinprzykiéddwy kod Zabezeczony przez producenta systemu Microsoft Windows 11 (takie same naklejki
maja Windows 10) z wymazanym, znajdujacym si¢ przed i za szarg naklejka kodem licencyjnym

Rys. 2 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office Home&Business
z wymazanym, znajdujacym si¢ w prawym dolnym rogu numerem seryjnym produktu. Kod licencyjny znajduje
si¢ w $rodku szczelnie zapakowanego i zafoliowanego pudetka (Rys. 3)
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JesteSmy przekonani, ze dzigki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajacy otrzyma od
potencjalnego Wykonawcy w pelni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami licencjonowania
producenta oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca kofcowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za
oprogramowanie, ktore zakupil — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i1 prawne, zwigzane
z uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz 3:

W projekcie umowy w § 2 ust. 6 Zamawiajacy wprowadzil nastepujacy zapis: przyjmuje do wiadomosci,
iz w ramach procedury odbioru zwigzanej z wykonaniem Umowy o udzielenie zamowienia publicznego,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy oprogramowanie i powigzane z nim elementy, takie
Jjak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania, dotgczone do oprogramowania, sq oryginalne
i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzszym celu Zamawiajgcy moze zwrocic¢ sie do
przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prosbg o weryfikacje czy oferowane
oprogramowanie i materialy do niego dolgczone sq oryginalne. W przypadku identyfikacji
nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementow, w tym podrobionych lub
przerobionych certyfikatow/etykiet producenta, Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do wstrzymania
platnosci do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatow/etykiet nalezycie licencjonowanych
i oryginalnych oraz do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od daty dostawy. Ponadto, powyzsze
informacje zostang przekazane wtasciwym organom w celu wszczecia stosownych postgpowan;

Zapytanie 4:

Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zarowno finansowego, jak i prawnego)
skorzysta z przystugujacego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod
katem legalno$ci oprogramowania?

Pragniemy zauwazy¢, ze wedlug ostroznych szacunkow firmy Microsoft ok. potowa oprogramowania
obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamowien publicznych moze by¢ podrabiana, szczegdlnie
za$ problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby zobaczy¢ jak bardzo powazny jest
to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym frazg: ,,windows 10” i zobaczy¢ jak
duza jest rozpietos¢ cenowa oferowanego tam rzekomo oryginalnego oprogramowania) ale rowniez
Microsoft Office Home&Business (rowniez wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym frazg
,Home & Business” by zauwazyC¢ jaka jest rozpi¢tos¢ cenowa ,oryginalnego i nowego
licencjonowanego oprogramowania”.

Dodatkowo chcemy poinformowaé Zamawiajacego, ze taka weryfikacja legalnosci oprogramowania na
etapie dostawy jest catkowicie bezplatna oraz, ze nasza firma moze pomoc Zamawiajagcemu przy
weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedz 4:
Tak

Zapytanie 5:

Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) bedzie
wymagat dostarczenia pelnego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem, no$nikiem DVD z obrazem
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W ostatnim czasie w wielu zaméwieniach publicznych pojawiaja si¢ wykonawcy, ktérzy w ramach
dostawy dostarczaja tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znalez¢ na portalach
aukcyjnych z Chin) — stickery te nie spetniaja podstawowych wymagan dotyczacych legalnosci.
Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko dostarczenie
calosci produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czesci, w ktorej umieszczony jest sticker
oraz zabezpieczonej hologramami ptyty DVD z obrazem systemu, jest zgodne z warunkami
licencjonowania.

Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sg realizowane w oparciu o stickery o ponizszym
wygladzie:
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Natomiast ten wzor naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest w
sprzedazy, od co najmniej trzech lat, — wiec jest rzeczg oczywista, ze te stickery, mimo, ze sg do
zhudzenia podobne do oryginalnych, nie sg przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie Zamawiajacy
odbierajac taka dostawg naraza si¢ na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku miesiecy
i problemy natury prawnej.

Dodatkowo, ponizej prezentujemy srodek koperty OEM z widoczng pozostaly czes$cig naklejki (po
odklejeniu stickera z kodem produktu), ktora jest o tyle istotna, Zze na podstawie zawartego na niej
numeru, pozwala w przysztosci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku uszkodzenia samego
stickera.
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Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladajg obecnie sprzedawane klucze produktow OEM oraz BOX i jak w sposob tatwy
sprawdzi¢, czy posiadaja one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki, druk
widoczny w $wietle UV itp.)

Prosimy Zamawiajacego o powazne potraktowanie powaznego problemu, poniewaz jesli
Zamawiajacy nie dopilnuje swojego interesu, a oprogramowanie zostanie zweryfikowane juz po
dostawie sprzetu komputerowego (przez ktoras z firm bioracych udzial w postepowaniu lub
przez producenta oprogramowania lub przez odpowiednie stuzby), to Zamawiajacy narazi si¢
rowniez na konsekwencje wynikajace z uzywania nielegalnego/podrabianego lub
uzywanego/niezgodnego
z licencjonowaniem oprogramowania, szczegdlnie ze zostal wyczerpujaco o tym poinformowany juz
na etapie ogloszenia postgpowania, przed terminem sktadania ofert.

Jednoczes$nie zachgcamy zamawiajacego do zapoznania si¢ z pismem, ktore zostato
zamieszczone na stronie Urzedu Zamoéwien Publicznych, ktore potwierdza ze problem istnieje i jest
powazny oraz rowniez ukazuje, w jaki sposdb mozna broni¢ si¢ przed nieuczciwymi praktykami:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0007/31012/Nielegalne_oprogramowanie_w_zamowien
iach_publicznych.pdf

Odpowiedz 5:
Tak
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zmiany\Zapytanie 4.docx
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