Dz.U./S S20
29/01/2019 - - Dostawy - Dodatkowe informacje - Procedura ograniczona 1/6
43135-2019-PL

Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:43135-2019: TEXT:PL:HTML

Polska-Gdansk: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
2019/S 020-043135

Sprostowanie

Ogtoszenie zmian lub dodatkowych informacji

Dostawy

(Suplement do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej, 2018/S 243-554470)

Legal Basis:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca/podmiot zamawiajgcy

1.1)

Nazwa i adresy

Innobaltica Sp. z 0. o.

Polska

Réwna 19/21

Gdansk

80-067

Polska

Osoba do kontaktéw: Grzegorz Bebtowski
E-mail: zamowienia@innobaltica.pl
Kod NUTS: PL

Adresy internetowe:

Gléwny adres: www.innobaltica.pl

Sekcja Il: Przedmiot

11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia

11.1.1) Nazwa:
Wdrozenie na obszarze wojewddztwa pomorskiego, wspoélnego dla organizatoréw i przewoznikow, systemu
poboru optat za przewozy w zbiorowym transporcie pasazerskim oraz systemu jednolitej informacji pasaz
Numer referencyjny: ZP/PO/04/18

I1.L1.2) Gtéwny kod CPV
48000000

I1.1.3) Rodzaj zamdéwienia
Dostawy

11.1.4)  Kroétki opis:
1. Przedmiotem Zaméwienia jest wdrozenie na obszarze wojewddztwa pomorskiego, wspélnego dla
organizatorow i przewoznikéw, systemu poboru optat za przewozy w zbiorowym transporcie pasazerskim
oraz systemu jednolitej informacji pasazerskiej w ramach projektu ,,Zwiekszenie dostepnosci regionalnego
transportu kolejowego w wojewddztwie pomorskim poprzez jego integracje z transportem lokalnym — budowa
elektronicznej Platformy Zintegrowanych Ustug Mobilno$ci” dalej PZUM
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Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VL.5)

V1.6)

Data wystania niniejszego ogtoszenia:

24/01/2019

Numer pierwotnego ogtoszenia

Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2018/S 243-554470

Sekcja VII: Zmiany

VII.1)
VII.1.2)

Informacje do zmiany lub dodania

Tekst, ktéry nalezy poprawi¢ w pierwotnym ogtoszeniu

Numer sekgciji: 111.1.3

Zamiast:

Warunek ten zostanie spetniony jezeli wykonawca wykaze, ze:

a) w okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem terminu sktadania wnioskow, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie, wykonat lub wykonuje co najmniej jeden Projekt Podobny, ktéry
spetnia co najmniej kryteria Projektu Podobnego wymienione ponizej:

 System kontocentryczny, jako rozumiany gdzie wszystkie informacje o ruchu pasazeréw o nabywaniu
uprawnien do korzystania z ustug transportowych sg zapisywane w Systemie Centralnym a do prawidtowego
dziatania systemu nie jest konieczne przechowywanie na karcie (nosniku identyfikacji) zadnych danych (tacznie
z wrazliwymi) za wyjatkiem niezbednych do realizacji procesu autentykaciji.

« Billing — system naliczajacy i obstugujgcy naliczanie opfat za transport publiczny.

* Operator platnosci - system, ktory daje mozliwos¢ dokonywania oraz otrzymywania wptat miedzy innymi przez
Internet pomiedzy osobami lub instytucjami.

« Realizacja funkcjonalnosci billingowych, dla co najmniej 300 000 kont pasazerskich nazwanych, w ktérych
miaty miejsce transakcje w przeciagu petnego roku (12 miesiecy nastepujacych po sobie).

« Realizacja funkcjonalnosci billingowych, dla co najmniej 30 000 000 transakcji zrealizowanych w przeciagu
petnego roku (12 miesiecy nastepujgcych po sobie) dotyczgcych ustug transportowych, miedzy innymi w
modelu jednorazowych biletow.

« Instalacja co najmniej 500 walidatoréw w pojazdach lub na obiektach PTZ z obstuga nosnikéw NFC lub EMV.
« Aplikacja mobilna (na smartfony i tablety) umozliwiajgca zaplanowanie i zakup ustug zwigzanych z publicznym
transportem zbiorowym,

« Aplikacja organizatora transportu umozlwiajgca monitorowanie systemowe infrastruktury PTZ.

« Portal Pasazera - portal obstugujacy internetowg sprzedaz Biletéw oraz dostep do informacji o transakcjach i
ich historii, a takze informacji o planie podrozy.

b) Skieruje do petnienia nizej wymienionych funkcji przy realizacji zamowienia, nastepujgce osoby spetniajace
wymagania:

* Kierownik Projektu - osoba posiadajaca minimum 5 letnie doswiadczenie we wdrazaniu i kierowaniu
Projektami/Programami IT w obszarze transportu publicznego. Osoba ta musi posiadac jeden z ponizszych
waznych certyfikatéw: PMP (Project Management Professional) wydawany przez Project Management

Institute (PMI) lub certyfikat co najmniej Poziom C w systemie IPMA 4-L-C (International Project Management
Association) lub certyfikat PRINCE2 Practitioner. Osoba ta musi postugiwac sie biegle w mowie i piSmie
jezykiem polskim.

» Zastepca Kierownika Projektu - osoba posiadajgca minimum 2 letnie doswiadczenie we wdrazaniu i
kierowaniu Projektami/Programami IT w obszarze transportu publicznego. Osoba ta musi postugiwac sie biegle
w mowie i piSmie jezykiem polskim
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* Analityk Biznesowy — osoba posiadajgca minimum 5 letnie doswiadczenie w analizie biznesowej rozwigzan
systemow IT w obszarze transportu publicznego. Osoba ta musi postugiwac sie biegle w mowie i pisSmie
jezykiem polskim.

» Programista - osoba posiadajgca minimum 3 letnie doswiadczenie w tworzeniu oprogramowania w technologii
.claudowej”. Osoba ta musi posiada¢ certyfikat dostawcy rozwigzania chmurowego Zamawiajacego - co
najmniej jeden z nastepujgcych: Microsoft Azure Developer Core Solutions lub Microsoft Azure Developer
Advanced Solutions lub Microsoft Azure Developer Certification Transition,.

« Kierownik testow - osoba posiadajgca minimum 3 letnie do$wiadczenie w kierowaniu testami aplikaciji i ich
wdrazaniu. Osoba ta musi postugiwac sie biegle w mowie i pisSmie jezykiem polskim.

* Architekt IT - praktyczna wiedza i umiejetnosci w zakresie metodyki tworzenia i implementacji systemow
informatycznych, wzorcéw projektowych i architektonicznych, relacyjnych baz danych, serweréw aplikacyjnych,
integracji systemoéw IT. Do$wiadczenie w projektowaniu i zarzadzaniu systemami informatycznymi w Srodowisku
chmury obliczeniowej. Osoba ta musi posiadac certyfikat TOGAF 9 Certified.

Pozostate wymogi w 1V.3

Powinno by¢:

3) Zdolnosci technicznej i zawodowej

Warunek ten zostanie spetniony jezeli wykonawca wykaze, ze:

a) w okresie ostatnich trzech lat, przed uptywem terminu sktadania wnioskow, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie, wykonat lub wykonuje co najmniej jeden Projekt Podobny, ktory
spetnia co najmniej kryteria Projektu Podobnego wymienione ponizej:

« System kontocentryczny, jako rozumiany gdzie wszystkie informacje o ruchu pasazeréw o nabywaniu
uprawnien do korzystania z ustug transportowych sg zapisywane w Systemie Centralnym w czasie zblizonym
do rzeczywistego

* Operator ptatnosci - system, ktory daje mozliwos¢ dokonywania oraz otrzymywania wptat miedzy innymi przez
Internet pomiedzy osobami lub instytucjami.

« Billing — system naliczajacy i obstugujacy naliczanie optat za transport publiczny.

« Realizacja funkcjonalnosci billingowych, dla co najmniej 300 000 kont pasazerskich nazwanych, w ktérych
miaty miejsce transakcje w przeciagu petnego roku (12 miesiecy nastepujacych po sobie).

« Realizacja funkcjonalnosci billingowych, dla co najmniej 28 000 000 transakc;ji zrealizowanych w przeciagu
petnego roku (12 miesiecy nastepujgcych po sobie) dotyczacych ustug transportowych, miedzy innymi w
modelu jednorazowych biletéw. Za transakcje rozumiemy wszystkie czynnosci realizowane przez system
bilingowy niezbedne do zarejestrowanie ustugi transportowej, weryfikacji uprawnien do ustugi transportowej w
ramach kontroli, pobrania optaty za ustugi transportowe, weryfikacji salda oraz wszystkie inne niezbedne do
obslugi pasazera oraz pozostatych intesariuszy Systemu Biletowego, m.in. sprzedaz biletu, nadanie uprawnien
do przejazdu, zatozenie konto pasazera, zarejestrowanie odbycia podrdzy przez pasazera etc.

« Instalacja co najmniej 500 walidatorow w pojazdach lub na obiektach PTZ z obstugg nosnikéw NFC lub EMV.
* Aplikacja mobilna (na smartfony i tablety) umozliwiajgca zaplanowanie i zakup ustug zwigzanych z publicznym
transportem zbiorowym,

« Aplikacja organizatora transportu umozlwiajgca monitorowanie systemowe infrastruktury PTZ.

« Portal Pasazera - portal obstugujacy internetowg sprzedaz Biletéw oraz dostep do informacji o transakcjach i
ich historii, a takze informacji o planie podrézy.

Projekt Podobny to projekt lub suma projektow o réznych funkcjonaln

b) Skieruje do petnienia nizej wymienionych funkcji przy realizacji zamowienia, nastepujgce osoby spetniajace
wymagania:
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* Kierownik Projektu - osoba posiadajgca minimum 2 letnie doSwiadczenie we wdrazaniu i kierowaniu
Projektami/Programami IT w obszarze transportu publicznego. Osoba ta musi posiadac jeden z ponizszych
waznych certyfikatow: PMP (Project Management Professional) wydawany przez Project Management
Institute (PMI) lub certyfikat co najmniej Poziom C w systemie IPMA 4-L-C (International Project Management
Association) lub certyfikat PRINCE2 Practitioner. Kierownik Projektu lub Zastepca Kierownika Projektu musi
postugiwac sie biegle w mowie i piSmie jezykiem polskim.

« Zastepca Kierownika Projektu - osoba posiadajgca minimum 2 letnie do$wiadczenie we wdrazaniu i
kierowaniu Projektami/Programami IT w obszarze transportu publicznego.

Kierownik Projektu lub Zastepca Kierownika Projektu musi postugiwac sie biegle w mowie i pisSmie jezykiem
polskim

« Analityk Biznesowy — osoba posiadajgca minimum 5 letnie doswiadczenie w analizie biznesowej rozwigzan
systemow IT w obszarze transportu publicznego. Osoba ta musi postugiwac sie biegle w mowie i pisSmie
jezykiem polskim.

» Programista - osoba posiadajgca minimum 3 letnie doswiadczenie w tworzeniu oprogramowania w technologii
.claudowej”. Osoba ta musi posiadac certyfikat dostawcy rozwigzania chmurowego Zamawiajacego - co
najmniej jeden z nastepujgcych: Microsoft Azure Developer Core Solutions (AZ-200) lub Microsoft Azure
Developer Advanced Solutions (AZ-201) lub Microsoft Azure Developer Certification Transition (AZ-202) lub
Developing Microsoft Azure Solutions (70-532).

Pozostate informacje w VII.2

Numer sekgcji: V1.3

Zamiast:

Powinno by¢:

« Administrator baz danych i narzedzi platformy zainstalowanej w srodowisku chmurowym - umiejetnosé
administrowania bazami danych i oferowanymi narzedziami w srodowisku chmury obliczeniowej.
Doswiadczenie w diagnozowaniu problemow wydajnosciowych oraz optymalizacji proceséw przy
wykorzystaniu bazy danych i narzedzi w srodowisku chmury obliczeniowej. Osoba ta musi posiadac¢ certyfikat
dostawcy rozwigzania chmurowego Zamawiajgcego - co hajmniej jeden z nastepujgcych: Microsoft Azure
Infrastructure and Deployment (AZ-100) lub Microsoft Azure Integration and Security (AZ-101) lub Microsoft
Azure Administrator Certification Transition (AZ-102) lub Implementing Microsoft Azure Infrastructure
Solutions(70-533).

* Serwisant kasownikow i terminali ptatniczych — osoba posiadajaca minimum 3 letnie do$wiadczenie w
serwisowaniu kasownikéw i terminali ptatniczych oferowanych przez Dostawce. Osoba ta musi postugiwac sie
biegle w mowie i piSmie jezykiem polskim.

« Specjalista od ustug ptatniczych - osoba posiadajgca minimum 3 letnie doswiadczenie w realizacji i utrzymaniu
ustug ptatniczych oferowanych przez Dostawce.

* Inzynier telekomunikant - wyksztalcenie wyzsze techniczne, - znajomos¢ w budowie sieci WAN, LAN i

VPN na poziomie administratora, potwierdzona udziatem w roli specjalisty ds. sieci, ktéra obejmowata WAN,
LAN lub VPN, potwierdzona udziatem w projekcie polegajgcym na budowie systemu teleinformatycznego
zrealizowanego dla klienta o rozproszonej strukturze organizacyjnej (posiadajgcego minimum 20 jednostek
usytuowanych w réznych lokalizacjach - posiadajgcych r6zne adresy pocztowe).

« Kierownik utrzymania w ramach systeméw transportowych —Osoba ta musi postugiwac sie biegle w mowie i
pismie jezykiem polskim. Osoba ta musi posiada¢ certyfikat ITIL Practitioner.

Wskazany powyzej wykaz personelu Wykonawcy stanowi jedynie minimalne wymagania dla spetnienia warunku
udziatu w postepowaniu.
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Vil.2)

Zamawiajgcy dopuszcza powierzenie tej samej osobie petnienia nie wiecej niz trzech z wyzej wymienionych
funkcji, pod warunkiem, ze osoba ta spetnia wszystkie wymagania przypisane funkcjom.

Definicje — okreslenia uzyte w niniejszym postepowaniu oznaczaja:

1) Projekt Podobny - przedsiewziecie projektowe, ktore w swoim zakresie spetnia co najmniej kryteria
wymienione w pkt. 2.3)a)

2) PZUM/SPO - System Platformy Zintegrowanych Ustug Mobilnosci (wczesniej nazywany Systemem Poboru
Optat) wspierajacy realizacje poboru optat za przewozy w zbiorowym transporcie pasazerskim oraz inne ustugi
wlaczone w systemie.

3) NFC - technologia wykorzystujgca fale radiowe do przesytania danych oraz zasilania elektronicznego uktadu
(etykieta np. RFID) stanowigcego etykiete obiektu przez czytnik, w celu identyfikacji obiektu.

4) PTZ - publiczny transport zbiorowy.

5) QR - Kod QR, QR Code (ang. Quick Response, QR: szybka odpowiedz) — alfanumeryczny, dwuwymiarowy,
matrycowy, kwadratowy kod graficzny.

6) EMV - jest standardem dla kart elektronicznych wykorzystywanych w systemach ptatnosci bezgotéwkowej.
Nazwa EMV pochodzi od nazw organizaciji, ktére stworzyly pierwotnie tg specyfikacje (Europay, MasterCard,
Visa).

7) VDV (Verband Deutscher Verkehrsunternehmen = Association of German Transport Companies) —
stowarzyszenie firm wykonujacych transport pasazerski i towarowy w Niemczech. VDV doradza i wspiera firmy
cztonkowskie i politykow, wspiera wymiane doswiadczen i know-how miedzy cztonkami oraz przygotowuje
zasady techniczne, operacyjne, prawne i ekonomiczne.

8) GTFS (General Transit Feed Specification) jest miedzynarodowym formatem zapisu informacji o rozktadach
jazdy i lokalizacji przystankow

9) BoB (Biljett och Betalprojektet) - standard BoB wdrozony na terenie Szwecji. Celem standardu jest
potaczenie systemdw biletowych réznych organizatoréw transportu publicznego we wszystkich systemach
transportu publicznego funkcjonujacego w Szwecji.

Pozostate informacje znajdujg sie w Informacji do ogtoszenia o zaméwieniu

Inne dodatkowe informacije:

Zamiast

« Administrator baz danych i narzedzi platformy zainstalowanej w srodowisku chmurowym - umiejetnosé
administrowania bazami danych i oferowanymi narzedziami w srodowisku chmury obliczeniowej.
Doswiadczenie w diagnozowaniu problemoéw wydajnosciowych oraz optymalizacji procesow przy wykorzystaniu
bazy danych i narzedzi w srodowisku chmury obliczeniowej. Osoba ta musi posiadaé certyfikat dostawcy
rozwigzania chmurowego Zamawiajgcego - co najmniej jeden z nastepujgcych: Microsoft Azure Infrastructure
and Deployment lub Microsoft Azure Integration and Security lub Microsoft Azure Administrator Certification
Transition.

« Serwisant kasownikow i terminali ptatniczych — osoba posiadajaca minimum 3 letnie do$wiadczenie w
serwisowaniu kasownikéw i terminali ptatniczych oferowanych przez Dostawce. Osoba ta musi postugiwac sie
biegle w mowie i pisSmie jezykiem polskim.

* Specjalista od ustug ptatniczych - osoba posiadajgca minimum 3 letnie doswiadczenie w realizacji i utrzymaniu
ustug ptatniczych oferowanych przez Dostawce. Osoba ta musi postugiwac sie biegle w mowie i piSmie
jezykiem polskim.

* Inzynier telekomunikant - wyksztalcenie wyzsze techniczne, - znajomos¢ w budowie sieci WAN, LAN i

VPN na poziomie administratora, potwierdzona udzialem w roli specjalisty ds. sieci, ktéra obejmowata WAN,
LAN lub VPN, potwierdzona udziatem w projekcie polegajgcym na budowie systemu teleinformatycznego
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zrealizowanego dla klienta o rozproszonej strukturze organizacyjnej (posiadajgcego minimum 20 jednostek
usytuowanych w réznych lokalizacjach - posiadajacych r6zne adresy pocztowe).

« Kierownik utrzymania w ramach systeméw transportowych —Osoba ta musi postugiwac sie biegle w mowie i
pismie jezykiem polskim. Osoba ta musi posiadac certyfikat ITIL Practitioner.

Wskazany powyzej wykaz personelu Wykonawcy stanowi jedynie minimalne wymagania dla spetnienia warunku
udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy dopuszcza powierzenie tej samej osobie petnienia nie wiecej niz trzech z wyzej wymienionych
funkcji, pod warunkiem, ze osoba ta spetnia wszystkie wymagania przypisane funkcjom.

« Kierownik testéw - osoba posiadajgca minimum 3 letnie do$wiadczenie w kierowaniu testami aplikaciji i ich
wdrazaniu..

« Architekt IT - praktyczna wiedza i umiejetnosci w zakresie metodyki tworzenia i implementacji systemow
informatycznych, wzorcow projektowych i architektonicznych, relacyjnych baz danych, serweréw aplikacyjnych,
integracji systeméw IT. Do$wiadczenie w projektowaniu i zarzadzaniu systemami informatycznymi w srodowisku
chmury obliczeniowej. Osoba ta musi posiadac certyfikat TOGAF 9 Certified.
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