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Zatacznik nr 7 do SWz

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWNE
UMOWANNR ...,

zawarta W dniu ....cceeeeeeineeeenns w Lublinie, pomiedzy:
Katolickim Uniwersytetem Lubelskim Jana Pawta Il, Al. Ractawickie 14, 20-950 Lublin, NIP: 712-016-10-05, REGON:
000514064 - zwanym dalej ,Zamawiajgcym” - reprezentOWanymM PrZezZ: ......cccvveeeeeecrveeeeieiveeeeesirneeeeessuneens

........ NIP .. cciieeeecciieeeeeccieeeeeseneeeens, REGON: e, - ZWANYM dalej ,Wykonawceg” -
reprezentoWanymM PrZez: ....cccceecceeescvveesiveeessrneens ,

wspdlnie zwanymi dalej ,, Stronami”.

W wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego z nadanym przez Zamawiajgcego nr AZP.274.35/2023,
pod nazwga: Wdrozenie systemu poczty elektronicznej na potrzeby pracownikéw KUL (dalej nazywanego
»Postepowaniem”), prowadzonego w trybie art. 275 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. 22022 r., poz. 1710 ze zm.), zwang dalej ,PZP” zostata zawarta umowa nastepujgcej tresci:

§1

1. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania (w tym instalacji, konfiguracji,
przetestowania) na rzecz Zamawiajgcego kompleksowego systemu poczty elektronicznej dla Pracownikow
Zamawiajgcego (dalej nazywanego , Systemem”) oraz zapewnienia Zamawiajgcemu gwarancji na wykonany
System.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania (wdrozenia) Systemu zgodnie z opisem przedmiotu zamédwienia,
ktory stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej umowy (dalej nazywanym , 0PZ”). Wykonawca zobowigzany jest do
wykonania Systemu z wykorzystaniem wskazanych w OPZ rozwigzan informatycznych, ktérymi dysponuje
Zamawiajacy, w taki sposob, aby System posiadat wszystkie wymienione w OPZ parametry techniczne,
funkcjonalnosci oraz opcje uzytkowe.

3. Wykonawca zobowigzany jest ponadto do zapewnienia, ze wykonany przez niego System, bedzie spetniat
wszystkie wymagania okre$lone w ,,Dokumentacji Postepowania”, rozumianej jako catoksztatt dokumentaciji,
opiséw, informacji i wyjasnien przekazanych Wykonawcy przez Zamawiajgcego przed zawarciem umowy,
okreslajacych sposéb jej realizacji, w tym zgodnie ze stanowigcym czes¢ tej dokumentacji OPZ oraz
wyjasnieniami udzielonymi w toku Postepowania.

4. W zakresie zobowigzania do wykonania (wdrozenia) Systemu, Wykonawca zobowigzuje sie w szczegélnosci do:
a) przeprowadzenia kompleksowego wdrozenia Systemu obejmujacego: przygotowanie analizy

przedwdrozeniowej; przygotowanie projektu technicznego; uruchomienie Systemu i przeprowadzenie
testéw jego funkcjonowania oraz przekazanie Zamawiajagcemu dokumentacji powykonawczej Systemu;

b) instalacji i konfiguracji w infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego, posiadanego przez Zamawiajgcego
oprogramowania wskazanego w OPZ, w celu doprowadzenia do zestawienia kompleksowego Systemu
posiadajgcego wszystkie wskazane w OPZ funkcjonalnosci, parametry i opcje uzytkowe;

c) uruchomienia Systemu, w tym wykonania stosownych préb jego funkcjonowania (testow);

d) zapewnienia Zamawiajgcemu gwarancji na System zgodnie z § 6;

e) zapewnienia na rzecz Zamawiajgcego ewentualnego oprogramowania uzupetniajgcego niezbednego do
uruchomienia i dziatania Systemu (nie stanowigcego oprogramowania Zamawiajgcego wskazanego w OPZ),
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dalej nazywanego ,,Oprogramowaniem Uzupetniajacym”, o ile Wykonawca uzna to za konieczne do
uzyskania przez System wszystkich wskazanych w Dokumentacji Postepowania parametréw technicznych,
funkcjonalnosci i opcji uzytkowych;

f) doprowadzenia do pozyskania przez Zamawiajgcego praw autorskich do Oprogramowania Uzupetniajgcego,
w zakresie nie wezszym niz okreslony w § 7, uprawniajacych Zamawiajgcego do korzystania z tego
Oprogramowania w ramach Systemu oraz przekazania Zamawiajgcemu wszelkich informacji i sSrodkéw
niezbednych do korzystania z Oprogramowania Uzupetniajgcego, w tym ewentualnych kodow lub kluczy
dostepu itp.

. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie ze ztozong przez Wykonawce ofertg

stanowigca Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

. Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze posiada srodki finansowe, doswiadczenie i wiedze, oraz ze dysponuje

zapleczem technicznym, organizacyjnym i kadrowym (w tym personelem, posiadajgcym niezbedne kwalifikacje,

umiejetnosci i uprawnienia), pozwalajacym na terminowe i nalezyte wywigzanie sie ze wszystkich obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej umowy.

. Wykonawca oswiadcza, ze uzyskat wszelkie informacje, ktére byty niezbedne do przygotowania oferty oraz

prawidtowego i terminowego wykonania niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowego wykonania Systemu (w tym przygotowania analizy
przedwdrozeniowej, instalacji i skonfigurowania oprogramowania w infrastrukturze Zamawiajgcego oraz
uruchomienia i przetestowania Systemu), najpdzniej w terminie dni kalendarzowych od daty podpisania
niniejszej umowy [zgodnie z ofertq Wykonawcy].

Najpdzniej w terminie 7 dni od daty zawarcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia
Zamawiajgcemu na pismie harmonogramu, wg ktérego Wykonawca zamierza realizowac prace zwigzane z
wykonaniem Systemu. Harmonogram powyzszy bedzie okreslat w szczegélnosci zaplanowany przez Wykonawce
sposdb prowadzenia prac w poszczegdlnych tygodniach realizacji umowy. Harmonogram zostanie
zaakceptowany przez Zamawiajgcego zgodnie z procedurg okreslong w § 5 ponizej.

NajpdZniej w terminie 7 dni od daty zawarcia niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzany jest do
przeprowadzenia analizy przedwdrozeniowej (audytu) oraz przedtozenia Zamawiajagcemu na pisSmie projektu
technicznego, wg ktérego Wykonawca zamierza zrealizowac wdrozenie Systemu. Projekt ten bedzie okreslat co
najmniej zagadnienia wskazane w OPZ. Projekt techniczny zostanie zaakceptowany przez Zamawiajgcego
zgodnie z procedurg okreslong w § 5 ponizej.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji wdrozenia zgodnie z harmonogramem oraz projektem technicznym
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego, zgodnie z procedurg okreslong w § 5 ponizej.

W przypadku, gdy z jakichkolwiek przyczyn dojdzie do opdznienia w realizacji prac w stosunku do przedtozonego
przez Wykonawce harmonogramu lub tez zaistnieje koniecznos¢ modyfikacji przyjetych w projekcie technicznym
zatozen dot. wdrozenia Systemu, Wykonawca najpdzniej w terminie 7 dni od daty powstania takiej okolicznosci
zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajgcemu zaktualizowanego harmonogramu/projektu technicznego.
Dodatkowo, wraz z aktualizacjg harmonogramu/projektu technicznego, Wykonawca zobowigzany jest do
przedtozenia Zamawiajagcemu na pismie, szczegétowego programu naprawczego wskazujgcego jakie srodki
Wykonawca zamierza wdrozy¢ w celu zapewnienia realizacji Systemu przed uptywem terminu wskazanego w
ustepie 1 niniejszego paragrafu. Aktualizacja projektu technicznego i harmonogramu wymaga akceptacji
Zamawiajgcego zgodnie z procedurg okreslong w § 5 ponizej.

W przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu Systemu w terminie, o ktdrym mowa w ustepie 1 niniejszego
paragrafu, Zamawiajgcy zachowujac prawo do zgdania naprawienia szkody jest upowazniony do zlecenia
wykonania zastepczego (bez koniecznosci uzyskania upowaznienia sadu), poprzez powierzenie wykonania
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Systemu (lub jego czesci) innemu podmiotowi, na koszt i ryzyko Wykonawcy, z zastosowaniem cen i warunkéw
rynkowych. W takim przypadku Wykonawca pokryje Zamawiajgcemu uzasadnione koszty zwigzane z
wykonawstwem zastepczym. Powyzsze nie wytgcza uprawnienia Zamawiajacego do naliczenia Wykonawcy
przewidzianych umowa kar umownych.
Wszelkie czynnosci zwigzane z wdrozeniem Systemu zostang dokonane w siedzibie Zamawiajgcego w Lublinie.
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia szkolenia z zakresu konfiguracji, administracji i rozwigzywania
typowych probleméw z zakresu obstugi Systemu, dla minimum 4 wskazanych przez Zamawiajgcego oséb
(administratoréw). Szkolenie zostanie przeprowadzone z uwzglednieniem nastepujgcych wymagan:
a. szkolenie bedzie certyfikowane przez producenta rozwigzania, na ktérym oparty zostanie System;
b. szkolenie zostanie przeprowadzone po odebraniu Systemu przez Zamawiajgcego, w terminie
uzgodnionym przez Strony, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od daty odbioru Systemu;
¢. minimalny zakres tematyczny szkolenia obejmie zagadnienia wskazane w OPZ;
szkolenie zostanie przeprowadzone wg wyboru Zamawiajgcego — w formule zdalnej, lub stacjonarnej
(na terenie Polski);
e. szkolenie obejmie co najmniej 5 dni szkoleniowych po 8 h dydaktycznych (45min);
f.  Wykonawca pokryje wszelkie koszty zwigzane z udziatem w szkoleniu wskazanych przez
Zamawiajgcego administratoréw (w tym réwniez koszty przejazdu z Lublina i zakwaterowania na
czas szkolenia).

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia kompleksowego wdrozenia Systemu w infrastrukturze
informatycznej Zamawiajacego (w tym jego przetestowania i uruchomienia) zgodnie z wymaganiami OPZ oraz
nastepujgcymi postanowieniami.
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania Systemu w infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego, przy
zachowaniu najwyzszych standardéw, w tym:
a. zapewnienia bezpieczenstwa danych zapisanych w udostepnionej Wykonawcy infrastrukturze
Zamawiajgcego, tj. przeprowadzenia procesu wdrozenia Systemu w sposob:
i. gwarantujacy, integralnosé tych danych (tj. zabezpieczajacy je przez nieautoryzowang
modyfikacjg lub utratg);
ii. uniemozliwiajgcy dostep oséb niepowotanych do tresci tych danych;
b. zapewnienia stabilnej pracy systemoéw informatycznych Zamawiajgcego.
Wykonawca odpowiada za odpowiednie zaplanowanie procesu wdrozenia Systemu, w tym zobowigzany jest
wykonac¢ analize przedwdrozeniowg sSrodowiska Zamawiajgcego oraz przygotowac projekt techniczny Systemu
oraz dokumentacje powykonawczg, zgodnie z wymaganiami OPZ.

. Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego zawiadomienia Zamawiajgcego w formie pisemne;j lub

dokumentowej pod rygorem niewaznosci, w przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek okolicznosci dot. wymagan
OPZ lub urzadzen/programéw Zamawiajgcego przeznaczonych do eksploatacji w ramach Systemu,
uniemozliwiajgcych wdrozenie Systemu w sposdb gwarantujgcy uzyskanie wszystkich wymogdw i funkcjonalnosci
przewidzianych w Dokumentacji Postepowania. W takim przypadku Wykonawca zaproponuje rowniez
rozwigzanie zastepcze.

Zamawiajgcy ma prawo do wstrzymania wykonania catosci lub czesci prac zwigzanych z realizacjg wdrozenia, jesli
w jego ocenie bedg one wykonywane wadliwie lub w sposéb sprzeczny z postanowieniami niniejszej umowy.
Wstrzymanie prac w takich okolicznosciach nie zwalnia Wykonawcy z wykonania przedmiotu zaméwienia w
umowionym terminie.

W przypadku wykonywania przedmiotu zamodwienia w sposdb wadliwy lub sprzeczny z niniejszg umowg
Zamawiajgcy, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do wykonywania prac zgodnie z umowg i
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wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego odpowiedniego terminu, bedzie uprawniony (bez potrzeby uzyskania
zgody sadu w tym zakresie i wedtug wtasnego uznania) do ich samodzielnego wykonania lub powierzenia ich
wykonania osobie trzeciej, w catosci lub czesci, na koszt i ryzyko Wykonawcy.

. Wykonawca zobowigzany jest do dokonania pisemnego zgtoszenia o zakoriczeniu realizacji wdrozenia i gotowosci
przekazania Systemu do odbioru. Zgtoszenie Systemu do odbioru korncowego wymaga uprzedniego zakonczenia
przez Wykonawce wszystkich prac przewidzianych OPZ.

Wykonawca zapewni, ze wdrozenie Systemu zostanie przeprowadzone przez wyznaczony do tego zesp6t (dalej
okreslany jako ,Zespét Wdrazajacy”), sktadajacy sie co najmniej z 2 wskazanych w ofercie specjalistow posiada-
jacych kwalifikacje okreslone w OPZ.

Przed przystgpieniem do realizacji wdrozenia, Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu na
pismie pod rygorem niewaznosci, petnej listy cztonkéw Zespotu Wdrazajgcego. W przypadku jakiejkolwiek zmia-
ny w sktadzie Zespotu Wdrazajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego przekazania Zamawiaja-
cemu zaktualizowanej listy jej cztonkdw, przed powierzeniem nowemu cztonkowi jakiejkolwiek czynnosci zwig-
zanej z realizacjg niniejszej umowy. Zmiana cztonkdw Zespotu Wdrazajgcego wskazanych w ofercie, wymaga
uprzedniej zgody Zamawiajgcego.

Wszelkie czynnosci zwigzane z realizacja niniejszej umowy, mogg zostaé powierzone przez Wykonawce wytacz-
nie cztonkom Zespotu Wdrazajgcego, ktérzy zostali wskazani Zamawiajgcemu zgodnie z postanowieniami ustepu
poprzedniego. Zastrzezenie powyzsze dotyczy réwniez czynnosci zwigzanych z usuwaniem wad Systemu oraz
realizowaniem jego cyklicznych przegladdw.

W celu wykonania wdrozenia Systemu, Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy niezbedne informacje o organizacji i
infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego, w tym jego strukturze organizacyjnej, stosowanych procedurach
i procesach oraz systemach zabezpieczen.

Wszelkie informacje przekazywane Wykonawcy w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy udostepniane sg z
zastrzezeniem poufnosci. Wykonawca zobowigzuje sie do nieujawniania i nieprzekazywania innym osobom in-
formacji dotyczacych Zamawiajgcego, uzyskanych w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy, ani tez do niewy-
korzystywania tych informacji do wtasnych celéw. Obowigzek powyzszy dotyczy w szczegdlnosci informacji o
charakterze technologicznym, organizacyjnym, informatycznym, a takze handlowym. Zakres zobowigzan Wyko-
nawcy dot. zachowania poufnosci, obejmuje w szczegdlnosci wszystkie obowigzki Wdrazajgcego okreslone we
wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy. W razie niewykonania lub nienalezytego wyko-
nania obowigzkéw okreslonych w niniejszym ustepie, Wykonawca zobowigzany bedzie do naprawienia ponie-
sionej z tego tytutu przez Zamawiajacego szkody.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia, ze obowigzek okreslony w ustepie poprzednim bedzie przestrze-
gany przez osoby, ktérym powierzy lub z ktdrych pomocag wykonuje niniejszg umowe (cztonkdw Zespotu Wdra-
Zajgcego). W celu wykonania powyzszego obowigzku, Wykonawca zobowigzany jest m.in. do zapewnienia, ze
osoby te przed przystgpieniem do realizacji niniejszej umowy, zobowigzg sie na rzecz Zamawiajgcego do zacho-
waniu poufnosci, zawierajgc w tym celu umowe zgodng ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszej
umowy. Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia Zamawiajgcemu przed przystgpieniem do realizacji umowy,
podpisanych przez wszystkich cztonkdw Zespotu Wdrazajgcego umdw zgodnych z zatgczonym wzorem. Zama-
wiajacy jest uprawniony do powstrzymania sie z udostepnieniem jakichkolwiek informacji dotyczacych Zama-
wiajgcego osobom wskazanym przez Wykonawce, do czasu otrzymania od Wykonawcy oswiadczen tych oséb,
zgodnych ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy.

Wraz z przekazaniem Zamawiajgcemu podpisanych przez cztonkéw Zespotu Wdrozeniowego umow o poufnosci
zgodnych z zatgcznikiem nr 3 do niniejszej umowy, Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy (cztonkom Zespotu
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Wdrozeniowego) niezbedne do wykonania niniejszej umowy informacje oraz elementy infrastruktury informa-
tycznej Zamawiajgcego, umozliwiajgc Wykonawcy wykonania wdrozenia.

1. Wszelkie rezultaty bedace efektem realizacji niniejszej umowy, (w tym harmonogram, projekt techniczny, doku-
mentacja powykonawcza oraz System), dalej okreslane tacznie jako ,,Produkty Wdrozenia”, bedg odbierane przez
Zamawiajgcego w toku jej realizacji zgodnie z nastepujgcg procedura:

§6

a.

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu kazdego Produktu Wdrozenia powstatego
w wykonywaniu niniejszej umowy, niezwtocznie po jego ukoriczeniu;
Kazdy Produktu Wdrozenia zostanie przekazany Zamawiajgcemu w formie wskazanej w OPZ, a w braku ta-
kiego wskazania w formie uzgodnionej z Zamawiajgcym;
Niezwtocznie po otrzymaniu Produktu Wdrozenia, Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy z co najmniej jedno-
dniowym wyprzedzeniem, termin odebrania Produktu Wdrozenia, przypadajacy nie pdzniej niz 14 dni od da-
ty przekazania Produktu przez Wykonawce;
Z czynnosci odbioru sporzadzony zostanie protokdt zawierajgcy wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru
danego Produktu Wdrozenia, w tym zalecenia dotyczgce usuniecia stwierdzonych przy odbiorze wad i
zastrzezen wraz z terminami wyznaczonymi na ich usuniecie. Zamawiajacy moze dokona¢ protokolarnie
zbiorczego odbioru wszystkich lub wybranych Produktéw Wdrozenia, wraz z odbiorem catego Systemu, jezeli
wczesniej, w toku realizacji umowy, w udokumentowanej formie zaakceptowat dany Produkt Wdrozenia bez
zastrzezen (odstepstwo to nie dotyczy Systemu, ktdrego odbidr zostanie dokonany w formie pisemnej, pod
rygorem niewaznosci);
Przed odebraniem Systemu, przeprowadzone zostang testy jego funkcjonowania, w zakresie nie mniejszym
niz okreslony w OPZ i projekcie technicznym;
Po przeprowadzeniu odbioru Produktu Wdrozenia (w tym testow Systemu), Zamawiajgcy:
- zaakceptuje otrzymany Produkt Wdrozenia, albo
- odmowi jego akceptacji, jezeli w toku czynnosci odbioru zostanie stwierdzone, ze nie zostat on
jeszcze zrealizowany w sposdb wystarczajacy dla rozpoczecia eksploatacji jego efektéw zgodnie z
wymaganiami Dokumentacji Postepowania lub, gdy stwierdzone zostang inne istotne wady; albo
- przyjmie Produkt Wdrozenia z zastrzezeniami, w przypadku stwierdzenia wyfacznie nieistotnych wad
Produktu, ktére nie uniemozliwiajg jego eksploatacji.
W przypadku stwierdzenia wad Produktu Wdrozenia, Wykonawca zobowigzany bedzie do ich usuniecia w
wyznaczonym mu do tego przez Zamawiajgcego odpowiednim terminie; Wykonawca zobowigzany jest do
zawiadomienia Zamawiajgcego o usunieciu wad oraz do zaproponowania ponownego terminu odbioru
Produktu Wdrozenia (usuniecie zgtoszonych wad zostanie potwierdzone przez strony kolejnym protokotem);
Jezeli zgtoszone wady byly istotne, za termin odbioru Produktu Wdrozenia bedzie uznawana data ich
usuniecia okreslona w protokole usuniecia wad podpisanym przez obie strony; jezeli zgtoszone wady byty
wyfacznie nieistotne, terminem odbioru bedzie termin podpisania protokotu odbioru zawierajgcego
nieistotne zastrzezenia.
Do akceptacji lub zgtaszania zastrzezen do przedstawianych Produktéw Wdrozenia upowazniony jest rowniez
wyznaczony przez Zamawiajgcego Koordynator.

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na System, na okres 12 miesiecy od dnia odebrania Systemu

przez Zamawiajacego.

2. Gwarancja udzielana jest na warunkach okres$lonych w niniejszym paragrafie.
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Wykonawca zobowigzany jest zapewnié, ze w okresie obowigzywania gwarancji bedzie przyjmowat zgtoszenia
wad Systemu w dni robocze (tj. od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy) od
godz. 8.00 do 16.00.

Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do zgtaszania wad Systemu przez wszystkie dni w roku, na adres
mailowy Wykonawcy , telefonicznie na numer lub za posrednictwem strony

internetowej Wykonawcy www. (zmiana adresu e-mail/ telefonu/ adresu internetowego wskazanego do
zgtaszania awarii Systemu, wymaga pod rygorem niewaznosci zawiadomienia Wykonawcy przestanego
Zamawiajgcemu listem poleconym za potwierdzeniem odbioru).

Najpbzniej w terminie 60 minut od otrzymania zgtoszenia wady (awarii), Wykonawca zobowigzany jest
potwierdzi¢ jego przyjecie, za posrednictwem poczty elektronicznej osoby zgtaszajgcej, kierujgc potwierdzenie
rownolegle ,, do wiadomosci” na adres: sas@kul.pl oraz niezwtocznie przystgpi¢ do jej usuwania.

Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia awarii (wad) Systemu, w ponizszych terminach okreslonych
stosownie do kategorii wady:

a. Bfad krytyczny — Wykonaweca usunie najpdzniej do 4 godzin roboczych od otrzymania zgtoszenia od

Zamawiajgcego pod warunkiem uzyskania dostepu do infrastruktury Zamawiajgcego. Sposdb dostepu okresli
Zamawiajacy. Za btad krytyczny uznaje sie kazdg wade Systemu mogacg powodowac przerwe dostepnosci
Systemu, przetamanie zabezpieczen zwigzanych z poufnoscig i integralnoscig przetwarzanych w nim danych
badz ich utrate, uszkodzenie lub utrate spdjnosci.

b. Btad niekrytyczny - Wykonawca usunie najpdzniej 8 godzin roboczych od otrzymania zgtoszenia

Zamawiajgcego pod warunkiem uzyskania dostepu do infrastruktury Zamawiajgcego. Sposdb dostepu okresli
Zamawiajgcy. Za btad niekrytyczny uznaje sie kazdg inng wade niz bfad krytyczny.

c. Zagodziny robocze uznaje sie czas przypadajgcy w okresie gotowosci przyjmowania zgtoszen przez

Wykonawce okreslony w ustepie 3 niniejszego paragrafu.
Wszelkie koszty usuwania wad Systemu ponosi Wykonawca (koszty usuwania wad/awarii zostaty wkalkulowane
w wynagrodzenie Wykonawcy).
Gwarancja bedzie realizowana w miejscu instalacji Systemu. Diagnostyka awarii nie nalezy do obowigzkéw
Zamawiajacego i powinna by¢ przeprowadzona na miejscu instalacji Systemu. Za zgodq Zamawiajgcego i przy
wykorzystaniu nadzorowanych przez Zamawiajgcego srodkéw technicznych umozliwiajgcych zdalny dostep do
Systemu, diagnostyka i czynnosci gwarancyjne moga by¢ realizowane przez Wykonawce zdalnie.
W przypadku stwierdzenia wad Systemu (usterek, awarii lub innych brakéw) w okresie gwarancji, Zamawiajgcy
ma prawo w pierwszej kolejnosci zada¢ od Wykonawcy usuniecia wad, usterek, awarii lub brakéw, poprzez
naprawe wadliwego elementu Systemu, a w razie jej niepowodzenia lub braku mozliwosci naprawy, Zamawiajacy
jest uprawniony do obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy odpowiednio do charakteru wady.
Jezeli zgodnie z art. 75 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego 1994 r., Zamawiajgcy
bedzie uprawniony do podejmowania samodzielnie opisanych w tym przepisie czynnosci w celu usuniecia
btedéw Systemu, a Wykonawca dopuszcza sie zwtoki w usunieciu jego wad, Zamawiajacy jest nieodwotalnie
upowazniony do zlecenia wykonania zastepczego (bez koniecznosci uzyskania upowaznienia sgdu), poprzez
powierzenie usuniecia wady Systemu innemu podmiotowi, na koszt i ryzyko Wykonawcy. W takim przypadku
Wykonawca pokryje Zamawiajgcemu wszystkie koszty zwigzane z wykonawstwem zastepczym.
Termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady Systemu, Zamawiajgcy nie mogt z
niego korzysta¢ w zakresie okreslonym w OPZ.
Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji Systemu wady i nieprawidtowosci, w szczegdlnosci
wszelkie nieprawidtowosci konfiguracji oprogramowania sktadajgcego sie na System oraz awarie, btedy i usterki
dostarczonego Oprogramowania Uzupetniajgcego (o ile takie dostarczono). Wadg Systemu jest réwniez kazdy
stan niesprawnosci Systemu uniemozliwiajacy jego funkcjonowanie, narastajacy lub wystepujgcy nagle i

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska >
Europejski Fundusz Spoteczny

Strona6b


http://www._____/
mailto:sas@kul.pl

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

§7

1.

KATOLICKI =
UNIWERSYTET T
LUBELSKI
JANA PAWLA I

powodujgcy jego niewtasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie. Pod pojeciem wady rozumie sie réwniez
niemoznos¢ realizacji jednej lub wiecej funkcjonalnosci Systemu oraz zaktécenie pracy moggce miec¢ wptyw na
funkcjonalnosé Systemu.

Usuniecie przez Wykonawce wad w terminie, bedzie potwierdzone protokotem sporzadzonym i podpisanym
przez przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Po usunieciu wad Wykonawca ponownie dokona instalacji i konfiguracji Systemu na witasny koszt (o ile to bedzie
konieczne).

Zamawiajgcy moze dokonac rozbudowy Systemu bez utraty uprawnien wynikajacych z udzielonej gwarancji i
rekojmi.

Wykonawca odpowiada za wady Systemu stwierdzone przed uptywem okresu gwarancji lub rekojmi. Zgtoszenie
wady Systemu po uptywie terminu gwarancji lub rekojmi nie powoduje utraty roszczen Zamawiajgcego (o ile
wady te powstaty przed uptywem tego okresu).

Wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia na Zamawiajgcego przystugujgcych mu uprawnien z tytutu
rekojmi i gwarancji do Oprogramowania Uzupetniajgcego, przystugujgcych mu wobec producentéw tych
komponentdéw lub ich dostawcdw. Uprawnienia te przechodzg na Zamawiajgcego najpdzniej wraz z odbiorem
Systemu przez Zamawiajgcego.

Okres rekojmi za wady Systemu jest réwny okresowi udzielonej gwarancji, o ktérej mowa w ust.1 niniejszego
paragrafu.

Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia z tytutu rekojmi na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym, z
uwzglednieniem modyfikacji przewidzianych w niniejszej umowie. W celu unikniecia wszelkich watpliwosci
Strony postanawiajg, ze Zamawiajgcy nie ma obowigzku weryfikacji Systemu przy odbiorze w celu wykrycia
wszelkich jego wad, a odebranie Systemu przez Zamawiajgcego, nie bedzie zwalniato Wykonawcy z tytutu jego
odpowiedzialnosci na podstawie przepiséw o rekojmi w odniesieniu do wad, ktore zostang wykryte przez
Zamawiajgcego pdzinie;j.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca bedzie zobowigzany do uczestnictwa w procesie instalowania
nowych wersji oprogramowania i jego aktualizacji, tatek i poprawek oraz dostarczenia zwigzanych z tym
aktualizacji dostarczonej dokumentacji powykonawczej Systemu.

Po uptywie ostatniego okresu gwarancyjnego Strony dokonajg koficowego przegladu gwarancyjnego Systemu.
Sporzadzenie protokotu kornncowego przegladu gwarancyjnego stanowito bedzie podstawe do zwrotu
zabezpieczenia udzielonego przez Wykonawce.

W przypadku, gdy w zwigzku z realizacjg Systemu, oprécz oprogramowania udostepnionego w tym celu przez
Zamawiajgcego, Wykonawca dostarczy jakiekolwiek inne oprogramowanie (,,Oprogramowanie Uzupetniajgce”)
Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia Zamawiajgcemu licencji uprawniajgcych Zamawiajgcego do
legalnego korzystania z dostarczonego na potrzeby Systemu Oprogramowania Uzupetniajgcego (tj. bez naruszania
praw Wykonawcy lub 0séb trzecich oraz bez koniecznosci uiszczania przez Zamawiajacego z tego tytutu
jakichkolwiek optat licencyjnych lub odszkodowania). Licencje bedg wolne od wad prawnych i jakichkolwiek
innych ograniczen oraz nigdy wczesniej nie aktywowane przez jakikolwiek podmiot.

. Wykonawca zapewni, Zze najpdzniej wraz z wydaniem Zamawiajgcemu kazdego z egzemplarzy Oprogramowania

Uzupetniajgcego (czy to poprzez zainstalowanie Oprogramowania Uzupetniajgcego w infrastrukturze
informatycznej Zamawiajgcego, czy to poprzez wydanie Zamawiajgcemu Oprogramowania Uzupetniajgcego na
innym nosniku), Zamawiajacy uzyska prawa licencyjne do legalnego korzystania z takich egzemplarzy
Oprogramowania, na warunkach nie mniej korzystnych niz nastepujace:
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a. Zamawiajgcy uzyska niewytgczng licencje upowazniajacg do korzystania z Oprogramowania
Uzupetniajgcego przez czas nieokreslony (bez prawa wypowiedzenia w okresie pierwszych 5 lat
obowigzywania uzyskanej przez Zamawiajacego licencji);

b. Zamawiajacy uzyska prawo do korzystania z Oprogramowania Uzupetniajgcego, co najmniej w liczbie
egzemplarzy (stanowisk/serwerdw), niezbednej do zapewnienia funkcjonowania Systemu zgodnie z
dokumentacjg techniczng przygotowang przez Wykonawce;

c. licencja bedzie uprawniata do eksploatacji Oprogramowania Uzupetniajgcego, bez ograniczen celéow
w zakresie zastosowania (w tym w celach zwigzanych z dziatalnoscig edukacyjng, naukowsy i
gospodarczy);

d. w zakresie, w ktérym bedzie to niezbedne do korzystania z Oprogramowania Uzupetniajgcego
zgodnie z jego przeznaczeniem, (w tym wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i
przechowywania Oprogramowania Uzupetniajgcego), licencja bedzie upowazniata do trwatego lub
czasowego zwielokrotnienia Oprogramowania Uzupetniajacego w catosci lub w czesci jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie (w tym technika zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, taka
jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, w pamieci komputera lub innego urzgdzenia, urzadzeniu z
pamiecia flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci), w tym poprzez sporzadzenie kopii
zapasowej Oprogramowania Uzupetniajgcego;

e. licencja na Oprogramowanie Uzupetniajgce, zapewni petng realizacje funkcjonalnosci Systemu
zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego wskazanymi w OPZ (Wykonawca jest zobowigzany uzupetnié
brakujgce licencje bez dodatkowego wynagrodzenia jezeli licencje dostarczone nie bedg zapewniaty
petnej funkcjonalnosci zgodnie z ww. wymaganiami);

f. licencje nie bedga ograniczaty Zamawiajgcego w zakresie ewentualnej rozbudowy Systemu.

3. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajgcemu wszelkich dokumentéw, kodéw autoryzacyjnych,

kluczy dostepu, haset i innych tym podobnych srodkéw (o ile takie wystepujg), ktore sa:

a. niezbedne do eksploatacji Oprogramowania Uzupetniajgcego zgodnie z jego przeznaczeniem;

b. zgodnie z warunkami licencji udzielanej na Oprogramowanie Uzupetniajgce lub wymaganiami oséb,
ktore jej udzielajg, sg niezbedne dla wykazania przez Zamawiajgcego, ze legalnie wszedt w posiadanie
egzemplarzy takich programéw.

Wraz z przekazaniem egzemplarzy Oprogramowania Uzupetniajgcego Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzany
jest do przeniesienia na Zamawiajgcego wtasnosci nosnikdéw, na ktérych Oprogramowanie Uzupetniajgce
utrwalono (o ile Oprogramowanie zostanie przekazane na fizycznych nosnikach). W takim przypadku, kazdy z
takich nosnikdow musi by¢ fizycznie nowy, posiadac kod aktywacyjny wraz z instrukcjg aktywacyjng (oryginalnie
zapakowany, zabezpieczony, nieposiadajgcy sladéw otwierania i uzytkowania).

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia, instalacji i skonfigurowania w Systemie wszelkich aktualizacji
Oprogramowania Uzupetniajgcego, ktére w okresie obowigzywania gwarancji na System udzielonej przez
Wykonawce zostang rozpowszechnione lub w inny sposéb wprowadzone do obrotu przez ich producentéw lub
dystrybutoréw. Obowigzek powyzszy dotyczy rozszerzen, tzw. up-gradéw, nowych wersji, tatek itp. aplikacji
stanowigcych suplement Oprogramowania Uzupetniajgcego (dalej okreslanych tacznie jako , Aktualizacje”). W
zakresie powyzszego Wykonawca zobowigzany jest do doprowadzenia do pozyskania przez Zamawiajgcego
licencji upowazniajgcych do korzystania z takich Aktualizacji, w zakresie nie mniejszym niz okreslony w
niniejszym paragrafie. W przypadku niewykonania przez Wykonawce ww. obowigzku w zakreslonym przez
Zamawiajgcego dodatkowym terminie, Zamawiajgcy uprawniony jest w ramach wykonawstwa zastepczego (bez
uprzedniego upowaznienia sgdu), do pozyskania takich Aktualizacji (wraz z niezbednymi licencjami), na koszt i
ryzyko Wykonawcy.
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Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencje na Oprogramowanie Uzupetniajace (jego Aktualizacje) nie beda
nakfadaé na Zamawiajgcego obowigzku odprowadzania jakichkolwiek optat lub wynagrodzenia na rzecz
podmiotéw uprawnionych do takiego Oprogramowania Uzupetniajgcego (jego Aktualizacji), w zwigzku z
eksploatacjg takiego Oprogramowania przez Zamawiajgcego w zakresie wskazanym w niniejszej umowie.

W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajgcemu z jakimikolwiek roszczeniami
zwigzanymi z korzystaniem przez Zamawiajgcego w zakresie okreslonym w niniejszej umowie, z pozyskanego na
podstawie niniejszej umowy Oprogramowania Uzupetniajgcego (lub jego Aktualizacji), Wykonawca zwolni
Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich osdéb trzecich. W szczegdlnosci, w przypadku
wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powddztwa, Wykonawca wstgpi do postepowania w charakterze
pozwanego po stronie Zamawiajgcego, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po
stronie Zamawiajgcego oraz na zadanie Zamawiajgcego pokryje wszelkie koszty i odszkodowania, w tym koszty
obstugi prawnej, poniesione w wyniku lub w zwigzku z roszczeniami oséb trzecich zasgdzone od Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia na Zamawiajgcego przystugujgcych mu uprawnien z tytutu
rekojmi i gwarancji na Oprogramowanie Uzupetniajgce (Aktualizacji), przystugujacych mu wobec jego
producentow i dystrybutordw, od ktérych nabyt prawa do Oprogramowania Uzupetniajgcego (Aktualizacji).
Uprawnienia te przechodzg na Zamawiajgcego najpdzniej wraz z przekazaniem Oprogramowania
Uzupetniajgcego (Aktualizacji) Zamawiajgcemu.

Jako koordynatora do spraw zwigzanych z wykonaniem niniejszej umowy Wykonawca wyznacza nastepujaca
0SODE: .. ,adres e-mail: v, ; nrtel.:

Jako koordynatora do spraw zwigzanych z wykonaniem niniejszej umowy Zamawiajgcy wyznacza nastepujgca
osobe: .............., adres e-mail: ...............; nr tel.: .............

Zmiana o0s6b wskazanych w ustepach poprzedzajgcych nie stanowi zmiany niniejszej umowy (o ile osoba wyzna-
czona przez Zamawiajgcego, nie jest jednoczesnie wskazanym w ofercie cztonkiem Zespotu Wdrazajgcego). Kaz-
da ze stron moze jednostronnie dokona¢ zmiany oséb wyznaczonych do koordynacji powiadamiajgc o tym druga
Strone na pismie. Zmiana staje sie skuteczna z chwilg zawiadomienia.

Za nalezyte wykonanie niniejszej umowy, Wykonawca bedzie uprawniony do otrzymania ryczattowego wynagro-
dzenia w 13cznej KWocCie ..., PLN (stownie............... ztotych) brutto. Cena netto przedmiotu
ZAMOWIENTA WYNOSI....viieiiieeecieeeireeeieeeesreeeecreeeesvreeeans zt (stow-

Dh . ettt et cteete e tette et e et e st e e eteeteste st e e besbeat et et e et e e e e enbtaeeeanbteeeeeabteeeeeanteaeaeennreees zt), wartos¢ podatku VAT wyno-

Sh it ttereereererte ettt er bt eeearae e e trraeeean 2 (STOWNIE: et ).

Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie po odbiorze Systemu przez Zamawiajgcego i przeprowadzeniu szkole-
nia, o ktérym mowa w § 2 ust. 8 (potwierdzonych sporzgdzonym przez strony protokotem), na podstawie wysta-
wianej przez Wykonawce faktury VAT, w terminie 30 dni od daty doreczenia faktury Zamawiajgcemu.
Wynagrodzenie ptatne bedzie przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie czynnosci niezbedne do prawidtowego wykonania
umowy, zgodnie z OPZ oraz ztozong przez Wykonawce oferta, nawet, jesli czynnosci te nie zostaty wprost
wyszczegolnione w tresci Dokumentacji Postepowania.

. Strony ustalaja, ze przelew wierzytelnosci Wykonawcy wynikajgcych z niniejszej umowy jest niedopuszczalny bez

zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

. Zamawiajacy oswiadcza, ze zgodnie z art. 4c ustawy z dnia 08 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym

op6znieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 893), posiada status duzego przedsiebiorcy.
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1. Niezaleznie od przypadkdéw okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa (w tym wymienionych
w Kodeksie cywilnym lub PZP), Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy, w nastepujacych
okolicznosciach:

a. W przypadku przekraczajgcej 2 tygodnie zwtoki Wykonawcy w wykonaniu Systemu w umdéwionym terminie
(w takim przypadku Zamawiajacy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy bez wyznaczania Wykonawcy
dodatkowego terminu zgodnie z art. 492 Kodeksu Cywilnego).

b. W przypadku opdzniania sie przez Wykonawce z rozpoczeciem lub wykonczeniem Systemu w takim
stopniu, ze nie jest prawdopodobne, zeby zdotat ukonczy¢ go w terminie uméwionym (w takim przypadku
Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy bez wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego
terminu). Za okolicznosci uzasadniajgce odstgpienie od Umowy na tej podstawie Strony uznajq w
szczegolnosci (lecz nie wytacznie):

l. nieprzedstawienie przez Wykonawce harmonogramu realizacji prac lub projektu
technicznego w ustalonym terminie;

Il. faktyczne zaprzestanie realizowania przez Wykonawce prac zwigzanych z Systemem trwajace
dtuzej niz trzy tygodnie, chyba ze przerwa nastgpita wytgcznie z takich przyczyn, ktore sg
niezalezne od Wykonawcy;

Il przekraczajace 7 dni opdznienie Wykonawcy w realizacji prac w stosunku do
przedstawionego Zamawiajgcemu harmonogramu, lub tez opdznienia Wykonawcy w
przedtozeniu Zamawiajgcemu aktualizacji tego harmonogramu lub programu naprawczego;

V. niewykonywanie przez Wykonawce zadeklarowanego programu naprawczego albo gdy nie
jest prawdopodobne, aby wdrozenie wskazanego przez Wykonawce programu lub realizacja
zaktualizowanego harmonogramu umozliwita wykonanie umowy w terminie.

c. W przypadku wadliwego lub sprzecznego z umowg wykonywania Systemu, jezeli pomimo wezwania
Wykonawcy do zmiany sposobu wykonania i wyznaczeniu Wykonawcy odpowiedniego terminu,
Wykonawca nie zmienia sposobu wykonywania umowy.

d. W przypadku stwierdzenia wad prawnych w zakresie licencji, na ktérykolwiek z egzemplarzy
Oprogramowania Uzupetniajgcego (lub jego Aktualizacji) dostarczonego przez Wykonawce w ramach
wykonania Systemu (o ile zajdzie taka sytuacja), jezeli Wykonawca nie wyeliminuje tego uchybienia, w
wyznaczonym mu w tym celu przez Zamawiajgcego dodatkowym 7 dniowym terminie na doprowadzenie
do stanu zgodnego z umowa (w takim przypadku Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w czesci dot.
Oprogramowania wadliwego lub catej umowy);

e. W przypadku stwierdzenia w toku odbioru istotnych wad Systemu, jezeli wad tych nie mozna usung¢, lub
Wykonawca nie usuwa ich w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie badz odmawia ich usuniecia.
Uprawnienie to nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do usuniecia wady na koszt i ryzyko Wykonawcy.

2. Wykonawca jest uprawniony do odstgpienia od niniejszej umowy w przypadku wystgpienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub gdy dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczeristwu publicznemu. W takim przypadku Wykonawca moze
zgdaé wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy do dnia odstgpienia od umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy moze zostac ztozone w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o
powyzszych okolicznosciach.

3. Zamawiajacy jest ponadto uprawniony do odstgpienia od niniejszej umowy w sytuacji kiedy Wykonawca w chwili
zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp lub art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
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stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. 2023 poz. 129)2022 poz. 835), a takze w przypadku

stwierdzenia wykonywania umowy przez lub z udziatem obywateli i podmiotéw wskazanych w art. 5k

rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem 2022/576 dotyczgcym Srodkéw
ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UEnrL 111z

8.4.2022, str. 1).

4. Odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego nie wytgcza jego uprawnieniu do zgdania od Wykonawcy zaptaty
zastrzezonych w umowie kar umownych.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy w czesci, Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu odpowiedniej czesci
wynagrodzenia okreslonej zgodnie z ofertg Wykonawcy.

6. W przypadku odstgpienia od Umowy w czesci, w mocy pozostajg wszystkie postanowienia Umowy w odniesieniu
do zrealizowanej czesci umowy, w szczegdlnosci zobowigzania Wykonawcy w zakresie gwarancji i rekojmi oraz
zapewniania Zamawiajgcemu praw autorskich do Oprogramowania Uzupetniajgcego.

§11

1. Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych wysokosciach:

a. za zwtoke w wykonaniu Systemu w terminie okreslonym w & 2 ust. 1, w kwocie stanowigcej réwnowartos¢
0,5% catkowitego wynagrodzenia netto Wykonawcy okreslonego w § 9 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki;

b. za zwtoke w usunieciu wad (awarii) Systemu w terminach okreslonych w § 6 ust.6, w kwocie stanowigce;j
rownowartosé 0,05% catkowitego wynagrodzenia netto Wykonawcy okreslonego w § 9 ust. 1, za kazda
rozpoczety godzine zwtoki w usunieciu awarii w tym czasie;

c. za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w wysokosci 30 %
catkowitego wynagrodzenia umownego netto Wykonawcy wskazanego w § 9 ust. 1;

d. za naruszenie obowigzku poufnosci okreslonego w § 4 ust. 5 lub za naruszenie obowigzkéw okreslonych w § 4
ust. 6 i 7, w kwocie 50000 zt za kazdy taki przypadek;

e. w przypadku stwierdzenia wad prawnych dostarczonego przez Wykonawce Oprogramowania Uzupetniajgcego
warunkujgcego dziatanie Systemu lub jego Aktualizacji (tj. wad w zakresie zapewnionych licencji) lub tez
niedostarczenia Zamawiajgcemu Srodkéw lub informacji (kodéw dostepu, kodéw aktywacyjnych, haset itp.),
umozliwiajacych eksploatacje tego Oprogramowania zgodnie z niniejsza umowa, w kwocie stanowigcej
rownowartos¢ 15% wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 9 ust. 1, za kazdy taki przypadek.

2. taczna wysokos¢ kar umownych naliczanych zgodnie z lit. a. i b. ustepu poprzedniego nie moze przekroczy¢
wiecej niz 30 % wartosci maksymalnego wynagrodzenia umownego okreslonego w § 9 ust. 1 umowy. Kary
umowne okreslone w ustepie poprzednim bedg naliczane niezaleznie.

3. Obowiazek zaptaty kary umownej za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego, nie wytacza obowigzku zwrotu
przez Wykonawce spetnionego przez Zamawiajgcego $wiadczenia.

4. Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o naliczeniu kar umownych. Kary bedg ptatne w terminie 3 dni od daty
doreczenia wezwania do ich zaptaty.

5. Zamawiajacy ma prawo do jednostronnego potracenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy oraz
udzielonego przez Wykonawce zabezpieczenia.

6. Naliczenie zastrzezonych umowa kar umownych nie wytgcza mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego
odszkodowania na zasadach ogdlnych do petnej wysokosci szkody poniesionej przez Zamawiajgcego.

7. Kary umowne za zwtoke w wykonywaniu przedmiotu umowy nalezg sie niezaleznie od kar umownych za
odstgpienie od niniejszej umowy.

§12

1. Zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i bedg dopuszczalne
w granicach unormowania art. 454 i 455 ustawy Pzp. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany istotnych
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postanowien zawartej umowy, w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy,

w przypadku wystgpienia co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, obejmujgcych:

1) zmiane terminu realizacji przedmiotu zamdwienia, po ustaleniu i zaakceptowaniu przez Strony nowego
terminu realizacji przedmiotu umowy, ze wzgledu na wystgpienie zdarzen sity wyzszej, rozumianych jako
zdarzenia zewnetrzne niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia, pozostajace poza kontrolg
Stron, w szczegdlnosci dziatania o charakterze zbrojnym, dziatania sit przyrody, akty terroru, zamieszki,
rozruchy, strajki, epidemie, pandemie, a takze inne dziatania zagrazajgce porzadkowi publicznemu, decyzje
lub dziatania wtadz publicznych oraz kleski zywiotowe, majace wptyw na prawidtowa realizacje umowy i
termin jej wykonania. Strony zgodnie ustalajg, ze przy wydtuzeniu terminu realizacji przedmiotu umowy,
bedg uwzglednia¢ przewidywania odnosnie okresu wystepowania okolicznosci o ktérych mowa powyzej oraz
czasu na usuniecie skutkéw wynikajgcych z tych okolicznosci, liczonego w dniach,

2) zmiane terminu realizacji przedmiotu zaméwienia, po ustaleniu i zaakceptowaniu przez Strony nowego
terminu realizacji przedmiotu umowy, ze wzgledu wystgpienie okolicznosci niezawinionych i niezaleznych od
stron, majacych wptyw na prawidtowg realizacje umowy i termin jej wykonania; Strony zgodnie ustalaja, ze
przy wydtuzeniu terminu realizacji przedmiotu umowy, bedg uwzglednia¢ przewidywania odnosnie okresu
wystepowania okoliczno$ci, o ktérych mowa powyzej oraz czasu na usuniecie skutkdéw wynikajgcych z tych
okolicznosci, liczonego w dniach,

3) zmiane sposobu spetnienia $wiadczenia/zmiany technologiczne, w szczegdlnosci:

a) w przypadku braku na rynku z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, ktéregokolwiek z komponentéw
Systemu (np. wycofanie z rynku, zaprzestanie produkcji po przedstawianiu stosownych dokumentéw od
producenta lub dystrybutora) istnieje mozliwos¢ zastgpienia komponentem o tym samym zastosowaniu,
produktu rownowaznego, spetniajgcego co najmniej minimalne parametry okreslone w opisie
przedmiotu zamdwienia, po cenie nie wyzszej niz okreslona w umowie,

b) zmiany okre$lonego typu, nazwy, producenta komponentu Systemu przedmiotu umowy badz jego
elementow, w celu poprawy jakosci lub innych parametréw charakterystycznych dla danego elementu
Systemu lub zmiany technologii na réwnowazng lub lepszg w szczegdlnosci w przypadku zakonczenia
jego produkcji lub wstrzymania lub wycofania go z produkcji po przedstawianiu stosownych
dokumentdw od producenta lub dystrybutora, spetniajgcego co najmniej minimalne parametry
okreslone w opisie przedmiotu zamdwienia, po cenie nie wyzszej niz okreslona w umowie,

c) w przypadku ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad ktéregokolwiek z komponentéw Systemu
badzZ jego elementdw, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu umowy polegajaca na
zastgpieniu przedmiotu umowy badz jego elementdw, produktem zastepczym, spetniajgcym wszelkie
wymagania przewidziane w OPZ;

d) w przypadku wystgpienia ograniczenia dostepnos$ci poszczegdlnych elementéw przedmiotu Umowy, o
ile elementy zastepcze spetniajg wszystkie wymagania okreslone w OPZ i Ofercie Wykonawcy, z
zastrzezeniem, ze Wykonawca, pomimo zachowania nalezytej starannosci, nie mdgt temu zapobiec;

4) zmiane dotychczasowego Wykonawcy, ktéremu Zamawiajacy udzielit zamoéwienia publicznego, gdy nowy
Wykonawca ma zastgpi¢ dotychczasowego w wyniku sukcesji, wstepujgc w prawa i obowigzki Wykonawcy w
nastepstwie przejecia, potgczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji, dziedziczenia lub
nabycia dotychczasowego Wykonawecy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy Wykonawca spetnia warunki
udziatu w postepowaniu i nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg
innych istotnych zmian umowy, a takze nie ma na celu unikniecia stosowania przepiséw ustawy Pzp,

5) zmiane odpowiednich postanowierh umowy w tym zmiany sposobu spetnienia Swiadczenia, terminu realizacji
umowy, terminu ptatnosci, w przypadku zmiany wtasciwych przepiséw prawa, z tym samym skutkujgcych
koniecznoscig dostosowania tresci umowy do aktualnego stanu prawnego, przy czym zmiana wynagrodzenia
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nie moze przekroczy¢ wysokosci zmian wprowadzonych przepisami prawa,

6) zmiane odpowiednich postanowierh umowy w tym zmiany sposobu spetnienia Swiadczenia lub terminu
ptatnosci, w przypadku wystgpienia okolicznosci niezaleznych od stron niniejszej umowy powodujgcych
niemoznos¢ wykonania umowy w sposdb wskazany w tej umowie.

§13

W przypadku koniecznosci powierzenia przetwarzania danych osobowych w zakresie i celu objetym niniejsza umowg

(w szczegdlnosci w zwigzku z koniecznoscig wdrozenia Systemu przez Wykonawce), Strony zobowigzujg sie do

zawarcia odrebnej umowy o tresci i na zasadach okreslonych w przepisach powszechnie obowigzujgcych.

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy, a takze jej rozwigzanie albo odstgpienie od niej wymagajg formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Wszelkie spory wynikte z tytutu niniejszej umowy i umdéw zawartych na jej postawie bedg rozstrzygane przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zatgczniki:

1. OPZ

2. Oferta Wykonawcy;

3. Wzdr umowy o zachowanie poufnosci.

Wykonawca Zamawiajacy
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Zatgcznik nr 3 — wzdér umowy o zachowaniu poufnosci.

UMOWA O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Niniejsza umowa o zachowaniu poufnosci, zwana dalej Umowa, zostata zawarta w dniu ............ roku w Lublinie
pomiedzy:

Katolickim Uniwersytetem Lubelskim Jana Pawta Il, Al. Ractawickie 14, 20-950 Lublin, NIP: 712-016-10-05, REGON:
000514064 - zwanym dalej Zamawiajgcym, reprezentowanym przez: ................

zwang w dalszej czesci Umowy ,Uczelnig”,

Zwanym/q w dalszej cze$ci Umowy , Wdrazajacym”,

zwane razem w dalszej czeSci Umowy ,,Stronami”, a kazda z nich indywidualnie ,Strong”.
Strony zgodnie postanawiajg, co nastepuje:

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem Umowy jest ustalenie warunkow i zasad przekazywania i ochrony Informacji Poufnych Wdrazajgcemu,
w zwigzku z realizacjg umowy z dnia ............ zawartej miedzy Uczelnig a .........c.cccucu........... dalej nazywanym
»Wykonawcgy”.

§ 2. INFORMACIJE POUFNE

1. llekro¢ w niniejszej Umowie jest mowa o Informacjach Poufnych rozumie sie przez to wszelkie informacje, do-
kumenty, dane udostepniane przez Uczelnie Wdrazajgcemu, lub pozyskane przez Wdrazajgcego w zwigzku ze
wspotpracy podejmowang przez Strony w jakiejkolwiek formie, obejmujgce nieujawnione do wiadomosci pu-
blicznej informacje techniczne, technologiczne, prawne, finansowe, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne
informacje (w tym posiadajgce wartos$¢ gospodarczg), ktére jako catosé lub w szczegdlnym zestawieniu i zbio-
rze ich elementdéw nie sg powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tego rodzajem informacji, albo
nie sg tatwo dostepne dla takich oséb, przekazywane ustnie, pisemnie, w formie elektronicznej lub w jakikol-
wiek inny sposdb, niezaleznie od formy i sposobu ich wyrazenia oraz stopnia ich opracowania, uzyskane w
sposéb posredni lub bezposredni w zwigzku z wspdtpracy podjetg przez Strony, w tym w szczegdlnosci wprost
oznaczone badz okreslone, jako , Informacje Poufne”.

2. ZaInformacje Poufne Strony uznajg w szczegdlnosci:

a. wyniki badan, materiaty, dokumentacje techniczng, technologiczng, tajemnice handlowe, informacje
dot. sposobdéw organizacji produkgcji, dystrybucji, marketingu i reklamy, strategii biznesowych, zamie-
rzen i osiggniec technicznych, a takze jej produktow;

b. wszelkie informacje i know-how zwigzane z prowadzonymi badaniami i analizami oraz ich wynikami
(w tym wynikami wstepnymi lub czgstkowymi), materiatem wyjsciowym, zgromadzonymi danymi,
opracowaniami wszelkiego rodzaju nie podanymi w sposdb zgodny z prawem do wiadomosci pu-
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blicznej, wypracowanymi poglagdami oraz koncepcjami dotyczagcymi zaréwno aspektéw naukowych,
jak i produkcyjnych, marketingowych czy sprzedazowych prowadzonych badan oraz ich zaktadanych
lub osiggnietych wynikdw (w tym takze zaktadanych strategii biznesowych lub mozliwych zastoso-
wan);

informacje, materiaty i dane stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

informacje, materiaty i dane objete ochrong wynikajgcg z ustawy z dnia 4 lutego1994 r. o prawie au-
torskim i prawach pokrewnych;

informacje, materiaty i dane objete ochrong wynikajgca z ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo
wiasnosci przemystowej;

kody Zrédtowe oprogramowania, konfiguracje systeméw informatycznych, dane sktadowane w sys-
temach informatycznych;

informacje o stosowanych przez Uczelnie procedurach, systemach i politykach bezpieczenstwa da-
nych.

3. W razie watpliwosci w przedmiocie kwalifikacji okreslonych informacji jako Informacji Poufnych na potrzeby
wykonania niniejszej Umowy, przyjmuje sie ze sg to Informacje Poufne.

4. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie obejmuje informacji:

a.

ktdre w sposéb zgodny z prawem zostaty podane do publicznej wiadomosci lub sg publicznie dostep-
ne w sposob nie stanowigcy naruszenia postanowie Umowy,

ktore znajdowaty sie w posiadaniu Wdrazajgcego przed datg zawarcia Umowy i nie byty w danym
czasie objete zobowigzaniem do zachowania ich w poufnosci,

ktére Wdrazajacy uzyska od innego podmiotu, a réwnoczes$nie przepisy obowigzujgcego prawa lub
zobowigzanie umowne wigzgce ten podmiot nie zakazujg ujawniania przez niego tych informacji,
ktdre sg ujawniane za uprzednia zgodg Uczelni,

ktdrych obowigzek ujawnienia wynika z przepisdw prawa, decyzji sgdow, decyzji wtadz paristwowych
lub samorzgdowych wydanych na podstawie wtasciwych przepiséw prawa lub w zwigzku z toczgcym
sie postepowaniem kontrolnym, sgdowym lub administracyjnym; w takim wypadku Wdrazajgcy zo-
bowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Uczelni o ich ujawnieniu oraz podjecia wszelkich
prawnie dozwolonych dziatarn zmierzajgcych do zminimalizowania zakresu przekazywanych informa-
cji.

§ 3. OBOWIAZKI WDRAZAJACEGO

1.

Wdrazajgcy zobowigzuje sie nie udostepniac zadnej osobie trzeciej Informacji Poufnych bez uprzedniej pisem-
nej zgody Uczelni, ani wykorzystywac Informacji Poufnych dla jakichkolwiek celéw innych niz zwigzane z reali-
zacjg umowy okreslonej w § 1. Obowigzek zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych obejmuje w szczegdl-

nosci:

zakaz udostepniania i przekazywania Informacji Poufnych osobom trzecim w jakimkolwiek zakresie
i formie;

zakaz wykorzystywania Informacji Poufnych do celdw innych, niz realizacja wspétpracy w ramach
wskazanej w § 1 umowy miedzy Uczelnig a Wykonawcg;

zakaz zbywania albo oferowania zbycia Informacji Poufnych osobom trzecim w jakimkolwiek zakre-
sie;

zakaz utrwalania, zwielokrotniania, kopiowania, rozpowszechniania ani w inny sposéb przetwarza-
nia dostarczonych Informacji Poufnych, chyba ze utrwalenie, zwielokrotnienie, kopiowanie, prze-
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twarzanie, lub rozpowszechnienie nastgpi w wykonaniu obowigzkéw podjetych w zwigzku ze
wspotpracg miedzy Stronami powierzonych na mocy odrebnej umowy.
Wdrazajgcy zobowigzuje sie do odpowiedniego zabezpieczenia i ochrony przed kradziezg lub utratg w inny
sposdb oraz przed dostepem oséb nieuprawnionych przekazanych Informacji Poufnych.
Wdrazajgcy zobowigzuje sie do niewykorzystywania Informacji Poufnych w celu uzyskania patentu lub dodat-
kowego prawa ochronnego na wynalazek, prawa ochronnego na wzory uzytkowe i znaki towarowe lub prawa z
rejestracji na wzory przemystowe w rozumieniu ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtasnosci przemysto-
wej, lub innej podobnej procedurze prowadzonej na podstawie prawa innej jurysdykcji.
Wdrazajgcy obowigzuje sie do niewykorzystywania Informacji Poufnych do opracowania projektéw racjonali-
zatorskich, w rozumieniu ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo Wtasnosci Przemystowej, wykorzystywanych
w Polsce lub poza jej granicami.
Wdrazajgcy zobowigzuje sie przechowywaé wszelkie Informacje Poufne wyrazone w formie materialnej —w
tym materiaty w formie pisemnej, komputerowe nosniki informacji, filmy oraz nosniki dZzwieku w sposdb
uniemozliwiajacy dostep do Informacji Poufnych przez osoby nieupowaznione. W szczegdlnosci dyski stacji ro-
boczych urzgdzen Strony musze by¢ szyfrowane, a transfer danych w Internecie musi odbywac sie w sesjach
szyfrowanych.
Wszelkie pobrane przez Wdrazajgcego dane z systemdw informatycznych, w szczegélnosci gromadzone w pli-
kach tymczasowych, bedg usuwane niezwtocznie po wykorzystaniu w sposéb uniemozliwiajgcy ich odzyskanie
przez strone trzecia.
Uczelnia nie wyraza zgody na przetwarzanie pobranych danych poza stacjg roboczg Wdrazajgcego, w szczegél-
nosci w chmurach internetowych.
Wdrazajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego zwrotu Uczelni pozyskanych Informacji poufnych, jezeli Uczel-
nia tego zazada. Przekazanie Informacji poufnych nastgpi w sposéb okreslony przez Uczelnie nie pézniej niz
w terminie 5 dni od dnia wystgpienia z zgdaniem ich przekazania, chyba ze koniecznos¢ posiadania Informaciji
Poufnych przez Wdrazajgcego, wynikac bedzie z obowigzujacych przepiséw prawa lub ustalei poczynionych
pomiedzy Stronami. Obowigzek zwrotu Informacji Poufnych nie dotyczy Informacji Poufnych niezbednych do
wykazania prawidtowego wykonania Umowy, do czasu uptywu terminu przedawnienia ewentualnych roszczen
zwigzanych z Umowa.
Strony zobowigzujg sie dotozy¢ nalezytych staran w celu zapewnienia, aby srodki fgcznosci, wykorzystywane
przez kazdg ze Stron do odbioru oraz przekazywania Informacji Poufnych, a takze systemy informatyczne oraz
pomieszczenia, w ktorych Informacje Poufne sg przechowywane, gwarantowaty zabezpieczenie Informacji Po-
ufnych przed dostepem do nich 0séb nieupowaznionych.
W przypadku, gdy Wdrazajgcy poweZzmie wiadomos¢ o ujawnieniu Informacji Poufnych osobom nieupowaz-
nionym, jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Uczelni o tym fakcie oraz do podjecia wszelkich
koniecznych czynnosci zapobiegajgcych dalszemu ujawnieniu Informacji Poufnych.

§ 4. CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY

1.
2.

Niniejsza Umowa zostata zawarta na czas okreslony 10 lat.
W celu unikniecia watpliwosci, postanowienia Umowy pozostajg w mocy niezaleznie od faktu nawigzania lub
zakonczenia wspotpracy okreslonej w umowie z Wykonawcg, o ktérej mowa w § 1.

§ 5. KARY UMOWNE

1.

W przypadku naruszenia przez Wdrazajgcego jakichkolwiek zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy,
Uczelnia bedzie miata prawo do zgdania od Wdrazajgcego natychmiastowego zaniechania naruszenia i usunie-
cia jego skutkow. Nie wyklucza to jednakze wykonania przez Uczelnie uprawnien okreslonych ponizej w ust. 2.

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwdj

Unia Europejska | "~
Europejski Fundusz Spoteczny

Stronal6



KATOLICKI =
UNIWERSYTET T
LUBELSKI
JANA PAWLA I

2. Strony postanawiajg, ze w kazdym przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wdrazajgcego
zobowigzania do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych zgodnie z postanowieniami Umowy, Uczelnia
jest uprawniona do zgdania od Wdrazajgcego zaptaty kary umownej w kwocie 10 000,00 PLN (stownie: dzie-
sie¢ tysiecy ztotych) za kazde naruszenie oddzielnie. W przypadku gdy kara umowna nie pokryje szkody ponie-
sionej przez Uczelnig, Uczelni przystuguje prawo zgdania na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszaja-
cego kwote zastrzezonej powyzej kary umownej.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wdrazajacy oswiadcza, ze:

a. zobowigzat sie do realizacji opisanych w niniejszej Umowie obowigzkéw i swiadczen ustanowionych na
rzecz Uczelni, na podstawie stosunku prawnego zawartego z Wykonawca/podwykonawcg Wykonawcy*
(na podstawie, ktérego Wdrazajacy realizuje czynnosci zwigzane z realizacjg umowy miedzy Wykonawca
a Uczelnig, o ktérej mowa w § 1);

b. ekwiwalent nalezny za zaciggniecie tych zobowigzan i spetnienie tych swiadczerh Wdrazajacy otrzymat na
podstawie wskazanego w punkcie a. stosunku prawnego tgczgcego go z Wykonawcg/podwykonawcg
Wykonawcy*.

Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.
Umowa podlega oraz bedzie interpretowana zgodnie z prawem polskim.

4. Zmiana, uzupetnienie lub wypowiedzenie niniejszej Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewazno-
sci.

5. Wszelkie spory wynikajgce z Umowy lub z nig zwigzane bedg rozstrzygane przez powszechny wtasciwy dla sie-
dziby Uczelni.

6. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Wdrazajacy Uczelnia

* - niepotrzebne skreslic.
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