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Zaktad Informatyki Laséw Panstwowych
im. Stanistawa Kostki Wisinskiego

Zatgcznik nr 1 do SWZ
DZ.270.77.2025

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Informacje wstepne

Przedmiotem zamowienia jest realizacja nastepujgcych ustug i dostaw:

1)

2)

3)

4)

Dostawa subskrypcji oprogramowania IBM (migracja posiadanych licencji na
model subskrypcyjny) oraz dostawa nowych subskrypcji oprogramowania
IBM. Wykonawca zapewni dla wszystkich dostarczonych subskrypcji okres
obowigzywania 36 miesiecy od dnia 1.07.2025 r. Dostarczone subskrypcje
powinny zawieraC wsparcie producenta oraz zapewni¢ ciggtg legalnos¢
oprogramowania podlegajgcego migracji. Szczegotowe wymagania
okresSlone sg w sekcjach Il i IV. Oczekiwany termin realizacji: do 10 dni
roboczych od daty zawarcia umowy.

Odnowienie wsparcia dla posiadanych licencji IBM. Wykonawca zapewni
wsparcie producenta dla posiadanych licencji IBM przez okres 36 miesiecy
od dnia 01.07.2025 r. Szczegétowe wymagania okresla sekcjach Il i IV.
Oczekiwany termin realizacji: do 10 dni roboczych od daty zawarcia umowy.
Dodatkowe wsparcie dla dostarczonych produktéw. Szczegdtowe wymagania
okreslone sg w sekcji V.

Realizacja zamowien fakultatywnych obejmujgcych przeglady instalacii
oprogramowania oraz ustugi dodatkowe. Szczegdétowe wymagania okreslone
sg w sekcji VI.

Dostawa  subskrypcji  oprogramowania IBM  (migracja
posiadanych licencji na model subskrypcyjny) oraz dostawa
nowych subskrypcji oprogramowania IBM.

Przedmiotem zamodwienia jest dostawa subskrypcji oprogramowania IBM
zgodnie z ponizszg tabela:

L.P. [ PN llos¢é |Produkt

1 DOYRHZX | 25 IBM Db2 Advanced Edl_tlo_n Wlth IBM Db2 Warehouse Virtual
Processor Core Subscription License Upgrade

5 D268ALL |18 IBM Cloud Pak for Integration Virtual Processor Core

Subscription License Upgrade
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IBM Cloud Pak for Applications Virtual Processor Core

3 D264BLL |1 Subscription License Upgrade
4 DOEX47X |1 300 IBM Storage Defender Resource Unit Subscription License
Upgrade
IBM Storage Defender Data Management Service Resource
> DOEVJZX 1 Unit per Month
6 DOEVKZX (1 IBM Storage Defender Service Level Agreement
IBM DataStage Enterprise Plus Cartridge for Non-Prod Virtual
! DOIDMZX |3 Processor Core SL UPGRADE
IBM DataStage Enterprise Plus Cartridge for Virtual Processor
8 DOIDRZX |14 Core SL UPGRADE
IBM Informix Advanced Enterprise Edition Cartridge for IBM
9 DOICQzZX (27 Cloud Pak for Data Virtual Processor Core Subscription
License Upgrade
IBM Informix Advanced Enterprise Edition Cartridge for IBM
10 (DO0ID1zX |301 |Cloud Pak for Data Virtual Processor Core Subscription
License Upgrade
11 [(D0GQJZX |50 IBM watsonx.ai Virtual Processor Core Subscription License
IBM Informix Advanced Enterprise Edition Cartridge for IBM
12 [D052AZX |2 Cloud Pak for Data Virtual Processor Core Subscription
License
[ll. Odnowienie wsparcia dla posiadanych licencji IBM.
L.P. PN llos¢ Produkt
IBM Informix 4GL Compiler Development Authorized User
1 E2DFNLL 1 Annual SW Subscription & Support Renewal
IBM Informix 4GL Compiler Development Authorized User
2 E2DFNLL 3 Annual SW Subscription & Support Renewal
3 E04U7LL 5 gr?\?v? XL CC++ for AIX Concurrent User Annual SW S&S
4 EOPPBLL 4 IBM Cloud Pak for _Int_egratlon Virtual Processor Core
Annual SW Subscription & Support Renewal 12 Months
IBM Informix 4GL Compiler Runtime Option Processor
5 E022WLL| 7000 |Value Unit (PVU) Annual SW Subscription & Support
Renewal

IV. Wymagania dotyczace oprogramowania i pakietow wsparé
producenta

1) Oferowane oprogramowanie musi pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucji
producenta na terenie Unii Europejskiej, a gwarancja musi pochodzi¢ od
producenta i by¢ sSwiadczona przez sie¢ serwisowg producenta, rowniez na
terenie Polski. Dla oprogramowania, Wykonawca zobowigzany jest do
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

udzielenia niewytgcznej licencji Zamawiajgcemu lub przeniesienia na
Zamawiajgcego niewytgcznego uprawnienia licencyjnego na czas wynikajgcy
z zasad licencjonowania okreslonych przez producenta danego rodzaju
oprogramowania, a jesli ten nie jest ograniczony czasowo - ha czas
nieoznaczony, tj. nieograniczony w czasie.
W przypadku zaoferowania oprogramowania rownowaznego, Wykonawca
musi na swojg odpowiedzialnos¢ i swoj koszt udowodnié, ze zaoferowane
produkty spetniajg wszystkie wymagania i warunki okreslone w opisie.
W  przypadku zaoferowania przez Wykonawce oprogramowania
rownowaznego, Wykonawca dokona wspolnie z Zamawiajgcym instalacji
i testowania produktu rownowaznego w srodowisku sprzetowo-programowym
Zamawiajgcego.
W  przypadku zaoferowania przez Wykonawce oprogramowania
rownowaznego Wykonawca dokona transferu wiedzy w zakresie utrzymania
i rozwoju rozwigzania opartego o zaproponowane produkty.
W przypadku, gdy zaoferowany przez Wykonawce produkt rownowazny nie
bedzie wiasciwie dziataC ze sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujgcym
u Zamawiajgcego lub spowoduje zakiécenia w funkcjonowaniu pracy
srodowiska sprzetowo-programowego Zamawiajgcego, Wykonawca pokryje
wszystkie koszty zwigzane z przywroceniem i sprawnym dziataniem
infrastruktury sprzetowo-programowej oraz na witasny koszt dokona
niezbednych modyfikacji przywracajgcych wiasciwe dziatanie Srodowiska
sprzetowo-programowego Zamawiajgcego rowniez po usunieciu produktu
rownowaznego.

Oprogramowanie rownowazne nie moze powodowac utraty kompatybilnoSci

oraz wsparcia producentéw innego uzywanego i wspotpracujgcego z nim

oprogramowania.

W ramach wparcia Zamawiajgcy uprawniony bedzie do :

a) dostepu do wszelkich uaktualnien oprogramowania, wraz z udzieleniem
na nie licencji na zasadach i polach eksploatacji zgodnych z posiadanymi
juz przez zamawiajgcego licencjami IBM,

b) dostepu do nowych wersji oprogramowania, wraz z udzieleniem na nie
licencji na zasadach i polach eksploatacji zgodnych z posiadanymi juz
przez zamawiajgcego licencjami,

c) korzystania z telefonicznego wsparcia technicznego.

W ramach dostepu do wszelkich uaktualnien oprogramowania Zamawiajgcy

uprawniony bedzie w szczegdlnosci do:

a) instalacji najnowszej wersji tego oprogramowania oraz wszelkich
uaktualnien ukazujgcych sie w okresie obowigzywania umowy, zgodnie
z licencjami udzielonymi Zamawiajgcemu na zasadach i polach
eksploatacji zgodnych =z posiadanymi juz przez zamawiajgcego
licencjami,

b) dokonywania swobodnej migracji oprogramowania  pomiedzy
platformami (przeniesienie przez Zamawiajgcego w dowolnym
momencie licencji oprogramowania z jednej platformy systemowej na

inng),



Zaktad Informatyki Laséw Panstwowych
im. Stanistawa Kostki Wisinskiego

C) zainstalowania wszystkich uaktualnien oprogramowania po ich
udostepnieniu (wprowadzeniu nowej wersji produktu do sprzedazy
komercyjnej

9) Zamawiajgcy bedzie uprawniony do dokonania substytucji posiadanych

licencji oprogramowania na inne licencje IBM, w ramach poszczegodlnych
grup produktéw (licencji), zgodnie z warunkami okreslanymi przez
producenta oprogramowania w umowach typu ,Entgerprise License
Agreement”, bez ponoszenia dodatkowych kosztéw z tego tytutu.

V. Dodatkowe wsparcie dla dostarczonych produktow.

Wykonanie ustug, swiadczonych od dnia dostarczenia subskrypcji i wsparc,
rozszerzajgcych zapewnione wsparcie producenta dla oprogramowania
wskazanego w sekcji | obejmujgcych:

1) Udzielanie rekomendacji dotyczacych instalacji nowych wersiji, poprawek
i uaktualnien oprogramowania objetego wsparciem.

2) Zapewnienie pomocy technicznej oraz ustug doradczych dla
oprogramowania objetego wsparciem i supskrybcjg, w szczegdlnosci przy
zarzgdzaniu politykg licencyjna.

3) Informowanie Zamawiajgcego o kazdym uaktualnieniu, poprawce i nowej
wersji dowolnego komponentu oprogramowania wskazanego w sekcji
| niniejszego zatgcznika, nie pézniej niz 30 dni od daty jego udostepnienia
przez producenta. Informacja ma zawierac liste zmian moggcych miec¢
znaczenie dla systemu Zamawiajgcego. Wymagana jest forma pisemna
(pismo tradycyjne, e-mail).

4) Zapewnienie mozliwosci zgtoszeh probleméw w jezyku polskim, w tym
réwniez btedoéw krytycznych w trybie 24/7/365.

5) Zapewnienie obstugi awarii w miejscu instalacji (ang. emergency on site),
jednak nie czesciej niz:

a) dwa razy w okresie obowigzywania umowy dla oprogramowania
Informix Enterprise oraz Informix Advanced Enterprise,

b) jeden raz w okresie obowigzywania umowy dla oprogramowania
InfoSphere Information Server,

c) jedenraz w okresie obowigzywania umowy dla oprogramowania klaster
IBM DB2 z bazg danych dla aplikacji Liferay Portal.

Obstuga awarii w miejscu instalacji bedzie realizowana przez pracownikéw

producenta oprogramowania, badz jego oficjalnego przedstawiciela na

terenie Polski.

6) Sporzadzanie trzymiesiecznych raportow wykonanych ustug.

7) Realizacja ustugi jednego przeglgdu obejmujgcego: instalacje Informix,
instalacje szyny integracji danych (InfoSphere Information Server)
i instalacje klastra IBM DB2 z bazg danych dla aplikaciji Liferay Portal. Opis
ustugi zostat okreslony w sekcji VII.

VI. Zamowienie fakultatywne
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W ramach zaméwien fakultatywnych Zamawiajgcy moze zleci¢, w okresie

obowigzywania umowy, realizacje nastepujgcych ustug:

1) Wykonanie maksymalnie 2 przegladow instalacji IBM Informix,

2) Wykonanie maksymalnie 2 przegladow instalacji szyny integracji danych
(InfoSphere Information Server),

3) Wykonanie maksymalnie 2 przegladdéw instalacji klastra IBM DB2 z
baza danych dla aplikacji Liferay Portal,

4) Dodatkowe wsparcie techniczne, (maksymalnie 250 osobodni) zwigzane
z implementacjg i eksploatacjg oprogramowania IBM Informix Dynamic
Serwer, IBM Db2 oraz IBM Infosphere Information Server DataStage
obejmujgcych:

a. Wspieranie Zamawiajgcego w rozwoju oraz modernizacji
srodowiska Informix, Db2 oraz DataStage,

b. Wspieranie Zamawiajgcego w pracach zmierzajgcych do poprawy
wydajnosci $rodowisk bazodanowych Informix, IWA, DB2,
DataStage,

c. Przygotowywania dokumentacji technicznej dot. Srodowisk:
Informix, Db2 oraz DataStage,

d. Wsparcie Zamawiajgcego w pracach zwigzanych z rozwojem
i modernizacjg architektury elementéw systemu informatycznego
Zamawiajgcego opartych o produkty IBM (Informix, DataStage,
DB2 AppConnect),

e. Wsparcie Zamawiajgcego w administracji bazg danych DB2,

Przeprowadzenie dodatkowych warsztatow transferu wiedzy
| poszerzania kompetenciji.

—h

VII. Przeglady instalacji Informix, InfoSphere Information Server,
DB2

1) Przeglad instalacji Informix, w tym akceleratora hurtowni danych
(Informix Warehause Accelerator) obejmuje:

a. Analize pracy motoru baz danych Informix
i. Sprawdzanie poprawnosci produktow objetych wsparciem
w zakresie wersiji, poziomu patchowania i kompletnosci,
ii. Analiza zapisow logu motoru baz danych IDS,
iii. Tabele z najwiekszg liczbg przydzielonych stron,
iv. Tabele z najwiekszg liczbg wolnych stron,
v. Tabele z najwiekszg liczbg extent’ow,
vi. Tabele z najwiekszg wartoscig pdl typu SERIAL,
vii. Liczba obiektéw backup’owych w pliku ixbar.<servernum>.
b. Analize obcigzenia i wykorzystania zasobow
i. Obcigzenie procesoréw,
ii. Obcigzenie dyskow,
iii. Obcigzenie puli buforéw,
iv. Blokady na rekordach danych,
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v. Przetwarzanie SQL.
c. Analize konfiguracji systemu operacyjnego pod katem wymagan
motoru bazy danych Informix.
d. Analize przetwarzania aplikacyjnego
I. Obcigzenie bazy danych generowane przez zapytania
SQL
ii. Typy zapytan SQL wg liczby odczytow z buforéw,
iii. Typy zapytan SQL wg liczby odczytéw z dyskéw,
iv. Typy zapytan SQL wg czasu wykonania,
v. analiza tworzenia i wykorzystania tabel tymczasowych.
e. Rys zapytan SQL, w tym analiza wybranych wywotah najbardziej
obcigzajgcych zapytan w aplikacji 4GL, aplikacji Java i Bussines

Objects.
f. Analiza optymalnosci podziatu srodowiska produkcyjnego na
instancje IDS - rekomendacja dla aktualnej infrastruktury

sprzetowej oraz najlepsze podejscie do wdrozenia w nowej
infrastrukturze sprzetowej - pod katem najlepszego skalowania
motoru bazy danych (pion/poziom).

g. Analiza tworzenia i wykorzystania srodowisk nieprodukcyjnych.

h. Zalecenia i wnioski koncowe.

i. Zakonczenie Przegladu Bazy bedzie potwierdzone raportem,
zawierajgcym zakres wykonanych prac oraz zalecenia,
rekomendacje, proponowane dziatania i wnioski koncowe.

2) Przeglad instalacji szyny integracji danych (InfoSphere Information
Server) obejmuje:

a. Analize pracy motoru DataStage, w tym Sprawdzanie
poprawnosci produktéw objetych wsparciem w zakresie wersji,
poziomu patchowania i kompletnosci zaréwno produktu oraz
systemu operacyjnego. Przeglad logéw oraz ewentualnych
wygenerowanych automatycznie informacji diagnostycznych.

b. Analize obcigzenia i wykorzystania zasobdéw

i. obcigzenie procesorow,

ii. obcigzenie dyskow,

iii. wykorzystanie pamieci rzeczywistej i wirtualnej,
iv. bazy danych metadanych oraz konsoli: XMETA.

c. Analize konfiguracji systemu operacyjnego pod katem wymagan
szyny integracji danych.

d. Analize przetwarzania aplikacyjnego pod wzgledem

i. obcigzenia CPU,
ii. czasu przetwarzania,
iii. 1/0 podsystemu dyskowego.

e. Analize kodu integracji po wzgledem dobrych praktyk
programowania.
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f. Analiza optymalizacji kodu 10 wybranych proceséw ETL pod

wzgledem.
i. obcigzenia procesora,
li. czasu przetwarzania,
lii. zuzycia pamieci,
iv. aktywnosci I/O.

g. Zakonczenie Przegladu Szyny Integracji Danych bedzie
potwierdzone raportem, zawierajgcym zakres wykonanych prac
oraz zalecenia, rekomendacje, proponowane dziatania i wnioski
koncowe.

3) Przeglad instalacji bazy danych klastra IBM DB2 z bazg danych dla
aplikacji Liferay Portal obejmuje:
a. Analize funkcjonalng bazy danych
i. Analize konfiguracji bazy danych i instancji bazodanowej,
ii. Analize biezgcego funkcjonowania systemu i zapiséw logu
motoru bazy danych (db2diag.log) pod katem poprawnosci

pracy bazy danych.
b. Analize wydajnosci baz danych i przetwarzan SQL.:
i. analize wydajnosci bazy danych i identyfikacja

potencjalnych waskich gardet w systemie,

ii. analize podstawowych statystyk pracy motoru baz danych
- statystyki pracy podsystemu dyskowego,

iii. wykorzystanie obiektow i przestrzeni tymczasowych,

iv. odczyty rekordow danych,
v. statystyki zapytan SQL,
vi. liczba zapytan typu select/update/delete,

vii. wystepowanie i czas oczekiwan na blokad.
c. Analize wydajnosci przetwarzan SQL:

i. przygotowanie listy typdw zapytan SQL wykorzystujgcych
najwiekszg ilos¢ zasobow (cpu, liczba odczytéw z pamieci,
liczba odczytow rekordow itp.),

ii. przygotowanie listy najbardziej obcigzajgcych zapytan
SQL, bedacych waskimi gardtami (na podstawie
przygotowanej listy typéw zapytan).

d. Analiza optymalnosci 10 najbardziej obcigzajgcych zapytan SQL:

i. analiza planéw i wykonan zapytan SQL, bedacych waskimi
gardlami w  systemie (bedgcych najwyzej na
przygotowanych listach typow zapytan),

ii. analiza mozliwosci optymalizacji zapytania SQL
(dodatkowe indeksy, przepisanie zapytan SQL, utworzenie
innych obiektéw bazodanowych typu MQT itp.) oraz
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VIII.

przewidywanego wptywu optymalizacji na wydajnosc¢
systemu.

e. Testy i wsparcie implementacji rekomendaciji.

Wsparcie  implementacji rekomendacji w  $rodowisku
produkcyjnym.

g. Zakonczenie Przegladu Bazy bedzie potwierdzone raportem,
zawierajgcym zakres wykonanych prac oraz zalecenia,
rekomendacje, proponowane dziatania i wnioski korncowe.

Kryteria rbwnowaznosci

Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie przez Wykonawce produktéw
rownowaznych do oprogramowania dostarczanego w ramach rozbudowy
posiadanych licencji o ile oferta spetnia nastepujace warunki:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Umozliwia implementacje oprogramowania uruchamianego na
istniejgcych konfiguracjach srodowiska produkcyjnego i testowego.
Zapewnia warunki i zakres ustugi wsparcia technicznego producenta dla
dostarczonych produktow rownowaznych nie gorsze niz ustuga
okreslona dla licencji IBM.

Zapewnia warunki licencji w kazdym aspekcie licencjonowania nie
gorsze niz dla licencji IBM.

Zapewnia, ze nabycie licencji oprogramowania rownowaznego pozwala
na legalne uzywanie posiadanych przez Zamawiajgcego licencji
oprogramowania Producenta.

Wykaze, ze funkcjonalnos¢ produktéw oprogramowania réwnowaznego
nie jest gorsza od funkcjonalnosci pozyciji licencji IBM.

Zapewni, ze oprogramowanie rownowazne jest kompatybilne i w sposob
niezaktécony wspotdziataé bedzie ze sprzetem i oprogramowaniem
systemowym,  aplikacyjnym i  uzytkowym,  eksploatowanym
u Zamawiajgcego.

W przypadku zaoferowania produktu réwnowaznego do obowigzkow
Wykonawcy nalezy udowodnienie, ze funkcjonalno$¢ oferowanego
produktu nie jest gorsza niz funkcjonalnos¢ produktu wymienionego
w specyfikacji przez Zamawiajgcego. Na dowdd powyzszego
Wykonawca zatgczy do oferty dokument (oswiadczenie) wystawiony
przez producenta oprogramowania rownowaznego, ktorym potwierdzi
zgodnos¢ funkcjonalng zaoferowanego produktu réwnowaznego
z produktem wymienionym w SWZ oraz opis zaproponowanych
rozwigzan rownowaznych, aby Zamawiajgcy przy ocenie oferty mogt
oceni¢ spetnienie wymagan dotyczgcych rownowaznosci oraz uznacé
zaproponowane rozwigzania za réwnowazne. Jezeli zostang
zaoferowane produkty rownowazne to Wykonawca musi je dostosowaé
do aplikacji posiadanych przez Zamawiajgcego w terminie realizacji
dostawy rozbudowy posiadanych licenciji.
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8) Wykonawca zobowigzany jest przywréci¢é sprawne dziatanie
infrastruktury sprzetowo-programowej Zamawiajgcego oraz na wiasny
koszt dokona¢ niezbednych modyfikacji przywracajgcych wiasciwe
dziatanie srodowiska sprzetowo-programowego Zamawiajgcego rowniez
po odinstalowaniu oprogramowania réwnowaznego w przypadku, gdy
zaoferowane réwnowazne oprogramowanie nie bedzie wilasciwie
wspotdziataC  ze sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujgcym
u Zamawiajgcego i/lub spowoduje zaktdécenia w funkcjonowaniu pracy
Srodowiska sprzetowo-programowego Zamawiajgcego.



