INEBALTICA

Gdansk, dnia 12.10.2020 roku
Nr postepowania: ZP/PN/01/20

Wykonawcy w postepowaniu

Dotyczy postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na Opracowanie
elementow studium techniczno — uzytkowego oraz dostarczenie i wdrozenie oprogramowania do integracji danych

Zamawiajacy, na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29.01.2014 r. Prawo Zaméwien
Publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z p6zn. zm.), zwanej dalej ustawa Pzp, ponizej
przedstawia tres¢ pytan wraz z odpowiedziami do przedmiotowego postepowania:

1. Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ, Strona 7, CZESC 1 (Umowa nr ELENA-2017-084)
Zgodnie z OPZ, Czes¢ 1 swoim zakresem obejmuje przygotowanie dokumentacji w postaci
wymienionych tam raportéw. Raporty z czesci pierwszej nie wymagajg regularnego odswiezania i nie
musza by¢ zaimplementowane w docelowym Narzedziu. Prosimy o wskazanie preferowanego formatu
raportow (Word, Excel, raport w Narzedziu).

Odpowiedz

OPZ rozdziat 1.4 - "Jesli mapowanie bedzie wymagato poprawek, badz tez Wykonawca znajdzie
lepsza metode mapowania danego atrybutu niezwlocznie przekaze te informacje do decyzji
Zamawiajacego, ktora z metod pozostawi¢ w raporcie. Zadaniem Wykonawcy bedzie
odpowiednie zaimplementowanie tego mapowania do wtasnego mechanizmu umozliwiajagcego
ponowne sprawdzenie mapowania na zadanie.” Formy raportow zostaty zdefiniowane w OPZ
rozdziat 2.4 punkt 3.

2. Zatacznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ, Strona 7, 1.1. Raport - model referencyjny danych
na rzecz Systemu PZUM:

Prosimy o wskazanie czy w Czesci 2 raport ten powinien by¢ generowany z Narzedzia. W interpretacji

Wykonawcy - raport ten ma za zadanie przygotowanie koncowego modelu referencyjnego i nie jest

konieczne odswiezanie tego raportu.

Odpowiedz

OPZ rozdziat 1.4 - "Zadaniem Wykonawcy bedzie odpowiednie zaimplementowanie tego
mapowania do wiasnego mechanizmu umozliwiajagcego ponowne sprawdzenie mapowania na
Zzadanie."

3. Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 7:

JArtefakty i atrybuty, ktére pozostang w modelu po tym etapie, w ciagu kolejnych 10 dni zostang
zmapowane przez Wykonawce w systemach zrédtowych, dodane zostang do nich sciezki dostepowe,
metody dostepu oraz zdefiniowane zostang reguty weryfikacyjne”

Prosimy o informacje, co rozumiejg Panstwo przez zmapowanie danych? Czy oznacza to, ze
Wykonawca ma okresli¢, gdzie w zrédtach znajdujg sie owe dane? Czy w tym zakresie Wykonawca
bedzie miat dostep do dokumentac;ji technicznej iNub ekspertdow znajgcych struktury systemu?

Odpowiedz

Mapowanie danych, rozumiane jako okreslenie w ktorym systemie znajduje sie okreslony
artefakt/atrybut wraz z zdefiniowaniem sciezki dostepowej. Wykonawca ma okresli¢, gdzie w
zrédtach znajdujg sie owe dane. Wykonawca, bedzie miat dostep do dokumentacji technicznej
systemow o ile taka dokumentacja jest w posiadaniu Zamawiajacego, w przypadku braku
dokumentacji Zamawiajacy zapewni konsultacje bierzacych uzytkownikéw systemow lub
konsultantow.
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4. Zatacznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 8:

Niezbedne beda réwniez informacje o czasie dostepu do wybranego zasobu (data, godzina, sekunda)
oraz czasie trwania pobierania kompletu danych ze zrodta dla kazdego systemu.

Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie dotyczy daty pobrania danych z systemu zrédtowego do
Narzedzia i czas pobierania tych danych.

Odpowiedz
Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie dotyczy daty pobrania danych z systemu zrédiowego
do Narzedzia i czas pobierania tych danych.

5. Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ, Strona 11:

.,Na czas okresu powdrozeniowego oraz po zakonczeniu projekiu Wykonawca przekaze prawa
autorskie do Oprogramowania Dedykowanego oraz udzieli sublicencji na uzytkowanie Oprogramowania
Podmiotéw Trzecich”

a) Prosimy informacje czy to oznacza, ze Wykonawca ma dostarczyé wszystkie licencje i
oprogramowanie, takze licencje na ustugi chmurowe (np. w modelu CSP) 2.
b) Prosimy o informacje, w jaki spos6b Wykonawca powinien przedstawic koszt ustug z ptatnoscia

rekurencyjng (miesieczna lub roczng).

Czy estymaty powinny obejmowac konkretny zakres czasu po wdrozeniu? Prosimy o informacje czy
koszty infrastruktury chmurowej po zakonczeniu wdrozenia (tzw. TCO - Total Cost of Ownership)
powinny by¢ w jaki$ sposdb przedstawione w ofercie.

Odpowiedz

Zamawiajacy do oferty wymaga jedynie przedstawienia komponentéw planowanych do
zbudowania rozwigzania z podzialtem na komponenty oferowane wytacznie przez danego
dostawce ustug chmurowych oraz na licencje oferowane przez podmioty trzecie. Zamawiajacy
wymaga dostarczenia licencji na wszystkie komponenty uzyte do stworzenia rozwigzania.
Estymaty dotyczace kosztéw po wdrozeniu nie s3 wymagane do ztozenia oferty.

6. Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 12:

.Konfiguracja rozwigzania pozwalata bedzie zaplanowaé konkretny interwat pobierania danych ze
zrodet online. Komponent bedzie wysytat wiadomos¢ na kolejke wiadomosci zgodnie z definiowanym
harmonogramem odpytywania zrédet”

Prosimy o informacje, co Zamawiajacy rozumie przez kolejke wiadomosci oraz opisanie sposobu
dziatania takiego pobierania danych? Czy pobieranie danych ze zrédet online powinno by¢ jako$
kolejkowane?

Odpowiedz
Kolejka ma na celu optymalizacje wykorzystania ograniczonych zasobéw chmurowych.

7. Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 13:

,Rozwigzanie klasy hurtownia danych powinno tatwo integrowac sie z komponentem generujgcym
raporty. Raporty beda budowane na podstawie danych z wielu zrédet jednoczesnie. Opcje
udostepniania raportow to: interaktywny link, za posrednictwem ktérego mozna modyfikowaé reguty
filtrowania i sortowania danych, pliki graficzne (rastrowe), pliki PDF, arkusze kalkulacyjne, gotowe
zagregowane paczki plikéw tgczgcych sie ze sobg, strona WWW.”

Prosimy o informacje kto bedzie odbiorcg tych raportéw oraz czy takze osoby z poza organizaciji
Zamawiajacego?

Prosimy takze o przedstawienie ilosci uzytkownikéw, ktérzy powinni mie¢ dostep do tych raportéw oraz
informacji czy wszyscy uzytkownicy powinni mie¢ dostep do wszystkich form udostepniania raportow?

Odpowiedz
Zgodnie z OPZ rozdziat 2.3 - "Licencje (w tym sublicencje) udzielone przez Wykonawce, beda
uprawnialy do korzystania z Narzedzia przez minimum 10 uzytkownikéw jednoczesnie.".
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Odbiorcami raportéw beda przedstawiciele InnoBaltiki, a takze przedstawiciele interesariuszy
projektu. Zamawiajacy powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowana, ktére raporty moze
wygenerowaé dany uzytkownik (z uwzglednieniem podziatu terytorialnego).

8. Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ, Strona 13:

.interfejs API systemu, stuzgcy zaréwno do uruchamiania akcji pobierania danych, jak i do serwowania
wynikéw analiz w postaci raportéw - powinien posiadac zabezpieczenia przed atakami typu DDoS, a
takze wspierac autoryzacje opartg na kluczach uwierzytelniajgcych oraz w formie loginu i hasta.”

Prosimy o potwierdzenie, ze nie wszyscy uzytkownicy korzystajacy z APl bedg uwierzytelniani przez
Active Directory tzn. ze moga to by¢ uzytkownicy z poza organizacji? Prosimy takze o informacje kto
powinien zarzgdzac¢ dostepem do interfejsu API (hasta, klucze uwierzytelniajgce) w trakcie projektu oraz
po jego zakonczeniu.

Odpowiedz

Rozwigzanie musi obstugiwaé¢ ustuge katalogowag dostawcy chmurowego np. Azure Active
Directory, umozliwiajaca uwierzytelnianie uzytkownikéw. W przypadku uzytkownikow z poza
organizaciji, beda zaktadane im odrebne tozsamosci w ustudze katalogowej wdrozonej w ramach
tego zamoéwienia. Zarzadzanie dostepem do interfejsu APl bedzie po stronie Wykonawcy na czas
trwania zamoéwienia, po zakonczeniu projektu bedzie to nalezato do zadan Zamawiajacego.

9. Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 14:

,Na przestrzeni implementacji procesu generowania raportow Wykonawca bedzie kontrolowat proces
wdrazania regut. Sformutowane reguly czyszczenia oraz weryfikacji zapisane zostang w formie
ustrukturyzowanego jezyka (SQL lub REGEX). Reguty dotyczgce wszystkich atrybutéw, we wszystkich
obszarach zostang przekazane Zamawiajgcemu przed koncem realizacji zaméwienia.”

Prosimy o informacje czego dotyczg reguty? Czy chodzi tutaj o wzory liczgce jako$¢ danych (np. ilos¢
wierszy pustych lub odbiegajacych od normy) oraz reguty czyszczace typu ,zamien wszystkie Null na
Brak danych” ?

Odpowiedz

Reguly walidacji beda okreslone w kartach jakosci danych, ktora pierwsza wersje przygotuje
zamawiajacy i ktora bedzie uzupetniania w trakcie projektu. Przyktady, ktére padty w pytaniu, sa
dobrym przyktadem regut mozliwych do zastosowania.

10.Zatacznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 15, pkt 4:
.Narzedzie przygotuje raporty w formie zestawu plikéw (samodzielnych raportéw)”

Prosimy o informacje, czy to oznacza, ze kazde odswiezenie raportu ma by¢ oddzielnym plikiem, tj.
Raport mapowanie podstawowe wygenerowany 20 wrzesnia to jeden plik, a odswiezony 21 wrzesnia to
drugi plik?

Odpowiedz
Tak, kazde odswiezenie raportu ma by¢ oddzielnym plikiem

11.Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 15, pkt 9:
.Narzedzie prezentowato bedzie informacje o tym, czy dane wzgledem poprzedniej iteracji
wygenerowania raportéw zmienity sie w systemie zrodtowym”

Prosimy o uszczegotowienie, czy potrzebne sg szczegoly co sie zmienito i jakie:

- poprzednia warto$¢ atrybutu (np. dla id 10 zmiana w kolumnie ulica z ,W-wska” na ,Warszawska)
- statystyki atrybutu (dla kolumny Ulica — ilos¢ Null z 10 na 8)

- informacja 0 zmianie (zmiany w kolumnie Ulica)
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Odpowiedz
Informacja o zmianie (zmiany w kolumnie Ulica).

12.Zatacznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 16:

~Wykonawca przeszkoli pracownikow Zamawiajacego w zakresie przeniesienia Narzedzia na inng
platforme chmurowa.”

Prosimy o informacje ,czy Zamawiajgcy ma na mysli inng subskrypcje tej samej chmury (np. Azure) czy
inng chmure (np. z Azure na Google Cloud). Czy oznacza to, ze narzedzie nie powinno uzywac ustug
chmurowych specyficznych dla danej chmury i nie majacych swoich odpowiednikdéw w innej chmurze
(np. Azure Data Factory, Power BI) ?

Odpowiedz

Zamawiajacy oczekuje dostarczenia specyfikacji licencji ze wskazaniem licencji, ktore sa
mozliwe do przeniesienia oraz tych nieprzenaszalnych pomiedzy ré6znymi dostawcami ustug
chmurowych.

13.Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 16:

Zamawiajacy dopusci nastepujgce rozwigzania chmurowe:

* AWS,

» Google Cloud,

+ IBM Cloud,

* Oracle Cloud,

* AZURE.

Czy to wymaganie dotyczy rozwigzania chmurowego zapewnionego przez Wykonawce w okresie
realizacji zaméwienia?

Ktére rozwigzanie chmurowe bedzie wykorzystywaé Zamawiajgcy — na ktére zgodnie z OPZ
Wykonawca ma przenies¢é Narzedzie ?

Odpowiedz

Zgodnie z punktem 2.5, przez Zamawiajacego na koniec okresu wdrozeniowego. Zamawiajacy
prawdopodobnie bedzie wykorzystywaé¢ jedno z wymienionych rozwiazan: AWS, GCP, IBM
Cloud, Oracle Cloud, Azure.

14.Zatacznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 18, 3.1 Raport Kart Jakosci Danych (KJD):
Prosimy o potwierdzenie, ze informacje dotyczgce Kart Jakosci Danych (np. kryteria) bedg przekazane
do Wykonawcy i prosimy o przedstawienie w jaki sposob bedg one dostarczone ?

Odpowiedz
Tak, uszczegoétowienie odpowiedzi patrz pyt. 9.

15.Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 19:
»Wykonawca zdefiniuje pozostate reguty weryfikujace dane”

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca ma zdefiniowac te reguty — czy na podstawie standardow
systeméw (GTFS, BOB?)? Jezeli to nie jest wystarczajace, prosimy o wskazanie innych, przyktadowych
zrodet dla takich regut.

Odpowiedz
Zamawiajacy potwierdza, ze reguty danych moga pochodzi¢ z dostepnych standardow oraz
doswiadczen i wiedzy eksperckiej Wykonawcy i Zamawiajacego.

16.Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 19:

wZamawiajacy zacheca do wykorzystania algorytmdw wyszukujacych w sposob zautomatyzowany
powigzan pomiedzy danymi w zbiorach do opracowania raportu”

Prosimy o podanie przyktadu takiego algorytmu, przewidywanego sposobu jego dziatania lub przyktadu.
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Odpowiedz

Np. lokalizacja przystankow, w wyszukiwanie przystankow o zblizonych wspéirzednych w
zbiorach danych Gdanska i w zbiorze Gdyni i weryfikowania ich na podstawie wspoétrzednych
nazwy, oznaczenie jako duplikaty.

17.Zatacznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 19, 3.2 Raport wskaznikéw migraciji:
Prosimy o informacje, kto jest odpowiedzialny za zdefiniowanie wskaznikow migraciji i jak zostang one
zdefiniowane ?

Odpowiedz

Wskazniki zostang zdefiniowane przez Zamawiajace w formie dokumentu (przykiad ponizej),
przy czym Zamawiajacy zaklada wsparcie Wykonawcy w ich definiowaniu. Implementacja
Wskaznikow w narzedziu jest po stronie Wykonawcy. PRZYKLAD:

WM1

Opis wskaznika Wskaznik ma na
celu okreslenie liczby stupkéw przystankowych podlegajacych
migracji z systemu zrédtowego (GTFS — stops.ixt).

Rodzaj wskaznika llosciowy

Odpowiedzialnos¢ zal/TM w Gdansku

zapewnienie danych do migracji

Sposob pomiaru (algorytm) Okreslenie liczby stupkéw przystankowych przeznaczonych do

migracji powinno sie odbywac poprzez:
1. Sprawdzenie, czy data aktualizacji zasobu na
platformie CKAN zawierajgcego plik GTFS wskazuje
na dzien biezacy
2. Jesli pkt 1 jest spetniony: pobranie pliku GTFS
zawierajgcego rozktady jazdy
3. Wybranie pliku ,stops.txt”
4. Sprawdzenie liczby stupkéw (suma wierszy w
pliku GTFS), jaka tam wystepuje
Poréwnanie  liczby stupkéw przeznaczonych do  migracji z
systemu zrédtowego (ustalonej wedtug wyzej wymienionego
algorytmu) z liczbg stupkéw przeniesionych do systemu
docelowego.
Miejsce: Otwarte dane ZTM w Gdansku
Zasob: Rozktad jazdy GTFS
Plik: ,stops.txt”
Wartosci akceptowalne Liczba stupkow, jaka zostata poprawnie przeniesiona do systemu
docelowego musi by¢é w 100% zgodna z liczbg przystankow jaka
podlega migracji z systemu zrédiowego
Wiasciciel biznesowy wskaznika [ZTM w Gdansku, InnoBaltica
Przypisanie czynnosci\Wygenerowanie danych o przystankach:
do jednostki odpowiedzialnej za |- w systemie zrodtowym: ZTM w Gdansku;
wyznaczenie wartosci wskaznika [ w systemie docelowym: Dostawca PZUM dziatajacy na rzecz
InnoBaltica.
Czestotliwos¢ pomiaru We wszystkich iteracjach migracji (testowych
oraz produkcyjnych).
Czestotliwos¢ aktualizacji zrédia [Minimum raz na dobe

18.Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 8, pkt 1.2
»Konsultacje beda prowadzone przez personel Zamawiajgcego lub podmiot przez niego wskazany”.
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Jakie podmioty ma Zamawiajgcy na mys$li oraz czy zamawiajagcy oczekuje ze Wykonawca bedzie sie
kontaktowac z tymi podmiotami bezposrednio.

Czy Zamawiajgcy gwarantuje uzyskanie przez Wykonawce wyjasnien od innych podmiotow
wskazanych przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz
Interesariusze projektu wskazani w postepowaniu PZUM oraz Ekspertow zatrudnionych przy
realizacji projektu PZUM. Zamawiajacy gwarantuje uzyskanie wyjasnien od innych podmiotow.

19.Zatacznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 9, pkt 1.3

~otrony wspolnie wypracujg rozwigzanie problemu zgtoszonego przez Wykonawce. Przykiadem
problemu, ktéry moze wystgpic, jest brak plikéw ptaskich na serwerze FTP”.

Prosimy o potwierdzenie, ze sytuacja opisana powyzej nie moze/nie bedzie prowadzi¢ do zaistnienia
obowiazku realizacji przez Wykonawce wymagan/ ustug, ktére nie zostaly opisane przez
Zamawiajgcego w OPZ tj. mogty by¢ przewidziane w ofercie ztozonej przez Wykonawce.

Odpowiedz

Celem podjecie proby rozwigzania problemu jest wilasie zapewnienie Wykonawcy mozliwosci
realizacji Umowy. Nie jest intencjag Zamawiajagcego rozszerzanie zakresu prac wskazanych w
dokumentacji przetargowe;j.

20.Zatacznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 17:

-Wykonawca w trakcie trwania $wiadczenia ustugi rozwoju bedzie swiadczyé ustugi utrzymaniowe
Narzedzia, przy czym zakres prac utrzymaniowych nie przekroczy 20% wartosci prac zwigzanych z
konfiguracjg narzedzia.”

Prosimy o wyjasnienie:

a) Czy 20% odnosi sie do catkowitej wartosci Czesci Il i jest limitem dla prac rozwojowych?

b) Czy przez ustugi utrzymaniowe nalezy rozumie¢ ustugi rozwojowe, dla ktérych sposéb
zgtaszania i tryb odpowiedzi i uruchomienia prac jest opisany w tym punkcie?

Odpowiedz

ad a) tak

ad b) nastapita omytka pisarska prawidtowy zapis powinien brzmieé: "Wykonawca w trakcie
trwania swiadczenia ustugi rozwoju bedzie swiadczy¢ ustugi rozwojowe Narzedzia, przy czym
zakres prac rozwojowych nie przekroczy 20% wartosci prac zwigzanych z konfiguracja
narzedzia. Kazdorazowo zapotrzebowanie na wsparcie w ramach rozwoju Zamawiajacy bedzie
zgtaszaé mailowo lub pisemnie.

21.Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 17:

~Wykonawca udzieli rbwniez asysty technicznej i wsparcia Zamawiajgcemu w elemencie zarzadzania i
administrowania systemem, prowadzonego przez personel Zamawiajacego”

Prosimy o wyjasnienie/ okreslenie szczegbtowego zakresu ustug jakie w tym zakresie powinien
realizowa¢ Wykonawca i jakie powinny zosta¢ uwzglednione w ofercie.

Odpowiedz
Narzedzie musi pozwoli¢ Zamawiajagcemu na bezproblemowe korzystanie z wszystkich
funkcjonalnosci przewidzianych w OPZ.

22.Zatacznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ , Strona 17; Formularz oferty

Prosimy o wyjasnienie terminéw odnoszgcych sie do ustug realizowanych przez Wykonawce po
zakonczeniu Etapu wdrozeniowego.

W formularzu oferty Zamawiajgcy stosuje okreslenie — Ustuga utrzymaniowa dla Narzedzia (POIiS)
Jednoczesnie w Zataczniku 4 do SIWZ pkt 2.6 Zamawiajacy stosuje nastepujace terminy okreslenia:

- Ustuga rozwojowa
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- ustugi rozwoju aplikacyjnego i chmurowego
- ustugi utrzymaniowe Narzedzia
- ustuga ewaluacyjna

Dodatkowo, w SIWZ w pkt II.1. Etap powdrozeniowy okreslony jest jako Ustuga Rozwoju Narzedzia co
rowniez pozostaje w sprzecznosci Formularzem oferty — Zatgcznik nr 1 do SIWZ.

Wobec powyzszego, prosimy o jednoznaczne okreslenie zakresu ustug jakie winien swiadczyc
Wykonawca po zakonczeniu okresu wdrozeniowego - zgodnie z art. 26 ust.1 PZP

Odpowiedz
Poprawiono formularz oferty, spdjny z reszta dokumentacji przetargowe;j.

23.Zatgcznik nr 3 do SIWZ- Wzér Umowy, Zgodnie par. 1 ust. 2, pkt 3)

,LOkres realizacji etapu po wdrozeniowego wynosi 24 miesigce od zakonczenia etapu wdrozeniowego.”
Jednoczes$nie zgodnie z par. 2 tegoz zatgcznika:

Wynagrodzenie bedzie ptatne w nastepujgcy sposob:

1) Za czes¢ 1 Etapu wdrozeniowego w WysSOKOSCI ................... zt brutto,
2) Za czesc¢ 2 Etapu wdrozeniowego W WySOKOSCi ................... zt brutto,
3) Za czesc¢ 3 Etapu wdrozeniowego w WysOKOSCi ................... zt brutto,
4) Za Etap powdrozeniowy W WySOKOSCi ................... zt brutto,

Prosimy o wyjasnienie, kiedy Wykonawca bedzie upowazniony do wystawienia faktury za etap
powdrozeniowy?

Odpowiedz

Zgodnie z zapisami Par 2 Ust. 4. - "Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaptaty wynagrodzenia w
terminie do 30 dni od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej faktury. Warunkiem wystawienia
faktury jest sporzadzenie i przyjecie przez Zamawiajacego bez zastrzezen, zgodnie z § 11
Umowy, stosownego protokotu odbioru za kazda czes¢ Etapu wdrozeniowego oraz odrebnie za
etap powdrozeniowy."

24.Zatgcznik nr 3 do SIWZ- Wzér Umowy, Par. 11, pkt 3

Prosimy o wyjasnienie, jakie elementy przedmiotu zamdwienia bedg podlegatly odbiorowi w ramach
Etapu powdrozeniowego i powinny zosta¢é uwzglednione w protokole po zakonczeniu etapu
powdrozeniowego?

Odpowiedz
Wszystkie ustugi rozwoju narzedzia w okresie powdrozeniowym zaméwione przez
Zamawiajacego.

25.Zatgcznik nr 3 do SIWZ- Wzér Umowy, Par. 10 ust. 9

,Przed podpisaniem protokotu odbioru koncowego, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu oryginaty
wszystkich orzeczen organdéw administracji publicznej oraz opinii i uzgodnien innych podmiotow
wydanych w trakcie obowigzywania Umowy.”

Prosimy o jednoznaczne wskazanie, jakie orzeczenia i ktérych organéw i podmiotéw ma Zamawiajgcy
na mysli? Prosimy o wskazanie jaka jest/bedzie rola i udziat Wykonawcy w wydaniu tych opinii

Odpowiedz

Zamawiajacy pozostawia zapis w dotychczasowym brzmieniu. Zamawiajacy uznaje, ze jezeli w
ramach wykonywania dokumentacji bedacej przedmiotem umowy, niezbednym bedzie
pozyskanie przez Wykonawce orzeczen, uzgodnien czy opinii to Wykonawca wraz z protokotem
odbioru przekaze te dokumenty.

26.Zatgcznik nr 3 do SIWZ- Wzér Umowy, Par. 10 ust. 5
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Wraz z danym elementem Przedmiotu Umowy Wykonawca przedtozy dokument potwierdzajgcy
wykonanie ustugi w danym miesigcu wytacznie przez Podwykonawce, o ktérym mowa w art. 22a Prawa
Zaméwien Publicznych i podpisany przez niego, jezeli ma zastosowanie.

Jakiego rodzaju dokument ma Zamawiajacy na mysli — pragniemy zwréci¢ uwage ze projekt umowy nie
przewiduje rozliczen / dostarczania prze Wykonawce miesiecznych sprawozdan czy protokotéw dot.
wykonanych prac? Prosimy wyjasnienie jaki jest cel tego zapisu.

Odpowiedz

Przepis ten spetnia zapewnienie kryteriéw jakosci podwykonawcow o ktérym mowa w art.. 22a
PZP. Zamawiajacy zmodyfikowat zapis usuwajac "[...] w danym miesigcu wytacznie [...]". Jezeli
taka sytuacja bedzie miata zastosowanie w zaméwieniu.

27. Dotyczy SIWZ, rozdziat IV, pkt 2 ppkt 3) lit. a):

Czy Zamawiajgcy dopuszcza modyfikacje postanowienia: "Jedng ustuge polegajgcg na
zaprojektowaniu oraz wdrozeniu rozwigzania informatycznego umozliwiajgcego migracje danych z
systemu ITS" na brzmienie: "Jedng ustuge polegajgca na zaprojektowaniu oraz wdrozeniu rozwigzania
informatycznego umozliwiajgcego migracje danych z systemu ITS lub MAID (Mobile Advertising ID) z
danymi lokalizacyjnymi." Ewentualnie, zwracamy sie z prosba o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy uzna
warunek za spetniony w zakresie ppkt 3 lit. a, jezeli Wykonawca wykonat co najmniej jedng ustuge
polegajaca na zaprojektowaniu oraz wdrozeniu rozwigzania informatycznego umozliwiajgcego migracje
danych z systemu ITS lub MAID (Mobile Advertising ID) z danymi lokalizacyjnymi.

Wykonawca wskazuje, iz o ile rézne sa zrédta pochodzenia danych (tj. z systemu ITS lub MAID z danymi
lokalizacyjnymi), o tyle warto$¢ analityczna, zakres migracji oraz wolumen danych jest bardzo zblizony.

Odpowiedz

Zamawiajacy uzna za spetniony warunek w zakresie ppkt 3 lit. a, jezeli Wykonawca wykonat co
najmniej jedna ustuge polegajaca na =zaprojekitowaniu oraz wdrozeniu rozwigzania
informatycznego umozliwiajacego migracje danych z systemu ITS lub MAID (Mobile Advertising
ID) z danymi lokalizacyjnymi.

28. Dotyczy SIWZ, rozdziat Il, pkt 4 ppkt 2 lit. ¢): Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o doprecyzowanie
niniejszego postanowienia poprzez zdanie w brzmieniu: “c) przeprowadzania kontroli na miejscu
wykonywania zaméwienia po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy z co najmniej 3-dniowym
wyprzedzeniem o zamiarze przeprowadzenia kontroli.”

Odpowiedz
Zamawiajgc nie dopuszcza takiego zapisu.

29. Dotyczy SIWZ, rozdziat Il, pkt 4 ppkt 3 lit. ¢): Zwracamy sie z uprzejma prosbg o udzielenie informacji
czy w przypadku braku posiadania aktualnego zaswiadczenia z wtasciwego oddziatu ZUS (pomimo
ztozenia wniosku o wystawienie dokumentu) Zamawiajgcy dopusci przedtozenie zaswiadczenia
niezwtocznie po jego otrzymaniu?

Wykonawca wskazuje, iz z uwagi na wprowadzenie stanu zagrozenia epidemicznego w kraju,
zwigzanego z ogtoszeniem przez Swiatowg Organizacje Zdrowia pandemii koronawirusa
(wywotujacego COVID-19), czas na uzyskanie z urzeddéw zaswiadczen niejednokrotnie jest znacznie
wydtuzony. W zwigzku z powyzszym prosimy o uwzglednienie mozliwosci zaistnienia takiej sytuaciji i
wprowadzenie modyfikaciji do SIWZ w zakresie rozdziatu Il, pkt 4 ppkt 3 lit. ¢). Proponujemy nastepujgce
brzmienie: “c) zaswiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie
umdw o prace za ostatni okres rozliczeniowy. W przypadku ztozenia wniosku do odpowiedniego urzedu
0 wydanie zaswiadczenia i braku jego otrzymania w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie,
Wykonawca przedstawi zaswiadczenie niezwtocznie po jego otrzymaniu pod warunkiem, ze przedstawi
dowdd ztozenia wniosku o wydanie zaswiadczenia do wtasciwego oddziatu ZUS;”
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Odpowiedz
Zamawiajacy dopusci przediozenie zaswiadczenia niezwlocznie po jego otrzymaniu, ale
wylacznie w uzasadnionych przypadkach bezwzglednie wykazanych przez Wykonawce

30. Dotyczy SIWZ, rozdziat IX, pkt 1 Zwracamy sie z uprzejma prosba o wyjasnienie podstaw wskazania
daty kalendarzowej 18.12.2020 r.?

Zgodnie z zapisami art. 85, ust. 1 Ustawy PZP, okres waznosci oferty tj. zwigzania ofertg, liczony jest w
dniach. Majgc na uwadze mozliwos¢ wystgpienia sytuacji, w ktérej biegu terminu zwigzania ofertg
zostanie zawieszony, zwracamy sie z uprzejma prosbg o modyfikacje zapisu SIWZ. Proponujemy zapis
0 brzmieniu: “1. Termin zwigzania ofertg w niniejszym postepowaniu wynosi 60 dni od dnia, w ktérym
dokonano otwarcia ofert.”

Odpowiedz

Wskazanie przedmiotowej daty wynika z konstrukcji systemu do publikacji ogtoszenia o
zamowieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej oraz wytycznych kontroli. Sytuacja
wymuszajaca przesuniecie tego terminu wywota dokonanie sprostowania ogtoszenia w tym
zakresie

31. Dotyczy SIWZ, rozdziat VI, Zwracamy sig z uprzejma prosbg o udzielenie informacji, czy dokumenty
sktadane na wezwanie Zamawiajgcego przez Wykonawce, ktérego oferta zostata oceniona jako
najkorzystniejsza w przedmiotowym postepowaniu, w celu potwierdzenia braku podstaw do
wykluczenia, dotyczace innych podmiotéw na ktérych zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca na
zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp oraz dotyczace podwykonawcéw, skitadane sg réwniez
przez te podmioty oraz podwykonawcéw?

Odpowiedz

Dokumenty skiadane na wezwanie Zamawiajacego przez Wykonawce, ktorego oferta zostata
oceniona jako najkorzystniejsza w przedmiotowym postepowaniu, w celu potwierdzenia braku
podstaw do wykluczenia, dotyczace innych podmiotéw na ktérych zdolnosciach lub sytuaciji
polega Wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy Pzp skiadane sa rowniez przez
te podmioty. Od podwykonawcow Zamawiajacy nie okreslit takiego wymogu

Dotyczy zatacznika nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy - OPZ

32. Wykonawca zwraca sie z pytaniem do wspominanego przez Zamawiajgcego narzedzia GUI
stuzgcego do eksploracji danych, wizualizacji KUD, WM oraz raportéw, ktére w formie interaktywne;j
bedzie potrafito wyswietla¢ informacje i dawaé mozliwos¢ do zawezania/dynamicznego filtrowania
informacji w raportach bezposrednio z poziomu GUI. Czy mozemy tu zaproponowac gotowe narzedzie,
ptatne lub darmowe, ktére stuzy do tego rodzaju operaciji i jest zintegrowane ze srodowiskiem chmury
publicznej, ktérg planujemy wykorzystaé? Czy celem jest jednak wypracowanie przez Wykonawce
takiego narzedzia od podstaw i przekazanie go wraz z kodem zrédtowym Zamawiajgcemu?

Odpowiedz
Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie, jezeli beda wykazane licencje stron trzecich zgodnie z
zapisami punktu 2.3

33. Czy Zamawiajacy jest w stanie oszacowa¢ wolumen danych wejsciowych do Srodowiska
chmurowego, w konteks$cie godziny, doby, miesigca lub roku, ze wszystkich zrédet, tgcznie (chocby rzad
wielkosci)?

Odpowiedz

Nie jesteSmy w stanie oszacowaé, jednak firmy profesjonalnie dziatajace na rynku powinny
szacowac wolumen na podstawie ilosci systemow, a takze na podstawie danych udostepnianych
w publicznie dostepnych serwisach - Otwarte Dane Gdansk lub Otwarte Dane Gdynia.
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34. Czy Zamawiajacy planuje eksportowa¢ duze ilosci danych ze $rodowiska chmurowego “na
zewnatrz”? Dzielenie sie danymi z firmami trzecimi, ich monetyzacja, duze eksporty do srodowiska on-
premise czy inne - sg przewidywane? Jak rozumiemy integracja z systemem PZUM bedzie takim
przypadkiem. Czy jedynym? | pytanie jaki bedzie wolumen danych transferowanych do tej infrastruktury
(PZUM) z chmury, dziennie lub miesiecznie?

Odpowiedz

Zamawiajacy w tej chwili posiada zasoby w infrastrukturze Azure (np. projekt Interconnect) i
przewiduje koniecznos¢ przesytania danych do tej infrastruktury, dodatkowo projekt PZUM
przewidywany jest na infrastrukturze Azure lub Oracle (w zaleznosci od wyboru wykonawcy).

35. Jakimi interfejsami komunikacyjnymi bedziemy postugiwac sie przy integracji z PZUM? | w jakiej
formie bedziemy te dane przekazywac - czy to bedzie wysytanie danych, czy udostepnienie bezpiecznej
mozliwosci odpytania, czy jedno i drugie?

Odpowiedz
Metody integraciji zostaly opisane w dokumentaciji przetargowej Systemu PZUM.

36. Czy system ma dziata¢ w trybie ciagtym, 24/7? Czy moze w godzinach miedzy 01:00 a 05:00 mozna
zatozy¢, ze infrastruktura moze by¢ automatycznie wytgczana lub w istotny spos6b ograniczana (aby
ograniczy¢ koszty, gdy z narzedzia i tak nikt i nic nie korzysta)? Jakie jest oczekiwane SLA i
charakterystyka dobowa obcigzenia (choéby w przyblizeniu, procentowo)?

Odpowiedz
Zaktadamy gtéwne wykorzystanie narzedzia w godzinach 7:00 - 17:00. SLA najwyzsze mozliwe
dla wykorzystanych narzedzi, infrastruktury i serwiséw.

37. W punkcie 4.6, Harmonogram projektu, wyspecyfikowano, iz etap wdrozeiowy powinien zamkng¢
sie w 6 miesiecy. Czy jesli na etapie wyceny dojdziemy do wniosku, ze powinnismy przeznaczy¢ na ten
etap wiecej czasu, np. 9 miesiecy, czy jest tu pole do dyskus;ji?

Odpowiedz
Celem projektu jest udostepnienie danych na potrzeby PZUM, zakltadamy ze zapotrzebowanie na
dane pojawi sie w okresie 6 miesiecy.

38. Jak Wykonawca powinien adresowa¢ mechanizmy takie jak backup, retencja i cykl zycia danych,
monitoring, logging, narzedzia disaster recovery, wykrywanie podejrzanych incydentéw mogacych
Swiadczy¢ o prébach cyberatakow? Czy Zamawiajgcy ma jakie$ wymagania w tych zakresach?

Odpowiedz
Wedlug Zamawiajacego zakres pytania zostat opisany w rozdziale 2.1 OPZ.

39. Jak Wykonawca powinien zapewni¢ bezpieczenstwo danych, na jakim poziomie? Czy powinny by¢
one szyfrowane in-transit oraz at-rest? Jakimi kluczami, jak zarzadzanymi, rotowanymi? Czy istnieja
jakies wymagania w tym zakresie, np. przetwarzanie danych mozliwe wytgcznie w obrebie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego?

Odpowiedz

Na ten moment nie zostaly zdefiniowane dodatkowe wymagania w tym zakresie. Niemniej
najlepiej byloby gdyby przetwarzanie danych bedzie odbywalo sie¢ wylacznie w obrebie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy zachowanie
nalezytej ostroznosci przy transferze i przechowywaniu danych, tak aby nie dopusci¢ do
incydentow bezpieczenstwa.
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40. Zgodnie z par 18 ust. 1 wzoru Umowy “Realizacja niniejszej Umowy nie wigze sie z przetwarzaniem
przez Wykonawce danych osobowych, ktérych administratorem jest InnoBaltica sp. z 0.0. i nie zachodzi
potrzeba powierzenia ich przetwarzania w trybie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2016r., poz. 922 ze zm.)". Jezeli faktycznie realizacja przedmiotu
zamoéwienia nie bedzie wigzata sie z przetwarzaniem przez Wykonawce danych osobowych w imieniu
Zamawiajacego, prosimy o zmianeg postanowienia na brzmienie: “Realizacja niniejszej Umowy nie wigze
sie z przetwarzaniem przez Wykonawce danych osobowych, ktérych administratorem jest InnoBaltica
sp. z 0.0. i nie zachodzi potrzeba powierzenia ich przetwarzania w trybie art. 28 rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych”. Wykonawca zwraca uwage, iz pierwotnie powotana ustawa o ochronie danych osobowych juz
nie obowigzuje.

Odpowiedz
Zamawiajacy dokonat zmian w zapisach wzoru Umowy.

41. Prosimy o usunigcie postanowienia par 7 ust. 6 wzoru Umowy w brzmieniu “Wykonawca jest
zobowigzany odebra¢ od wszystkich oséb fizycznych, ktére w ramach umowy cywilnoprawnej innej niz
stosunek pracy wykonuja przedmiot Umowy, oswiadczenia o wyrazeniu zgody na zbieranie i
przetwarzanie danych osobowych, w trybie ustawy o ochronie danych osobowych.” Jest to uzasadnione
tym, ze Wykonawca posiada inng niz zgoda podstawe prawng przetwarzania danych takich oséb w
ramach wykonywania przedmiotu Umowy. Takg podstawg moze by¢ prawnie uzasadniony interes,
polegajgcy na zapewnieniu realizacji zawartej Umowy. Zgoda nie jest witasciwg podstawa
przetwarzania danych w tym przypadku, z uwagi na to, ze jej udzielenie ma charakter dobrowolny i
moze by¢ w kazdym czasie wycofana.

Odpowiedz
Zamawiajacy nadat par 7 ust 6. nowe brzmienienie.

42. Prosimy o wyjasnienie postanowienia par. 6 ust. 3 pkt 7.

Odpowiedz

Zamawiajacy uznaje, ze jezeli w ramach wykonywania przedmiotu umowy, niezbednym bedzie
pozyskanie przez Wykonawce orzeczen, uzgodnien czy opinii to Wykonawca przekaze je w
terminie 2 dni od ich otrzymania przez Wykonawce.

43. Prosimy o informacje, czy procedura opisana w par. 7 wptywa na okres realizacji danego etapu, a
jesli tak to, czy mozliwa jest zmiana postanowien w ten sposéb, ze okres zostanie odpowiednio
wydtuzony?

Odpowiedz
Procedura opisana w par. 7 Umowy nie wptywa na okres realizacji danego etapu.

44. Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany lub usuniecia postanowien
Wzoru Umowy w zakresie:

a. postanowienia par. 6 ust. 3 pkt 1, pkt 5, pkt 8 i pkt 9 tj. zmiany postanowienia poprzez wskazanie
minimalnego okresu;

b. postanowienia par. 8 tj. zmiany postanowienia poprzez wprowadzenie postanowien symetrycznych;
c. postanowienia par. 11 tj. zmiany postanowien poprzez dopuszczenie odbioréw jednostronnych;

d. postanowienia par. 12 tj. zmiane postanowien w zakresie wprowadzenia limitu odpowiedzialnosci {j.
mozliwosci sumowania kar umownych, mozliwosci dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
kary umowne, w wysokosci faktycznie poniesionej szkody, a takze uprawnienia do potrgcenia kar
umownych z wynagrodzenia;

e. postanowienia par. 13 tj. usunigcie postanowienia ust. 3;

f. postanowienia par. 14 tj. jego usuniecie.
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Odpowiedz

a) Zamawiajacy pozostawia zapis w dotychczasowym brzmieniu, jednakze bedzie brat pod
uwage uzasadniony termin realizacji wynikajacy z zakresu zadania. Na obechym etapie
zamowienia nie jest mozliwym wskazanie minimalnego okresu realizacji wymienionych zadan.
b) Zamawiajacy nie dokonuje zmian w zapisie dotyczacym poufnosci. Zapis ten chroni interesy
Zamawiajacego, ktory celem realizacji umowy moze udostepnia¢ Wykonawcy swoje kluczowe
informacje. Nie jest przewidywane pozyskiwanie od Wykonawcy informacji poufnych w ramach
wykonania zaméwienia. Jezeli jednak Wykonawca uzna, ze jakas informacja jest objeta jego
tajemnica przedsigbiorstwa, to zastosowanie moga mie¢ powszechnie obowiazujace przepisy
prawa w tym zakresie.

c) Nie zmieniono zapiséw.

d) Nie zmieniono zapisow.

e) Nie zmieniono zapiséw.

f) Nie zmieniono zapiséw par. 14.

45. Jako Wykonawca biorgcy udziat ww. postepowaniu, zwracam sie z prosbg o usuniecie z Zatgcznika
nr 3 do SIWZ —-Wzér umowy paragrafu nr 13: ,§ 13Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy”.
Zgodnie z pkt. XV. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy—
Zamawiajacy nie zada wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Odpowiedz
Zamawiajgcy wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Odpowiednie zapisy
zostaty dodane do tresci pkt. XV SIWZ

46. Prosze o potwierdzenie, ze wymog zatrudnienia cztonkéw zespotu na umowe o prace dotyczy
jedynie roli wskazanej w SIWZ w 11.4.1) a) tj. "koordynacja dziatan projektowych, organizacja prac
zespotu, nadzér nad harmonogramem". Rozszerzenie tego wymagania na zesp6t merytoryczny
nositoby znamiona ograniczenia konkurencji gdyz znaczna czes¢rynku pracy w obszarze IT
wspbtpracuje na zasadach B2B. Wprowadzenie takiego ograniczenia uniemozliwitoby Zamawiajgcemu
dostep do wysokiej klasy specjalistow, ktérzy sg wymagani do zrealizowania zakresu przedstawionego
w Ogtoszeniu o zamoOwieniu.

Odpowiedz
Wymaég zatrudnienia cztonkéw zespotu na umowe o prace dotyczy jedynie roli wskazanej w SIWZ w
I1.4.1) a)

47. Prosze o wyjasnienie niescistosci tresci wzoru umowy (par. 7 pkt 9) z SIWZ (pkt I, 4, 1a). Zgodnie
z projektem umowy ustugi (w zakresie wskazanym w OPZ majg by¢ $wiadczone przez osoby
zatrudnione na podstawie UoP. OPZ nie reguluje jednak tej kwestii. W SIWZ natomiast wskazana jest
jedynie rola odpowiedzialna za koordynacje dziatan projektowych, organizacje prac zespotu oraz nadzor
nad harmonogramem.

Odpowiedz
Wymaég zatrudnienia cztonkdéw zespotu na umowe o prace dotyczy jedynie roli wskazanej w SIWZ w
[1.4.1) a)

48. Czy Wykonawca ma obowigzek wnies¢ ,zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy”? Jest
rozbieznos¢ miedzy SIWZ a Projektem Umowy.

W SIWZ pkt XV stoi ze Zamawiajacy nie zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
Natomiast wg Umowy § 13 pkt 1 stoi ze Wykonawca ma wnies¢ 10% catkowitej kwoty wynagrodzenia
brutto.

Odpowiedz
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Zamawiajgcy wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. Odpowiednie zapisy
zostaty dodane do tresci pkt. XV SIWZ

49. Brak podanej kwoty polisy ubezpieczeniowej OC Wykonawcy uniemozliwia Wykonawcy
potwierdzenie spetnienia warunku jej posiadania. Prosba do Zamawiajgcego o uzupetnienie kwoty w
Umowa § 13 pkt 6.

Odpowiedz
Paragraf 13 pkt 6 zostat poprawiony.

50. Jak zagwarantowa¢ Wykonawcy konieczno$¢ wykonania zmiany dat harmonogramu, w sytuacji gdy
Zamawiajgcy wyda polecenie zmiany w zakresie prac o dodatkowe dziatania Umowa § 6 Obowigzki
Wykonawcy pkt 3 podpunkt 1) na ktére Wykonawca nie bedzie miat wymaganych zasobéw i przedstawi
Zamawiajgcemu to stanowisko, a Zamawiajgcy nie ustosunkuje sie do odpowiedzi Wykonawcy, co za
skutkuje wg Umowy § 6 Obowigzki Wykonawcy pkt 6 ze Wykonawca zmuszony bedzie wykonaé¢ zmiane
zakresu ryzykujgc nie terminowe dostarczenie bazowego zakresu. Jeszcze bardziej ogranicza
Wykonawcy zmiane harmonogramu zapis z Umowy § 5 Harmonogram realizacji projektu pkt 4 ktory
zabrania Wykonawcy zmiany harmonogramu bez pisemnej zgody Zamawiajgcego mimo zaistnienia
takiej koniecznosci wskutek wydania polecenia zmiany przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz
Zamawiajacy zmodyfikowat par 10 pkt 10 ppkt 2 oraz par 6 pkt 3 ppkt 1 wprowadzajac mozliwosé
konsultacji z Wykonawca ewentualnych zmian i terminow.

51. Czy Zamawiajacy dostarczy szablony i/lub wymagania dotyczace dokumentacji?

Odpowiedz
Zamawiajacy moze dostarczy¢ szablony dokumentacji, niemniej dopuszcza sie wzory
Wykonawcy.

52. Model referencyjny po uzupetnieniu przez Wykonawce (powinien zawiera¢ WSZYSTKIE artefakty i
atrybuty zawarte w starndardach (zat. 1 do OPZ)?

Odpowiedz

Nie. Wszystkie standardy powinny zostaé¢ przeanalizowane i powinna zosta¢ podjeta decyzja,
ktory z artefaktéw/atrybutow pozostaje w modelu referencyjnym. Strony na etapie realizacji beda
scisle wspotpracowaty nad finalnym ksztattem modelu referencyjnego.

53. Na jakiej podstawie Wykonawca ma dokonac¢ selekcji artefaktéw/atrybutow, ktdre zostang dodane
do modelu referencyjnego?

Odpowiedz
Wedtug wiedzy eksperckiej oraz pod katem przydatnosci uzycia w systemie PZUM. Docelowo na
warsztatach przy udziale Zamawiajacego, Wykonawcy i interesariuszy.

54. Czy Zamawiajgcy udostepni dodatkowe wymagania wzgledem zakresu informacyjnego, ktory
powinien zosta¢ pokryty przez model referencyjny?

Odpowiedz
Wedtug wiedzy eksperckiej oraz pod katem przydatnosci uzycia w systemie PZUM. Docelowo na
warsztatach przy udziale Zamawiajacego, Wykonawcy i interesariuszy.

55. Czy przedstawione terminy (10 dni na mapowanie, 30 dnia na wykonanie raportu) moga ulec
zmianie w zaleznosci od faktycznego zakresu prac?
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Odpowiedz
Zgodnie z paragrafem 10 punkt 9.

56. Co jest rozumiane przez "zmapowane w systemach zrédtowych"? Jak to sie ma do raportéow 1.2. i
1.4 gdzie rowniez przeprowadzane jest mapowanie?

Odpowiedz
Wykonawca, zgodnie z zapisami OPZ, winien przeprowadzi¢ analize mapowania wykonanego
przez Zamawiajgcego.

57. Na jakiej podstawie ma by¢ przeprowadzone mapowanie, skoro inwentaryzacja obiektéw w
systemach zrédtowych bedzie wykonana dopiero w ramach 1.27?

Odpowiedz

OPZ 1.2 - "Zinwentaryzowanie obiektow bedzie polegato na przeliczeniu ich ilosci oddzielnie dla
kazdego artefaktu, wraz z informacja o kompletnosci atrybutow dla poszczegélnych wpiséw, a
takze informacji jakie artefakty przechowywane w systemach zrodiowych nie maja
odwzorowania w modelu referencyjnym.”

58. llos¢ miejsca zajmowanego przez komplet danych bedzie zalezna od danego storage'u. Czy
podajac wielkos¢ kompletu danych nalezy poda¢ wielkos¢ w systemie zrédiowym?

Odpowiedz
Nie. Wielko$¢ zajmowanego miejsca na serwerze surowek.

59. Co nalezy rozumie¢ przez "produkowany" w zdaniu "atrybut produkowany w systemie docelowym"?

Odpowiedz
Atrybut wytwarzany w ramach systemu PZUM - innego postepowania realizowanego przez
InnoBaltike.

60. lle plikéw ptaskich i jakiego formatu bedzie wymagato analizy w ramach 1.2?

Odpowiedz

Nie jesteSmy w stanie oszacowaé, jednak firmy profesjonalnie dziatajace na rynku powinny
szacowac ilos¢ na podstawie ilosci systemow, a takze na podstawie danych udostepnianych w
publicznie dostepnych serwisach - Otwarte Dane Gdansk lub Otwarte Dane Gdynia.

61. W jaki sposéb rozwigzywane beda problemy ze zgodnoscig artefatku i atrybutu miedzy
alternatywnymi zrodtami?

Odpowiedz
Oczekujemy $cistej wspotpracy pomiedzy interesariuszami, Zamawiajagcym, a Wykonawca, w
ramach ktorej interesariusze beda mogli podejmowac¢ decyzje na podstawie rekomendacji.

62. Raporty opisane w czesci pierwszej (z wytgczeniem raportu 1.4) sa raportami, ktérych, jako oparte
0 reczng analize, automatyzacja moze by¢é niemozliwa. Jak Zamawiajgcy wyobraza sobie
automatyzacje procesu wytwarzania takich raportéw?

Odpowiedz
To jest jeden z glownych elementéw zamoéwienia - implementacja tego procesu do narzedzia,
ktoére zautomatyzuje caty proces.
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63. Czy zamawiajacy przedstawi przyktadowe wymagania raportowe, pomocne w procesie
modelowania hurtowni danych?

Odpowiedz
OPZ rozdziat 2.4.
64. Czy modelowanie hurtowni danych musi opierac sie wytgcznie na produktach czesci I?

Odpowiedz
OPZ rozdziat 2.1.

65. Kto i na jakim etapie zdefiniuje reguty weryfikacyjne testowane w ramach raportu?

Odpowiedz
Na etapie realizacji zamowienia, bedzie to nalezato do zadan Wykonawcy - OPZ rozdziat 1.1 oraz
rozdziat 2.1.

66. Prosze o przedstawienie definicji systemu ITS, kt6ra zostata uzyta w SIWZ IV. 2. 3). a. i XIlll. W OPZ
brakuje takiej definiciji.

Odpowiedz
Definicja Systemu ITS w niniejszym postepowaniu jest zgodna z definicja ITS przedstawiona w
DYREKTYWIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY 2010/40/UE z dnia 7 lipca 2010 r.

67. Prosze o okreslenie definicji oprogramowania wykorzystujgcego mikroserwisy, o ktorym mowa w
warunkach udziatu w postepowaniu?

Odpowiedz
Oprogramowanie wykorzystujace mikroserwisy to oprogramowanie w architekturze
mikroserwisow. Definicja przygotowana na podstawie definicji TheOpenGroup:

Mikroustuga -

Podstawowy architektoniczny blok konstrukcyjny architektury mikroustug. Zrealizowano ustuge
indywidualng z jednym celem, ktory jest scisle powiazany z konkretnymi mozliwosciami
biznesowymi, samowystarczalny i niezalezny od innych instancji i ustug.

Architektura mikroustug (MSA) -

Styl architektoniczny, ktory tworzy strukture aplikacji lub systemu jako zestaw luzno
powiazanych, niezaleznych , samodzielnych ustug, z ktérych kazda jest scisle dostosowana do
mozliwosci biznesowych.

68. Jaki jest wolumen danych (dzienny, miesieczny, roczny) oraz ich prognozowany przyrost. Zatgcznik
nr 1 do OPZ nie zawiera takich informacji.

Odpowiedz

Nie jestesmy w stanie oszacowac, jednak firmy profesjonalnie dziatajgce na rynku powinny
szacowac wolumen na podstawie ilosci systemow, a takze na podstawie danych udostepnianych
w publicznie dostepnych serwisach - Otwarte Dane Gdansk lub Otwarte Dane Gdynia.

69. Prosimy o przedstawienie wykazu zrédet danych wraz z nazwami systeméw informatycznych oraz
ich wersjami. Zatgcznik nr 1 do OPZ nie zawiera takich informacji.

Odpowiedz
Whnioskowane informacje znajduja sie w zatagczniku nr 2 do OPZ.
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70. Czy dostarczenie do Narzedzia licenciji firm trzecich w formie subskrypcji do oprogramowania bedzie
uznane, jako dostarczenie licencji nieograniczonych czasowo?

Subskrypcja moze zosta¢ przedtuzona przez Zamawiajgcego na dowolny okres po okresie realizaciji
zamoéwienia. Wedtug naszej opinii, gdzie Wykonawca ma dostarczyé oprogramowanie chmurowe i
Narzedzie dostarczone w modelu ustugowym, specyfika projektu wymaga dostarczenia licencji w
modelu subskrypcyjnym, a nie w tradycyjnym modelu licencyjnym dotyczacym licencji wieczystych.

Odpowiedz
Tak. Dostarczenie licencji nieograniczonych czasowo dotyczy oprogramowania dedykowanego
i tak uszczegotowiono zapisy zatacznika nr 4 do SIWZ.

71. W punkcie 2.5 OPZ jest mowa o zainstalowaniu i skonfigurowaniu narzedzia w infrastrukturze
chmurowej Zamawiajgcego pod koniec etapu wdrozeniowego. Prosze o wyjasnienie , jak ten zapis ma
sie do produktow, kiére majg by¢é dostarczone w ramach projektu, a w szczegdélnosci dostarczenia
przestrzeni w platformie chmurowej do konca trwania zamowienia. Precyzyjne okreslenie czasu
dostarczenia przestrzeni chmurowej, na ktérej bedzie uzytkowane narzedzie ma wpltyw na koszty
projekty.

Odpowiedz

Narzedzie ma by¢ utrzymywane w infrastrukturze Wykonawcy przez okres wdrozeniowy -
pierwsze 6 miesiecy projektu. W okresie powdrozeniowym Narzedzie bedzie hostowane w
infrastrukturze Zamawiajacego.

72. Jakie SLA gwarancyjne powinno by¢ zapewnione do wdrozonego Narzedzia?

Odpowiedz
Zaktadamy gtéwne wykorzystanie narzedzia w godzinach 7:00 - 17:00. SLA najwyzsze mozliwe
dla wykorzystanych narzedzi, infrastruktury i serwiséw.

73. Jakie SLA jest wymagane w stosunku do ustugi chmurowej?

Odpowiedz
Nie nizsze niz oferowane przez dostawce ustugi chmurowej - AWS, Google Cloud, IBM Cloud,
Oracle Cloud, Azure.

74. Jakie SLA powinno by¢ zapewnione w przypadku asysty technicznej?

Odpowiedz
Asysta techniczna powinna byé swiadczona w dni robocze, czas odpowiedzi na zgtoszenia
Zamawiajacedo nie powinien przekroczy¢ 2 dni roboczych.

75. W punkcie 2.5 OPZ jest mowa o przeszkoleniu pracownikbw Zamawiajgcego w zakresie
przeniesienia Narzedzia na inng platforme chmurowa. Czy intencjg Zamawiajgcego jest zaméwienie
dodatkowych szkolen zwigzanych z przeniesieniem Narzedzia do rozwigzan chmurowych AWS, Google
Cloud, IBM Cloud, Oracle Cloud, Azure?

Odpowiedz

Intencja Zamawiajagcego jest przeszkolenie personelu Zamawiajagcego w zakresie
PRZENIESIENIA Narzedzia na inng infrastrukture chmurowa, na ten moment Zamawiajacy nie
definiuje jakimi zasobami infrastrukturalnymi bedzie dysponowat.

76. Jaka jest docelowa liczba uzytkownikéw majacych odczytywac raporty z Narzedzia?

Odpowiedz
llos¢ uzytkownikow zostata okreslona w rozdziale 2.3 OPZ.
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77. W jakim terminie od dnia podpisania umowy oczekiwana jest realizacja produktow 1.1 do 1.4
przedmiotowego zaméwienia?

Odpowiedz
Zgodnie z harmonogramem przedstawionym przez Wykonawce w ramach Planu Projektu, jednak
nie diuzej niz terminy wymagane na zakonczenie poszczegolnych etapow.

78. Czy w dniu rozpoczecia prac Zamawiajgcy zapewni techniczny dostep do wszystkich wymienionych
systeméw zrédtowych wyszczegdlnionych w Zatgczniku nr 2 do OPZ zgodnie z przynajmniej jedng z
metod dostepu wymienionych na stronie 8 Zatgcznika nr 4 do SIWZ?

Odpowiedz
Na podstawie przedstawionego przez Wykonawce Planu Projektu - Zamawiajacy zapewni dostep
techniczny do wymienionych systemoéw.

79. Czy w przypadku braku dostepu do systeméw zrodtowych termin realizacji prac moze byc liczony
od momentu uzyskania niezbednego dostepu?

Odpowiedz
W przypadku ewentualnego braku dostepu - Umowa par 10 pkt 9.

80. Prosimy o przedstawienie wolumetrii poszczegolnych systemow zroédtowych (wielkosé bazy danych
w GB, dobowy przyrost danych w GB, liczbe rekordéw przechowywanych w najwiekszych stownikach
danych oraz informacje — czy zmiana lub nowy rekord w stownikach posiada date aktualizacji)?

Odpowiedz

Nie jesteSmy w stanie oszacowaé, jednak firmy profesjonalnie dziatajagce na rynku powinny
szacowac wolumen na podstawie ilosci systemow, a takze na podstawie danych udostepnianych
w publicznie dostepnych serwisach - Otwarte Dane Gdansk lub Otwarte Dane Gdynia.

Jednoczesnie Zamawiajacy zmienia tres¢ SIWZ w ten sposoéb, ze w pkt. VI po ust. 5 dodaje ust.
5a o nastepujacej tresci:

5a. Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza w przedmiotowym
postepowaniu, w celu potwierdzenia, ze oferowane ustugi odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez
Zamawiajacego, na wezwanie Zamawiajacego, ztozy nastepujgce dokumenty:

a) proponowanego rozwigzania chmurowego (Architektura Infrastrukturalna proponowanego
rozwigzania w formie excela, przygotowanego za pomoca kalkulatora Azure, kalkulatora Oracle
Cloud lub innego kalkulatora dostawcy ustug chmurowych, ktérego rozwigzanie zamierza
wykorzysta¢ Wykonawca przy realizacji zaméwienia). Z zaznaczeniem elementdéw specyficznych
dla danego dostawcy chmurowego, nieprzenaszalnych wprost do innego dostawcy chmurowego.

b) informacje o planowanych licencjach (innych niz chmurowe), ktére Wykonawca zamierza uzy¢ do
realizacji niniejszego zamowienia.

W zwiazku z powyzszym zamawiajacy przedtuza termin sktadania ofert do dnia 06.11.2020 r.
Godziny skiadania i otwarcia ofert pozostaja bez zmian.

/-1 Grzegorz Bebtowski

Przewodniczacy Komisji Przetargowej
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