ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
Umowa Nr......ccceeeveeen. .
sporzadzona w dniu ....... pomiedzy:

Uniwersytetem Wroctawskim, z siedzibg we Wroctawiu (50-137) pl. Uniwersytecki 1,

NIP 896-000-54-08, REGON 000001301

reprezentowanym Pprzez  ........cooiiiiiiiineeenn na podstawie pelnomocnictwa Rektora
Uniwersytetu Wroctawskiego

zwanym w dalszej czeSci Zamawiajagcym

a

[ ] z siedzibg w [ ], adres: [ 1L ], wpisanej
do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w [ 1L
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem [ 1,
NIP: [ ]1,REGON: [ 1,

reprezentowangq przez:
1. .
2 :
zwang w dalszej czesci Wykonawcg

Wykonawca oraz Zamawiajacy bedgq w dalszej czesci zwani takze tacznie ,Stronami” a kazdy
Z nich z osobna ,Strong”.

Umowa zostata zawarta w wyniku postepowania przeprowadzonego w trybie podstawowym
bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 i nastepne ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) - zwang dalej ,uPzp” o
NUMEIZE....ccvieieiteereee et

Zwazywszy, ze:

- dostawa, wdrozenie i utrzymanie Systemu Zarzadzania Programami Studiow ma
strategiczne znaczenie dla Uniwersytetu Wroctawskiego i jest priorytetowym
przedsiewzieciem Zamawiajgcego;

- gtownym celem Zamawiajacego jest otrzymanie produktu w postaci Systemu Zarzadzania
Programami Studiéw w petnej funkcjonalnosci opisanej w Opisie przedmiotu zamdwienia,
w szczegodlnosci wszystkie wymienione funkcjonalnosci majg w petni umozliwiac realizacje
i obstuge opisanych i wymienionych proceséw bez koniecznosci nabywania przez
Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych zasobdéw w zakresie Oprogramowania lub
srodowiska Zamawiajacego oraz majg umozliwia¢ uzyskiwanie spdjnych i kompletnych
informacji zarzadczych we wszystkich obszarach objetych wdrozeniem

- proces dydaktyczny Zamawiajacego uzalezniony jest w sposéb bezposredni od prawidtowo
dziatajgcego Systemu Zarzadzania Programami Studiéw

Strony ustality, co nastepuje:

g1
Definicje
1. Dla celoéw realizacji niniejszej Umowy przyjmuje sie nastepujace definicje:

a) ,.Dni robocze” - dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, w godzinach
roboczych, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy w Rzeczypospolitej
Polskiej oraz dni wolnych u Zamawiajacego.

b) .,System Zarzadzania Programami Studiow” (zwany dalej:
~Systemem”) - oprogramowanie, ktérego udostepnienie, wdrozenie i
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c)
d)

e)

utrzymanie sg przedmiotem niniejszej Umowy;

~Umowa"” - niniejszy dokument wraz z zatqcznikami;

~Licencja” - uprawnienie Zamawiajgcego do korzystania z Systemu
Zarzadzania Programami Studidw na warunkach i przez okres wskazany w
Umowie.

~Uzytkownik” - osoba uprawniona przez Zamawiajacego do korzystania z
Systemu.

2. Pozostate definicje zawarte zostaty w Rozdziale 1 Opisu przedmiotu zamdwienia
stanowigcego Zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy.

§2

Przedmiot Umowy

1. Na warunkach okreslonych Umowg Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy,
wdrozenia i utrzymania Systemu Zarzadzania Programami Studiow wraz
z wymaganymi funkcjami opisanymi w Opisie przedmiotu zamoéwienia (OPZ) i Ofercie
Wykonawcy, szkolenia pracownikéw Zamawiajacego, a Zamawiajacy zobowigzuje sie
do zaptaty umdwionego Wynagrodzenia.

2. Przedmiot niniejszej Umowy obejmuje w szczegdlnosci:

a)

b)

c)

d)

udzielenie Zamawiajagcemu przez Wykonawce niewytgcznej, ograniczonej w
czasie Licencji na uzytkowanie oprogramowania do zarzadzania programami
studidw (Systemu Zarzadzania Programami Studiéw), zwanego dalej
"Systemem” wraz z przekazaniem parametréw srodowiska serwerowego przez
Wykonawce (zapotrzebowanie na maszyny wirtualne, ich systemy oraz
niezbedne zasoby startowe), numerem i wersjg Licencji oprogramowania oraz
listy osob po stronie Wykonawcy, ktore bedg miaty dostep do Srodowiska;
pierwszy okres licencyjny obowigzuje do dnia uruchomienia produkcyjnego
Systemu.
konfiguracje serwerdéw w Srodowisku produkcyjnym i testowym Zamawiajgcego
zgodnie z zapisami Umowy i OPZ.
Konfiguracja dotyczy¢ bedzie co najmniej:
instalacji i konfiguracji Systemu na zasobach Zamawiajacego;
dostarczenia Dokumentacji Systemu;
opracowania zasad wykonywania kopii zapasowych i odtwarzania Systemu w
przypadku wystgpienia awarii;
przeprowadzenie  Analizy  przedwdrozeniowej (przeprowadzenie  prac
analitycznych oraz dostarczenie Dokumentacji wdrozenia, w tym opracowanie
harmonogramu wdrozenia i harmonogramu szkolen);
dostawe i wdrozenie Systemu wraz z jego dostosowaniem do wymagan
Zamawiajacego  zdefiniowanych ~w  Opisie  przedmiotu zamowienia,
doprecyzowanych na etapie Analizy przedwdrozeniowej oraz wskazanych w
Ofercie Wykonawcy, a takze uruchomienie produkcyjne Systemu tj. wystawienie
Systemu do uzytkowania dla Wydziatéw i innych jednostek Uniwersytetu
Wroctawskiego.
Dostosowanie do podstawowych wymagan Zamawiajacego dotyczy¢ bedzie co
najmniej:
e zaprojektowania i implementacji w Systemie wzoru dokumentu ,,Program
Studiow”;
e zaprojektowania i implementacji w Systemie wzoru dokumentu
~Sylabus”;
e zaprojektowania i implementacji publicznej strony www prezentujacej
plany studioéw i sylabusy;
e zaprojektowania i implementacji tabeli tre$ci programowych zawierajacej:
nazwe przedmiotu, tresci programowe przedmiotu, wykaz kierunkowych
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efektéw uczenia sie, ktore sg realizowane w ramach danego przedmiotu;

e integracje z systemem USOS oraz migracje danych (migracja danych
bedzie dotyczyta danych stownikowych dla Systemu oraz informacji z
danymi wyktadowcoéw); zakres migracji miedzy systemami zostanie
doprecyzowany na etapie Analizy przedwdrozeniowej;

e) przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw Zamawiajacego z zakresu obstugi
Systemu Zarzadzania Programami Studiow;

f) Swiadczenie ustug utrzymania Systemu (w tym udzielenie Licencji na caty okres
utrzymania Systemu - drugi okres licencyjny od dnia uruchomienia
produkcyjnego Systemu) zapewniajacych poprawne funkcjonowanie Systemu
oraz wsparcie i pomoc dla uzytkownikdw w zakresie biezgcego korzystania z
Systemu, w tym administrowanie instancjami Systemu, usuwanie awarii,
weryfikacja wykonanych kopii zapasowych, wsparcie odtwarzania po awarii
Systemu, uruchomienie Systemu Obstugi i jego obstuga, udzielanie konsultacji
uzytkownikom Systemu, ciagta aktualizacja oprogramowania w celu
dostosowania Systemu do zmian obowigzujacych przepiséw prawa.

3. Wykonawca zobowigzuje sie rowniez do Swiadczenia Asysty merytorycznej w
ramach prawa opcji polegajacej na wsparciu Zamawiajacego w realizacji procesow
merytorycznych (w tym $wiadczenie dodatkowych ustug programistycznych,
kastomizacyjnych, rozszerzenia o kolejne moduty lub funkcjonalnosci, dodatkowe
szkolenia dla Zamawiajgcego wykraczajgce poza wymagania wskazane w Opisie
przedmiotu zamodwienia, oferte Wykonawcy i ustalenia na etapie Analizy
przedwdrozeniowej) prowadzone w formie online lub bezposredniej do 280
roboczogodzin w okresie obowigzywania Umowy zgodnie z zapotrzebowaniem
Zamawiajacego. Asysta merytoryczna bedzie mogta by¢ swiadczona w sytuaciji, gdy
Zamawiajacy pozyska dodatkowe finansowanie na Asyste merytoryczng lub z
oszczednosci kwoty, jaka Zamawiajacy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamoéwienia. Asysta bedzie $wiadczona na podstawie zgloszenia przez
Zamawiajacego potrzeby S$wiadczenia takiej Asysty. Osobami upowaznionymi do
dokonywania zgtoszen sg osoby wskazane w § 7 ust. 6.

W ramach Asysty merytorycznej Wykonawca bedzie wykonywat ustugi zgodnie ze

zgtoszeniem w liczbie do 280 godzin zegarowych rozumianych jako roboczogodziny.

Termin realizacji Asysty zostanie uzgodniony przez Strony kazdorazowo przy

zgtoszeniu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zaptaty tylko za godziny rzeczywiscie

przepracowane w ramach ustalonego limitu 280 roboczogodzin i zgtoszone przez

Zamawiajacego. Wykonawca nie bedzie wnosit roszczen z tytutu niewykorzystania

lub nieskorzystania z ustalonego przez Strony limitu roboczogodzin.

4. Szczegoétowy Opis przedmiotu zamoéwienia zawiera Zatacznik nr 2 do niniejszej
Umowy (OPZ).

5. Wykonawca oswiadcza, ze oferowane Oprogramowanie jest gotowym produktem
realizujgcym cele i procesy dla podmiotéw szkolnictwa wyzszego i posiada wszystkie
wymienione funkcjonalnosci wymagane w Opisie przedmiotu zamodwienia oraz
zaoferowane w Ofercie Wykonawcy.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia audytu bezpieczenstwa
Systemu oraz audytu zgodnosci. Wykonawca bedzie zobowigzany do uwzglednienia
zalecen z audytow w zakresie dotyczacym realizacji przedmiotu Umowy.
Zobowigzanie Wykonawcy do modyfikacji Systemu zgodnie z zaleceniami audytu
bedzie przystugiwato Zamawiajagcemu przez caty czas trwania Umowy.

§3
Termin i sposob realizacji przedmiotu Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony do 31.08.2028 r. z zastrzezeniem § 4
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Umowy, w tym:

a) Udzielenie Zamawiajacemu przez Wykonawce Licencji na uzytkowanie
Systemu do dnia uruchomienia produkcyjnego Systemu wraz z przekazaniem
parametrow Srodowiska serwerowego przez Wykonawce, numeru i wersji
Licencji oprogramowania oraz listy oséb po stronie Wykonawcy, ktére bedg
miaty dostep do $rodowiska, nastgpi do 5 dni od dnia zawarcia umowy;

b) Konfiguracja serweréw w srodowisku produkcyjnym i testowym Zamawiajacego
wraz z instalacjg Systemu nastgpi nie pdzniej niz do 14 dni od daty
udostepnienia Wykonawcy serweréw przez Zamawiajacego;

c) Analiza przedwdrozeniowa (przeprowadzenie prac analitycznych oraz
wytworzenie Dokumentacji wdrozenia, harmonogram wdrozenia,
harmonogram szkolen) nastgpi nie pdzniej niz do 30 dni od dnia zawarcia
niniejszej Umowy; Terminy wskazane w harmonogramach nie mogg by¢
diuzsze niz terminy wskazane w Umowie;

d) Dostawa i wdrozenie Systemu wraz z dostosowaniem Systemu do wymagan
Zamawiajacego oraz uruchomienie produkcyjne Systemu ma nastgpic
01.09.2025 r. (Odbidér Koncowy Systemu);

e) Szkolenia zostang przeprowadzone zgodnie z harmonogramem szkolen
przygotowanym na etapie Analizy przedwdrozeniowej przez Wykonawce i
zaakceptowanej przez Zamawiajacego, nastgpig jednak nie pozniej niz do
terminu Odbioru Koncowego Systemu;

f) Ustuga utrzymania Systemu wraz z udzieleniem Licencji $wiadczona bedzie od
dnia uruchomienia produkcyjnego Systemu do 31.08.2028 r. (3 lata
akademickie);

g) Swiadczenie asysty merytorycznej do 280 roboczogodzin w okresie
obowigzywania Umowy.

Datg nalezytego wykonania danej czesci sq daty podpisania Protokotéw dla danej
czesci przez Zamawiajgcego. Wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie, o ktérym
mowa w ust. 1 lit. a) zostanie potwierdzone Protokotem uzgodnien na podstawie
Wzoru Uzgodnien w obszarze IT (Protokoét Uzgodnien IT) podpisanym przez
Zamawiajacego zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 4 do Umowy,
wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie, o ktorym mowa w ust. 1 lit. b), c), e) i
g) zostanie potwierdzone Protokotem Odbioru CzesSciowego podpisanym przez
Zamawiajgcego zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Umowy.
Wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1 lit. d) zostanie
potwierdzone Protokotem Odbioru Korncowego podpisanym przez Zamawiajacego
zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 5 do Umowy.

Ustuga, o ktérej mowa w ust. 1 lit. f) bedzie Swiadczona nieprzerwanie od dnia
uruchomienia produkcyjnego Systemu do 31.08.2028 r.

Odebranie wszystkich prac zwigzanych z dang czescig warunkuje akceptacje
wykonania danej czesci oraz jest podstawg do wystawienia faktury opiewajacej na
kwote za dang czes$¢ zgodnie z § 5 ust. 1 i 2 Umowy i dokonanie ptatnosci, o ile
ptatnos¢ taka za dang czes¢ zostata przewidziana.

Dang czes$¢ uwaza sie za wykonang w przypadku dokonania odbioru bez uwag przez
Zamawiajacego dla tej czesci.

. Terminy wykonania prac w ramach powyzszych czesci zostaty okreslone w ust. 1
jak réowniez w harmonogramie wdrozenia dla ustug objetych ust. 1 lit. d) i
harmonogramie szkolen dla ustug objetych ust. 1 lit. €) Umowy.

Procedure odbioru wdrozenia Systemu stosuje sie niezaleznie dla kazdej z
ponizszych czesci:

a) Udzielenie Zamawiajacemu przez Wykonawce Licencji na uzytkowanie
Systemu do dnia uruchomienia produkcyjnego Systemu wraz z przekazaniem
parametrow sSrodowiska serwerowego przez Wykonawce, numeru i wersji
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8.

10.

11.

12.

13.

Licencji oprogramowania oraz listy oséb po stronie Wykonawcy, ktére beda
miaty dostep do srodowiska

b) Konfiguracji serwerédw w S$rodowisku produkcyjnym i testowym
Zamawiajgcego wraz z instalacjq Systemu,

c) Analizy przedwdrozeniowej (przeprowadzenie prac analitycznych oraz
wytworzenie Dokumentacji wdrozenia, harmonogram wdrozenia,
harmonogram szkolen),

d) Dostawy i wdrozenia Systemu wraz z dostosowaniem Systemu do wymagan
Zamawiajacego oraz uruchomienie produkcyjne Systemu (Odbidér korcowy
Systemu),

e) Szkolen dla pracownikéw,

f) Asysty merytorycznej.

Dla odbioru czesci okreslonych w ust. 7 lit. a), b), c) i f) najpézniej w terminie

ustalonym w Umowie, a dla czesci okreslonych w ust. 7 lit. e) okreslonym w

harmonogramie szkolen, ustala sie nastepujacg procedure odbiorowa: Wykonawca

przedstawi Zamawiajgcemu do odbioru rezultat prac wraz z odpowiednio

Protokotem Uzgodnien IT dla odbioru czesci z ust. 7 lit. a) oraz Protokotem Odbioru

Czesciowego, dla odbioru odpowiednio czesci z ust. 7 lit. b), c), e) i f) ..
Niedotrzymanie terminéw skutkuje pozostawaniem Wykonawcy w zwtoce.
Zamawiajacy dla czesci z ust. 7 lit. a), b), e) i f) w ciagu 5 dni roboczych, a dla
czesci z ust. 7 lit. ¢) w ciagu 10 dni roboczych, od dnia otrzymania odpowiednio

Protokotu Uzgodnien IT albo Protokotu Odbioru Czesciowego dla danej czesci,

pisemnie akceptuje odbidr rezultatdow prac i podpisuje odpowiednio Protokdt

Uzgodnien IT albo Protokot Odbioru Czesciowego dla danej czesci albo odmawia

jego przyjecia i informuje Wykonawce na pismie o przyczynach odmowy
sporzadzajac dokument stanowigcy Protokdt rozbieznosci z przedstawionymi
nieprawidtowosciami.

W przypadku sporzadzenia Protokotu rozbieznosci przez Zamawiajacego,
Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wskazanych nieprawidtowosci,
w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia otrzymania przez Wykonawce

Protokotu rozbieznosci i przedstawienia Zamawiajgcemu odpowiednio kolejnego

Protokotu Uzgodnien IT lub Protokotu Odbioru Czesciowego dla danej czesci.

Procedura jest powtarzana od ust. 9 powyzej. Niedotrzymanie terminu skutkuje

pozostawaniem Wykonawcy w zwtoce.

W przypadku drugiej odmowy odbioru rezultatow prac i sporzadzenia drugiego

Protokotu rozbieznosci, Wykonawca pozostaje w zwtoce od dnia pierwszej odmowy

i przekazania Wykonawcy pierwszego Protokotu rozbieznosci do czasu odbioru

rezultatow prac bez uwag. Procedury ponownych odbioréw (zwigzane z

przedstawianiem przez Wykonawce kolejnych wersji produktu z usunietymi

nieprawidtowosciami zgtoszonymi przez Zamawiajacego) bedg powtarzane do czasu
odebrania danej czesci lub skorzystania przez Zamawiajacego z prawa do

odstgpienia od Umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa lub zgodnie z

Umowa.

Warunkiem odbioru danej czesci, jest wykonanie przez Wykonawce wymaganych

prac oraz przekazanie przez Wykonawce w wersji elektronicznej Zamawiajgcemu

petnej, zgodnej z obustronnymi ustaleniami, podpisanej przez Wykonawce

dokumentacji wymaganej dla danej czesci, niezbednej do zaprojektowania i

funkcjonowania wdrazanego Systemu.

Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu do odbioru rezultat prac dla czesci

okreslonej w ust. 7 lit. d) wraz z Protokotem Odbioru Koficowego w terminie zgodnym

z harmonogramem wdrozenia. Odbiér musi zosta¢ dokonany w terminie nie

pdzniejszym niz przewidziany w harmonogramie wdrozenia, w ktérym Strony

szczegdtowo okreslg terminy Odbioru Koncowego przez Zamawiajgcego, wniesienia
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14,

15.

16.

17.

18.

19.

ewentualnych nieprawidtowosci w Protokole rozbieznosci, usuniecia nieprawidtowosci
przez Wykonawce z zastrzezeniem, ze System musi zosta¢ uruchomiony
produkcyjnie w dniu 01.09.2025 r.

Podstawg do podpisania protokotu Odbioru Koncowego jest wykonanie przez
Wykonawce wymaganych prac zgodnie z Opisem przedmiotu zamowienia, Ofertg
Wykonawcy oraz osiggniecie zakltadanych w Analizie przedwdrozeniowej
funkcjonalnosci i parametréw Systemu oraz wykonania czynnosci wskazanych do
wykonania w tej czesci, przeprowadzenie szkoleri,, dostarczenie niezbednej
Dokumentacji oraz dokonanie innych czynnosci opisanych w Analizie
przedwdrozeniowej i w Umowie, niezbednych do prawidlowego wdrozenia i
uruchomienia Systemu.

Ocena zgodnosci Systemu z wymogami funkcjonalnymi okreslonymi w OPZ i Ofercie
Wykonawcy bedzie dokonywana w oparciu o stan istniejgcy w chwili zatwierdzenia
przez Zamawiajacego Analizy przedwdrozeniowej.

Warunkiem niezbednym dla Odbioru Koncowego jest:

— odbidr wszystkich poprzednich czesci z ust. 7 lit. a) b) ¢) i e);

— udzielenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego kompletu Licencji (dla
wszystkich komponentéw Systemu), w tym udzielenie/przekazanie Licencji od
podmiotéw trzecich na czesci Systemu o zakresie nie mniejszym niz wynika to z
niniejszej Umowy;

— udzielenie przez Wykonawce niezbednych praw do wdrozenia i funkcjonowania
wdrozonego Systemu, w tym wszelkich praw do korzystania z Systemu w zakresie i
na warunkach okreslonych Umowa;

— przekazanie kompletnej Dokumentacji wymaganej w ramach realizacji Umowy;

— przedtozenie przez Wykonawce o$wiadczenia, ze posiada on petnie praw autorskich
do przekazywanego Systemu w zakresie swoich praw oraz, w przypadku gdy takie
rozwigzanie bedzie konieczne, posiada wiasciwe licencje z prawem do udzielania
dalszych licencji (sublicencji);

— uruchomienie produkcyjne Systemu;

— podpisanie Protokotu Odbioru Koncowego Systemu bez uwag przez
Zamawiajacego;

System w najnowszej, stabilnej wersji musi by¢ dostarczony i przedstawiony do
Odbioru Koncowego w siedzibie Zamawiajacego na docelowej infrastrukturze.
Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia Systemu posiadajgcego cechy i
realizujgcego funkcje okreslone w Umowie, w szczegdlnosci w Opisie przedmiotu
zamoOwienia, w Ofercie oraz uszczegdétowione w Analizie przedwdrozeniowej.
Opracowujac Analize przedwdrozeniowg Wykonawca uwzgledni wszystkie kwestie i
wymagania opisane w Opisie przedmiotu zamoéwienia i w Ofercie. Jakiekolwiek
odstepstwo od wymagan zawartych w OPZ wymaga wyraznego i jednoznacznego
wskazania faktu odstepstwa od wymagan OPZ, w Analizie przedwdrozeniowej i
uprzedniego uzgodnienia tego odstepstwa z Zamawiajacym z zastrzezeniem
przestrzegania postanowien w wypadku zmian istotnych w stosunku do tresci
oferty. W przypadku nieuwzglednienia choéby jednego wymagania OPZ w ww.
dokumentach bez wyraznego i jednoznacznego wskazania faktu odstepstwa od
wymagan OPZ w Analizie przedwdrozeniowej i uprzedniego uzgodnienia tego
odstepstwa z Zamawiajgcym, oznaczac to bedzie rozbieznos¢ zaréwno tych czesci
Systemu (tj. Analizy przedwdrozeniowej) jak i catego Systemu, co wigzac sie bedzie
z koniecznoscig usuniecia tych rozbieznosci. Zamawiajacy moze zgtosi¢ takie
rozbieznos$ci w kazdym czasie nie pdzniej jednak niz do uptywu terminu $wiadczenia
ustug utrzymania Systemu.

Postanowienia ust. 17 stosuje sie odpowiednio do innych $wiadczen Wykonawcy
przewidzianych w OPZ lub Ofercie Wykonawcy.

Odbiér okreslonych prac przez Zamawiajacego nie zwalnia Wykonawcy od
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odpowiedzialnosci, jezeli na podstawie dotychczasowych prac Wykonawca wiedziat
lub jako profesjonalista powinien byt wiedzie¢, ze rezultaty okreslonych prac
odebrane przez Zamawiajgcego nie spetniaja wymagan okreslonych w Umowie i
Opisie przedmiotu zamdwienia oraz w Analizie przedwdrozeniowej.

W toku realizacji prac objetych przedmiotem Umowy, Wykonawca obowigzany jest
na biezaco informowac¢ Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach, trudnosciach czy
przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze o okolicznosciach
lezgcych po stronie Zamawiajacego, ktére mogg mieé¢ wptyw na jakos¢, termin badz
zakres prac. Informacje te powinny by¢ przekazywane pisemnie osobom
wskazanym w § 7 ust. 6 Umowy. Zamawiajacy jest zobowigzany niezwiocznie
przedsiewzig¢ kroki w celu usuniecia przeszkdd zwigzanych z wykonaniem Umowy
lezacych po jego stronie a zgtoszonych przez Wykonawce. Brak pisemnej informacji
od Wykonawcy o zagrozeniach, trudnosciach czy przeszkodach zwigzanych z
wykonywaniem Umowy, lezacych po stronie Zamawiajacego, zwalnia
Zamawiajacego od odpowiedzialnosci za wynikajace stad skutki i nie moze stanowic
podstawy do odstgpienia przez Wykonawce od Umowy z powodu zwitoki badzZ braku
wspotdziatania Zamawiajacego.

§4

Wznowienie
Zamawiajacy przewiduje wznowienie tj. prawo do przedtuzenia okresu $wiadczenia
ustugi utrzymania Systemu o maksymalnie kolejne 36 miesiecy po uptywie terminu
wskazanego w § 3 ust. 1 Umowy (nha kolejne 3 lata akademickie).
Wznowienie bedzie polegato na maksymalnie 3-krotnym przediuzeniu korzystania z
Licencji oraz okresu utrzymania Systemu na okres kolejnych 12 miesiecy.
Warunkiem skorzystania ze wznowienia jest ztozenie przez Zamawiajgcego
pisemnego o$wiadczenia woli (na adres mailowy wskazany w § 6 ust. 20 Umowy) o
skorzystaniu z tego prawa w terminie do 7 dni przed zakonczeniem Umowy
podstawowej lub kolejnego okresu wznowienia.
Skorzystanie z tego prawa nie stanowi zmiany Umowy.
Wymagania dotyczace realizacji zamdwienia objetego wznowieniem bedg takie
same, jak te, ktére wynikajg z OPZ dla zamoéwienia podstawowego w zakresie
S$wiadczenia ustug utrzymania Systemu, w tym udzielenia Licencji.
Wznowienie bedzie uruchomione w momencie pozyskania przez Zamawiajgcego
finansowania na kolejny rok licencjonowania i utrzymania Systemu.
Wynagrodzenie Wykonawcy w zakresie wznowienia bedzie ptatne w sposéb zgodny
z postanowieniami umowy dotyczacymi ptatnosci za ustugi utrzymania Systemu.
Jako podstawe rozliczania realizacji przedmiotu zamdwienia w zakresie wznowienia
przyjmuje sie cene za miesieczne utrzymanie Systemu wraz z udzieleniem Licencji
podane przez Wykonawce w Ofercie za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym
mowa w § 2 ust. 2 lit. f) Umowy tj. wynagrodzenie za $wiadczenie ustug utrzymania
Systemu (w tym udzielenie Licencji na caty okres utrzymania Systemu - drugi okres
licencyjny) pomnozone przez liczbe miesiecy $wiadczenia wznowienia. Zamawiajacy
moze maksymalnie 3-krotnie uruchomi¢ wznowienie na kolejne 12 miesiecy.
Ceny te nie mogq wzrosnac z zastrzezeniem § 15 ust. 9i 17 Umowy.
Faktury za wznowienia bedg ptatne na zasadach i w terminach okreslonych jak dla
zamoéwienia dotyczacego ustug utrzymania Systemu.
Wykonawca nie moze odmowié realizacji wznowienia, z zastrzezeniem, iz zostato
ono uruchomione w terminie wskazanym w ust. 3 niniejszego paragrafu.
Skorzystanie ze wznowienia w maksymalnym okresie (36 miesiecy) lub w czesci jest
zastrzezone do wylacznej decyzji Zamawiajagcego. Wykonawcy nie przystuguje
prawo do roszczen z tytutu nieskorzystania ze wznowienia przez Zamawiajacego lub
niewykorzystania petnego okresu wznowienia.
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§5
Wynagrodzenie i platnosci
1. Strony ustalajg, ze za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w §
2 ust. 1 i 2 Zamawiajacy zaptaci, a Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w cze$ciach
(tzw. wynagrodzenie czesciowe), ktore wynika z Oferty Wykonawcy, a tacznie
WYNIESIE 1ttt e ztotych brutto (stowie: 00/100), w
tym:

a) wynagrodzenie czes$ciowe za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa
w § 2 ust. 2 lit. @) Umowy tj. za udzielenie Licencji na pierwszy okres licencyjny
wraz z przekazaniem parametrow srodowiska serwerowego, numerem i wersjq,
Licencji oprogramowania oraz listy oséb po stronie Wykonawcy, ktére bedq
miaty dostep do Srodowiska:

...................... zt netto

..................... zt brutto

b) wynagrodzenie czesciowe za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa
w § 2 ust. 2 lit. b) do lit. d) Umowy tj. konfiguracja serwerdw, przeprowadzenie
Analizy przedwdrozeniowej, dostawa, wdrozenie i uruchomienie produkcyjne
Systemu:

..................... zt brutto

c) wynagrodzenie czesciowe za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa
w § 2 ust. 2 lit. e) Umowy tj. przeprowadzenie szkolen:
...................... zt netto

..................... zt brutto

d) wynagrodzenie czesciowe za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa
w § 2 ust. 2 lit. f) Umowy tj. Swiadczenie ustug utrzymania Systemu (w tym
udzielenie Licencji na caty okres utrzymania Systemu - drugi okres licencyjny)

Optata miesieczna .........cceeveenen. netto zt x 36 miesiecy
........................... zt netto

VAT (...%) e zt

..................... zt brutto

2. Za wykonanie Asysty merytorycznej, o ktérej mowa w § 2 ust. 3 Wykonawca
otrzyma dodatkowe wynagrodzenie (opcjonalne) wynikajace z faktycznie
przepracowanych godzin za $wiadczenie ustugi Asysty, ktére wyniesie
maksymalnie:

Cena za roboczogodzing ... netto zt podana w Ofercie x 280
roboczogodzin

.............................. zt brutto

3. Za wykonanie wznowien, o ktorych mowa w § 4 Wykonawca otrzyma dodatkowe
wynagrodzenie wynikajace z faktycznego wykorzystania wznowienia.
Maksymalna wartos¢ wznowienia:

Optata miesieczna .........ccceeveeeenen. netto zt x 36 miesiecy
........................... zt netto

VAT (0..%) i zt

..................... zt brutto

4. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w ust. 1, ma
charakter ryczattowy i obejmuje wszelkie koszty, optaty i wydatki, jakie poniesie
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12.
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15.

Wykonawca z tytutu wykonania przedmiotu Umowy, w zakresie zdefiniowanym w
OPZ, zaoferowanym w Ofercie i wynikajace z ustalen podjetych na etapie Analizy
przedwdrozeniowej, w tym w szczegolnosci koszty obejmujace kompleksowe
zapewnienie niezbednych wustug i Licencji do Systemu oraz przekazang
Dokumentacje, w tym wszelkie optaty, podatki i naleznosci wynikajace z
obowigzujacych przepiséow prawa.

Strony uzgadniaja, ze faktura czesciowa za udzielenie Licencji na pierwszy okres
licencyjny wraz z przekazaniem parametréw $rodowiska serwerowego, numerem i
wersjg Licencji oprogramowania oraz listy oséb po stronie Wykonawcy, ktdre bedg
miaty dostep do S$rodowiska na kwote wynikajacg z ust. 1 lit. a) niniejszego
paragrafu zostanie zaptacona przez Zamawiajacego na podstawie Protokotu
Uzgodnien IT.

Strony uzgadniaja, ze faktura czesciowa za konfiguracije serwerdw,
przeprowadzenie Analizy przedwdrozeniowej, dostawe, wdrozenie i uruchomienie
produkcyjne Systemu na kwote wynikajaca z ust. 1 lit. b) niniejszego paragrafu
zostanie zaptacona przez Zamawiajgcego na podstawie Protokotu Odbioru
Koncowego.

Strony uzgadniajg, ze faktura czesciowa za przeprowadzenie szkolen na kwote
wynikajacq z ust. 1 lit. c) niniejszego paragrafu zostanie zaptacona przez
Zamawiajacego na podstawie Protokotu Odbioru Czesciowego.

Strony uzgadniajg, ze faktury za zapewnienie Ustug utrzymania Systemu na kwote
wynikajgca z optaty miesiecznej powiekszonej o nalezny podatek z ust. 1 lit. d)
niniejszego paragrafu bedq ptatne co miesiac z dotu. Okresem rozliczeniowym dla
czynnosci objetych ustugg utrzymania Systemu jest jeden miesigc.

Strony uzgadniajq, ze faktury za Asyste merytoryczng na kwote wynikajgcq z ceny
za roboczogodzine powiekszong o nalezny podatek VAT z ust. 2 niniejszego paragrafu
i ilosci przepracowanych roboczogodzin wyptacane bedg za kazdy miesigc z dotu
Swiadczenia Asysty merytorycznej na podstawie Protokotu Odbioru Czesciowego
zawierajacego wykaz osobogodzin przepracowanych w danym miesigcu.

Strony uzgadniajg, ze faktury za wznowienia bedq ptatne jak faktury za swiadczenie
ustug utrzymania Systemu (w tym udzielenie Licencji) zgodnie z ust. 8 powyzej.
Zamawiajacy zaptaci faktury wystawione przez Wykonawce w terminie do 30 dni od
daty otrzymania prawidtowej faktury. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na
rachunek Wykonawcy nr rachunku: ..., potwierdzony na
fakturze.

Za date dokonania ptatnosci uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia naleznego z tytutu
realizacji Umowy w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci (ang. Split payment)
przewidzianego w przepisach ustawy o podatku od towardéw i ustug.

Jesli Wykonawca jest podatnikiem podatku VAT, oswiadcza, ze rachunek bankowy
wskazany w Umowie i fakturze:

14.1. jest rachunkiem umozliwiajacym ptatno$¢ w ramach mechanizmu podzielonej
ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 13, jak rowniez

14.2. rachunkiem znajdujagcym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw
prowadzonym od 1 wrzesnia 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej,
o ktorym mowa w ustawie o podatku od towaréw i ustug (dalej Wykaz).

W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spetnia warunkow
okreslonych w ust. 14, opdznienie w dokonaniu pfatnosci w terminie okreslonym w
Umowie, powstate wskutek braku mozliwosci realizacji przez Zamawiajgcego
ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci badz
dokonania ptatnosci na rachunek objety Wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy
podstawy do zgdania od Zamawiajacego jakichkolwiek odsetek, jak rowniez innych
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form rekompensat.

16.Zgodnie z ustawag z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym, Wykonawca moze ztozy¢ ustrukturyzowang
fakture elektroniczng za pomoca platformy elektronicznego fakturowania. Nr konta
Zamawiajacego na platformie: 896 000 54 08.

17.Wykonawca zobowigzuje sie do umieszczenia na fakturze i dokumentach
rozliczeniowych:
- Adresu Zamawiajacego tj.: Uniwersytet Wroctawski Pl. Uniwersytecki 1 Wroctaw
- Numeru ewidencyjnego Umowy nadanego przez Zamawiajacego

§6

Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy i wdrozenia Systemu z uwzglednieniem
standarddéw profesjonalnej obstugi wdrozen systeméw informatycznych, przy
wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia. Wykonawca oswiadcza, ze
przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie z funkcjonalnosciami i wymaganiami
okreslonymi w Opisie przedmiotu zamdwienia (Zatacznik nr 2 do Umowy), Umowq
i Ofertg Wykonawcy (Zatacznik nr 1 do Umowy), a takze ustaleniami na etapie Analizy
przedwdrozeniowej oraz ze posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie, sprzet
i zasoby finansowe, organizacyjne oraz osobowe, niezbedne do wykonania przedmiotu
Umowy w sposdb zgodny z wymaganiami Zamawiajacego. Wykonawca oswiadcza
nadto, iz osoby realizujgce przedmiot Umowy w jego imieniu posiadajg doswiadczenie
odpowiednie ze wzgledu na charakter i sposéb realizacji przedmiotu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizowania Umowy w podziale na czesci wynikajace
z niniejszej Umowy, zgodnie z jej postanowieniami, zaréwno, co do przedmiotu,
terminéw oraz jakosci wykonywanych prac.
Wykonawca os$wiadcza, iz kalkulujgc wysokos$¢ swojego wynagrodzenia za wykonanie
przedmiotu Umowy uwzglednit réwniez dajace sie przewidzie¢ przez doswiadczonego
wykonawce okolicznosci, w szczegdlnosci w oparciu o istniejgce i prognozowane ryzyka
zwigzane z aktualng na dzien ziozenia oferty sytuacjg globalng i krajowa sytuacja
gospodarczg i geopolityczng, w tym okolicznosci zwigzane z dostepnoscig i kosztami
personelu do realizacji przedmiotu umowy, jak rowniez inflacja wptywajaca na koszt
prowadzenia dziatalnosci przez Wykonawce. Powyzsze nie uchybia postanowieniom
Umowy w zakresie mechanizmoéw waloryzacyjnych.
Wykonawca ponosi catkowitaq odpowiedzialno$¢ za skutki dziatania lub zaniechania
0s6b, przy udziale ktérych lub z pomoca ktdrych realizuje niniejszg Umowe.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy z zachowaniem
nalezytej starannosci w stopniu wymaganym od profesjonalisty i przy zachowaniu
najwyzszych standardow wynikajacych ze wspoéiczesnej wiedzy, w tym wiedzy
technicznej, wymogoéw prawnych, obowigzujacych rynkowych praktyk, przy
uwzglednieniu wszelkich niezbednych dokumentéw, danych, komponentow i
funkcjonalnosci Systemu, zapewniajac realizacje wszelkich wymogéw i potrzeb
Zamawiajacego, dazac do docelowego korzystania przez Zamawiajgcego z rozwigzania
informatycznego:
a. nowoczesnego, rozwojowego oOraz zapewniajagcego zaspokojenie jego potrzeb
okreslonych w OPZ;
b. zabezpieczajacego poufnosc i bezpieczenstwo danych;
c. gwarantujacego stabilng prace;
d. zapewniajacego integracje i kompatybilnos$¢ z juz wykorzystywanymi systemami
informatycznymi opisanymi w OPZ
Wykonawca zapewnia, ze dostarczony Zamawiajacemu System bedzie wolny od wad
prawnych i fizycznych oraz bedzie zgodny z zaleceniami, normami i obowigzujgcymi
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wymaganiami obowigzujacymi na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Wykonawca
zobowigzuje sie zapewni¢ petng zgodnos$¢ Systemu z wymogami funkcjonalnymi
okreslonymi w OPZ oraz z przepisami prawa obowigzujgcymi w Polsce. Ocena
zgodnosci Systemu z przepisami obowigzujgcego prawa bedzie dokonywana w oparciu
o stan prawny istniejacy w chwili zgtoszenia Systemu do odbioru.

Wykonawca oswiadcza, ze Wykonawcy Ilub jego licencjodawcom odnosnie do
Oprogramowania i Dokumentacji przystuguja:

1. wszelkie prawa wtasnosci oraz prawa do wynalazkéw, znakdéw towarowych,
nazw handlowych, nazw domen, a takze patenty, prawa ochronne na znaki
towarowe, prawa autorskie oraz Licencje do Oprogramowania i do
Dokumentacji, a w szczegdlnosci (1) wszelkiego rodzaju autorskie prawa
majatkowe do Oprogramowania jako programu komputerowego w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj.
Dz.U. z 2022 r. poz. 2509 ze zm.) (,,Prawo autorskie”) i Dokumentacji jako
utworu w rozumieniu Prawa autorskiego, oraz (2) prawo czerpania pozytkow
z Oprogramowania (,,Prawa wlasnosci intelektualnej”);

2. prawo wiasnosci do egzemplarzy Oprogramowania i Dokumentacji oraz ich
wszelkich kopii.

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ réwniez instrukcje obstugi Systemu dla

uzytkownikow w wersji elektronicznej, sporzadzong w jezyku polskim.

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy rowniez:
1. Umozliwienie uruchomienia przez Zamawiajacego w $srodowisku produkcyjnym i
testowym agentdw oprogramowania Zabbix, ktérego Zamawiajacy uzywa do
monitorowania serweréw i ustug.
2. Umozliwienie uruchomienia przez Zamawiajgcego rozwigzania pozwalajgcego na
agregacje logéw w s$rodowiskach produkcyjnym i testowym w aplikacji Graylog
uzywanej przez Zamawiajgcego do zbierania logow serwerdw i ustug.

3. Dostosowanie sie do zasad wystawiania udostepniania zasobow do sieci

zewnetrznych oraz Internetu. Zasoby wrazliwe sg dostepne wytacznie poprzez VPN.

Dostep Wykonawcy do administrowania serwerami wytgcznie poprzez kanat SSH site

to site. Szczegdly techniczne zostang ustalone na etapie  Analizy
przedwdrozeniowej.
4. Konfiguracja srodowisk Systemu na przygotowanych wg specyfikacji Wykonawcy
maszynach wirtualnych VMWare posiadanych przez Zamawiajacego
Wykonawca przedstawi zapotrzebowanie na maszyny wirtualne, ich systemy oraz
niezbedne zasoby startowe, dostarczy liste oséb wraz z zakresem ich uprawnien do
wdrazanych systemoéow wcelu konfiguracji dostepdw po stronie Srodowiska IT
Zamawiajgcego. Uprawnienia dostepowe sq nadawane zawsze na okres jednego roku
kalendarzowego. Wykonawca potwierdza liste osob, ktére maja posiada¢ dostep do
$rodowiska IT Zamawiajgcego do konca grudnia kazdego roku.
Wykonawca jest zobowigzany zgtasza¢ kazdorazowo wszelkie zmiany dotyczace listy
0s0b oraz ich dostepéw do Zamawiajgcego. Forma zgtoszen zostanie sprecyzowana na
etapie Analizy przedwdrozeniowej.
Wykonawca przygotuje w ramach Analizy przedwdrozeniowej projekt wdrazanego
rozwigzania IT zawierajacy miedzy innymi informacje:

1. o przeptywach danych pomiedzy systemem a integrowanymi systemami
Zamawiajacego z uwzglednieniem portéw i opiséw ustug w celu okreslenia
zasad bezpieczenstwa na Firewallu,

2. o zasadach komunikacji pomiedzy $rodowiskami Systemu oraz $rodowiskami
po stronie Zamawiajacego z ktérymi bedzie prowadzona integracija,

3. o zasadach dostepu do baz i zasobdow plikowych niezbednych do realizacji
wdrozenia, wtym o zasadach wymiany informacji (API, dostep do baz, dostep
do zasobdéw plikowych).
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Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru i koordynacji wszelkich dziatan
lezacych po stronie Wykonawcy zwigzanych z realizacjg prac objetych przedmiotem
Umowy w celu osiggniecia wymaganej jakosci i terminowej realizacji prac. Z
uwzglednieniem zobowigzan Zamawiajacego, Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc¢ za
zarzadzanie i realizacje Umowy w szczegolnosci za opracowanie Analizy
przedwdrozeniowej uwzgledniajacej cele i wymagania zdefiniowane przez Wykonawce
we wspoipracy z Zamawiajacym, poprawne zainstalowanie i wdrozenie Systemu,
migracje danych z systeméw Zamawiajacego, przeprowadzenie szkolen oraz
utrzymanie Systemu, w tym wznowien oraz zapewnienie Asysty merytorycznej, jesli
bedzie wymagana.

Wykonawca deklaruje, ze oddeleguje do wykonania Umowy odpowiedni Personel
Wykonawcy w liczbie i o kwalifikacjach wystarczajacych do osiggniecia celu
nadrzednego Umowy, sktadajacy sie co najmniej z oséb wskazanych w Ofercie (w tym
Wykaz oséb, ktéorymi bedzie dysponowat Wykonawca przy realizacji zamdwienia),
ktorych posiadana wiedza i doswiadczenie stanowita warunek dopuszczenia
Wykonawcy do udziatu w postepowaniu. Wykonawca gwarantuje, ze wszyscy
cztonkowie Personelu Wykonawcy realizujagcy w imieniu Wykonawcy Umowe bedg
posiadali umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu czynnosci
powierzanych tym osobom, oraz beda spetniali warunki wskazane w Specyfikacji
Warunkow Zamédwienia.

Jezeli z przyczyn obiektywnych (w szczegdlnosci w przypadku choroby, urlopu lub
wypadkoéw losowych) zaistnieje koniecznos$¢ dokonania zmiany osoby wchodzacej w
sktad Personelu Wykonawcy ujetej w Wykazie osdob, Wykonawca niezwlocznie
powiadomi pisemnie Zamawiajgcego o proponowanej zmianie. Nowa osoba musi
posiada¢ co najmniej takie kompetencje jak wskazane w Ofercie Wykonawcy. Do
realizacji Umowy mogqg zosta¢ dopuszczone przez Wykonawce wylacznie osoby
wchodzace w sktad Personelu Wykonawcy, ujete w Wykazie oséb, ktére zostang
uprzednio zaakceptowane przez Zamawiajacego, przy czym Zamawiajacy nie moze
odmowi¢ zaangazowania 0sOb spetniajgcych wymogi okreslone w Specyfikacji
Warunkéw Zamoéwienia. Zamawiajacy wyraza zgode lub odmawia zgody na zmiane
cztonka Personelu Wykonawcy ujetego w Wykazie osob, w terminie do 14 dni od
przekazania kompletnej dokumentacji (analogicznej do dokumentacji z postepowania
o udzielenie zamdwienia) dot. osoby, co do ktérej zmiana ma nastgpi¢. W przypadku
braku akceptacji Personelu Wykonawcy przez Zamawiajgcego, Wykonawca
zobowigzuje sie zapewni¢ innego cztonka Personelu Wykonawcy, spetniajacego
wymagania, o ktérych mowa powyzej.

Wykonawca zobowigzuje sie do niewprowadzania zadnych wpiséw do crona, otwierania
portobw na zewnatrz, tworzenia dodatkowych potaczen poza kanatami VPN oraz
firewallem uzywanym u Zamawiajacego, ktore wczesniej nie zostaty omdwione i
zaakceptowane przez koordynatora ds. IT Zamawiajgacego.

Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ w ramach Umowy wszelkie niezbedne do jej
realizacji licencje na oprogramowanie aplikacyjne, systemowe jesli w wyniku Analizy
przedwdrozeniowej okaze sie, ze bedg one niezbedne do realizacji postanowien Umowy
i OPZ.

Wykonawca zobowigzuje sie do cyklicznej instalacji na serwerach certyfikatow
bezpieczenstwa dostarczonych przez Zamawiajacego w okresie obowigzywania
Umowy.

Wykonawca zastosuje do logowania sie w aplikacji webowej system SSO: ADFS SAML
stosowany u Zamawiajgcego.

W okresie obowigzywania Umowy Wykonawca bedzie przesytac drogq elektroniczng na
adres pomoc@uwr.edu.pl informacje o aktualizacjach Systemu lub o jego nowych
wersjach.

Przedstawicielami Wykonawcy do koordynacji umowy i podpisywania protokotdéw
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21.

odbioru sa:

Imie i nazwisko/mail/telefon.........ooi e
Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu w ramach sSwiadczenia utrzymania Systemu
dostep do Systemu Obstugi zgodnie z OPZ: adres strony..........vvieevieeennee. (z
podaniem wszelkich danych i informacji wskazanych na formularzu zgtoszeniowym). W
razie niedostepnosci SO, zgtoszenia z podaniem wskazanych danych, moga by¢
kierowane do Wykonawcy e-mailem Na adreS.....iiiiiiie i i
telefonicznie pod numerem telefonu...........c........... .

§7

Obowigzki Zamawiajacego
Zamawiajacy zobowigzuje sie do wspodtpracy z Wykonawcg w catym okresie realizacji
Umowy i udzielania mu niezbednego do jej realizacji wsparcia, w tym w szczegdlnosci
do udzielenia wszystkich niezbednych danych i informacji dotyczacych/
obowigzujacych u Zamawiajacego zasad bezpieczenstwa i do przekazywania tych
danych w formie, ktéra jest niezbedna na danym etapie realizacji Umowy.
Na podstawie wytycznych Wykonawcy, Zamawiajacy przygotuje s$rodowisko,
maszyny wirtualne oraz skonfiguruje srodowisko IT zgodnie z przygotowanym
przez Wykonawce projektem wdrazanego rozwigzania.
Zamawiajacy zapewni dostepy do wymaganych zasobdéw i Srodowisk zgodnie z
otrzymanymi od Wykonawcy informacjami oraz zgodnie z przyjetymi u
Zamawiajacego zasadami bezpieczenstwa IT.
Zamawiajacy zobowigzany jest do korzystania z Systemu zgodnie z Umowa.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do podejmowania decyzji niezbednych do
prawidtowego przebiegu wdrozenia, w najkrétszych mozliwych terminach (nie
dtuzszych jednak niz ustalone przez Strony w trakcie wykonywania prac
wdrozeniowych).
Osoba upowazniong do realizacji Umowy i podpisywania protokotéw odbioru ze
strony Zamawiajacego jest:
imie i nazwisko/mail/tel........cocoooiiiiiiii

§8

Licencja i prawa autorskie
W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 lit a) i lit. d) Umowy
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu Licencji na okres obowigzywania Umowy
(pierwszy i drugi okres licencyjny).
W przypadku skorzystania ze wznowien, zapisy tego paragrafu stosuje sie
odpowiednio do przedtuzonego czasu obowigzywania Umowy. W przypadku zmiany
terminu realizacji Umowy, o ktorym mowa w § 15 ust. 2, czas, o ktorym mowa w ust.
1 niniejszego paragrafu ulega analogicznemu wydtuzeniu.
Zakres Licencji obejmuje instalacje Systemu na zasobach Zamawiajacego, jego
uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem i mozliwo$¢ publicznego udostepniania w taki
sposodb, aby kazdy Uzytkownik Systemu mogt miec¢ do niego dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym.
W trakcie obowigzywania Licencji Wykonawca zobowigzany jest wprowadzac¢ do
Systemu aktualizacje. Moment dokonania aktualizacji bedzie ustalany w trybie
roboczym tak, by nie zaktécat pracy uzytkownikow.
Posiadanie i uzytkowanie przez Zamawiajacego Systemu nie powodujg przyznania mu
zadnych praw ani tytutu do praw wtasnosci intelektualnej w odniesieniu do Systemu.
Wiascicielem autorskich praw majatkowych do Systemu jest Wykonawca.
Z chwilg podpisania stosownych protokotéw odbioru, w ramach wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 5 ust. 1. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa
majatkowe do utworu/utwordw w postaci Dokumentacji Systemu, Dokumentacji

13|Strona



wdrozeniowej oraz Dokumentacji wytworzonej w ramach szkolen na wszystkich
znanych polach eksploatacji, a w szczegoélnosci obejmujacych:

e w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnet
ycznego oraz technikg cyfrowq;

e w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwor utrwalono;

e wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

e w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz
okreslon powyzej publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie
oraz nadawanie i
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy
maogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym
poprzez umieszczenie w Internecie lub w sieci zamknietej;

e prawo do dokonywania opracowan i prawo do zezwalania na wykonanie praw za
leznych przez osoby trzecie.

7. Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o] ktérych mowa w ust.
6 jest nieograniczone terytorialnie i czasowo. Dokumentacja zostanie przekazana w
postaci elektronicznej w jezyku polskim.

§9
Gwarancja
1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na wdrozony System na okres
obowigzywania niniejszej Umowy.
2. Wykonawca udziela rekojmi za wady przedmiotu Umowy w okresie rdwnym okresowi
gwarancji.

§ 10
Utrzymanie Systemu
Szczegdtowe warunki realizacji przez Wykonawce ustugi utrzymania Systemu w tym zasady
zgtaszania awarii przez Zamawiajgcego, terminéw usuwania awarii lub btedéw, okresla
Zatacznik nr 2 do Umowy - Opis przedmiotu zamodwienia.

g 11
Podwykonawcy
1. Strony ustalaja, ze zgodnie z trescig ztozonej oferty przedmiot Umowy Wykonawca
zrealizuje samodzielnie/czesci Umowy obejmujace: ...
........................... Wykonawca bedzie realizowat za pomocg
Podwykonawcy........ccceveeeeeverennen. (nazwa i siedziba Podwykonawcy).

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania Iub zaniechania
Podwykonawcow, ktorych zaangazowat do czesci wykonywanych ustug, tak, jak za
wtasne dziatania i zaniechania.

3. Jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 uPzp, w celu
wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest
obowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny Podwykonawca lub
Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca, na
ktérego zasoby wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia.

4. Zlecenie wykonania czesci zamoéwienia Podwykonawcom nie zmienia zobowigzan
Wykonawcy wobec Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci zamédwienia.

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i
zaniedbania Podwykonawcéw i ich pracownikéw (dziatania zawinione i niezawinione)
w takim stopniu, jakby to byty dziatania, wzglednie uchybienia jego wtasne.
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Umowa o Podwykonawstwo musi by¢ zawarta w formie pisemnej o charakterze
odptatnym, a takze musi okresla¢ jaka czes$¢ przedmiotu Umowy o zamowienie
publiczne zostanie wykonana przez Podwykonawce. Umowa o podwykonawstwo nie
moze zawiera¢ postanowien ksztattujacych prawa i obowigzki Podwykonawcy, w
zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki
Wykonawcy, uksztattowane postanowieniami umowy  zawartej miedzy
Zamawiajacym a Wykonawca.

§12
Poufnosc¢

W okresie trwania Umowy oraz 5 lat po jej rozwigzaniu Strony zobowigzujq sie
zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje poufne, jakie powziety o sobie w zwigzku
ze $wiadczeniem ustug. Oznacza to, iz informacje nie bedg przekazywane osobom
trzecim poza pracownikami (wspdfpracownikami  zatrudnionymi na podstawie
umow cywilnoprawnych) Stron, i pracownikami (wspétpracownikami
zatrudnionymi na podstawie uméw cywilnoprawnych) zatrudnionymi w podmiotach
zaleznych, w ktorych Strony sg podmiotem dominujacym i posiadajg
wiekszosciowe pakiety udziatow/akcji, chyba ze takie ujawnienie informacji poufnych
jest niezbedne dla realizacji Umowy, a wspomniane podmioty na piSmie w sposob nie
budzacy watpliwosci, zgodzity sie na przestrzeganie warunkéw zachowania poufnosci
przynajmniej w takim zakresie, jak okreslony w niniejszej Umowie. W takim
przypadku Strony pozostajg odpowiedzialne za wszelkie naruszenia dokonane przez
te podmioty.

Obowigzek, o ktérym mowa w ust. 1, nie dotyczy informacji, ktére:

1. zostaty legalnie opublikowane i sg znane oraz podane do publicznej wiadomosci
bez naruszenia postanowien niniejszej Umowy i powszechnie obowigzujacych
przepisdw prawa;

2. zostaty przekazane przez osobe trzecig, bez naruszenia postanowien niniejszej
Umowy i powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa;

3. zostang podane przez jedng ze Stron za uprzednig pisemng zgodg drugiej Strony;

4. muszg zosta¢ ujawnione ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa, w takim
przypadku Strona ujawniajaca jest zobowigzana do wskazania jednoznacznej
podstawy prawnej uzasadniajacej ujawnienie.

W przypadku, gdy dziatajacy zgodnie z obowigzujgcym prawem organ administracji

publicznej lub przepis obowigzujgcego prawa natozy na jedng Strone obowigzek

udzielenia jakichkolwiek informacji o drugiej Stronie, wezwany do udzielenia
informacji jest zwolniony z zachowania niniejszej klauzuli poufnosci.

§ 13
Odpowiedzialno$é Wykonawcy i kary umowne
Strony ustalajg odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy poprzez zaptate kar umownych.
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:
a) za kazdy dzien zwitoki w dochowaniu terminu, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 lit.
a) w wysokosci 0,5 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust.
1;
b) za kazdy dzien zwioki w dochowaniu terminu, o ktdrym mowa w § 3 ust. 1 lit. b)
w wysokosci 0,5 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1;
c) za kazdy dzien zwioki w dochowaniu terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 lit.
c) w wysokosci 0,5% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust.
1;
d) za kazdy dzien zwioki w dochowaniu terminu, o ktéorym mowa w § 3 ust. 1 lit.
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e)

f)

9)

h)

j)

k)

m)

d) w wysokosci 0,5% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust.
1;

za kazdy dzien zwtoki w dochowaniu kazdego z termindw wskazanych w
harmonogramie, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 lit. d) i e) w wysokosci 0,05%
catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1;

za kazdy rozpoczety dzien zwioki w usuwaniu bteddéw krytycznych o ktérych
mowa w rozdziale V punkt 2 Zatgcznika nr 2 - Opis przedmiotu zamédwienia, w
wysokosci 0,10% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1;
za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki w usuwaniu usterek o ktérych mowa
w rozdziale. V punkt 2 Zatacznika nr 2 - Opis przedmiotu zamoéwienia, w
wysokosci 300 ziotych (stownie: trzysta ziotych) w kazdym przypadku
stwierdzenia przekroczenia terminu;

za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki w dochowaniu czasu reakcji na
zgtoszenie, o ktérym mowa w rozdziale V punkt 2 Zatacznika nr 2 -
Szczegdtowym Opisie przedmiotu zamodwienia, w wysokosci 200,00 ziotych
(stownie: dwiescie ztotych) w kazdym przypadku stwierdzenia przekroczenia
terminu;

za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwioki w dochowaniu czasu odpowiedzi na
zgtoszenie, o ktorym mowa w rozdziale V punkt 6 Zatgcznika nr 2 - Opis
przedmiotu zamowienia, w wysokosci 150,00 ztotych (stownie: sto pieédziesiat
ztotych) w kazdym przypadku stwierdzenia przekroczenia terminu;

za odstgpienie Wykonawcy od Umowy =z przyczyny niezaleznej od
Zamawiajacego albo w przypadku odstgpienia przez Zamawiajacego od Umowy
z przyczyny lezacej po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20 %
catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1;

w przypadku ujawnienia jakiejkolwiek informacji, o ktérej mowa w § 12, w
okresie obowigzywania Umowy lub po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy - w
wysokosci 10 % catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 za
kazdy stwierdzony przypadek ujawnienia informacii;

w przypadku kazdorazowego naruszenia przez Wykonawce obowigzkow z tytutu
braku zaptaty Ilub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego
Podwykonawcom, obowigzkéw z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o
ktérej mowa w § 15 ust. 26 Umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 0,1 % kwoty wynagrodzenia nieuiszczonego
Podwykonawcy za kazdy dzien braku lub nieterminowej zaptaty;

w przypadku zwioki Wykonawcy w dotrzymaniu terminu uzgodnionego przez
Strony przy zgtoszeniu realizacji Asysty merytorycznej, o ktérej mowa w § 2
ust. 3 niniejszej Umowy w wysokosci 150,00 ztotych (stownie: sto pieédziesiat
ztotych) za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwitoki w kazdym przypadku
stwierdzenia przekroczenia terminu.

3. Zaptata kar umownych nie wytacza prawa do dochodzenia odszkodowania ponad

4.

zastrzezone kary umowne na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.
Wymienione w niniejszym paragrafie kary umowne podlegajg sumowaniu. taczna
maksymalna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wartosci catkowitego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.
Strony uzgadniajg, ze zaptata kary umownej nastapi na podstawie wystawionej przez
Zamawiajacego noty ksiegowej, ktérg Wykonawca jest zobowigzany zaptaci¢ w
terminie 14 dni od dnia jej otrzymania na konto wskazane w nocie ksiegowej. W
przypadku niezaptacenia ww. noty ksiegowej w terminie, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do potrgcania naliczonych kar umownych z naleznosci Wykonawcy za
zrealizowanie Przedmiotu Umowy z uwzglednieniem przepiséw Kodeksu cywilnego.
6. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajgcemu roszczen
zwigzanych z Systemem wykorzystanym do wykonania przedmiotu umowy,
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Wykonawca zobowigzuje sie podja¢ wszelkie niezbedne czynnosci prawne i
faktyczne w celu zwolnienia Zamawiajacego od odpowiedzialnosci w stosunku do
takich oséb trzecich. Wykonawca zwréci takze Zamawiajgcemu wszelkie koszty i
straty poniesione w wyniku lub w zwigzku z roszczeniami 0séb trzecich, o ktorych
mowa w zdaniu poprzedzajacym.

§ 14
Odstapienie od Umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w catosci lub w czesci z

przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w przypadku naruszenia przez Wykonawce

postanowienn Umowy, w terminie 30 dni od dnia, w ktorym uptynat bezskutecznie
termin wyznaczony w pisemnym wezwaniu do usuniecia naruszen (przy czym

wyznaczony termin na usuniecie naruszen nie moze by¢ krétszy niz 10 dni) z

zachowaniem skutkéw prawnych, w tym uiszczenia kar ze strony Wykonawcy, w

przypadku:

a) jezeli Wykonawca wykonuje swoje obowigzki w sposéb nienalezyty i pomimo
wezwania, o ktorym mowa w ust. 1, nie nastgpita poprawa w wykonywaniu tych
obowigzkdw;

b) jezeli Wykonawca z nieuzasadnionych przyczyn nie wywigzuje sie z realizacji
niniejszej umowy, w szczegolnosci, kiedy zwtoka w terminach okreslonych w §
3 ust. 1 i uzgodnionych harmonogramach (szkolen i wdrozenia) bedzie trwata
dtuzej niz 10 dni roboczych;

c) jezeli Wykonawca odmawia realizacji wznowien, o ktorych mowa w § 4 Umowy;

d) jezeli Wykonawca pomimo naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 13 ust.
2 nie wypetnia nalezycie swych obowigzkéw;

e) wystgpienia wad prawnych w przekazanym Systemie;

f) gdy suma naliczonych Wykonawcy kar umownych przekroczy 30% wartosci
catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy;

W przypadkach okreslonych w ustepie poprzedzajacym, Zamawiajacy moze wedtug
wlasnego wyboru odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci, w tym w zakresie czesci
Systemu nieodebranych do dnia ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu.
W przypadku skutecznego odstgpienia od Umowy w catoséci lub w czesci, Strony
zobowigzujg sie, w terminie 21 dni od daty odstgpienia, do sporzadzenia
szczegbtowej pisemnej inwentaryzacji dotychczas zrealizowanych prac, w tym
udzielonych Licencji, wedtug stanu na dzien skutecznosci o$wiadczenia o odstapieniu
od Umowy. W przypadku odstgpienia od Umowy, Wykonawcy nie przystugujq
wzgledem Zamawiajacego zadne roszczenia poza roszczeniem o zaptate
wynagrodzenia wylacznie za czesci prawidlowo wykonane i potwierdzone
odpowiednimi protokotami odbioru.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy wraz z uzasadnieniem musi zostac ztozone

drugiej stronie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Odstapienie staje sie skuteczne z chwilg doreczenia drugiej Stronie o$wiadczenia o

odstgpieniu od Umowy w sposéb okreslony w postanowieniach Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

Zamawiajacy ma prawo zwrdci¢ otrzymane produkty i rezultaty prac oraz zadac

zwrotu wynagrodzenia zaptaconego Wykonawcy.

W przypadku odstapienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

Zamawiajacemu przystuguje, oprécz prawa do naliczenia kary umownej zgodnie z §

13 ust. 2 Umowy, uprawnienie do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na

zasadach ogdlnych.

Zamawiajacy moze odstgpi¢c od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany

okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym,

czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonanie
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10.

11.

Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu. W tym przypadku Wykonawca moze zgdac¢ wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu nalezytego wykonania czesci Umowy.

Prawo odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, w zakresie okreslonym w
powyzszych zapisach Umowy nie uchybia prawu odstgpienia przystugujacemu w
innych przypadkach okreslonych w przepisach Kodeksu cywilnego lub ustawy o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie =z tytulu odstgpienia przez
Zamawiajacego od Umowy z powodu okolicznosci, za ktére Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Odstagpienie od Umowy przez ktdorgkolwiek ze Stron, niezaleznie od podstawy
odstgpienia nie powoduje utraty mocy Umowy w zakresie postanowien dotyczacych
odpowiedzialnosci Stron i przewidzianych Umowa kar umownych, ktére zostaty
naliczone do dnia odstgpienia od Umowy badz, ktére zostaty zastrzezone na wypadek
odstgpienia od Umowy oraz w zakresie Licencji, ustug utrzymania Systemu w zakresie
przedmiotu Umowy nieobjetej przedmiotem odstgpienia, a takze postanowien
dotyczacych zobowigzan Stron wynikajacych z postanowien §12 Umowy (Poufnosd) i
§ 16 (Przetwarzanie danych).

§ 15
Zmiana Umowy

. Zmiany niniejszej umowy moga by¢ dokonywane w granicach okreslonych w art. 454

oraz w art. 455 uPzp w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzania zmian do Umowy w sprawie

zamowienia publicznego, w nastepujacych przypadkach:

2.1. w sytuacji, gdy zaistnieje konieczno$¢ wydtuzenia terminu realizacji Umowy,

a takze terminow realizacji poszczegdlnych czesci w sytuacji wystgpienia
zdarzenia o charakterze sity wyzszej (zdarzenie niezalezne od Strony,
zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i pozostajgce poza kontrolg Strony,
ktére wystgpito po dniu wejscia w zycie Umowy, ktére moze miedzy innymi
wynikac z nastepujacych okolicznosci:

wojna, w tym: wojna domowa, zamieszki, rozruchy i akty sabotazu; atak
terrorystyczny, dziatania wojenne na terytorium panstw sgsiadujgcych z Polska;
katastrofy naturalne, takie jak silne burze, huragany, trzesienia ziemi, powodzie,
zniszczenie przez piorun oraz stan epidemii; wybuchy, pozary, zniszczenie
maszyn lub wszelkiego rodzaju instalacji, a majgce wptyw na wykonanie
przedmiotu Umowy)

lub w sytuacji przesuniecia terminu z przyczyn nielezacych po stronie
Wykonawcy, w tym z przyczyn Ilezacych po stronie Zamawiajacego
spowodowanych np. zmianami w strukturze, infrastrukturze, organizacji
Zamawiajacego lub w procesach biznesowych Zamawiajacego, nieprzekazania w
terminie okreslonym przez Strony danych pochodzacych z systemoéw
Zamawiajacego, ktére bedg miaty wptyw na termin wykonania Umowy - o czas,
w ktérym te okolicznosci utrudniaty lub uniemozliwiaty realizacje Umowy;

2.2. zmiany terminu realizacji Umowy, a takze termindw realizacji poszczegdlnych

czesci wynikajacych ze zmian wiasciwych przepisébw prawa powszechnie
obowigzujacego, a takze aktow prawa obowigzujacych u Zamawiajacego o
charakterze wewnetrznym, a tym samym koniecznoscig dostosowania tresci
Umowy do aktualnego stanu prawnego. Termin wykonania umowy/czesci moze
ulec wéwczas zmianie o ilo$¢ dni niezbednych do modyfikacji przedmiotu umowy
stosownie do nowych okolicznosci;

2.3. w przypadku aktualizacji lub modyfikacji rozwigzan ze wzgledu na postep

technologiczny lub zmiany funkcjonalnosci Oprogramowania badz optymalizacji
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procesu, ktore okazg sie niezbedne Iub korzystne do wprowadzenia
w przedmiocie Umowy (np. wycofanie z obrotu Oprogramowania/
funkcjonalnosci) opisanych w OPZ i Analizie przedwdrozeniowej oraz jesli zmiany
sg korzystne dla Zamawiajgacego, a takze jesli wystgpi koniecznos¢ realizacji
dodatkowych, nieprzewidzianych w OPZ i nastepnie Analizie przedwdrozeniowej
prac i czynnosci przy wdrazaniu Oprogramowania, jesli nastepuje to z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy. Zmiany te mogg spowodowac réwniez zmiane
terminu realizacji Umowy, a takze termindw realizacji poszczegdlnych prac o
ilo$¢ dni niezbednych do modyfikacji przedmiotu umowy stosownie do nowych
okolicznosci;

2.4. przestojow spowodowanych przez inne niz Wykonawca osoby lub podmioty, za
ktérych dziatania lub zaniechanie Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci -
o czas oczekiwania na czynnosé lub zaprzestanie czynnosci wskazanych oséb lub
podmiotow umozliwiajacg zakonczenie przestoju;

2.5. zmiany Podwykonawcy wskazanego w § 11 lub zmiany czesci podwykonawstwa
w poréwnaniu do wskazanego w ofercie Wykonawcy Iub wprowadzenie
Podwykonawcy, w sytuacji, gdy Wykonawca wskazat w ofercie, ze wykona
zamowienie samodzielnie — w tych sytuacjach Wykonawca zobowigzany jest
wskazac przyczyne, firme Podwykonawcy i cze$¢ podwykonawstwa;

2.6. zmiany wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego odpowiednio w § 5 ust. 1,
ust. 2 i ust. 3, w sytuacji zmiany obowigzujacej stawki podatku od towardéw i
ustug oraz podatku akcyzowego, przy czym Strony Umowy postanawiajq, ze
wynagrodzenie netto okreslone pozostanie bez zmian. Kwota wynagrodzenia
brutto zostanie obliczona z uwzglednieniem zmienionej stawki podatku od
towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego. Zamawiajacy wprowadzi nowg
stawke z dniem wejscia jej w zycie, przy czym, jezeli zmiana nastagpita po dacie
wystawienia faktury, Zamawiajqcy wprowadzi nowg stawke w kolejnym okresie
rozliczeniowym;

2.7. zmiana rachunku bankowego Wykonawcy.

Kazda ze Stron Umowy moze zgda¢ zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej poprzez

ztozenie pisemnego wniosku uzasadniajgcego okolicznosci zwigzane z wystgpieniem

zmiany majacej wptyw na nalezyte wykonanie Umowy.

Kazda ze Stron Umowy, moze zadac¢ przedstawienia dodatkowych oswiadczen

lub dokumentéw potwierdzajgcych wptyw okolicznosci zwigzanych ze zmiang, o ktérej

mowa w ust. 2 powyzej, na nalezyte wykonanie Umowy.

Strona Umowy na podstawie otrzymanego wniosku, o ktéorym mowa w ust. 3 powyzej

w terminie do 10 dni od dnia jego otrzymania, przekazuje drugiej Stronie swoje

stanowisko. Jezeli Strona Umowy otrzymata kolejne oswiadczenia lub dokumenty po

dacie otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, termin na przekazanie
stanowiska drugiej Stronie liczony jest od dnia ich otrzymania.

Zamawiajacy moze nie wyrazi¢ zgody na proponowang zmiane przez Wykonawce.

Mozliwos¢ wprowadzenia zmian nie stanowi jednoczed$nie zobowigzania

Zamawiajacego do wyrazenia takiej zgody.

Zmiany wymienione w ust. 2 powyzej, z wyjatkiem zmiany, o ktérej mowa w ust. 2

pkt 2.6, mogq zosta¢ dokonane tylko w formie pisemnego aneksu.

Aktualizacja danych Wykonawcy poprzez zmiane nazwy firmy, zmiane adresu siedziby

firmy, zmiany oséb wskazanych do nadzoru nad Umowag nie stanowi zmiany Umowy

wymagajacej aneksu. W takiej sytuacji nalezy niezwtocznie poinformowac pisemnie o

zmianie drugq strone, nie pdzniej, niz w terminie 3 (stownie: trzech) dni roboczych od

daty zaistnienia takiej zmiany.

Strony przewidujg rdéwniez mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy

w nastepujacych okolicznosciach:
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10.

11.

12.

9.1. w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace
albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

9.2. w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym
lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne;

9.3. w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych

planéw kapitatowych, o ktédrych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych;

- jezeli zmiany te bedq miaty wptyw na koszty wykonania zamodwienia przez

Wykonawce.

W przypadku wystgpienia okolicznosci wskazanych w pkt 9.1 Wykonawca sktada

Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiane wysokosci wynagrodzenia. Wniosek

powinien dotyczyc¢ tylko oséb bezposrednio realizujgcych Umowe. Wniosek powinien

zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie
kwoty wynagrodzenia Wykonawcy przed i po jego zmianie, w szczegdlnosci

Wykonawca bedzie zobowigzany wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg

podwyzszenia wynagrodzenia, a wptywem zmiany minimalnego wynagrodzenia

za prace albo minimalnej stawki godzinowej na kalkulacje ceny ofertowej poprzez
m.in. pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie)
pracownikéw $wiadczacych ustugi wraz z okresleniem, w jakim zakresie wykonujg oni
prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi. Wniosek powinien obejmowac
jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamoéwienia, ktére Wykonawca obowigzkowo
ponosi w zwigzku z podwyzszeniem wysokosci ptacy minimalnej. Nie bedg
akceptowane koszty wynikajace z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom

Wykonawcy, ktére nie sag konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci

minimalnego wynagrodzenia za prace.

W przypadku wystgpienia okolicznosci wskazanych w pkt 9.2 Wykonawca sktada

Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiane wysokosci wynagrodzenia w zakresie

ptatnosci wynikajacych z ustug $wiadczonych po zmianie zasad podlegania

ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne. Wniosek powinien dotyczy¢ tylko oséb
bezposrednio realizujgcych Umowe. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace
uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia

Wykonawcy przed i po jego zmianie, w szczegdlnosci Wykonawca bedzie zobowigzany

wykazaé¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia

a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w pkt 9.2 na kalkulacje ceny ofertowej

poprzez m.in. pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie)

pracownikéw S$wiadczacych ustugi, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu

Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci

finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim

wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi. Wniosek powinien obejmowac
jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamoéwienia, ktére Wykonawca obowigzkowo
ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktdrych mowa w pkt 9.2 niniejszego paragrafu.

W przypadku wystapienia okolicznosci wskazanych w pkt 9.3 Wykonawca sktada

Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane wysokosci wynagrodzenia w zakresie

ptatnosci wynikajacych z ustug $wiadczonych po zmianie zasad gromadzenia

i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych. Wniosek powinien dotyczy¢

tylko oséb bezposrednio realizujgcych Umowe. Wniosek powinien zawierac

wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy przed i po zmianie Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca
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bedzie zobowigzany wykazac¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia

wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w pkt 9.3 na kalkulacje

ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmowac jedynie te dodatkowe koszty realizacji
zamowienia, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad,

o ktorych mowa w pkt 9.3 niniejszego paragrafu.

13.W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 9, Wykonawca sktada Zamawiajgcemu
wniosek w terminie 14 dni od dnia wejscia w zycie ustawy lub przepisow
wykonawczych do ustawy, o ktdrych mowa w ust. 9 niniejszego paragrafu.

14.Zamawiajacy rozpatrzy wnioski w terminie 21 dni od daty ztozenia kompletnego
wniosku. Zamawiajacy w przypadku zaakceptowania wnioskéw, sporzadza aneks do
niniejszej Umowy.

15.W przypadku uznania przez Zamawiajagcego =zasadnosci wprowadzenia zmian
do Umowy o ktérych mowa w ust. 9 powyzej, zmiana wysokosci wynagrodzenia
obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktérych mowa powyzej.

16. Obowigzek wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 9 na koszty wykonania
zamowienia nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy
przez Zamawiajgcego.

17. Strony postanawiajq, iz zgodnie z art. 439 ust. 2 uPzp, dokonajg w formie pisemnego
aneksu zmiany wynagrodzenia spowodowanej zmiang cen materiatow lub kosztow
zwigzanych z realizacjg Umowy rozumianej jako wzrost odpowiednio cen lub kosztéw,
jak i ich obnizenie wzgledem ceny Iub kosztu przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie, przy uwzglednieniu nastepujacych
warunkéw i zasad dokonania przedmiotowej zmiany wysokosci wynagrodzenia:

17.1. Strony mogg wnioskowac¢ o zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy,
w przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg
Umowy po uplywie 6 miesiecy, liczac od dnia zawarcia Umowy oraz nie
czesciej niz po uptywie kolejnych 6 miesiecy, liczac od dnia zawarcia aneksu
zmieniajacego wysokos$¢ wynagrodzenia Wykonawcy;

17.2. Strony mogg wnioskowac¢ o zmiane wysokosci wynagrodzenia w przypadku,
gdy zmiana ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg niniejszej
umowy bedzie wyzsza lub nizsza o co najmniej 1% niz wysokos$c
$redniorocznego wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogdtem
ogtaszanym w komunikacie Prezesa GUS w Dzienniku Urzedowym RP ,,Monitor
Polski” w terminie do 31 stycznia roku nastepnego za poprzedni rok
kalendarzowy?.

18. Zamawiajacy nie dopuszcza zmian wynagrodzenia o wskaznik, o ktérym mowa w pkt
17.2 w zakresie kosztéw objetych zmianami mozliwymi do przeprowadzenia na
podstawie ust. 9, w szczegdlnosci kosztow pracowniczych.

19. W przypadku wystgpienia okolicznosci wskazanej w pkt 17.2 niniejszego paragrafu,
Wykonawca lub Zamawiajacy w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od dnia wejscie
w zycie zmian cen materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy
moze ztozy¢ wniosek odpowiednio Zamawiajgcemu lub Wykonawcy o zmiane
wynagrodzenia, jezeli zmiany te bedq mialy wptyw na wynagrodzenie za wykonanie
przedmiotu Umowy przez Wykonawce.

20. Wykonawca wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 19, jest zobowigzany
przedtozy¢ Zamawiajagcemu pisemng kalkulacje szczegétowo uzasadniajacg zmiane
cen materiatéw lub kosztéw. Z uprawnienia tego moze skorzystac takze Zamawiajacy.

21.Jezeli Wykonawca, w terminie okreslonym w ust. 19 nie wystapi do Zamawiajacego

0 zmiane wynagrodzenia, Zamawiajacy uzna, ze zmiany cen materiatéw lub kosztow

! Publikowany na podstawie art. 94 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. 0 emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 125 ze zm.)
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22.

23.

nie majg faktycznego wptywu na wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy

przez Wykonawce.

Zamawiajacy w terminie do 21 dni roboczych od daty otrzymania kompletnego

wniosku od Wykonawcy, rozpatrzy wniosek o zmiane Umowy w zakresie okreslonym

w pkt 17.2 niniejszego paragrafu. Zamawiajacy uprawniony jest do:

22.1. dokonania zmiany Umowy w przypadku uznania zasadnosci ztozonego
wniosku, tj. jezeli przedtozona kalkulacja potwierdzi ze zmiany ceny
materiatow i kosztédw wptywajg na wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu
umowy;

22.2. niewyrazenia zgody na dokonanie zmiany Umowy w przypadku uznania braku
zasadnosci ztozonego wniosku tj. jezeli przedtozona kalkulacja nie potwierdzi,
ze zmiany ceny materiatdbw i kosztow wptywajg na wynagrodzenie za
wykonanie przedmiotu Umowy. O swoim stanowisku Zamawiajacy pisemnie
powiadomi Wykonawce.

W przypadku, o ktérym mowa w pkt 22.2 powyzej, Wykonawca w terminie 21 dni

ponownie moze przedstawi¢ kalkulacje uzasadniajgca zmiane wynagrodzenia,

z uwzglednieniem uwag Zamawiajgcego. Zamawiajacy ponownie dokona analizy

nowej kalkulacji w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od dnia jej otrzymania.

Zamawiajacy uprawniony jest do czynnosci okreslonych w ust. 22 pkt 22.1 i 22.2.

Umowy.

24.Zmiana wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 17 wchodzi w zycie z dniem zawarcia

25,

pisemnego aneksu do Umowy, i dotyczy wytacznie niezrealizowanej czesci Umowy.
Zamawiajacy wskazuje, ze maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, jaka
dopuszcza w efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian
wysokosci wynagrodzenia, o ktérych mowa w ust. 17 niniejszego paragrafu to 5%
catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa odpowiednio w § 5 ust. 1, ust. 2
i ust. 3 Umowy w zaleznosci, od tego, jakiego wynagrodzenia zmiana dotyczy.

26. W przypadku zmiany wysokosci naleznego Wykonawcy wynagrodzenia w zwigzku

27.

ze zmiang cen materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy, Wykonawca
niezwtocznie dokona zmiany wynagrodzenia Podwykonawcy, z ktorym zawart umowe
o podwykonawstwo, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatdow lub
kosztéw dotyczacych zobowigzania Podwykonawcy na zasadach i w trybie okreslonym
w ust. 17 i nastepne pod rygorem zaptaty kary umownej, o ktérym mowa w § 13 ust.
2 lit. I) Umowy.

Zmiany termindw wskazanych w harmonogramie szkolen i harmonogramie wdrozenia
nie wymagajgq zmiany Umowy, a wzajemnego uzgodnienia Stron, przy zatozeniu, ze
terminy wskazane w harmonogramach nie mogg by¢ dtuzsze niz terminy wskazane w
Umowie.

§ 16
Przetwarzanie danych

Wszelkie dane osobowe pozyskane przez Strony w zwigzku z niniejsza umowa beda
przetwarzane wytacznie na potrzeby realizacji umowy oraz beda chronione przez
strony przed dostepem o0sdb nieupowaznionych, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami o ochronie danych osobowych - Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/96/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych, dalej: RODO).

Strony jako Administratorzy Danych Osobowych os$wiadczajg, ze wprowadzity
odpowiednie S$rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato sie
zgodnie z przepisami RODO.
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Strony bedg przetwarza¢ dane osob reprezentujacych drugg Strone i dane osdb
zaangazowanych w realizacje niniejszej umowy tylko w celu i w czasokresie
niezbednym do wykonania umowy oraz dochodzenia roszczen z niej wynikajacych.
Strony zobowigzujg sie do wykonania obowigzku informacyjnego okreslonego w art.
14 RODO wobec 0sdb, o ktérych mowa w ust. 3, w imieniu drugiej Strony.
Wykonawca zobowigzuje sie do naprawienia szkody wyrzadzonej Zamawiajgcemu,
(jako administratorowi danych) w wyniku naruszenia danych osobowych z winy
Wykonawcy. W szczegdlnosci zobowigzuje sie do pokrycia poniesionych przez
Zamawiajacego kosztéw proceséw i zastepstwa procesowego, a takze odszkodowania
na rzecz osoby, ktérej naruszenie dotyczyto.

Klauzula informacyjna dla wykonawcéw, ich przedstawicieli i 0os6b zaangazowanych w
realizacje umowy jest dostepna na stronie internetowej Uniwersytetu Wroctawskiego:
https://uwr.edu.pl/wp-content/uploads/2022/09/klauzula-rodo-art-13.docx oraz
https://uwr.edu.pl/wp-content/uploads/2022/09/klauzula-rodo-art-14.docx.

Strony zgodnie os$wiadczajg, ze w przypadku koniecznosci powierzenia Wykonawcy
przez Zamawiajgcego przetwarzania danych osobowych, ktérych Zamawiajacy jest
administratorem, w zakresie i w celu realizacji postanowien niniejszej umowy,
powierzenie przetwarzania danych osobowych Wykonawcy przez Zamawiajgcego
nastgpi na warunkach okreslonych odrebnie przez Strony, z zastrzezeniem ust. 3 i 4.

§17
Postanowienia koncowe

Prawem wifasciwym dla Umowy jest prawo polskie. W sprawach, ktore nie zostaty
uregulowane niniejszg umowq, zastosowanie majq przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy Prawo zaméwien
publicznych.
Zadna ze Stron Umowy nie moze przenie$¢ praw i obowigzkdéw wynikajacych z
niniejszej Umowy na osobe trzecig bez uprzedniego uzyskania zgody drugiej Strony,
wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zmiany niniejszej umowy wymagajq formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci, chyba ze w umowie zastrzezono inaczej.
Spory mogace wynikng¢ w przysztosci pomiedzy Stronami z niniejszej umowy lub
zwigzane z niniejszga umowag Strony rozstrzyga¢ beda polubownie na drodze
negocjacji. Jezeli jednak nie dojdzie do rozwigzania sporu w drodze negocjacji
wiasciwy do rozpoznania sporu bedzie Sad miejscowo wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.
Strony przyjmujg, ze Umowa zostata zawarta w dniu ztozenia na niej podpisu przez
ostatnig ze Stron,
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach - jeden egzemplarz
dla Wykonawcy i dwa egzemplarze dla Zamawiajacego. (nie dotyczy umowy
zawartej w formie elektronicznej)
Integralng cze$¢ umowy stanowig nastepujace zataczniki:

a) Zatacznik nr 1 - Oferta Wykonawcy;

b) Zatacznik nr 2 — Opis przedmiotu zamowienia;

c) Zatacznik nr 3 — Wzor Protokotu Odbioru Czesciowego;

d) Zatacznik nr 4 - Wz6r Uzgodnien w obszarze IT na etapie odbioru Licencji

e) Zatacznik nr 5 — Wzor Protokotu Odbioru Koncowego,

Zamawiajacy Wykonawca

(data i podpis) (data i podpis)
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Zatacznik nr 3 do Umowy - Wz6r Protokotu Odbioru Czesciowego

(wzor)
PROTOKOL ODBIORU CZESCIOWEGO

WYKONAWGCA: ettt
FEPrezenNtOWANY PIrZEZ: .......cccoooiiii e ettt s eanas

ZAMAWIAJACY: oo e e r e e saeeearee e s
FEPrezentOWANY PIrZEZ: .........ccccooet ettt et e

Niniejszym, dnia .............. , Strony Umowy nr .............. z dnia.., na podstawie
zgtoszenia
Wykonawcy z dnia ............. , dokonaty odbioru ......ccceviiiiiiii .

trescig
Umowy.*

Upowazniony przedstawiciel Wykonawcy: Upowazniony przedstawiciel
Zamawiajgcego:

*Niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik nr 4 do Umowy - Wz6r Uzgodnien w obszarze IT na etapie odbioru
Licencji

1. Lista VM

Zapotrzebowanie na infrastrukture testowgq i produkcyjng w ramach wdrozenia Systemu
Zarzadzania Programami Studiow w Uniwersytecie Wroctawskim.

L | Hostnam | Domen | O | Funkcj | vCP v::A VH:_)D vH2DD VI | Stref
P

P € a S a U | e8]l | [6B1 | [GBI a
1

2

2. Strefy bezpieczenstwa

Lp Nazwa Interfejsy | Podsieé Brama

1

2

3

3. NAT

L Strefa Strefa Adres IP | Adres IP T
P zrodiowa docelowa | Prywatny | Publiczny ypP

1

2

4. Uzytkownicy serweréw

L Nazwa Nazwa Uwierzvtelnianie Imiei Adres Nr tel.
P serwera | uzytkownika y Nazwisko | email | komdérkowego
1

2

5. Wirtualizacja
VAPP:
Pule zasobow:

Lp Nazwa

1
2
3
4

6. Firewall centralny

7. Dodatkowe dyski na serwerach

Dodatkowa przestrzen dyskowa jest domysinie zamontowana w punkcie:

8. Zasady dotyczace backupu i archiwizacji
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Zaséb | Rodz | Zakres Rodzaj Harmonog | Okres Ilos¢
aj ram przechow | punktéw
zaso ywania przywrac
bu ania

Nazw | Pliki Nazwa Petna kiedy | ... dni | ...

a maszyny | | | . cykle

syste wirtualnej

mu oraz

Ktdre
katalogi Przyrostowa | kiedy
Maszy | Nazwa Petna kiedy | ... dni | .
na maszyny | 0 000000000 | .. cykle
wirtu | wirtualnej Przyrostowa | kiedy
alna
Baza | Nazwa Petna kiedy | ... dni |
Danyc | maszyny | | | cykle
h wirtualnej | Przyrostowa | kiedy
oraz
Nazwa
instancji
Inne | s i i s | e

9. Numer i wersja Licencji Oprogramowania.......cccccceccveeeeiiiiieeeeciscveeeesenenes .
OKIreS HCEBNCYJNY ittt et

Upowazniony przedstawiciel Wykonawcy:

Zamawiajgcego:

Upowazniony przedstawiciel
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Zalacznik nr 5 - Wzo6r Protokotu Odbioru Koncowego;

(wzér)
PROTOKOL ODBIORU KONCOWEGO

WYKONAWGCA: ettt
FEPrezenNtOWANY PIrZEZ: .......cccoooiiii e ettt s eanas
ZAMAWIAJACY: oo e e r e e saeeearee e s

FEPreZeNTOWANY PIZEZ: ... e e r e e et e e e e e e et e e e e e e e e e e e

Niniejszym, dnia .............. , Strony Umowy nr .............. z dnia.., na podstawie
zgtoszenia

Wykonawcy z dnia ....... , dokonaty odbioru koricowego przedmiotu Umowy.
Uwagi....coooeviiiiiiiiinnnnn, / Strony potwierdzajg, ze Wykonawca zrealizowat prace zgodnie z
trescig

Umowy.*

Upowazniony przedstawiciel Wykonawcy: Upowazniony przedstawiciel
Zamawiajgqcego:

*Niepotrzebne skresli¢
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