Tresé¢ zapytan wraz z wyjasnieniami

Nr . . .
e Nr w OPZ Pytanie Odpowiedz na pytania
Dot. odpowiedzi na pytania nr 14 oraz 44 udzielonych w dniu 11.05.2022 r.
Pytanie 14. Zatgcznik nr 12 — Projekt umowy par. 7 ust. 19
W ramach niniejszej umowy Wykonawca udostgpni Zamawiajgcemu petng informacje o strukturze bazy danych Systemu. Zwracamy uwage, ze struktura bazy danych stanowi
tajemnice przedsigbiorstwa i jego know-how, w zwigzku z tym wnioskujemy o catkowite wykreslenie tego ustepu. - Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Projektu Umowy.
Pytanie 44. Str. 21, tabela poz. ,ET1A.IN.API”, ,1. Identyfikacje tabel systeméw HIS i systemu ERP z ktérych bedg czerpane informacje.”
Pytanie 1 Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie oczekuje informacji stanowigcych "know-how" producentéw systemow uzywanych przez Zamawiajgcego, ktérych ujawnienie mogtoby Zamawiajacy potwierdza
stanowi¢ naruszenie istotnych intereséw tych producentéw. - Zamawiajgcy potwierdza
W odpowiedzi na pytanie 14 Zamawiajacy podtrzymat zapisy Projektu Umowy przy czym jednoczes$nie w odpowiedzi na pytanie 44 dotyczace ET1A.IN.API Zamawiajacy potwierdza,
ze nie oczekuje informacji stanowigcych "know-how" producentéw systemoéw uzywanych przez Zamawiajgcego.
Czy zatem Zamawiajacy potwierdza, ze w ramach zapisu z Zatgcznika nr 12 — Projekt umowy par. 7 ust. 19 ,W ramach niniejszej umowy Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu
petng informacjg o strukturze bazy danych Systemu” nie oczekuje informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa i "know-how" producentéw systeméw uzywanych przez
Zamawiajgcego, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ tych producentéw na poniesienie realnych szkod?
Dot. odpowiedzi na pytanie nr 18 udzielonej w dniu 11.05.2022 r.
Pytanie 2 Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze politykg bezpieczenstwa, o ktérej mowa w par. 13 ust. 9 projektu umowy, a ktérej dotyczyto powyzsze pytanie to obowigzujgca u Zamawiajacego Zamawiajacy potwierdza
polityka prywatno$ci zawierajgca zasady przetwarzania danych osobowych?
Str. 65, WYM.SRC.025, ,System musi umozliwia¢ tworzenie raportéw: (...)"
Dla kazdego z raportéw prosimy o szczegétowe wyspecyfikowanie informaciji, jakie powinny si¢ na nich znalez¢ tak, by mozna byto jednoznaczne okresli¢ kryteria spetnienia
wymagania przez rozwigzania kazdego z potencjalnych oferentow. O to samo prosimy w odniesieniu do wymagania WYM.SRC.026 i WYM.SRC.029
Odpowiedz Zamawiajacego:
Pytanie 3 Zamawiajgcy informujg iz szczegoty raportdw zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowej Zamawiajgcy wykresla w_ymagania WYM.SRC.025,
Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy: WYM.SRC.026 i WYM.SRC.029.
Zgodnie z art. 99 ustawy PZP przedmiot zamdwienia opisuje si¢ w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. W zwigzku z powyzszym, ponownie prosimy o wyspecyfikowanie dla kazdego z raportéw informacji, jakie
powinny sie na nich znalez¢ tak, by mozna byto jednoznaczne okre$li¢ kryteria spetnienia wymagania przez rozwigzania kazdego z potencjalnych oferentéw. O to samo prosimy w
odniesieniu do wymagania WYM.SRC.026 i WYM.SRC.029. Informacje te sg niezbedne do prawidtowego skalkulowania oferty. W przeciwnym wypadku wnioskujemy o wykreslenie
wymaagan WYM.SRC.025. WYM.SRC.026 i WYM.SRC.029.
Str. 201, ,Usterka (Awaria) — incydent w wyniku, ktérego nastepuje zatrzymanie pracy Systemu lub skutkujacy niedostgpnoscia ustug wytworzonego/dostarczonego przez
Wykonawce
Systemu.”
Zwracamy uwage, ze z takg definicjg Awarii mozna powigza¢ kazde zdarzenie zwigzane z niedostepnoscia dowolnej ustugi, nawet mato istotnej dla dziatalnosci produkcyjnej
Zamawiajgcego. Zwracamy takze uwage, ze awaria moze wynika¢ z btednego dziatania oprogramowania COTS, za ktére Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialno$ci. Prosimy
o zmiang sformutowania na adekwatne do wagi definiowanego terminu: "Awaria — incydent w wyniku, ktérego nastepuje zatrzymanie pracy Systemu lub skutkujgcy catkowitg
niedostepnoscig wszystkich ustug wytworzonego/dostarczonego przez Wykonawce Systemu w zakresie oprogramowania aplikacyjnego.”
Pytanie 4 Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane definicji
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ
Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:
Ponownie wnioskujemy o zmiane definicji Usterki (Awarii) na nastgpujaca: "Awaria — incydent w wyniku, ktérego nastepuje zatrzymanie pracy Systemu lub skutkujgcy catkowitg
niedostepnoscig wszystkich ustug wytworzonego/dostarczonego przez Wykonawce Systemu w zakresie oprogramowania aplikacyjnego (dostarczanego systemu HIS, ERP, e-
Ustugi)." Zwracamy szczegdlng uwage na fakt, ze awaria moze wynika¢ z btednego dziatania oprogramowania systemowego (COTS), za ktére Wykonawca nie moze ponosi¢
odpowiedzialno$ci. Dodatkowo oprogramowanie systemowe (COTS) moze nie dziata¢ prawidtowo z udostgpniang przez Zamawiajgcego infrastrukturg sprzetowa, co do ktérej
Zamawiajgcy nie przedstawit parametréw. W takiej sytuacji Wykonawca nie jest w stanie rzetelnie przygotowac¢ kalkulacji oferty.
Str. 201, ,Btad Krytyczny (...) b) wydajnos¢ ustugi biznesowej Systemu zostata obnizona o wiecej niz 20% w stosunku do okreslonych wymagan” Prosimy o okreslenie dla kazdej
ustugi biznesowej kryteriow jakosciowych.
Odpowiedz Zamawiajacego: . . . L .
L X . . - . . . - . Zamawiajgcy wykresla zapis : ,b) wydajnos¢ ustugi
Pytanie 5 ZamaW|aJ'acy ;.)o.dtrzymuje z.ap|sy OPz mfon:muje iz szczegodly zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowej biznesowej Systemu zostata obnizona o wigce] iz 20%
Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy: w stosunku do okreslonych wymagan”
Prosimy o wyjasnienie w jaki sposéb Wykonawca ma okresli¢ czy wydajno$¢ ustugi biznesowej zostata obnizona o 20%? Wykonawca, na dzien sktadania ofert, nie jest w stanie
tego okresli¢, co przektada sig¢ na brak mozliwosci przygotowania rzetelnie wycenionej oferty. W przypadku braku mozliwosci wyjasnienia powyzszego, wnioskujemy o wykreslenie
zapisu: ,b) wydajnos$¢ ustugi biznesowej Systemu zostata obnizona o wiecej niz 20% w stosunku do okreslonych wymagan”




Str. 201, ,Czas naprawy - czas, jaki uptynie od zgtoszenia Awarii lub Btgdu, do momentu usunigcia Nieprawidtowosci (...)"

W zwigzku z brakiem definicji zgtoszenia serwisowego prosimy o wprowadzenie nastepujgcej definicji: Zgtoszenie — wprowadzenie przez Zamawiajgcego w Systemie Obstugi
Zgtoszen

Serwisowych informacji o Awarii lub Btedzie. Za moment dokonania Zgtoszenia w Systemie Obstugi Zgtoszen Serwisowych przyjmuje sie:

- w godzinach pracy Zamawiajgcego tj. w dni robocze (od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy), w godz. 7:30-15:00 - moment
wprowadzenia do Systemu informacji o Awarii lub Btedzie,

- w pozostatym czasie — najblizszy nastepny dzien roboczy, godzina 7:30.

Pytanie 6 Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy potwierdza
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ
Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:
Prosimy o potwierdzenie, Zze za moment dokonania Zgtoszenia w Systemie Obstugi Zgtoszen Serwisowych przyjmuje sig:
- w godzinach pracy Zamawiajacego tj. w dni robocze (od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy), w godz. 7:30-15:00 - moment
wprowadzenia do Systemu informacji o Awarii lub Btedzie,
- w pozostatvm czasie — naiblizszv nastepnv dzien roboczv. godzina 7:30.
3.5.3 Wymagania integracyjne — ,Zamawiajacy jako zatgcznik nr XX do opisu przedmiotu zaméwienia przedstawia opisy techniczne interfejséw uzyskane od dostawcéw systemow
Zamawiajgcego.”
Zamawiajacy nie dotgczyt do Opisu Przedmiotu Zaméwienia opisdw technicznych interfejséw do integracji. Prosimy o dotgczenie ww. zatgcznika.
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy informuje iz nie ma opiséw interfejsow, rownoczesnie informuje ze na etapie analizy przedwdrozeniowej okresli zakres migrowanych/integrowanych danych/systemow
Pytanie 7 Zamawiaj'zalceg.o,. jednak w ;?rzypadku wymi_any catosciowej systeméw dziedzinowych Zamawiajacego , opis interfejsow dostarczy Wykonawca Zamawisjacy usuwa wymaganie
Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:
Zwracamy uwage, iz dane wymagane do migracji z aktualnie posiadanego przez Zamawiajgcego systemu oraz systemy, z ktérymi Zamawiajacy wymaga integracji dostarczanego
systemu sg danymi niezbednymi do przygotowania rzetelnie wycenionej i skalkulowanej oferty. Zamawiajgcy ma obowigzek poda¢ ww. dane przed terminem sktadania ofert. W
aktualnej sytuacji, producent systemu obecnie posiadanego przez Zamawiajgcego jest podmiotem faworyzowanym, gdyz posiada on wymagane przez Zamawiajgcego integracje z
systemami, co jest zaburzeniem zdrowej konkurencji na rynku. Ponownie prosimy o przekazanie interfejsow integracyjnych do systemoéw, z ktorymi jest wymagana integracja oraz
danych wymaganych do migracji badz prosimy o usunigcie tego wymagania. Dodatkowo, prosimy o potwierdzenie, ze koszty integracji systemu dostarczanego przez Wykonawceg z
systemami wymaganymi przez Zamawiajgcego po stronie firm trzecich zostang pokryte przez Zamawiajgcego.
3.5.3.1 Integracja pomiedzy modutami systemow Szpitala, WYM.IWE.002 — ,Wykonawca zapewni integracje z systemem LIS uzytkowanym przez Zamawiajgcego w zakresie
automatycznej wymiany zlecen badan do systemu LIS oraz odbioru wynikéw i zamieszczenia go w danych medycznych systemu HIS.” Prosimy o podanie producenta i wersji
systemu LIS, z ktérym Zamawiajgcy wymaga integracji dostarczanego oprogramowania oraz o przekazanie interfejsow komunikacyjnych do integracji z tym oprogramowaniem.
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy wyjasnia, iz ustugi badan laboratoryjnych wykonuje:
1. POMORSKI OSRODEK DIAGNOSTYKI MEDYCZNEJ "PODIMED" SP. Z 0.0. w Szczecinku:
1) integracja w zaleznosci od Systemu klienta - w obu konfiguracjach.
Program laboratoryjny - MARCEL
2) analityke, mikrobiologie i chemie kliniczng
2."SZPITALE POLSKIE" S.A. - PRACOWNIA DIAGNOSTYKI LABORATORYJNEJ (LABORATORIUM) w Drawsku Pomorskim
1) Integracja z systemem Marcel zgodnie z warunkami kompatybilnosci dostawcy oprogramowania.
2) analityke, mikrobiologie i chemie kliniczng Zamawiajgcy podtrzymuje odpowiedz udzielona
Zamawiajgcy informuje jednoczesnie, iz szczegoty zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowe;j. wczesniej oraz informuijg iz nie posiada integracji z
Pytanie 8 Zamawiajgcy wyjasnia, iz ustugi badan laboratoryjnych wykonuje: wymienionymi systemami w ramach zlecen

"SZPITALE POLSKIE" S.A. - PRACOWNIA DIAGNOSTYKI OBRAZOWEJ w Drawsku Pomorskim

1) Brak integracji z systemem RIS
2) Integracja z systemem PACS dostawcy Alteris
3) Integracja zgodnie z warunkami kompatybilno$ci dostawcy oprogramowania Alteris

Zamawiajgcy informuje jednoczesnie, iz szczegoty zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowe;j.

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

Prosimy o przekazanie interfejséw komunikacyjnych wymaganych do integracji pomigdzy dostarczanym przez Wykonawce systemem a systemem RIS/PACS. Dane te sg danymi
niezbednymi do przygotowania rzetelnie wycenionej i skalkulowanej oferty. Zamawiajgcy ma obowigzek poda¢ ww. dane przed terminem skfadania ofert. W aktualnej sytuacji,
producent systemu obecnie posiadanego przez Zamawiajgcego jest podmiotem faworyzowanym, gdyz posiada on wymagane przez Zamawiajgcego integracje z systemami, co jest
zaburzeniem zdrowej konkurencji na rynku. Ponownie prosimy o przekazanie interfejséw integracyjnych do systeméw, z ktorymi jest wymagana integracja. Dodatkowo, prosimy o
potwierdzenie, ze koszty integracji systemu dostarczanego przez Wykonawce z systemami wymaganymi przez Zamawiajgcego po stronie firm trzecich zostang pokryte przez
Zamawiajgcego. W przeciwnym wypadku wnioskujemy o wykreslenie wymagania integracji.

diagnostycznych oraz przesytu danych wynikowych do
systemoéw posiadanych przez szpital.




3.5.3.1 Integracja pomiedzy modutami systemow Szpitala, WYM.IWE.003 — ,Wykonawca zapewni integracje z systemem RIS/PACS uzytkowanym przez Zamawiajacego w zakresie
automatycznej wymiany zlecen badan do systemu RIS odbioru wynikéw i zamieszczenia ich w danych medycznych systemu HIS oraz mozliwos$ci uruchomienia podgladu badania
obrazowego z poziomu systemu HIS.”

Prosimy o podanie producenta i wersji systemu RIS/PACS, z ktérym Zamawiajacy wymaga integracji dostarczanego oprogramowania oraz o przekazanie interfejsow
komunikacyjnych do integracji z tym oprogramowaniem. W przypadku niepodania opisu interfejséw prosimy o dopuszczenie wymiany systemu RIS i PACS oraz podanie wszystkich
urzadzen (producent, model, numer seryjny) ktére posiada Zamawiajgcy, a ktére majg mozliwos¢ integracji (obstugujg m, in. MODALITY WORKLIST) z systemem RIS/PACS oraz
Zamawiajgcy posiada aktywne licencje integracyjne dla tych urzadzen (zapewni prace integracyjne po stronie dostawcow tych urzadzen).

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz ustugi badan laboratoryjnych wykonuje:
"SZPITALE POLSKIE" S.A. - PRACOWNIA DIAGNOSTYKI OBRAZOWEJ w Drawsku Pomorskim

Zamawiajacy podtrzymuje odpowiedz udzielona
wczesniej oraz informuje iz nie posiada integracji z

Pytanie 9 1) Brak integracji z systemem RIS wymienionymi systemami w ramach zlecen
2) Integracja z systemem PACS dostawcy Alteris diagnostycznych oraz przesytu danych wynikowych do
3) Integracja zgodnie z warunkami kompatybilnosci dostawcy oprogramowania Alteris systemoéw posiadanych przez szpital.
Zamawiajgcy informuje jednoczesnie, iz szczegoty zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowe;j.
Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:
Prosimy o przekazanie interfejséw komunikacyjnych wymaganych do integracji pomigdzy dostarczanym przez Wykonawce systemem a systemem RIS/PACS. Dane te sg danymi
niezbednymi do przygotowania rzetelnie wycenionej i skalkulowanej oferty. Zamawiajgcy ma obowigzek poda¢ ww. dane przed terminem skfadania ofert. W aktualnej sytuacji,
producent systemu obecnie posiadanego przez Zamawiajgcego jest podmiotem faworyzowanym, gdyz posiada on wymagane przez Zamawiajgcego integracje z systemami, co jest
zaburzeniem zdrowej konkurencji na rynku. Ponownie prosimy o przekazanie interfejséw integracyjnych do systemow, z ktoérymi jest wymagana integracja. Dodatkowo, prosimy o
potwierdzenie, ze koszty integracji systemu dostarczanego przez Wykonawce z systemami wymaganymi przez Zamawiajgcego po stronie firm trzecich zostang pokryte przez
Zamawiajgcego. W przeciwnym wypadku wnioskujemy o wykres$lenie wymagania integracji.
Wymagania w zakresie raportéw zarzadczych dostarczanych przez System e-Analiz”
Zwracamy uwage, ze w ramach systemu e-Platformy ma by¢ dostepna funkcjonalnos¢ e-Analiz. W zwigzku z powyzszym, czy Zamawiajgcy podtrzymuje konieczno$¢ dostarczenia
rozwigzania klasy Bl (analitycznego)?
Pytanie 10 Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy potwierdza
Zamawiajgcy informuje iz wymagania opisane w zakresie raportow zarzadczych dostarczanych przez System e-Analiz jest rozdziatem informujgcym jakie dane z systemow
dziedzinowych beda zasilaty System e-Analiz w ramach w/w raportéw itp..
Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:
Prosimy o potwierdzenie, ze poprzez odpowiedz Zamawiajgcego nalezy rozumiec¢, iz Wykonawca ma dostarczy¢ mechanizm pozwalajgcy na udostepnienie danych a nie sam modut
e-Analiz.
3.6 Wymagania dla dostarczanego oprogramowania systemowego — ,,Parametry sprzetu oraz oprogramowania, ktére Zamawiajgcy zamierza udostepni¢ Wykonawcy w celu
realizacji zamoéwienia zostaty przedstawione w zatgczniku nr 1 do OPZ Wymagania na elementy Infrastruktury techniczno-systemowe;j”. oraz 3.6.2 Wymagania w zakresie instalacji i
konfiguracji sprzetu komputerowego — ,Wykonawca dostarczy, zamontuje, zainstaluje i skonfiguruje dostarczane Oprogramowanie na sprzecie wskazanym przez Zmawiajgcego,
ktorego specyfikacje opisano w Zatgczniku nr 1 do OPZ w pomieszczeniach serwerowni wskazanych przez Zamawiajgcego.”
Zamawiajgcy nie zataczyt do dokumentacji postgpowania Zatgcznika nr 1 do OPZ ,Wymagania na elementy Infrastruktury techniczno-systemowej”. Prosimy o jego udostepnienie.
Bez tego zatgcznika niemozliwa jest wycena oprogramowania systemowego do niniejszego postepowania. Opisany sprzet dostarczany w ramach przetargu
prowadzacego przez Lidera projektu znajdg panstwo
Odpowiedz Zamawiajacego: pod linkiem:
Prace wdrozeniowe i integracyjne beda przeprowadzone na infrastrukturze Zamawiajgcego, ktéra zostanie udostepniona Wykonawcy w celu realizacji przedmiotu umowy, a w razie | https://cskmswia.ezamawiajacy.pl/pn/cskmswia/deman
konieczno$ci braku dostawy infrastruktury serwerowej dostarczanej w odrgbnym postepowaniu przetargowym przeprowadzanym przez Lidera Projektu w/w infrastruktura zostanie d/notice/public/58792/details.
Pytanie 11 uzyczona przez Wykonawce na czas wdrozenia, po dostawie elementéw infrastruktury serwerowej celowej zgodnie z przetargiem prowadzonym przez Lidera Projektu Wykonawca W ramach w/w przetargu zostanie dostarczony sprzet

przemigruje systemy, bazy danych i inne elementy wymagajace dziatanie systemu zgodnie z zapisami OPZ

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

Prace, ktére Zamawiajgcy wymienit jako mozliwe do wykonania przez Wykonawce, tzn. mozliwo$¢ dostawy infrastruktury serwerowej w przypadku nie dostarczenia jej na czas przez
Zamawiajgcego oraz pézniejszej migracji danych z wypozyczonej infrastruktury Wykonawcy na dostarczong infrastrukture przez Zamawiajgcego to prace dodatkowe, ktére nie byty
uwzglednione w OPZ. S3 to dla Wykonawcy dodatkowe koszty wypozyczenia lub zakupu wymaganego sprzetu oraz koszty pracy/ustug. Prosimy o potwierdzenie, ze prace te bedg
stanowity osobne zamoéwienie, nie wliczane w koszty niniejszego postepowania. W przeciwnym wypadku wnioskujemy o wykreslenie wymagania.

Dodatkowo, Zamawiajgcy nie zatgczyt do dokumentacji postgpowania Zatgcznika nr 1 do OPZ ,Wymagania na elementy Infrastruktury techniczno-systemowej”. Prosimy o
udostepnienie tego zatacznika wraz z wyszczegélnieniem parametréw dostarczanej infrastruktury sprzgtowej. Co wigcej, wnioskujemy o dostarczenie oprogramowania systemowego
(COTS) przez Zamawiajgcego. Wymag dostarczenia przez Wykonawce oprogramowania systemowego (COTS) do infrastruktury sprzetowej, ktérej parametréw Wykonawca nie zna
jest co najmniej nie rozsgdny. Takie dostarczone oprogramowanie systemowe (COTS) moze nie dziata¢ prawidiowo z udostepniang przez Zamawiajgcego infrastrukturg sprzetowa,
co do ktérej Zamawiajacy nie przedstawit parametrow. W takiej sytuacji Wykonawca nie jest w stanie rzetelnie przygotowac¢ kalkulaciji oferty.

na ktéry Wykonawca przemigruje dostarczone
rozwigzanie systemoéw dziedzinowych.
Zamawiajgcy potwierdza iz przeniesienie na
dostarczone sprzet w ramach przetargu zostanie
wykonane w osobnym zamdwienia ustalonym z
Wykonawca.




3.8 Wymagania w zakresie gwarancji, tabela, pozycja ,Btad krytyczny /Awaria”
Wsrod definicji Zamawiajgcy wyrdznia Blad krytyczny oraz Awarie. Prosimy réwniez o rozdzielenie czasow reakcji i naprawy osobno dla Btedu krytycznego i Awarii (Usterki).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy rozdzieli i zréznicuje czasy reakcji i
naprawy dla Btedu krytycznego czas reakcji 4h, czas

Pytanie 12 Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ naprawy do 12h, dla Awarii czas reakcji 6h, czas
Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy: naprawy do 24h
Zamawiajgcy rozdzielit wérod definicji Btad krytyczny oraz Awarie. Stad tez Wykonawca rozumie, ze te dwa rodzaje zgtoszen réznig sie od siebie. W zwigzku z powyzszym ponownie
prosimy o rozdzielenie odpowiednio czaséw reakcji i naprawy osobno dla Btedu krytycznego i Awarii (Usterki).
3.20 Proces odbiorowy, Testy bezpieczenstwa Wykonawca musi zaproponowac i przeprowadzi¢ testy
Prosimy o doprecyzowanie zakresu testow bezpieczenstwa dla poszczegdlnych sktadowych zaméwienia w zwigzku z faktem, iz pentesty aplikacji desktopowych i webowych réznig wydajnosciowe i bezpieczenstwa, ktére majg na celu
sie od siebie w znaczacy sposéb. okreslenie wydajnosci systemu przy zaktadanym
obcigzeniu produkcyjnym oraz obcigzenia systemu
Odpowiedz Zamawiajacego: przez dtuzszy czas. Realizacja testéw obejmie
Zamawiajgcy informujg iz szczegoty testéw zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowej w momencie posiadania informacji o rozwigzaniu oferowanym przez Wykonawce | wykonanie zaproponowanego i odpowiedniego rodzaju
Pytanie 13 Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy: testu wydajnosciowego i bezpieczenstwa. Wykonawca
Zgodnie z art. 99 ustawy PZP przedmiot zaméwienia opisuje sig w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc | ma zaproponowac i uzasadni¢ liczbe cykli wykonywania
wymagania i okolicznos$ci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. W zwigzku z powyzszym, prosimy o przedstawienie na etapie przed sktadaniem ofert zakresu testéw testu i iteracji. Testy wydajnosciowe musza polega¢ na
bezpieczenstwa osobno dla aplikacji desktopowych i webowych. Oferenci dysponujg oprogramowaniem zbudowanym w réznych technologiach i na etapie przed skfadaniem ofert weryfikacji wydajnosci systemu po stronie serwera/éw
musza mie¢ mozliwo$¢ wyceny wymaganych przedmiotem zamdwienia prac a tym samym przygotowania rzetelnie skalkulowanej oferty. W przypadku braku mozliwosci aplikacji i/lub bazy danych, jak i na badaniu czasu
przedstawienia zakresu testéw, prosimy o wykre$lenie wymagania. reakcji samego interfejsu graficznego/webowego
uzytkownika w czasie obcigzenia systemu
3.20 Proces odbiorowy, Wymagania w zakresie opisu historyjek
Oczekiwania w zakresie opisu ,historyjek’ nie zostaty szczegdtowo opisane w dokumencie OPZ, a zgodnie z art. 99 ustawy PZP przedmiot zamdwienia powinien zosta¢ opisany w
sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen.
Na podstawie przedstawionych informacji Wykonawca przed terminem sktadania ofert nie jest w stanie przygotowac rzetelnej wyceny. Przypuszczamy, ze ww. ,historyjki” z
pewnoscig zostang doktadniej okreslone dopiero na etapie analizy przedwdrozeniowej, czyli po wyborze oferty i moze mie¢ to znaczacy wptyw na czasochtonnos$¢ oraz
kosztochtonno$¢ projektu nieprzewidziang na etapie sktadania oferty.
W zwigzku z powyzszym prosimy o wykreslenie wymagania oraz wymagan bezposrednio sie do ,historyjek” odnoszacych.
Pytanie 14 Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Zamawiajgcy informujg iz szczegoty opiséw "historyjek" zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowej w momencie posiadania informacji o rozwigzaniu oferowanym przez
Wykonawce
Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:
Zgodnie z art. 99 ustawy PZP przedmiot zamowienia opisuje sie w sposob jednoznaczny i wyczerpujgcy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc
wymagania i okolicznos$ci moggce mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. W zwigzku z powyzszym, ponownie prosimy o doktadne opisanie jak wspomniane "historyjki" majg wyglada¢,
jakich tematyk/zakreséw/modutéw/funkcjonalnosci dotyczy€ i jaki poziom szczegdtowosci zawiera¢ lub prosimy o wykreslenie wymagania. Na podstawie przedstawionych informacji
Wykonawca przed terminem sktadania ofert nie jest w stanie okresli¢ czasochtonno$ci oraz kosztochtonnosci projektu a tym samym przygotowac¢ rzetelnie skalkulowanej oferty. W
przypadku braku mozliwosci przedstawienia przytoczonych wyzej informacji, wnioskujemy o wykreslenie wymagania.
3.10 Wymagania w zakresie migracji danych, ,1.obszaru wyzej wymienionych systemoéw.”
Musi zosta¢ przeniesiony komplet danych z
Z uwagi na to, ze rézne systemy gromadzg inny zakres danych ,dodatkowych” oraz przechowujg je w innej formie, bardzo istotnym jest uzyskanie wiedzy na etapie przed terminem
sktadania ofert, jakie konkretnie dane Zamawiajgcy wymaga do przeniesienia z obecnie posiadanych systeméw. Jest to wymagane do rzetelnej wyceny oferty. W zwigzku z
powyzszym, prosimy o przedstawienie zakresu danych wymaganych do migracji oraz o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przekaze po podpisaniu umowy te dane Wykonawcy w
ustrukturyzowanej formie (np. pliku .csv lub .xls). Zamawiajgcy informuje ze przekaze po podpisaniu
umowy dane Wykonawcy w ustrukturyzowanej formie
Pytanie 15 Odpowiedz Zamawiajacego: (np. pliku .csv lub .xIs) w ramach ustalonych zakreséw

Zamawiajgcy informuje Ze na etapie analizy przedwdrozeniowej okresli zakres mozliwych migrowanych danych z systeméw Zamawiajacego biorgc pod uwage mozliwosci systemu
dostarczonego przez Wykonawce

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

Zgodnie z art. 99 ustawy PZP przedmiot zamdwienia opisuje si¢ w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. W zwigzku z powyzszym, ponownie prosimy o przedstawienie informacji jakie konkretnie dane Zamawiajgcy
wymaga do przeniesienia z obecnie posiadanych systemoéw oraz o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przekaze po podpisaniu umowy te dane Wykonawcy w ustrukturyzowanej formie
(np. pliku .csv lub .xIs). Jest to wymagane do przygotowania przez Wykonawce rzetelnej wyceny oferty. W przeciwnym wypadku wnioskujemy o wykreslenie wymagania.

danych do migracji ustalonych na etapie analizy
przedwdrozeniowe;j..




3.10 Wymagania w zakresie migracji danych, ,MIG.001 W ramach procesu migracji Wykonawca zobowigzany jest do zachowania ciggto$ci procedur i proceséw realizowanych
przez Zamawiajgcego w szczegdlnosci musi zachowaé ciggtos¢ i format wszystkich numeracji stosowanych w procesach leczenia (nr ksiggi gtéwnej, ksiag zabiegowych, nr kartotek
pacjentow itp.)”

Z uwagi na to, ze systemy informatyczne réznig si¢ miedzy sobg, tak samo jak dane do nich wprowadzane i w nich prezentowane, Wykonawca nie moze zapewni¢, ze taka ciggtosc¢ i
format wszystkich numeracji zostanie zachowana. Sugerujemy w przypadku opcji wymiany systemu, aby Zamawiajacy zachowat dostep do archiwum danych medycznych w
obecnych systemach i rozpoczat nowa numeracje w nowym dostarczonym systemie.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wykreslenie zapisu MIG.001.

Pytanie 16 Zamawiajgcy potwierdza
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ, jednak informuje ze dopuszcza rozwigzanie przedstawione przez Wykonawce
Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:
Odpowiedz nie wyjasnia watpliwosci Wykonawcy. Prosimy zatem o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna spetnienie wymagania MIG.001 poprzez zastosowanie nastepujgcego
zabiegu: w przypadku zastosowania opcji wymiany systemu, Zamawiajgcy zachowa dostep do archiwum danych medycznych w obecnych systemach i rozpocznie nowg numeracje
stosowang w procesach leczenia w dostarczanym przez Wykonawce systemie. W przeciwnym wypadku wnioskujemy o wykres$lenie wymagania.
3.10 Wymagania w zakresie migracji danych, MIG.002 W procesie migracji muszg zosta¢ przeniesione wszystkie dane historyczne zgromadzone i przetwarzane obecnie przez
Zamawiajgcego w systemie HIS.
Z uwagi na to, ze systemy informatyczne réznig sig miedzy sobg, tak samo jak dane do nich wprowadzane i w nich prezentowane, Wykonawca nie moze zapewni¢, ze w procesie
migracji wszystkie dane historyczne zgromadzone i przetwarzane obecnie w systemie zostang przeniesione. Sugerujemy w przypadku opcji wymiany systemu, aby Zamawiajacy
zachowat dostep do archiwum danych medycznych w obecnych systemach, tak aby mie¢ dostgp do archiwalnych danych rozliczeniowych i mozliwosci robienia korekt a w nowym
systemie wprowadza¢ aktualne dane.
W zwigzku z powyzszym prosimy o wykreslenie zapisu MIG.002.

Pytanie 17 Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajacy potwierdza
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ, jednak informuje ze dopuszcza rozwigzanie przedstawione przez Wykonawce
Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:
Odpowiedz nie wyjasnia watpliwosci Wykonawcy. Prosimy o przedstawienie przed terminem sktadania ofert danych wymaganych przez Zamawiajgcego do migracji z obecnie
posiadanych systemoéw dziedzinowych. Dodatkowo, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna spetnienie wymagania MIG.002 poprzez zastosowanie nastepujgcego zabiegu: w
przypadku zastosowania opcji wymiany systemu, Zamawiajgcy zachowa dostep do archiwum danych medycznych w obecnych systemach, tak aby mie¢ dostep do archiwalnych
danych rozliczeniowych i mozliwosci robienia w starym systemie korekt a w nowym dostarczanym przez Wykonawce systemie wprowadzaé aktualne dane. W przeciwnym wypadku
whnioskuiemy o wykreslenie wymagania.
3.10 Wymagania w zakresie migracji danych, MIG.003 Proces migracji musi zapewni¢ ciggto$¢ rozliczen z NFZ zaréwno w zakresie nowych danych prowadzanych do
zmigrowanego Systemu jak i korekty danych wczes$niej przekazanych do ptatnika.
Z uwagi na to, ze systemy informatyczne réznig sig miedzy sobg, tak samo jak dane do nich wprowadzane i w nich prezentowane, Wykonawca nie moze zapewni¢, ze w procesie
migracji wszystkie dane historyczne zgromadzone i przetwarzane obecnie w systemie zostang przeniesione. Sugerujemy w przypadku opcji wymiany systemu, aby Zamawiajacy
zachowat dostep do archiwum danych medycznych w obecnych systemach, tak aby mie¢ dostep do archiwalnych danych rozliczeniowych i mozliwosci robienia korekt a w nowym
systemie wprowadza¢ aktualne dane.
Zadanie wykonania ciggtosci danych rozliczeniowych jest zadaniem bardzo skomplikowanym oraz ryzykownym z racji tego, Zze nie ma pewnosci ze dane zaewidencjonowane w
obecnym HIS pokrywajg sie w 100% z danymi przekazanymi do NFZ — jako$¢ tych danych jest newralgiczna z punktu widzenia finanséw i ewentualnych korekt $wiadczen. W

Pytanie 18 zwigzku z powyzszym prosimy o wykreslenie zapisu MIG.003. Zamawiajgcy potwierdza
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ, jednak informuje ze dopuszcza rozwigzanie przedstawione przez Wykonawce
Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:
Odpowiedz nie wyjasnia watpliwosci Wykonawcy. Prosimy zatem o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna spetnienie wymagania MIG.003 poprzez zastosowanie nastgpujacego
zabiegu: w przypadku zastosowania opcji wymiany systemu, Zamawiajgcy zachowa dostep do archiwum danych medycznych w obecnych systemach, tak aby mie¢ dostep do
archiwalnych danych rozliczeniowych i mozliwosci robienia w starym systemie korekt a w nowym dostarczanym przez Wykonawce systemie wprowadza¢ aktualne dane. W
przeciwnym wypadku wnioskuiemy o wvkreslenie wymagania.
3.10 Wymagania w zakresie migracji danych, MIG.005 Proces migracji nie moze zaburzyé wzajemnych powigzan logicznych danych. Wzajemne relacje pomiedzy danymi w
systemie muszg by¢ zachowane.
Z uwagi na to, ze systemy informatyczne réznig si¢ miedzy sobg, tak samo jak dane do nich wprowadzane i w nich prezentowane, Wykonawca nie moze zapewni¢, ze w procesie
migracji wszystkie powigzania logiczne zostang zrealizowane. Sugerujemy w przypadku opcji wymiany systemu, aby Zamawiajgcy zachowat dostep do archiwum danych
medycznych w obecnych systemach, tak aby mie¢ w kazdej chwili dostep do archiwalnych danych, ale biezgce dane wprowadza¢ w nowym systemie. W zwigzku z powyzszym
prosimy o wykreslenie zapisu MIG.005.

Pytanie 19 Zamawiajgcy potwierdza

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ, jednak informuje ze dopuszcza rozwigzanie przedstawione przez Wykonawce

Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:

Odpowiedz nie wyjasnia watpliwosci Wykonawcy. Prosimy zatem o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna spetnienie wymagania MIG.005 poprzez zastosowanie nastepujacego
zabiegu: w przypadku zastosowania opcji wymiany systemu, Zamawiajgcy zachowa dostgp do archiwum danych medycznych w obecnych systemach, tak aby mie¢ dostep do
archiwalnych danych, ale biezgce dane wprowadza¢ bgdzie w nowym systemie. W przeciwnym wypadku wnioskujemy o wykreslenie wymagania.




3.10 Wymagania w zakresie migracji danych, MIG.008 Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawnosé danych migrowanych do nowego Systemu i jest zobowigzany bez
zbednej zwioki usungé wszelkie skutki wynikajgce z btedéw migracji i dokona¢ naprawy danych i dziatania Systemu nawet w przypadku, jezeli nieprawidtowos$ci wystgpig w procesie
eksploatacji systemu po odbiorze procedury migracji.

Wykonawca nie jest odpowiedzialny za dziatania Zamawiajgcego. Zwracamy uwage, ze poprawnosci danych lezy w gestii Zamawiajgcego. Prawidtowo wykonana migracja zalezy
m.in. od poprawnosci informacji dostarczonych Wykonawcy.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wykreslenie zapisu MIG.008.

Zamawiajacy informuje ze odpowiedzialnosé
Wykonawcy w przeprowadzeniu migracji w

Pytanie 20 i . 5 . - - s
Odpowiedz Zamawiajacego: wymienionym zakresie bedzie zalezato od
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ, jednak informuje Zamawiajacy dokona wszelkich staran by dane dostarczone oraz proces eksploatacji byt zgodny ze sztuka i procedurami dostarczonych danych.
Zamawiajgcego oraz Wykonawcy
Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:
Odpowiedz nie wyjasnia watpliwosci Wykonawcy. Wykonawca nie jest odpowiedzialny za dziatania Zamawiajacego. Zwracamy uwage, ze poprawnos¢ przygotowanych danych lezy
w gestii Zamawiajgcego. Prawidtowo wykonana migracja zalezy m.in. od poprawnosci informacji dostarczonych Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym ponownie prosimy o
wvkreslenie zapisu MIG.008.
3.10 Wymagania w zakresie migracji danych, MIG.009 W procesie migracji musi zosta¢ zachowana petna funkcjonalno$¢ dotychczas uzywanych systemow w szczegdlnosci dotyczy
to formularzy i wydrukéw dostgpnych w modutach Oprogramowania aplikacyjnego.
Whnosimy o przedstawienie technologii i formatu przechowywanych formularzy i wydrukéw, tak aby Wykonawca byt w stanie oceni¢ czy jest w stanie spemni¢ wymaganie. W
przeciwnym wypadku prosimy o wykres$lenie wymagania.
Odpowiedz Zamawiajacego:
Pytanie 21 Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ, jednak informuje ze w procesie analizy przedwdrozeniowej dostarczy formularze i wydruki by Wykonawca przystosowat je w dostarczanym Zamawiajgcy usuwa wymaganie
systemie lub zastosuje wydruki i formularze systemu Wykonawcy jesli bedg na poziomie zadowalajgcym Zamawiajgcego
Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:
Zgodnie z art. 99 ustawy PZP przedmiot zamdwienia opisuje si¢ w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. W obecnym ksztatcie odpowiedzi Wykonawca nie jest w stanie oszacowac czasochtonnosci ani
kosztochtonno$ci przygotowania wymaganych przez Zamawiajgcego formularzy i wydrukéw. Wnioskujemy o przedstawienie wzoréw/skandéw obecnie posiadanych w systemie
formularzy/wydrukéw, tak aby Wykonawca mogt sie z nimi zapoznaé przed terminem sktadania ofert lub o wykreslenie wymagania.
QOdbidr produktu typu dokument
Zamawiajgcy wymaga nastepujacego przebiegu procedury odbiorowej produktu typu dokument. 2. Zamawiajgcy moze oczekiwac prezentacji zatozen dokumentu w formie
warsztatéw. Zamowienie przewiduje szereg produktéw typu dokument. Prosze okresli¢, ktére z nich miatby by¢ prezentowane w formie warsztatéw? Prosze o wskazanie
minimalnych wymagan w zakresie warsztatéw?
Pytanie 22 Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ jednocze$nie informuje wszystkie informacje zostang ustalone na etapie analizy przedwdrozeniowej wraz z Wykonawcy i za jego akceptacjg
Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:
Zgodnie z art. 99 ustawy PZP przedmiot zamdwienia opisuje si¢ w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. W obecnym ksztatcie odpowiedzi Wykonawca nie jest w stanie oszacowac czasochtonnosci ani
kosztochtonnosci przygotowania i przeprowadzenia warsztatéw, poniewaz nie wie jak one majag wygladac. Prosimy o szczegétowe okreslenie: ktdére z produktow typu dokument
miatyby by¢ prezentowane w formie warsztatéw oraz o wskazanie minimalnych wymagan w zakresie warsztatow lub o wykreslenie wymagania.
Wz6ér umowy
Prosimy o wprowadzenie do umowy postanowienia pozwalajgcego na mozliwo$ci zmiany/aktualizacji Harmonogramu realizacji Umowy. Z uwagi na specyfike projektow warto
wprowadzi¢ do umowy stosowny zapis co moze by¢ korzystne zaréwno dla Zamawiajgcego jak i Wykonawcy.
Pytanie 23 Zamawiajgcy dopuszcza

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Projektu Umowy,

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

Prosimy o dopuszczenie mozliwosci zmiany termindw realizaciji poszczegdlnych etapéw Harmonogramu bez zmiany koricowej daty wykonania zamdwienia.




. Par. 4 ust. 2

§4.

W ramach ustug asysty powdrozeniowej Systemoéw Wykonawca zobowigzany jest do:

1.) udzielania pomocy Uzytkownikom Systeméw w rozwigzywaniu probleméw i udzielaniu odpowiedzi na pytania, dotyczgce wykorzystania poszczegélnych funkcjonalnosci -
Konsultacje,

2.) wykonywanie, na zgtoszenie Zamawiajacego, prac zwigzanych z usuwaniem zgtoszonych bteddéw.

3.) Wykonawca w terminie 3 dni roboczych usunie zgtoszone btedy Systemdw i powiadomi o tym Zamawiajacego.

Pytanie: 3 dni robocze na usuniecie btedéw to bardzo niewiele czasu. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydtuzenie tego terminu do 6 dni?

Pytanie 24 Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajacy wyraza zgode
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ, jednak informuje ze dopuszcza rozwigzanie przedstawione przez Wykonawce
Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:
Wykonawca ma watpliwosci jak rozumie¢ odpowiedz Zamawiajgcego. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu Par. 4 ust. 2 na nastepujacy: "§ 4.
W ramach ustug asysty powdrozeniowej Systeméw Wykonawca zobowigzany jest do:
1.) udzielania pomocy Uzytkownikom Systemdw w rozwigzywaniu probleméw i udzielaniu odpowiedzi na pytania, dotyczgce wykorzystania poszczegolnych funkcjonalnosci -
Konsultacje,
2.) wykonywanie, na zgtoszenie Zamawiajgcego, prac zwigzanych z usuwaniem zgtoszonych bteddw.
3.) Wykonawca w terminie 6 dni roboczych usunie zgtoszone btedy Systeméw i powiadomi o tym Zamawiajgcego.”
§ 2 ust. 5. pkt 9 — ,Dostosowanie tgcznosci online systemoéw zainstalowanych w Drawsku Pomorskim z bazg danych znajdujgcymi si¢ na serwerach w Szpitalu w Ztociencu;”
Zaréwno w OPZ jak i w SWZ brak jest informacji na temat wymogu realizacji zadania z pkt. 9. Prosimy o ujednolicenie zapiséw pomigdzy wszystkimi dokumentami i dodatkowo o
szczegbtowe wyjasnienie jakie prace majg zostac¢ zrealizowane w ramach wymaganego zadania.
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy informuje, ze wszystkie dane przetwarzane przez systemy informatyczne zainstalowane w poradniach poza Siedzibg Zamawiajacego (m.in. w Drawsku Pomorskim, . . . .
Swidwinie oraz w £obzie) beda przechowywane w bazie danych zainstalowanej na serwerach znajdujacych sie w Szpitalu w Ziocieficu. Wymagane dane musza byé dostepne dla Zamawnajqcy potwnerdza, ze Wykonawca nie )
Pytanie 25 personelu medycznego w godzinach pracy tych Poradni OdeW'?d.a za *.alcza ! sprzet wym.agany. do USta.lema
Zamawiajgcy informuje jednoczesnie, iz szczegoty zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowej. tacznosci pomledzyjednoslt kami oraz =& powyzsze
elementy zapewni Zamawiajacy.
Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:
Prosimy o przedstawienie przepustowosci tgcza pomiedzy jednostkami i gwarancje utrzymania danej przepustowosci. Jest to niezbedne do prawidtowego dziatania systemu.
Dodatkowo prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie odpowiada za tgcza i sprzet wymagany do ustalenia tgcznosci pomigdzy jednostkami oraz ze powyzsze elementy zapewni
Zamawiajacy.
§ 2 ust. 19 — ,Prace wdrozeniowe i integracyjne beda przeprowadzone na infrastrukturze Zamawiajgcego, ktéra zostanie udostepniona Wykonawcy w celu realizacji przedmiotu
umowy.”
Prosimy o wyjasnienie w jakim terminie po podpisaniu Umowy Zamawiajacy udostepni Wykonawcy infrastrukture Zamawiajgcego konieczna do wykonania wdrozenia i integracji
przez wykonawce.
Odpowiedz Zamawiajacego: Zamawiajacy potwierdza. Opisany sprzet dostarczany w
Zamawiajgcy zmienia zapis § 2 ust. 19: ramach przetargu prowadzgcego przez Lidera projektu
Prace wdrozeniowe i integracyjne beda przeprowadzone na infrastrukturze Zamawiajgcego, ktéra zostanie udostepniona Wykonawcy w celu realizacji przedmiotu umowy, a w razie znajda panstwo pod linkiem:
koniecznosci braku dostawy infrastruktury serwerowej dostarczanej w odrebnym postepowaniu przetargowym przeprowadzanym przez Lidera Projektu w/w infrastruktura zostanie https://cskmswia.ezamawiajacy.pl/pn/cskmswia/deman
uzyczona przez Wykonawce na czas wdrozenia, po dostawie elementéw infrastruktury serwerowej celowej zgodnie z przetargiem prowadzonym przez Lidera Projektu Wykonawca d/notice/public/58792/details.
Pytanie 26 przemigruje systemy, bazy danych i inne elementy wymagajace dziatanie systemu zgodnie z zapisami OPZ W ramach w/w przetargu zostanie dostarczony sprzet

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

Prace, ktére Zamawiajgcy wymienit jako mozliwe do wykonania przez Wykonawce, tzn. mozliwo$¢ dostawy infrastruktury serwerowej w przypadku nie dostarczenia jej na czas przez
Zamawiajgcego oraz poézniejszej migracji danych z wypozyczonej infrastruktury Wykonawcy na dostarczong infrastrukture przez Zamawiajgcego to prace dodatkowe, ktére nie byty
uwzglednione w OPZ. S3 to dla Wykonawcy dodatkowe koszty wypozyczenia lub zakupu wymaganego sprzetu oraz koszty pracy/ustug. Prosimy o potwierdzenie, ze prace te bedg
stanowity osobne zaméwienie, nie wliczane w koszty niniejszego postepowania. W przeciwnym wypadku wnioskujemy o wykreslenie wymagania.

Dodatkowo, Zamawiajacy nie zatgczyt do dokumentacji postepowania Zatgcznika nr 1 do OPZ ,Wymagania na elementy Infrastruktury techniczno-systemowej”. Prosimy o

udostepnienie tego zatacznika wraz z wyszczegdlnieniem parametréw dostarczanej infrastruktury sprzgtowej. Co wiecej, wnioskujemy o dostarczenie oprogramowania systemowego
(COTS) przez Zamawiajacego. Wymog dostarczenia przez Wykonawce oprogramowania systemowego (COTS) do infrastruktury sprzetowej, ktérej parametréw Wykonawca nie zna

jest co najmniej nie rozsadny. Takie dostarczone oprogramowanie systemowe (COTS) moze nie dziata¢ prawidiowo z udostepniang przez Zamawiajgcego infrastrukturg sprzetowa,
co do ktérej Zamawiajacy nie przedstawit parametréow. W takiej sytuacji Wykonawca nie jest w stanie rzetelnie przygotowac kalkulacji oferty.

na ktory Wykonawca przemigruje dostarczone
rozwigzanie systeméw dziedzinowych.
Zamawiajgcy potwierdza iz przeniesienie na
dostarczone sprzet w ramach przetargu zostanie
wykonane w osobnym zamowienia ustalonym z
Wykonawca.




§ 3 ust. 2 — ,Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1 przeprowadzi szkolenia w formie warsztatéw: 1.) Szkolenie: okoto 130 uzytkownikéw — min. 3 dni
robocze (...)" llo$ci oséb do przeszkolenia oraz ilosci 0osob na jednym szkoleniu znacznie réznig sie pomiedzy umowg a OPZ. Prosimy o potwierdzenie, ze prawidtowe ilo$ci znajduja
sie w dokumencie OPZ.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy zmodyfikuje §2 ust.20 pkt 2 w Zatgczniku nr 12 - Projekt umowy oraz zatgcznik nr 2 OPZ w sposéb nastegpujacy:

2. Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1 przeprowadzi szkolenia w formie warsztatow:

1.) Szkolenie dla personelu medycznego z dostarczanych modutéw oprogramowania

W ramach szkolern Wykonawca przekaze uzytkownikom petng wiedze niezbedng do poprawnego uzytkowania oprogramowania aplikacyjnego, potrzebng do wykonywania
obowigzkéw stuzbowych na zajmowanym stanowisku pracy. Zaktada sie przeszkolenie 130 oséb. Kazde szkolenie powinno trwa¢ minimum 4 godz. a grupy szkoleniowe nie powinny
by¢ wigksze niz 20 osob.

2.) Szkolenia dla lekarzy z zakresu wymiany dokumentacji medycznej w ramach SIM

W ramach szkolen Wykonawca przekaze uzytkownikom wiedze niezbedng do poprawnego wyszukiwania i pozyskiwania dokumentacji medycznej z

Repozytorium EDM oraz z rejestru systemu P1 oraz Repozytoriéw innych podmiotéw. Przekaze informacje o politykach dostepu do elektronicznej dokumentacji medycznej pacjenta.
Przeszkoli pracownikow z obstugi modutu Repozytorium EDM oraz wymiany danych w ramach Platformy eustug MSWiA. Zakiada sie przeszkolenie 15 oséb. Kazde szkolenie
powinno trwa¢ minimum 4 godz. a grupy szkoleniowe nie powinny by¢ wigksze niz 15 oséb

3.) Szkolenia z administracji Systemem

Oprogramowanie COTS dostarczane w ramach
przetargu prowadzgcego przez Lidera projektu znajdg
panstwo pod linkiem:
https://cskmswia.ezamawiajacy.pl/pn/cskmswia/deman
d/notice/public/58792/details.

Pytanie 27 Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca przeszkoli 5 uzytkownikéw z zagadnien technicznej administracji Systemem. Szkolenie powinno trwa¢ minimum 24 godziny (3 dni robocze) i | Wykonawca przeprowadzi szkolenia zgodnie pkt 1i 2, w
obejmowac cato$¢ zagadnien niezbednych do samodzielnej administracji platformg. W szczegdlnosci bedzie ono obejmowac: zakresie pkt3 oraz szkolenia administratoréw szkolenie
a.) Omowienie konfiguracji poszczegoéinych elementéw systemu. bedzie w zakresie tylko dostarczonego rozwigzania
b.) Administracje uzytkownikami. systemow dziedzinowych oraz systemu bazodanowego
c.) Administracje zasobami. dostarczonego wraz z oprogramowaniem dziedzinowym
d.) Procedure tworzenia kopii awaryjnej i odtwarzania systemu.

4.) Szkolenia z administracji infrastrukturg IT

Ponadto Wykonawca zapewni szkolenie dla administratoréw z nastgpujgcych obszarach:

a.) Administracja systemu operacyjnego serweréw (co najmniej 2 dni robocze) - 3 administratoréw

b.) Administracja oprogramowania bazodanowego (co najmniej 2 dni robocze) - 3 administratorow

c.) Administracja urzgdzeniami sieciowymi (2 szkolenia, kazde min. po 2 dni robocze) - 3 administratoréw.

d.) Administracja $rodowiskiem do wirtualizacji (co najmniej 2 dni robocze) -3 administratorow

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia przez Wykonawce oprogramowania systemowego (COTS) bez przedstawiania parametréw infrastruktury sprzetowej. Taki zabieg nie pozwala

Wykonawcy na rzetelng wycene oferty. Wnioskujemy o zmiane wymagania na dostarczenie oprogramowania systemowego (COTS) przez Zamawiajgcego. W zwigzku z

powyzszym, prosimy o wykreslenie wymagania wykonania szkolen dla personelu w zakresie: administracja systemu operacyjnego serweréw, administracja urzgdzeniami sieciowymi

§ 10 ust. 8 pkt 4-6 —, Zamawiajgcy informuje ponownie iz w zakresie

4.) optymalizaciji struktur przechowywania danych i optymalizacji dostgpu do danych (przynajmniej raz w roku), rozumianym w w/w punktach ma na mysli utrzymanie

5.) optymalizacji aplikacji’lkomponentéw, w szczegdélnosci: kodu, parametréw, konfiguracji (przynajmniej raz w roku), opisanych parametréw dostarczonego oprogramowania

6.) utrzymania zgodnos$ci przekazywanej dokumentacji ze stanem faktycznym” przez Wykonawce oraz systemu bazodanowego. W tej

Prosimy o uszczegdétowienie i wylistowanie jakie zadania wchodzg w sktad ww. punktéw lub o wykreslenie wymagania. konkluzji Zamawiajgcy nie moze okresli¢ parametrow
gdyz bedg musiaty one zosta¢ ustalone przez

Pytanie 28 Odpowiedz Zamawiajacego: Wykonawce po podpisaniu umowy na etapie analizy
Zgodnie z wymaganiami w OPZ i aktualizacjami oraz zgodnie z zakresem sztuki zawodowej baz danych, oprogramowania itd.. przedwdrozeniowej uwzgledniajac systemy dostarczone
Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy: przez Wykonawce. Odpisujac na pytanie Zamawiajacy
Zgodnie z art. 99 ustawy PZP przedmiot zaméwienia opisuje si¢ w sposéb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac okreslit ze bedzie wymagat od Wykonawcy
wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty. W obecnym ksztatcie odpowiedzi Wykonawca nie jest w stanie oszacowa¢ pracochtonnosci i przeprowadzenia prac zgodnie ze sztukg zawodow3.
kosztochtonno$ci wymaganych prac, gdyz sg one opisane zbyt ogdlnikowo i mozna w nich zawrze¢ wiele czynnosci. Ponownie prosimy o wyszczegdlnienie jakie zadania wchodzg w Wykonawca na etapie analizy okresli parametry
sktad § 10 ust. 8 pkt 4-6 lub o wykreslenie ww. zapisow. systemow dostarczonych oraz prac jego optymalizacji.
§ 10 ust. 9 pkt 1, tabela
Wsrdd definicji Zamawiajacy rozréznia Btad krytyczny od Awarii. Prosimy réwniez o rozdzielenie czaséw reakcji i naprawy osobno dla Btedu krytycznego i Awarii (Usterki).

Zamawiajgcy rozdzieli i zréznicuje czasy reakcji i

Pytanie 29 Odpowiedz Zamawiajacego: naprawy dla Btedu krytycznego czas reakcji 4h, czas

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Projektu Umowy

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

Zamawiajgcy rozdzielit wérod definicji Btad krytyczny oraz Awarie. Stad tez Wykonawca rozumie, ze te dwa rodzaje zgtoszen réznig sie od siebie. W zwigzku z powyzszym ponownie
prosimy o rozdzielenie odpowiednio czaséw reakcji i naprawy osobno dla Btedu krytycznego i Awarii (Usterki).

naprawy do 12h, dla Awarii czas reakcji 6h, czas
naprawy do 24h




Pytanie 30

§ 10 ust. 9 pkt 2 —,Czas usuniecia btedu liczony jest od momentu jego zgtoszenia.”,
Prosimy o zmiane zapisu na nastepujgcy: "Czas usunigcia btedu liczony jest od momentu przyjecia zgtoszenia do realizacji."

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Projektu Umowy

Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:

Prosimy o zmiane zapisu na nastepujacy (zgodny z odpowiedzig nr 644 i 690): "Czas usunigcia btedu to czas jaki uptynie od potwierdzenia rozpoczecia analizy zgtoszenia i
rozpoczecia naprawy przez Wykonawce do momentu usunigcia Nieprawidtowosci w dziataniu przez Wykonawce w srodowisku produkcyjnym Zamawiajgcego."

Zamawiajgcy zmienia zapis: "Czas usunigcia btedu to
czas jaki uptynie od potwierdzenia rozpoczecia analizy
zgtoszenia i rozpoczecia naprawy przez Wykonawce do
momentu usunigcia Nieprawidtowosci w dziataniu przez
Wykonawce w $rodowisku produkcyjnym
Zamawiajgcego."

Pytanie 31

§ 10 ust. 9 pkt 3 — ,Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie btedu krytycznego przez zastosowanie rozwigzania tymczasowego (tzw. obejscie). Rozwigzanie tymczasowe musi zostac
uruchomione we wskazanym maksymalnym czasie naprawy dla poszczegdlnych kategorii btedéw.” Wnioskujemy o zmiang postanowien par. 10 ust. 9 pkt 3 Umowy w taki sposéb,
aby obejscie mozliwe byto do zastosowania dla kazdej z kategorii btedu/awarii a nie tylko w zakresie btedu krytycznego.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Projektu Umowy

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

Prosimy o ponowne rozpatrzenie odpowiedzi i wyrazenie zgody na dopuszczenie zastosowania rozwigzania tymczasowego (tzw. Obejscia) do wszystkich kategorii zgtoszen poprzez
zmiang § 10 ust. 9 pkt 3 na nastepujacy: ,Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie wszystkich kategorii zgtoszen przez zastosowanie rozwigzania tymczasowego (tzw. obejscie).
Rozwigzanie tymczasowe musi zosta¢ uruchomione we wskazanym maksymalnym czasie naprawy dla poszczegdlnych kategorii btedow.”

Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie 32

§ 17 ust. 1 pkt 2 i 3 — ,Ustala sig¢ nastepujace kary umowne (...)"

Postanowienia § 17 ust. 1 pkt 2) i 3) )Umowy zostaty sformutowane w taki sposéb, ktory ksztattuje odpowiedzialno$¢ wykonawcy w sposéb nie proporcjonalny do naruszenia, gdyz
kary umowne sg naliczane wedtug bardzo wysokiej stawki procentowej naliczanej od tgcznej warto$ci brutto umowy. Taki sposéb naliczania kar umownych jest nieuzasadniony i nie
ma zadnego odniesienia do warto$ci opoznionej czesci umowy. Prosimy zatem o wprowadzenie do § 17ust. 1 pkt 2 i 3) Umowy zmian, ktdre urealnityby wysoko$¢ kar umownych, w
ten sposob, aby byty one naliczane od wartosci przedmiotu umowy w stosunku do ktérego nastgpita zwioka.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy Projektu Umowy

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

"Prosimy o ponowne rozpatrzenie odpowiedzi i wyrazenie zgody na zmiane zapisu § 17 ust. 1 pkt 2 i 3 na nastepujacy:

""2.) za zwtoke w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,05 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust.1 umowy, za kazdy dzien zwtoki liczac od umownego terminu
wykonania umowy okreslonego w § 5 umowy;

3.) za zwtoke w wykonaniu poszczegoéinych etapéw, o ktérych mowa w §2 ust. 2, w stosunku do terminu, o ktérym mowa w §3 ust.2 Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w
wysokosci 0,05% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust.1 umowy, za kazdy dzier zwtoki""

Zastosowanie wysokich kar moze odstraszy¢ potencialnych Wykonawcéw a iloé¢ ztozonvch ofert moze sie znaczaco zmnieiszvé. "

Pytanie 33

Zamawiajacy wyraza zgode.

§ 17 ust. 1 pkt4i5

Prosimy o urealnienie kar i zmniejszenie ich wysokosci. Aktualna wysokos$é kar jest znacznie przewyzszajgca normy branzowe. Prosimy o zmiang postanowien na nastepujace:
,4.) za zwloke w wykonaniu zobowigzan w zakresie terminu usuwania Btedy Krytycznego /Awarii, w wysokos$ci 500 zt za kazdy dzien roboczy zwioki;

5.) za zwtoke w wykonaniu zobowigzan w zakresie terminu usuwania pozostatych btedéw/btedéw niekrytycznych Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci 0,02%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust.1 umowy, za kazdy dzien zwtoki”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Projektu Umowy

Uszczegotawiajgce pytanie Wykonawcy:

Prosimy o ponowne rozpatrzenie odpowiedzi i wyrazenie zgody na zmiane zapisu § 17 ust. 1 pkt 4 i 5 na nastepujacy:

,4.) za zwiloke w wykonaniu zobowigzan w zakresie terminu usuwania Btedy Krytycznego /Awarii, w wysokos$ci 500 zt za kazdy dzien roboczy zwtoki;

5.) za zwtoke w wykonaniu zobowigzan w zakresie terminu usuwania pozostatych btedéw/btedéw niekrytycznych Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci 0,02%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust.1 umowy, za kazdy dzien zwtoki”

Zastosowanie wysokich kar moze odstraszy¢ potencjalnych Wykonawcow a ilo$¢ ztozonych ofert moze sig¢ znaczgco zmniejszyé.

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 34

§17 ust. 1 pkt6i7

Prosimy o wykreslenie pkt 6) i 7) z par. 17 ust. 1 Umowy. Tak okreslona kara umowna jest niedopuszczalna, gdyz nie zostata ona w sposéb precyzyjne i nie wiadomo jakiego
zdarzenia konkretnie dotyczy. Stad wysoko$¢ zryczattowana kary umownej nie bedzie proporcjonalna do uchybienia. Ponadto zwracamy uwage, ze kary umowne okreslone w par.
17 ust. 1 pkt 6) i 7) sg okreslone za to samo zdarzenie, stad nastepuje kumulacja i podwdjne naliczanie kar umownych za to samo zdarzenie.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy zmodyfikuje §17 ust.1 pkt 6 zatgcznika nr 12 - Projekt umowy: "6.) za nieprzestrzeganie innych zobowigzan wynikajgcych z warunkéw gwarancji (serwisu) i rekojmi, o
ktorych mowa w § 10, w wysokosci 600 zt za kazdy dzien roboczy zwioki za kazde uchybienie;" pkt. 7 zostanie usuniety

Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:

Wykonawca na podstawie takiego zapisu nie jest w stanie oszacowa¢ wysokosci kar, gdyz nie wie za co beda one naliczane. Prosimy o szczegdtowe wyjasnienie jakiego zdarzenia
konkretnie dotyczy § 17 ust. 1 pkt 6 lub o wykreslenie ww. zapisu.

Zamawiajgcy uwaza ze wyjasnit wyczerpujgco oraz
przychylit sie do usunigcia par. 17 ust. 1 pkt 6) i 7).




Pytanie 35

§ 17 ust. 2 — ,tgczna wysokos$¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 nie moze przekroczy¢ 40% warto$ci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 8 ust. 1.” Wnioskujemy o
zmiane postanowien par. 17 ust. 2 Umowy w taki sposéb, aby taczna wysoko$¢ kar umownych o ktérych mowa w ust. 1 nie mogta przekroczy¢ 20% wartosci wynagrodzenia brutto
umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Projektu Umowy

Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:

Prosimy o ponowne rozpatrzenie odpowiedzi i wyrazenie zgody na zmiang postanowien par. 17 ust. 2 Umowy w taki sposéb, aby tgczna wysoko$¢ kar umownych o ktérych mowa w
ust. 1 nie mogta przekroczy¢ 30% warto$ci wynagrodzenia brutto umowy.

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 36

§ 17 ust. 2 — ,Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przekraczajgcego wysokos¢ kar umownych, okreslonych w niniejszym paragrafie na zasadach ogolnych, jezeli kara
umowna nie pokryje szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.”

Prosimy o wprowadzenie do § 17 ust. 7 Umowy postanowienia ograniczajgcego odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy do szkody rzeczywistej oraz do wysokosci
facznej ceny Umowy. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg proponujemy ograniczy¢ do wysokos$ci rzeczywiscie powstatej (faktycznie wyrzadzonej) straty powstatej w razie
ewentualnego naruszenia warunkéw umowy. W granicach okreslonych w umowie wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za normalne nastgpstwa swoich
zachowarn, ale z ograniczeniem jego odpowiedzialno$ci do poniesionej przez Zamawiajgcego straty (szkody) z wytgczeniem utraconych korzysci oraz do wartosci facznej
wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie. Powyzsze pozwala precyzyjniej okresli¢ ryzyka i ewentualne koszty finansowe, w zwigzku z zawarciem umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy Projektu Umowy

Uszczegotawiajace pytanie Wykonawcy:

Prosimy o ponowne rozpatrzenie odpowiedzi i wyrazenie zgody na wprowadzenie do § 17 ust. 7 Umowy postanowienia ograniczajgcego odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu
realizacji Umowy do szkody rzeczywistej oraz do wysokosci tacznej ceny Umowy. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg proponujemy ograniczy¢ do wysokos$ci rzeczywiscie
powstatej (faktycznie wyrzadzonej) straty powstatej w razie ewentualnego naruszenia warunkéw umowy. W granicach okreslonych w umowie wykonawca bedzie ponosit
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za normalne nastepstwa swoich zachowan, ale z ograniczeniem jego odpowiedzialno$ci do poniesionej przez Zamawiajgcego straty (szkody) z
wytgczeniem utraconych korzysci oraz do wartosci tacznej wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie. Powyzsze pozwala precyzyjniej okresli¢ ryzyka i ewentualne koszty
finansowe, w zwigzku z zawarciem umowy.

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie 37

Ponizej przesytam dodatkowe pytanie :

Dotyczy: WP.ARCH.011 Architektura rozwigzania musi umozliwia¢ wykorzystanie mechanizmu réwnowazenia obcigzenia (load balancing) przy zastosowaniu wigcej niz 1 serwera.
Pytanie: Ze wzgledu na zastosowang technologie i architekture aplikacji oraz opierajac sie na doswiadczeniu wykonawcy, ktéry wdrozyt system w podmiotach, w ktérych
réwnoczesnie i aktywnie z systemu korzysta okoto pét tysigca osob czy zamawiajgcy dopusci realizacje przedmiotu zamowienia w oparciu o pojedynczy serwer aplikacji?
Wykonawca gwarantuje, ze zasoby pojedynczego serwera bedg wystarczajgce do zapewnienia wydajnej pracy systemu dla sumarycznej liczby uzytkownikéw pracujacych w
placéwce Zamawiajgcego.

Zamawiajacy dopusci tego typu rozwigzanie

Pytanie 38

Prosimy zamawiajgcego o okreslenia jak docelowo ma wygladaé proces przeptywu informacji pomiedzy systemami stanowigcymi przedmiot zaméwienia a systemem wskazanym do
zintegrowania (PACS Alteris w Drawsku Pom.)
Czy zmawiajacy oczekuje wytacznie przeptywu danych obrazowych (DICOM) czy tez danych demograficznych pacjenta i opiséw badan (HI7). ?

Zamawiajgcy oczekuje mozliwosé przeptywu danych
obrazowych (DICOM) oraz wymagalno$¢ danych
pacjenta i opiséw badan (HL7).




Pytanie 39

1. Znak pozycji: ,Pytanie 32"

Pytanie : Str. 6, ,1. Oprogramowanie Dedykowane - oznacza oprogramowanie, ktére zostato wytworzone (opracowane) przez Wykonawce lub osoby trzecie specjalnie na potrzeby
Zamawiajgcego, w ramach i w zwigzku z realizacja Umowy. Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe oraz przekaze kod zrédtowy na Oprogramowanie
Dedykowane. Poprzez oprogramowanie dedykowane Zamawiajgcy rozumie rowniez, wykonane przez Wykonawce modyfikacje oprogramowania Open Source. W takim przypadku
Wykonawca zapewni zgodnos$¢ wykonanych modyfikacji z oficjalng dystrybucjg oprogramowania Open Source na czas trwatosci projektu.”

Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ. W mys| zamieszczonej w OPZ definicji przez oprogramowanie dedykowane nalezy rozumie¢ takze wszelkie zmiany dokonane przez
Wykonawce w oprogramowaniu aplikacyjnym, ktérego Wykonawca jest producentem. Takie zmiany sg elementem know how Wykonawcy, a przekazanie kodéw zrédtowych do
ewentualnych elementéw wytworzonych w ramach realizacji niniejszego projektu (tzn. kodu stanowigcego tylko fragmenty wiekszego oprogramowania) nie bedzie stanowito dla
Zamawiajgcego zadnej wartosci (kod zrédtowy stanowigcy wytgcznie modyfikacje najprawdopodobniej nie bedzie mozliwy do samodzielnej kompilacji i uruchomienia). Ponadto
prosimy o informacje, na czym ma polega¢ zgodnos¢ z oficjalng dystrybucja oprogramowania Open Source, skoro ewentualna modyfikacja oprogramowania dedykowanego w
zakresie Open Source ma dotyczy¢ wytgcznie niniejszego projektu i jednej, okreslonej instalacji wdrazanego systemu. Jakiego rodzaju cechy lub elementy zmodyfikowanego
oprogramowania Open Source majg by¢ zgodne z jego oficjalng dystrybucjg i w jaki sposéb Zamawiajgcy zamierza te zgodno$¢ zweryfikowac¢ ? Czy Zamawiajgcy uzna wymaganie
za spetnione w przypadku, gdy Wykonawca ztozy stosowne o$wiadczenie o takiej zgodnosci ?”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy zmienia zapis w Zatgczniku nr 2 na nastepujacy: Oprogramowanie Dedykowane - oznacza oprogramowanie, ktore zostato wytworzone
(opracowane) przez Wykonawce lub osoby trzecie specjalnie na potrzeby Zamawiajgcego, w ramach i w zwigzku z realizacjg Umowy. Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu
niewytgcznej, bezterminowej licencji na korzystanie z autorskich praw majgtkowych do Oprogramowania Dedykowanego na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w art.. 74
ust. 4 ustawy - prawo autorskie oraz przekaze Zamawiajgcemu kod zrédtowy Oprogramowania Dedykowanego w celu umozliwienia ,,

Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy dokonat zmiany sformutowania i przeniesieniu praw na udzielenie licencji, jednak nie wyjasnit ani nie zmienit kwestii dystrybucji open source. Zatem
ponownie prosimy o informacje, na czym ma polegac¢ zgodno$c z oficjalng dystrybucjg oprogramowania Open Source, skoro ewentualna modyfikacja oprogramowania
dedykowanego w zakresie Open Source ma dotyczy¢ wytgcznie niniejszego projektu i jednej, okreslonej instalacji wdrazanego systemu. Jakiego rodzaju cechy lub elementy
zmodyfikowanego oprogramowania Open Source majg by¢ zgodne z jego oficjalng dystrybucjg i w jaki sposob Zamawiajgcy zamierza te zgodno$¢ zweryfikowac ? Czy Zamawiajgcy
uzna wymaganie za spetnione w przypadku, gdy Wykonawca ztozy stosowne o$wiadczenie o takiej zgodnosci ?

Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione w
przypadku, gdy Wykonawca ztozy stosowne
os$wiadczenie o takiej zgodnosci

Pytanie 40

2. Znak pozycji: ,Pytanie 36"

Pytanie : Str. 14 - 8. Migracja danych z obecnie uzytkowanych systeméw FK i Kadry i Ptace w zakresie niezbednym do zachowania ciggto$ci dziatania Zamawiajacego.”
W dalszej czesci dokumentu Zamawiajacy opisuje wymaganie w zakresie migracji danych z posiadanych systemoéw HIS/ERP. Prosimy o ujednolicenie zapisdw.”
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ informujg iz szczegdty zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowej zgodnie z opisem OPZ”

Pytanie dodatkowe: Ponownie prosimy o ujednolicenie zapiséw. Szczegétowy zakres migracji moze by¢ uzgodniony w trakcie Analizy Przedwdrozeniowej (zgodnie z odpowiedzig
pod punktem Pytanie 36), natomiast na etapie tworzenia oferty jednoznaczne okreslenie ogolnego zakresu migracji jest niezbedne do oszacowania kosztéw tej migracji i tym
samym do stworzenia rzetelnej oferty dla Zamawiajgcego.”

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dane z zakresu
planu kont, rejestru kontrahentéw, listy pracownikéw z
historig i warunkami zatrudnienia.

Pytanie 41

3. Znak pozycji: ,Pytanie 39"

Pytanie : Str. 14, ,5. Dostawa silnika bazy danych w oparciu, o ktére to oprogramowanie ma dziata¢ system HIS wraz z niezbedng liczba licencji do pracy wyzej wymienionego
oprogramowania na

serwerach dostarczanych w ramach zaméwienia oraz migracja danych z bazy danych Systemu obecnie uzytkowanego przez Zamawiajgcego.

,Dokument SWZ na stronie 5 méwi: ,8. Wszystkie zainstalowane Systemy Dziedzinowe bedg korzystac z jednej, wspolnej bazy danych zainstalowane w lokalizacji w Szpitalu w
Ztociencu”. Prosimy o wyjasnienie, czy na dostarczonym silniku bazy danych ma dziata¢ wytacznie system HIS, czy takze wszystkie pozostate systemy ?”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy potwierdza ze majg dziata¢ wszystkie pozostate systemy.”

Pytanie dodatkowe: Prosimy o potwierdzenie ze na dostarczonym w ramach postepowania silniku bazy danych ma dziata¢ tylko dostarczony system HIS i ERP.

Zamawiajacy potwierdza




Pytanie 42

4. Znak pozyciji: ,Pytanie 40”

Pytanie : Str. 14, ,9. Instalacja, wdrozenie, konfiguracja i uruchomienie w/w oprogramowania na sprzecie informatycznym wskazanym przez Zamawiajgcego.”

4Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach posiadanych zasobéw teleinformatycznych Zamawiajgcy na potrzeby poprawnej pracy dostarczonego rozwigzania zapewni zasoby zgodne z
wymaganiami okreslonymi przez Wykonawce. Dodatkowo prosimy o potwierdzenie, ze zasoby te bedg w catosci przeznaczone wytgcznie na potrzeby pracy oprogramowania
dostarczonego przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszego projektu.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Ustuga wdrozeniowa bedzie przeprowadzona na infrastrukturze Zamawiajgcego, ktdra zostanie udostepniona Wykonawcy w celu realizacji opisanych
czynnosci bedacych przedmiotem niniejszego postepowania, a w razie konieczno$ci braku dostawy infrastruktury serwerowej dostarczanej w odrebnym postepowaniu przetargowym
przeprowadzanym przez Lidera Projektu w/w infrastruktura zostanie uzyczona przez Wykonawce na czas wdrozenia, po dostawie elementow infrastruktury serwerowej celowej
zgodnie z przetargiem prowadzonym przez Lidera Projektu Wykonawca przemigruje systemy, bazy danych i inne elementy wymagajace dziatanie systemu zgodnie z zapisami OPZ.

Pytanie dodatkowe: Z udzielonej odpowiedzi nie wynika, jakie beda parametry $rodowiska teleinformatycznego dla wdrazanego rozwigzania, zatem zaden z oferentéw nie jest w
stanie oceni¢, czy i jak bedzie w tych nieznanych warunkach dziatat oferowany przez nich system. Prosimy zatem ponownie o potwierdzenie, ze w ramach posiadanych zasobéw
teleinformatycznych Zamawiajacy na potrzeby poprawnej pracy dostarczonego rozwigzania zapewni zasoby zgodne z wymaganiami okreslonymi przez Wykonawce. Ponadto
prosimy o potwierdzenie, ze zasoby te bedg w cato$ci przeznaczone wytgcznie na potrzeby pracy oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszego
projektu. Dodatkowo zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy w odpowiedzi wprowadzit nowe wymaganie - uzyczenie sprzgtu i migracje systemu, bazy danych i innych elementow
wymagajgcych dziatania systemu zgodnie z zapisami OPS. Poniewaz taka ustuga jest ustugg dodatkowa, ktéra nie byta przewidziana w SWZ, prosimy o potwierdzenie, ze bedzie to
ustuga ptatna na drodze odrebnych ustalen miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca. Powyzsze uwagi dotyczg takze odpowiedzi w pozycji "Pytanie 47"

Zamawiajgcy potwierdza i informuje, ze wykorzysta
sprzet do backup

Pytanie 43

5. Znak pozycji: ,Pytanie 42"

Pytanie : Str. 19, ,Zadania zwigzane z Integracjg systemow dziedzinowych (Etapy oznaczone literg A) z wytwarzang w ramach odrebnego postepowania Platforma e-ustug MSWiA
zostang uruchomione na podstawie odrebnego zlecenia przez Zamawiajgcego i czas na ich realizacje bedzie liczony od dnia wystawienia tego zlecenia z zastrzezeniem, ze
realizacja tych zadan nastapi najp6zniej do dnia 30.04.2023.”

,Prosimy o wyjasnienie powodéw, dla ktérych rozpoczecie Etapu IA jest warunkowane odrgbnym zleceniem Zamawiajgcego. Zwracamy uwage, ze termin otwarcia ofert zostat
okreslony w SWZ na 19.04.2022, a czas realizacji projektu na 300 dni, tj. ok. 10 miesiecy, najpozniej do dnia 30.04.2023. Bioragc pod uwage nastepstwo etapow opisane na stronie
18, zaktadany czas realizacji kazdego z nich oraz to, ze w istocie do rozpoczecia Etapu Il niezbedne jest zakonczenie Etapow |, IA, Ili lIA nalezy przyja¢, ze catkowity czas
realizacji etapow |-V przekracza wspomniane 300 dni. Oznacza to, ze aby zachowa¢ zgodno$¢ z harmonogramem ramowym, zlecenie na rozpoczecie Etapu IA musi nastgpic¢
niezwtocznie po podpisaniu umowy. Prosimy zatem o zapewnienie, Zze zlecenie to zostanie wystawione w dniu podpisania umowy.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ oraz informuje ze etapy IA oraz IIA majg odrebng $ciezke Harmonogramu”

Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy nie udzielit wyjasnien nt. powodéw, dla ktérych rozpoczecie Etapu IA jest warunkowane odrebnym zleceniem Zamawiajgcego. Udzielenie
informacji, ze etapy IA oraz IIA majg odrgbng $ciezke Harmonogramu nie usuwa zastrzezen opisanych w pytaniu - Wykonawca nadal stoi na stanowisku, ze w istocie do
rozpoczecia Etapu Il niezbedne jest zakonczenie Etapow |, IA, I1i 1lA, co wynika z logiki prac stanowigcych realizacje projektu wdrozeniowego. Nalezy przyjaé, ze catkowity czas
realizacji etapéw |-V przekracza wspomniane 300 dni. Oznacza to, ze aby zachowa¢ zgodno$¢ z harmonogramem ramowym, zlecenie na rozpoczecie Etapu IA musi nastgpic¢
niezwtocznie po podpisaniu umowy. Prosimy zatem ponownie o zapewnienie, ze zlecenie to zostanie wystawione w dniu podpisania umowy.

Zamawiajgcy wyjasnit iz zadania z Harmonogramu |A
oraz |IA dotyczg integracji z e-platforma i zostanie
rozpoczete w momencie uruchomienia analizy
przedwdrozeniowej e-Platformy.

Pytanie 44

6. Znak pozycji: ,Pytanie 43"

Pytanie : Str. 20, ,Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odrgbnego zlecenia realizacji funkcjonalnosci poszczegoélnych e- ustug: e-EDM, e-rejestracja, e-Analizy osobno, z
zachowaniem terminéw okreslonych w etapach IA i IIA dla kazdej e-ustugi.”

4Prosimy o wyjasnienie powodéw odrebnego zlecania realizacji funkcjonalno$ci poszczegoéinych e-ustug. Zwracamy uwage, ze takie wdrazanie (1j. instalacja i konfiguracja)
produktow powigzanych z tymi e-ustugami jest sztuczne i z punktu widzenia Wykonawcy jest niepotrzebnym utrudnieniem w realizacji projektu, nie dajgcym ponadto Zamawiajacemu
zadnych wymiernych korzysci. Prosimy wiec o usuniecie wymagania z tresci OPZ.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ”

Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy nie udzielit wyjasnien nt. powodoéw, dla ktérych rozpoczecie Etapu |A jest warunkowane odrebnym zleceniem Zamawiajacego. Udzielenie
informacji, ze etapy IA oraz IIA majg odrgbng sciezke Harmonogramu nie usuwa zastrzezen opisanych w pytaniu - Wykonawca nadal stoi na stanowisku, ze w istocie do
rozpoczecia Etapu Ill niezbedne jest zakonczenie Etapow |, IA, 117 1IA, co wynika z logiki prac stanowigcych realizacje projektu wdrozeniowego. Zwracamy uwage, ze opisane przez
Zamawiajgcego wdrazanie (tj. instalacja i konfiguracja) produktéw powigzanych z tymi e-ustugami jest sztuczne i z punktu widzenia Wykonawcy jest niepotrzebnym utrudnieniem w
realizacji projektu, nie dajgcym ponadto Zamawiajacemu zadnych wymiernych korzysci. Prosimy wigc ponownie o usunigcie wymagania z tresci OPZ.

Zamawiajgcy wyjasnit iz zadania z Harmonogramu |A
oraz |IA dotyczg integracji z e-platformg i zostanie
rozpoczete w momencie uruchomienia analizy
przedwdrozeniowej e-Platformy.




7. Znak pozycji: ,Pytanie 46”

Pytanie : Str. 21, tabela poz. ,ET1A.IN.WYM”, ,Wykonawca opracuje liste wymagan (...) w postaci historyjek

SCRUM.

,Nalezy zauwazyé, ze zgodnie z zamieszczonym w dalszej czg$ci dokumentu wymaganiem WYM.ZAR.040 projekt ma by¢ realizowany zgodnie z zasadami wynikajacymi z metodyki
PRINCEZ2. Prosimy w zwigzku z tym o usuniecie wymagania historyjek SCRUM. Prosimy takze o usunigcie wszelkich elementéw stanowigcych element metodyki SCRUM z
rozdziatu pt. ,"Wymagania w zakresie organizacji prac projektowych."

Pytanie 45 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy informuje iz szczegoty opiséw historyjek zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowej w momencie posiadania informacji o Zamawiajgcy usuwa wymaganie.

rozwigzaniu oferowanym przez Wykonawce”
Pytanie dodatkowe: Zgodnie z zamieszczonym w dalszej czg$ci dokumentu wymaganiem WYM.ZAR.040 projekt ma by¢ realizowany zgodnie z zasadami wynikajgcymi z metodyki
PRINCE2. Prosimy w zwigzku z tym ponownie o usuniecie wymagania historyjek SCRUM oraz o usunigcie wszelkich elementéw stanowigcych element metodyki SCRUM z rozdziatu
pt. Wymagania w zakresie organizacii prac proiektowych.
8. Znak pozycji: ,Pytanie 48"
Pytanie : Str. 24, tabela poz. ,Wymiana danych z Platformg e-ustug”
»~Zwracamy uwage, ze wymiana danych stanowi element integraciji, a integracja z Platformg e-ustug stanowi element Etapu IIA. Przy tym na realizacje Etapow | i Il Zamawiajacy Zamawiaiac ‘aénit iz zadania z Harmonogramu 1A
przewidziat tacznie 150 dni od daty zawarcia umowy, na realizacje Etapéw IA i IIA - 240 dni od daty zlecenia. Prosimy o stosowng korektg OPZ.” Jacy wyjas . 109 .
. L L i . . . . . X P Y oraz |IA dotyczg integracji z e-platformg i zostanie
Pytanie 46 Odpowiedz Zam jgcego: ,Zarm jacy podtrzymuje zapisy OPZ oraz informuje ze etapy IA oraz |IA majg odrebng $ciezke Harmonogramu . - .
rozpoczete w momencie uruchomienia analizy
Pytanie dodatkowe: W nawigzaniu do odpowiedzi Zamawiajgcego pod pozycjami Pytanie 48 i Pytanie 43 Wykonawca nadal stoi na stanowisku, ze w istocie do rozpoczecia Etapu Il przedwdrozeniowej e-Platformy.
niezbedne jest zakonczenie Etapow |, IA, 11 i lIA, co wynika z logiki prac stanowigcych realizacje projektu wdrozeniowego. Nalezy przyja¢, ze catkowity czas realizacji etapow I-1V
przekracza zaktadane 300 dni. Prosimy zatem ponownie o stosowng korekte OPZ.
Wykonawca musi zaproponowacé i przeprowadzi¢ testy
wydajnosciowe i bezpieczenstwa, ktére majg na celu
9. Znak pozycji: ,Pytanie 51" okl're‘slerjle wydajno§0| systemu przy zalkladanym
L . . . L. s . - obcigzeniu produkcyjnym oraz obcigzenia systemu
Pytanie :,Prosimy o podanie wszystkich kryteriéw wydajnosci, o ktérych mowa w wymaganiu. i A ) o
L . R - ] L AN ) . . . ) . . N przez diuzszy czas. Realizacja testéw obejmie

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy potwierdza, ze testy wydajnosciowe i bezpieczenstwa majg dotyczy¢ modutéw/elementéw nowo dostarczanych w ramach niniejszego N . . .

A ) e - . . ) S wykonanie zaproponowanego i odpowiedniego rodzaju

) zamowienia oraz informuje Ze kryteria wydajnosciowe zostang ustalone na etapie analizy przedwdrozeniowej S ; . .

Pytanie 47 testu wydajnosciowego i bezpieczenstwa. Wykonawca
Pytanie dodatkowe: Odpowiedz Zamawiajgcego nie okresla, jakie cechy i parametry wydajno$ciowe powinien mie¢ wdrazany system, by spetniat wymagania Zamawiajgcego. Tym rtgztiaiﬁtrgz)cr']iowl'iztl uza::irgz(iliz\zl\fr;ﬁks“zwylgl)gy;v:?:
samym nie jest mozliwe oszacowanie przez Oferentéw, czy podsiadane przez nich rozwigzania mogg zosta¢ zaoferowane Zamawiajgcemu. Prosimy zatem ponownie o podanie  leracyl. Testy wydal Z4 polegac
wszystkich kryteriow wydajnosci, o ktérych mowa w wymaganiu weryfikacji wydajnosci systemu po stronie serwera/6w

¥ wydal ! ry wymag : aplikaciji illub bazy danych, jak i na badaniu czasu
reakcji samego interfejsu graficznego uzytkownika w
czasie obcigzenia systemu
10. Znak pozyciji: ,Pytanie 53"
Pytanie : Str. 27, tabela poz. ,ET4.TES.WYD", ,Na zainstalowanym w $rodowisku docelowym systemie Wykonawca przeprowadzi testy wydajnosci dostarczanego oprogramowania
oraz przedstawi Zamawiajgcemu raport z testow.” Na etapie sktadania wniosku w przypadku wymiany
»Jakie oprogramowanie obecnie uzytkowane przez Zamawiajgcego, z ktérym nalezy sie zintegrowa¢, Zamawiajgcy ma na mysli w przypadku opcji wymiany systemu na nowy ?” systemu na nowy integracja powinna zosta¢ wykonana
Pytanie 48 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy potwierdza” z systemami diagnostycznymi zewnetrznych firm ktére
majg podpisane umowy z Zamawiajgcym wymienionymi
Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy nie udzielit odpowiedzi na zadane pytanie. Pytanie to ma kluczowe znaczenie dla zakresu projektu oraz przektada sie na zawartos¢ oferty. Prosimy w poprzednich odpowiedziach.
wiec ponownie o podanie, jakie oprogramowanie obecnie uzytkowane przez Zamawiajacego, z ktérym nalezy sie zintegrowa¢, Zamawiajgcy ma na mysli w przypadku opcji wymiany
systemu na nowy ?
1. Znak pozycii: ,Pytanie 55" Zamawiajgcy potwierdza, jednoczesnie oczekuije i
Pytanie : Str. 35, WYM.ADM.1, ,System dziata w architekturze tréjwarstwowej” mawiajacy p 8, J € )
. o o ) i L - . ) . : . . bedzie wymagat w okresie gwarancji aby Wykonawca
4Przez architekture tréjwarstwowg rozumie sig architekture typu klient-serwer, w ktérej interfejs uzytkownika, przetwarzanie danych i sktadowanie danych sa rozwijane w postaci . )

. - - . L o ) . N - o, przeszedt ze swoim dostarczonym oprogramowaniem
osobnych modutéw, zwykle na oddzielnych platformach. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia SS| pracujgcego w przegladarce internetowej, ze do architektury tréiwarstwowei. oraz uzna za
dopuszcza oprogramowanie desktopowe oraz ze oprogramowanie w wersji przegladarkowej wymagane jest tylko dla e-ustug udostepnianych pacjentowi.” maganie uznang'eéfi Konaw cJa oswiadczy iz ieqo

Pytanie 49 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ” wymag Jesh wy Yizleg

Pytanie dodatkowe: Odpowiedz Zamawiajgcego nie okresla w sposéb jednoznaczny, czy Zamawiajgcy oczekuje wytgcznie ofert na wdrozenie rozwigzan opartych o przegladarki
internetowe, czy tez dopuszcza aplikacje desktopowe. Prosimy wigc ponownie o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie wymaga dostarczenia SSI (HIS, ERP) pracujgcego w
przegladarce internetowej, ze dopuszcza oprogramowanie desktopowe oraz ze oprogramowanie w wersji przegladarkowej wymagane jest tylko dla e-ustug udostepnianych
pacjentowi.

oprogramowanie dostarczone do Zamawiajacego
przechodzi etap rekonstrukcji do architektury
tréjwarstwowej i w okresie gwarancji dostarczonego
oprogramowania zostanie u Zamawiajgcego
zastosowane.




Pytanie 50

12. Znak pozyciji: ,Pytanie 58”

Pytanie : Str. 36, WYM.ADM.12 ,Interfejs uzytkownika jest dostepny z poziomu przegladarki internetowej. Na dzien ztozenia musi by¢ dostep do aplikacji przez WWW, co najmniej,
w zakresie

obstugi izby przyje¢, oddziatu i zlecen, rejestracji gabinetu lekarskiego pracowni diagnostycznej oraz apteki i apteczek oddziatowych, rozliczen z NFZ wraz z gruperem JGP.”
L+Zwracamy uwage, ze wymaganie jest sprzeczne z wymaganiem WYM.ADM.18 System jest wykonany w technologii klient-serwer, dane sg przechowywane w modelu relacyjnym
baz danych z wykorzystaniem aktywnego serwera baz danych. Prosimy zatem o usunigcie wymagania WYM.ADM.12. Z tego samego powodu prosimy o usunigcie wymagania
WYM.ADM.13: System musi umozliwi¢ prace co najmniej z poziomu przegladarek Mozilla Firefox, Google Chrome (...).”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ”

Pytanie dodatkowe: Ponownie zwracamy uwage, ze wymaganie jest sprzeczne z wymaganiem WYM.ADM.18 System jest wykonany w technologii klient-serwer, dane sa
przechowywane w modelu relacyjnym baz danych z wykorzystaniem aktywnego serwera baz danych. Prosimy zatem o usunigcie wymagania WYM.ADM.12. Z tego samego powodu
prosimy o usuniecie wymagania WYM.ADM.13: System musi umozliwi¢ prace co najmniej z poziomu przegladarek Mozilla Firefox, Google Chrome (...).

Patrz pytanie 11.

Pytanie 51

13. Znak pozyciji: ,Pytanie 61”

Pytanie : WYM.ADM.20, ,Reczne i automatyczne, na podstawie czestotliwosci uzycia, wyrdznienie w stowniku pozycji najczesciej uzywanych” Prosimy o usuniecie wymagania z
tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Pytanie 52

Zamawiajgcy usuwa wymaganie

14. Znak pozyciji: ,Pytanie 62"

Pytanie : WYM.ADM.21, ,System umozliwia wigczenie szybkiego wyszukiwania w polach stownikowych bez konieczno$ci otwarcia okna dla poszczegéinych stownikéw” Prosimy o
usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy usuwa wymaganie

Pytanie 53

15. Znak pozyciji: ,Pytanie 65

Pytanie : WYM.ADM.26, ,System powinien umozliwia¢ zmianeg kolejno$ci prezentacji elementéw menu czy zaktadek” - Prosimy o usunigecie wymagania z tresci OPZ, gdyz
wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Pytanie 54

Zamawiajgcy usuwa wymaganie

16. Znak pozyciji: ,Pytanie 66"

Pytanie : WYM.ADM.27, ,System umozliwia zmiane wielkosci okien stownikowych i ich zapamigtanie w kontekscie uzytkownika.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz
wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy usuwa wymaganie

Pytanie 55

17. Znak pozyciji: ,Pytanie 73"

Pytanie : WYM.ADM.43, ,System musi umozliwia¢ definiowanie tagéw globalnych tzn. dostgpnych dla wszystkich uzytkownikéw oraz tagéw prywatnych tzn. definiowanych przez
poszczegdlnych uzytkownikéw.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy usuwa wymaganie

Pytanie 56

18. Znak pozyciji: ,Pytanie 74"

Pytanie : WYM.ADM.44, ,System umozliwia uzycie tagéw w specyficznych miejscach systemu tj. opis badania, dane pacjenta, historia choroby.” Prosimy o usunigcie wymagania z
tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Pytanie 57

Zamawiajgcy usuwa wymaganie

19. Znak pozygiji: ,Pytanie 79”

Pytanie : WYM.ADM.068, ,Musi istnie¢ mozliwo$¢ nadania wiadomosci statusu: zwykta, wazna, wymagajgca potwierdzenia”
Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy usuwa wymaganie




20. Znak pozyciji: ,Pytanie 80"
Pytanie : WYM.ADM.69, ,System powinien umozliwi¢ definiowanie wiadomosci, ktoérych wystanie jest inicjowane zdarzeniem np. zlecenie leku, badania, wynik badania, zaméwienie
na lek do apteki, przeterminowane podania.” Prosimy o usunigcie wymagania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Pytanie 58 Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ Zamawiajacy usuwa wymaganie
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
21. Znak pozyciji: ,Pytanie 81”
Pytanie : WYM.ADM.071, ,Wiadomo$ci powinny mie¢ okreslony termin obowigzywania podawany z doktadnoscig do godziny” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz
Pytanie 59 wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania. Zamawiaiacy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jacy wymag
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
22. Znak pozycji: ,Pytanie 82"
Pytanie : WYM.ADM.72, ,System powinien zapewnia¢ mechanizm powiadomien generowanych automatycznie w zwigzku ze $ledzeniem stanu realizacji zlecen, wynikéw badan,
) zamowien do apteki.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania. - .
Pytanie 60 - L X S B ¥ Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
23. Znak pozyciji: ,Pytanie 84" Zamawiajgcy oczekuje aby oprogramowanie
Pytanie : WYM.ADM.77, ,(...) Pacjent z groznym wirusem lub bakterig powinien by¢ wyrézniony na licie pacjentéw. System powinien monitorowa¢ mozliwo$¢ oznaczenia pacjenta . 19 y 4 Y oprogr .
) . - - ) S ! g - ) L K o informowato uzytkownika o pacjencie z groznym
z groznym wirusem lub bakterig w momencie wprowadzenia odpowiedniego rozpoznania w Historii choroby podczas pobytu na oddziale” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci . X T .
. . X . A . . wirusem lub bakterig zgodnie z informacja pobrang z
Pytanie 61 OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania. . . ] R . . }
A . i . h 8 ewusia. Kazde rozwigzanie ktére bedzie taka informacje
Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ - . . N .
wyswietla¢ zostanie uznane za wymaganie spetnione.
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania. Dopuszezamy réwniez forme raportu.
24. Znak pozycji: ,Pytanie 86"
Pytanie :, WYM.ADM.90, ,System musi umozliwia¢ definiowanie grupowania zlecen” - Jak nalezy rozumie¢ "definiowanie grupowania zlecen" ? Prosimy o zmiane wymagania na
Pytanie 62 "System musi umozliwia¢ zlecanie grupy badan". Zamawiaiacy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ Jacy wymag
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
25. Znak pozycji: ,Pytanie 88"
Pytanie : WYM.ADM.95, ,System powinien umozliwi¢ ograniczenie uzytkownikom zasilania stownika instytucji tylko pozycjami pochodzgcymi i synchronizowanymi z Rejestrem
) Podmiotéw" Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania. - .
Pytanie 63 L . X . ) . Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
26. Znak pozycji: ,Pytanie 90"
Pytanie :,Str. 44, WYM.ADM.111, System musi umozliwia¢ nadawanie kazdemu uzytkownikowi unikalnego loginu oraz hasta. Domysinie dla nowotworzonych uzytkownikéw oraz dla
kazdego uzytkownika niezaleznie musi by¢ mozliwo$¢ ustawienia (...) Prosimy o usuniecie sformutowania ,dla nowotworzonych uzytkownikéw oraz dla kazdego uzytkownika
Pytanie 64 niezaleznie, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.” Zamawiaiacy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ” Jacy wymag
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usunigcie sformutowania dla nowotworzonych uzytkownikéw oraz dla kazdego uzytkownika niezaleznie, gdyz wskazuje ono jednoznacznie
na okreslonego producenta oprogramowania.
27. Znak pozyciji: ,Pytanie 101”
Pytanie :,Str. 48/49, WYM.RCH.016, System powinien umozliwi¢ wyszukiwanie na listach pacjentéw (RCH, Stacja dializ, Zakazenia, Gabinet, Rejestracja, Pracownia) pacjentéw z
) groznym wirusem lub bakterig: (...) Prosimy o usuniecie sformutowania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.” - .
Pytanie 65 o . X - ; . ,, Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie sformutowania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
28. Znak pozyciji: ,Pytanie 102"
Pytanie :,Str. 48, WYM.RCH.033, Rejestracja rozpoznan w systemie musi odbywac¢ sig z wykorzystaniem stownika ICD10. System umozliwia wyszukiwanie rozpoznan po kodzie, . - . i
. - L . L X ! - Zamawiajgcy zmienia wymaganie na :
nazwie oraz stowach kluczowych zdefiniowanych przez administratora systemu. Prosimy o usuniecie wymagania rozpoznawania po stowach kluczowych zdefiniowanych przez . . . .
administratora systemu z tre$ci wymagania, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.” WYM.RCH.033, Rejestracja rozpoznafi w systemie
Pytanie 66 A wymag » 9ay. ! ) gop prog : musi odbywac¢ sig z wykorzystaniem stownika ICD10.

Odpowiedz Zam

jgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ”
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania rozpoznawania po stowach kluczowych zdefiniowanych przez administratora systemu z tre$ci wymagania, gdyz
wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

System umozliwia wyszukiwanie rozpoznan po kodzie,
nazwie itp..




29. Znak pozyciji: ,Pytanie 103"
Pytanie :,Str. 49, WYM.RCH.035, System musi umozliwia¢: (...) - import danych o podmiotach leczniczych i praktykach lekarskich z Rejestru Podmiotéw Wykonujacych
Dziatalno$¢ Leczniczg. Prosimy o dopuszczenie rozwigzania, w ktérym Wykonawca zapewnia staty dostep do stownika z aktualnymi informacjami z RPWDL.”

Pytanie 67 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ” Zamawiajgcy dopuszcza
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o dopuszczenie rozwigzania, w ktorym Wykonawca zapewnia staty dostep do stownika z aktualnymi informacjami z RPWDL. Jest to
rozwigzane w petni réwnowazne pod wzgledem funkcjonalnym z oczekiwaniami Zamawiajacego opisanymi w wymaganiu WYM.RCH.035.
30. Znak pozycji: ,Pytanie 105”
Pytanie : ,WYM.RCH.044, ,System musi umozliwia¢ oznaczenie pacjenta jako monitorowanego przez Zespé6t Wczesnego Reagowania (ZWR) w ramach pobytu. (...)” Prosimy o
Pytanie 68 usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.” Zamawiajacy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ”
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie sformutowania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
31. Znak pozycji: ,Pytanie 107"
Pytanie : ,WYM.RCH.077, ,Pulpit gtéwny modutu powinien zawiera¢ podstawowe informacje liczbowe informujgce o liczbie aktualnie przebywajacych w oddziale pacjentach, o
liczbie pacjentéw wypisywanych, do przyjecia, liczbie zlecen do obstuzenia.” Prosimy o usunigcie wymagania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego
Pytanie 69 producenta oprogramowania.” Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ”
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie sformutowania z tresci OPZ, gdyz wskazuije ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
32. Znak pozycji: ,Pytanie 108"
Pytanie :,Str. 52, WYM.RCH.079, System musi umozliwia¢ wyszukiwanie pacjentdéw na liscie wg réznych parametrow, w szczegolnosci: - status pacjenta (...) - Wymaganie jest
niespdjne z wymaganiem WYM.RCH.2. Q: Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania. Prosimy o
zmiane wymagania na: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg réznych parametréw, w szczegolnosci: (...)"
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ”
Pytanie dodatkowe: Raz jeszcze zwracamy uwage, ze wymaganie jest niespdjne z wymaganiem WYM.RCH.2. Prosimy w zwigzku z tym ponownie o usunigcie wymagania z tresci
OPZ (gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania) lub o jego zmiane na: System musi umozliwi¢ wyszukiwanie pacjentow w skorowidzu wg
réznych parametréw, w szczegolnosci:
Pytanie 70 + imig, nazwisko, Zamawiajgcy usuwa wymaganie
« cze$¢ nazwiska i imienia (cigg znakéw w nazwisku/imieniu),
« nr PESEL,
« data urodzenia, rocznik,
* ptec,
« wiek,
* miejscowos¢, ulica,
« poradnia,
« procedura (ICD9),
« rozpoznanie (ICD10),
« ubezpieczyciel, ptatnik.
33. Znak pozyciji: ,Pytanie 109"
Pytanie : ,WYM.RCH.080, ,System powinien umozliwi¢ wyszukiwanie na listach pacjentéw (RCH, Stacja dializ, Zakazenia, Gabinet, Rejestracja, Pracownia) pacjentéw z groznym
Pytanie 71 wirusem lub bakterig: (...)” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.” Zamawisjacy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ”
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usunigcie sformutowania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
34. Znak pozyciji: ,Pytanie 110”
Pytanie :,Str. 53, WYM.RCH.089, System musi umozliwi¢ ograniczenie widoczno$ci danych niejawnych za pomocg uprawnief. W ramach danej opieki musi istnie¢ mozliwo$¢
przegladu danych niejawnych, pomimo braku uprawnien. Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ jako niespdjne z WYM.RCH.24. Zwracamy uwage, ze w obecnej postaci
Pytanie 72 wymaganie pozwala w szczegolnych przypadkach na ominigcie systemu uprawnien, co moze stanowi¢ powazne naruszenie zasad bezpieczenstwa danych.” Zamawiajacy usuwa wymaganie

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ”

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usunigcie wymagania z tresci OPZ jako niespojnego z wymaganiem WYM.RCH.24. Zwracamy uwage, ze w obecnej postaci wymaganie
pozwala w szczegolnych przypadkach na ominiecie systemu uprawnien, co moze stanowi¢ powazne naruszenie zasad bezpieczenstwa danych.




35. Znak pozyciji: ,Pytanie 111”

Pytanie :,Str. 54, WYM.RCH.101, Podczas rejestracji przyjecia pacjenta na oddziat system powinien umozliwiac: (...) - podpowiadanie czasu trwania pobytu na oddziale. System
powinien umozliwia¢ okreslanie domysinej liczby dni pobytu dla oddziatéw. Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego
producenta oprogramowania. Zwracamy uwage, ze zaktadany podczas przyjecia czas pobytu powinien wynika¢ z oceny stanu pacjenta.”

Pytanie 73 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ” Zamawigjgcy usuwa wymaganie
Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze zaktadany podczas przyjgcia czas pobytu powinien wynika¢ z oceny stanu pacjenta. Prosimy ponownie o usunigcie wymagania z tresci
OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
36. Znak pozyciji: ,Pytanie 117”
Pytanie :,Str. 55, WYM.RCH.118, System musi umozliwia¢ przeglgdanie historii choroby, wynikéw badan, zlecen z wielu pobytéw na jednym ekranie; z mozliwoscig konfiguraciji
kategorii danych. Prosimy o usunigcie wymagania wyswietlania wszystkich podanych elementéw na jednym ekranie. Tak duze nagromadzenie informacji na matym obszarze
roboczym skutkowaé bedzie brakiem czytelno$ci, niskim komfortem pracy i mozliwoscig przeoczenia istotnych szczegétéw. Ponadto wymaganie wskazuje w ten sposéb na
Pytanie 74 okreslonego producenta oprogramowania.” Zamawiaiacy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ” Jacy wymag
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania wy$wietlania wszystkich podanych elementéw na jednym ekranie. Tak duze nagromadzenie informacji na matym
obszarze roboczym skutkowac¢ bedzie brakiem czytelnosci, niskim komfortem pracy i mozliwoscig przeoczenia istotnych szczegotéw. Ponadto wymaganie wskazuje w ten sposob na
okreslonego producenta oprogramowania.
37. Znak pozycji: ,Pytanie 119”
Pytanie :,Str. 55, WYM.RCH.122, W ramach rejestracji informacji o rzeczach zdeponowanych przez pacjenta, system umozliwia wspomagang definiowalnymi stownikami
ewidencje rzeczy wartosciowych i osobistych oraz rejestracje danych osoby upowaznionej do odbioru depozytu.” Prosimy o doktadne okreslenie jakie stowniki zwigzane z
przedmiotami zdeponowanymi powinny by¢ dostepne w systemie i jakie informacje powinny zawiera¢, zeby Zamawiajgcy uznat wymaganie za spetnione.”
Pytanie 75 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy informuje, ze lista stownikdw zostanie okreslona z Wykonawca w trakcie analizy przedwdrozeniowej.” Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o doktadne okreslenie jakie stowniki zwigzane z przedmiotami zdeponowanymi powinny by¢ dostepne w systemie i jakie informacje powinny
zawiera¢, zeby Zamawiajgcy uznat wymaganie za spetnione. Odpowiedz Zamawiajgcego warunkuje okreslenie prac, jakie musi wykona¢ oferent, co przektada sig na ksztatt oferty
dla Zamawiajgcego. W przypadku braku mozliwo$ci odpowiedzi przez Zamawiajgcego prosimy o usuniecie wymagania.
38. Znak pozyc;ji: ,Pytanie 120"
Pytanie :,Str. 55, WYM.RCH.125, System powinien umozliwia¢ zdefiniowanie standardowego czasu pobytu pacjenta dla kazdego z oddziatéw. Czas ten powinien by¢
podpowiadany podczas przyjecie pacjenta na oddziat. Jakie przetozenie na dziatanie systemu miatby mie¢ parametr czas pobytu ? Nalezy zauwazy¢, ze czas pobytu pacjenta na
) oddziale nie powinien by¢ wielko$cig narzucang przez system, lecz winien wynika¢ z przebiegu procesu leczenia. Prosimy zatem o usunigcie wymagania z tresci OPZ.” . .
Pytanie 76 - C i . . . " Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zam jacego: ,Zarn jacy podtrzymuje zapisy OPZ
Pytanie dodatkowe: Ponownie zwracamy uwage, ze czas pobytu pacjenta na oddziale nie powinien by¢ wielkoscig narzucang przez system, lecz winien wynika¢ z przebiegu procesu
leczenia. Prosimy zatem o usunigcie wymagania z tresci OPZ.
39. Znak pozyciji: ,Pytanie 122"
Pytanie : ,WYM.RCH.133, ,System musi umozliwia¢ oznaczenie pacjenta jako monitorowanego przez Zespét Wczesnego Reagowania (ZWR) w ramach pobytu. Tak oznaczony
pacjent w ramach danej opieki (aktualnie przypisany do ZWR) powinien by¢ prezentowany w odréznialny sposéb, np. dane prezentowane na tle w innym kolorze.” Prosimy o
Pytanie 77 usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.” Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ”
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie sformutowania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
40. Znak pozycji: ,Pytanie 123"
Pytanie : ,WYM.RCH.134, ,System musi umozliwia¢ zbiorczy przeglad wraz z historig pacjentéw przypisanych do Zespot Wczesnego Reagowania (ZWR) w ramach catego
Pytanie 78 Szpitala” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.” Zamawiaiacy usuwa wymaganie
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ” Jacy wymag
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie sformutowania z tre$ci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
41. Znak pozyciji: ,Pytanie 124”
Pytanie :,Str. 56, WYM.RCH.136, System umozliwia powielanie definicji diety pacjenta na podstawie definicji z poprzedniego pobytu w ramach hospitalizacji. Prosimy o usuniecie
wymagania, gdyz taka funkcjonalnos¢ moze by¢ przyczyng btedéw w procesie leczenia. System nie powinien z zatozenia podpowiadac diety z ostatniego pobytu, gdyz ostatni pobyt
mogt by¢ zwigzany z zupetnie inng jednostkg chorobowg. Wprowadzenie informacji o diecie winno wynika¢ wytgcznie z czynnosci przeprowadzanych przez lekarza.”
Pytanie 79 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ” Zamawiajgcy usuwa wymaganie

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usunigcie wymagania, gdyz taka funkcjonalno$¢ moze by¢ przyczyng btedéw w procesie leczenia. System nie powinien z zatozenia
podpowiadac diety z ostatniego pobytu, gdyz ostatni pobyt mégt by¢ zwigzany z zupetnie inng jednostkg chorobowa. Wprowadzenie informacji o diecie winno wynika¢ wytacznie z
czynnosci przeprowadzanych przez lekarza.




42. Znak pozyciji: ,Pytanie 126"
Pytanie : ,WYM.RCH.160, ,System musi umozliwia¢ automatyczny zapis kopii wprowadzonego tekstu tak, by (...)” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje
ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”

Pytanie 80 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ” Zamawigjgcy usuwa wymaganie
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
43. Znak pozyciji: ,Pytanie 127"
Pytanie :,Str. 57, WYM.RCH.161, System powinien walidowa¢ minimalng dtugo$¢ pobytu pacjenta na podstawie konfigurowalnego parametru w kontekscie jednostki organizacyjne
Na czym miataby polega¢ walidacja, w ktérym momencie obstugi informatycznej procesu leczenia miataby sie odbywac, jak miataby sie ona przektadac¢ na dziatanie systemu ?
Prosimy o zamiang wymagania na: System powinien raportowa¢ pobyty pacjentéw o zadanej dtugosci (w dniach).” Zamawiajgcy dokonuje zmiany : System powinien
Pytanie 81 Odpowiedz Zam jcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ” raportowac pobyty pacjentéw o zadanej dtugosci (w
dniach).
Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy w odpowiedzi nie okreslit, na czym miataby polegac¢ walidacja, w ktérym momencie obstugi informatycznej procesu leczenia miataby sie odbywac i
jak miataby sig ona przektada¢ na dziatanie systemu. Uniemozliwia to weryfikacje, czy oferowane rozwigzanie spetnia wymaganie. Prosimy wigc ponownie o zamiane wymagania na:
System powinien raportowa¢ pobyty pacientéw o zadanej dtugosci (w dniach).
44. Znak pozyciji: ,Pytanie 135"
Pytanie : ,WYM.RCH.213 System musi umozliwi¢ rejestracjg opuszczenia oddziatu przez pacjenta w jednym z trybéw: (...) Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz
zawiera opisy szczegotowe sposoby dziatania i tym samym wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”
Pytanie 82 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ” Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz zawiera opisy szczego6towe sposoby dziatania i tym samym wskazuje ono jednoznacznie na
okreslonego producenta oprogramowania.
45. Znak pozycji: ,Pytanie 153"
Pytanie :,Str. 67, WYM.APT.31, System musi umozliwia¢ ewidencje wydan poprzez skanowanie kodéw EAN13 i EAN128 Czy w wymaganiu jest mowa o skanowaniu wydruku z
przygotowanym dokumentem do wydania, czy o wyszukiwaniu dokumentu wydania ?”
Pytanie 83 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy potwierdza” Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy nie odpowiedziat na zadane pytanie. Ponownie prosimy o doprecyzowanie, czy w wymaganiu jest mowa o skanowaniu wydruku z przygotowanym
dokumentem do wydania, czy o wyszukiwaniu dokumentu wydania ? W przypadku braku mozliwo$ci odpowiedzi przez Zamawiajgcego prosimy o usunigcie wymagania
46. Znak pozycji: ,Pytanie 158”
Pytanie : ,WYM.APT.56, ,System musi umozliwia¢ oznaczenie danych kontrahenta w zwigzku z ograniczeniem przetwarzania jego danych lub roszczeniem.” Prosimy o usunigcie
wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”
Pytanie 84 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ” Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz zawiera opisy szczeg6towe sposoby dziatania i tym samym wskazuje ono jednoznacznie na
okreslonego producenta oprogramowania.
47. Znak pozycji: ,Pytanie 159”
Pytanie :,Str. 68, WYM.APT.57, System musi umozliwia¢ anonimizacje danych kontrahenta. Prosimy o wyjasnienie, w jakim celu system ma zapewnia¢ anonimizacje danych . . . -
kontrahenta.” Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie i uwaza ze
. - . X - . o wviadmian . wymagani prawidtowo opisuje w jakim celu czasami
Pytanie 85 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie -wyjasnienie zgodnie z WYM.APT.56 musi dojé¢ do anomizacji kontrahenta -wyjasnienie
Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy nie udzielit odpowiedzi na zadane pytanie. Prosimy wiec raz jeszcze o wyjasnienie, w jakim celu system ma zapewnia¢ anonimizacje danych zgodnie z WYM.APT.56
kontrahenta. W przypadku braku mozliwosci odpowiedzi przez Zamawiajacego prosimy o usunigcie wymagania
48. Znak pozycji: ,Pytanie 163"
Pytanie :,Str. 69, WYM.APT.68, System musi generowac¢ zestawienia: (...)- mozliwo$¢ wydruku do XLS Prosimy o specyfikacje¢ wymaganych zestawien, ktoérych obecnos¢ w
systemie warunkuje spetnieniem wymagania. Dla kazdego raportu prosimy o okreslenie zakresu prezentowanych danych, kryteria ich doboru oraz sposéb sortowania i grupowania
informacji. Prosimy takze o potwierdzenie, ze zapisywanie moze odbywac sie do plikéw XLS lub CSV, gdyz dla opisanej funkcjonalnosci sa to formaty réwnowazne.”
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy potwierdza réownowaznos¢ plikéw CSV i XLS dla wymagania. Wykaz zestawien zostanie ustalony na etapie analizy przedwdrozeniowej.”
Pytanie 86 Zamawiajgcy usuwa wymaganie

Pytanie dodatkowe: Wykonawca stoi na stanowisku, ze przy stanowisku zaprezentowanym przez Zamawiajgcego moze okazac sie, iz na etapie Analizy Przedwdrozeniowej
Zamawiajgcy oczekiwat bedzie duzej liczby raportéw, co istotnie przetozy sig na zakres prac, jakie Wykonawca bgdzie musiat zrealizowa¢. Prosimy wiec ponownie o liste
wymaganych zestawien, ktérych obecnos¢ w systemie warunkuje spetnieniem wymagania. Jest to niezbedne dla rzetelnego przygotowania oferty. Ponadto o ile to mozliwe, prosiy
dla kazdego oczekiwanego raportu o okreslenie zakresu prezentowanych danych, kryteria ich doboru oraz sposéb sortowania i grupowania informacji. W przypadku braku
mozliwos$ci odpowiedzi przez Zamawiajgcego prosimy o usunigcie wymagania




49. Znak pozyciji: ,Pytanie 175"
Pytanie : ,WYM.APT.116, ,System musi umozliwia¢ wyswietlenie powiadomiert o umowach z apteki, dla ktérych konczy sig termin waznosci.” Prosimy o usunigcie wymagania z
tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”

Pytanie 87 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ” Zamawiajacy podirzymuje zapisy OPZ
Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
50. Znak pozyciji: ,Pytanie 185"
Pytanie :,Str. 75, WYM.REJ.019, System musi sprawdza¢ zgodno$¢ daty urodzenia pacjenta podanej w dokumencie UE, z datg urodzenia podang w danych osobowych pacjenta.
Data urodzenia z zatozenia powinna by¢ taka sama we wszystkich dokumentach pacjenta. Data ta jest wprowadzana do zestawu danych osobowych przez personel rejestracji tylko
raz i na podstawie dokumentu tozsamosci (np. z dokumentu UE). Prosimy wigc o usunigcie wymagania - nie okresla ono, dlaczego i w jakich przypadkach ma ta data by¢
wprowadzana po raz drugi. Prosimy o zastgpienie wymagania innym, majacym praktyczne zastosowanie: System musi sprawdza¢ zgodno$¢ daty urodzenia pacjenta z numerem
Pytanie 88 PESEL.” Zamawiajacy podtrzymuje poprzednig podpowiedz
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie jesli pacjent ma PESEL, w innych przypadkach dotyczacych obywateli innych krajéw wymagane jest
sprawdzenie daty urodzenia zgodnie z podanym dokumentem UE”
Pytanie dodatkowe: Odpowiedz Zamawiajgcego nie okresla, w jaki sposéb, w jakich przypadkach i z czym ma si¢ odbywa¢ poréwnanie daty w systemie z datg w dokumencie w
sytuacii, gdy pacjent nie ma numeru PESEL.
51. Znak pozycji: ,Pytanie 208"
Pytanie :,Str. 82, WYM.GAB.045, System musi umozliwi¢ ustawienie domysinego dawkowania dla leku. Prosimy o usunigcie wymagania. Dawka leku nie powinna by¢ sugerowana,
lecz powinna zawsze wynika¢ tylko i wytacznie z decyzji lekarza, stosownie do stanu danego pacjenta.”
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania rownowaznego do wymagania”
Pytanie 89 Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, jednoczesnie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujace je Zamawiajacy usuwa wymaganie
w inny sposéb, niekoniecznie odpowiadajgcy $cisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réwnowazne. Zamawiajgcy nie definiuje jednak w zaden sposéb kryteriéw tej réwnowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okreslenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz dawka leku nie powinna by¢ sugerowana, lecz powinna zawsze wynikaé tylko i wytgcznie
z decyzji lekarza, stosownie do stanu danego pacjenta.
52. Znak pozyciji: ,Pytanie 211"
Pytanie :,Str. 84, WYM.GAB.064, Mozliwos¢ stosowania pozycji preferowanych dla uzytkownikéw, jednostek organizacyjnych w ramach uzywanych stownikéw.” Prosimy o
doktadne okre$lenie, dla jakich stownikéw (w kontekscie uzytkownikéw i jednostek) ma byé stosowany mechanizm pozycji preferowanych.”
Pytanie 90 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ. Doktadne okreslenie stownikdw zostanie uzgodniony w trakcie analizy przedwdrozeniowej.” Zamawiajacy podirzymuie poprzednia podpowiedz
Pytanie dodatkowe: W zwigzku z udzielong odpowiedzig prosimy o doktadne okreslenie jakie stowniki majg mie¢ mechanizm pozycji preferowanych, zeby Zamawiajgcy uznat
wymaganie za spetnione. Odpowiedz Zamawiajgcego warunkuje okreslenie prac, jakie musi wykona¢ oferent, co przektada sie na ksztait oferty dla Zamawiajgcego. W przypadku
braku mozliwo$ci odpowiedzi przez Zamawiajgcego prosimy o usuniecie wymagania
53. Znak pozyciji: ,Pytanie 239"
Pytanie :,Str. 92, WYM.ZSZ.041, System musi umozliwi¢ ewidencje informacji o zakazeniu niebezpieczng bakterig. System musi wyswietla¢ stosowny komunikat podczas
ponownego przyjecia pacjenta, jezeli pacjent jest nadal oznaczony. Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta
oprogramowania.”
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednocze$nie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania rownowaznego do wymagania”
Pytanie 91 Zamawiajgcy usuwa wymaganie
Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, jednoczes$nie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujace je
w inny sposob, niekoniecznie odpowiadajgcy Scisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réownowazne. Zamawiajacy nie definiuje jednak w zaden spos6b kryteriéw tej rownowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okreslenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz w obecnym ksztatcie wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta
oprogramowania.
54. Znak pozyciji: ,Pytanie 242"
Pytanie : ,Str. 93, WYM.ZSZ.050, System umozliwia konfiguracje wydruku Kart zakazen oraz Kart drobnoustroju pod katem sterowania widoczno$cig dostgpnych sekcji danych
Karty. Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednocze$nie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania rownowaznego do wymagania”
Pytanie 92 Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, jednoczes$nie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujace je Zamawiajacy zaakceptuje zaproponowane rozwiazanie

w inny sposob, niekoniecznie odpowiadajgcy Scisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réownowazne. Zamawiajacy nie definiuje jednak w zaden spos6b kryteriéw tej rownowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okreslenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz w obecnym ksztatcie wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta
oprogramowania. Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie polegajace na tym, ze Wykonawca udostepni mozliwo$¢ stworzenia specjalnego formularza, dedykowanego do
realizacji wymagania, tj. umozliwiajgcego wprowadzenie danych powigzanych z Kartami zakazen i Kartami drobnoustroju oraz mozliwos¢ stworzenia wydrukéw tych kart z
mozliwos$cig warunkowego zamieszczania na tych wydrukach informacji wg potrzeb Zamawiajacego ?




Pytanie 93

55. Znak pozyciji: ,Pytanie 243"

Pytanie :,Str. 92, WYM.ZSZ.051, System umozliwia konfiguracje dostosowania widocznosci pdl na Kartach zakazen oraz na Kartach drobnoustroju Prosimy o usunigcie wymagania
z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednocze$nie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania réownowaznego do wymagania”

Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, jednoczesnie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujace je
w inny sposéb, niekoniecznie odpowiadajacy $cisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réwnowazne. Zamawiajacy nie definiuje jednak w zaden sposéb kryteriéw tej rownowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okreslenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz w obecnym ksztatcie wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta
oprogramowania. Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie polegajgce na tym, ze Wykonawca udostepni mozliwos$¢ stworzenia specjalnego formularza, dedykowanego do
realizacji wymagania, tj. umozliwiajgcego wprowadzenie danych powigzanych z Kartami zakazen i Kartami drobnoustroju oraz mozliwo$é stworzenia wydrukéw tych kart z
mozliwos$cig warunkowego zamieszczania na tych wydrukach informacji wg potrzeb Zamawiajacego ?

Zamawiajgcy zaakceptuje zaproponowane rozwigzanie

Pytanie 94

56. Znak pozyciji: ,Pytanie 252"

Pytanie :,Str. 94, WYM.NFZ.020, System udostepnia funkcjonalnosci zwigzane z obstugg pacjentéw objetych kompleksowa opiekg po zawale mig$nia sercowego (KOS-zawat)
poprzez: - oznaczenie pacjenta objetego opieka w ramach KOS-zawat, - ewidencje pozycji rozliczeniowych z informacjg o dodatkowym dokumencie o kodzie KOS-ZAWAL wraz z
numerem kwalifikacji pacjenta w KOS-zawat, - rozliczanie premii w ramach KOS-zawat.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na
okreslonego producenta oprogramowania.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy z tresci OPZ. Zamawiajacy prowadzi rehabilitacje w ramach programu KOS-zawat.”

Pytanie dodatkowe: Czy Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie polegajgce na tym, ze Wykonawca udostepni mozliwos¢ stworzenia specjalnego formularza, dedykowanego do
realizacji wymagania w ten sposob, ze mozliwe bgdzie wprowadzenie danych powigzanych z obstugg pacjentéw objgtych kompleksowa opiekg po zawale mig$nia sercowego KOS-
zawat oraz generowanie zestawien z wykonanych $wiadczen w ramach KOS-zawat, pozwalajgcych na rozliczanie premii ?

Zamawiajgcy zaakceptuje zaproponowane rozwigzanie

Pytanie 95

57. Znak pozyciji: ,Pytanie 269"

Pytanie :,Str. 96, WYM.NFZ.062, System umozliwia generowanie raportu z wykonanych $wiadczen z mozliwoscig ograniczenia danych do m.in.: (...) Prosimy o usuniecie z
wymagania stéw: jednostki realizujgcej, $wiadczenia, numeru szablonu oraz uprawnienia pacjenta do $wiadczen, gdyz wskazujg one jednoznacznie na okreslonego producenta
oprogramowania.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania réownowaznego do wymagania”

Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie, jednoczes$nie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujgce je
w inny sposob, niekoniecznie odpowiadajgcy $cisle zapisowi), ktore jednak musi by¢ rownowazne. Zamawiajacy nie definiuje jednak w zaden sposob kryteriow tej rownowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okre$lenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o usuniecie z wymagania stéw: jednostki realizujgcej, $wiadczenia, numeru szablonu oraz uprawnienia pacjenta do $wiadczen z
wymagania, gdyz w obecnym ksztatcie wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy usuwa wymaganie

Pytanie 96

58. Znak pozyc;ji: ,Pytanie 296"

Pytanie : ,WYM.NFZ.134, ,System musi umozliwia¢ okreslenie listy harmonogramdw, dla ktérych wymagana jest ewidencja okolic ciata.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci
OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednocze$nie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania rownowaznego do wymagania”

Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, jednoczes$nie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujace je
w inny sposob, niekoniecznie odpowiadajgcy Scisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réownowazne. Zamawiajacy nie definiuje jednak w zaden spos6b kryteriéw tej rownowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okreslenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o usunigcie z wymagania stéw: jednostki realizujgcej, $wiadczenia, numeru szablonu oraz uprawnienia pacjenta do $wiadczen z
wymagania, gdyz w obecnym ksztatcie wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy usuwa z wymagania stowa: ,jednostki
realizujgcej, $wiadczenia, numeru szablonu oraz
uprawnienia pacjenta do $wiadczen”

Pytanie 97

59. Znak pozycji: ,Pytanie 299"

Pytanie :,Str. 102, WYM.NFZ.160, System umozliwia weryfikacje uprawnier w oparciu o harmonogramy obejmujgca pacjentéw: (...) Prosimy o usunigcie z wymagania
podpunktow: wypisywanych ze szpitala, ale o niezautoryzowanym wypisie i nie rozliczonych, dla ktérych zarejestrowano zgon, ale zapis nie zostat autoryzowany a pobyt rozliczony,
ktorzy ztozyli deklaracje, gdyz wskazujg one jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ”

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie z wymagania podpunktéw: wypisywanych ze szpitala, ale o niezautoryzowanym wypisie i nie rozliczonych, dla ktérych
zarejestrowano zgon, ale zapis nie zostat autoryzowany a pobyt rozliczony, ktérzy ztozyli deklaracje, gdyz wskazujg one jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy usuwa z wymagania:
wypisywanych ze szpitala, ale o niezautoryzowanym
wypisie i nie rozliczonych, dla ktérych zarejestrowano
zgon, ale zapis nie zostat autoryzowany a pobyt
rozliczony, ktérzy ztozyli deklaracje




Pytanie 98

60. Znak pozyciji: ,Pytanie 307"

Pytanie :,Str. 126, WYM.REP.027, Repozytorium weryfikuje metadane rejestrowanego dokumentu. Wymaganie WYM.REP.027 nie podaje zamknigtego katalogu metadanych,
zatem nalezy przyja¢, ze dokument moze by¢ opisany dowolnymi metadanymi. W tym kontekscie prosimy o informacje, na czym ma polega¢ weryfikacja metadanych.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje zostang ustalone na etapie analizy przedwdrozeniowej w zakresie
lokalnego repozytorium lub Centralnego repozytorium Projektu”

Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy nie udzielit precyzyjnej odpowiedzi na zadane pytanie i poinformowat w odpowiedzi, ze kwestia poruszona w pytaniu zostanie rozstrzygnigta na
etapie analizy przedwdrozeniowej w zakresie lokalnego repozytorium lub Centralnego repozytorium Projektu. Zwracamy jednak uwage, ze informacja, o ktérg prosi Wykonawca w
pytaniu, jest istotna z punktu widzenia sposobu dziatania oferowanego systemu oraz spetnienia przez ten system wymagania. Prosimy wiec ponownie o udzielenie informaciji nt. tego,
na czym ma polegac¢ weryfikacja metadanych w sytuacji, gdy Wymaganie WYM.REP.027 nie podaje zamknietego katalogu metadanych (tj. mogg one by¢ dowolne). W przypadku
braku mozliwosci odpowiedzi przez Zamawiajgcego prosimy o usuniecie wymagania.

Zamawiajgcy podtrzymuje poprzednig podpowiedz

Pytanie 99

61. Znak pozycji: ,Pytanie 308"

Pytanie :,Str. 127, WYM.REP.035, Mozliwo$¢ weryfikacji integralno$ci dokumentu. Prosimy o podanie jakie doktadnie reguty integralno$ci ma na mysli Zamawiajgcy.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje zostang ustalone na etapie analizy przedwdrozeniowej w zakresie
lokalnego repozytorium lub Centralnego repozytorium Projektu. ,,

Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy nie udzielit precyzyjnej odpowiedzi na zadane pytanie i poinformowat w odpowiedzi, ze kwestia poruszona w pytaniu zostanie rozstrzygnigta na
etapie analizy przedwdrozeniowej w zakresie lokalnego repozytorium lub Centralnego repozytorium Projektu. Zwracamy jednak uwage, ze informacja, o ktérg prosi Wykonawca w
pytaniu, jest istotna z punktu widzenia sposobu dziatania oferowanego systemu oraz spetnienia przez ten system wymagania. Prosimy wiec ponownie o udzielenie informaciji nt. tego,
jakie doktadnie reguty integralno$ci musza by¢ zaszyte w systemie, by Zamawiajgcy uznat wymaganie za spetnione. W przypadku braku mozliwos$ci odpowiedzi przez
Zamawiajgcego prosimy o usuniecie wymagania

Zamawiajacy podtrzymuje poprzednig podpowiedz

Pytanie
100

62. Znak pozyciji: ,Pytanie 309"

Pytanie : Str. 127, WYM.REP.043, ,Mozliwo$¢ porzgdkowania dokumentacji w folderach w kontekscie rekordu medycznego pacjenta”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje zostang ustalone na etapie analizy przedwdrozeniowej w zakresie
lokalnego repozytorium lub Centralnego repozytorium Projektu..”

Pytanie dodatkowe: Zamawiajgcy nie udzielit precyzyjnej odpowiedzi na zadane pytanie i poinformowat w odpowiedzi, ze kwestia poruszona w pytaniu zostanie rozstrzygnigta na
etapie analizy przedwdrozeniowej w zakresie lokalnego repozytorium lub Centralnego repozytorium Projektu. Zwracamy jednak uwage, ze informacja, o ktérg prosi Wykonawca w
pytaniu, jest istotna z punktu widzenia sposobu dziatania oferowanego systemu oraz spetnienia przez ten system wymagania. Prosimy wiec ponownie o udzielenie informacji nt. tego,
na czym ma polega¢ czynno$¢ porzadkowania dokumentacji oraz o wyjasnienie znaczenia stéw "w kontekécie rekordu medycznego pacjenta”. W przypadku braku mozliwo$ci
odpowiedzi przez Zamawiajgcego prosimy o usuniecie wymagania

Zamawiajacy podtrzymuje poprzednig podpowiedz

Pytanie
101

63. Znak pozyciji: ,Pytanie 313"

Pytanie :,Str. 152, WYM.EDM.014, System HIS musi umozliwia¢ gromadzenie i wymiane dokumentéw medycznych w dowolnym formacie, w szczegdlnosci HL7 CDA, PDF, DOC,
RTF. Wymaganie dowolnego formatu jest wysoce nieprecyzyjne, prosimy zatem o jego usuniecie z OPZ. Biorgc pod uwage praktyczny aspekt procesu wymiany dokumentacji
prosimy o zmiane wymagania na System HIS musi umozliwia¢ gromadzenie i wymiane dokumentéw medycznych w formacie co najmniej HL7 CDA, PDF.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania rownowaznego do wymagania”

Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, jednoczes$nie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujace je
w inny sposob, niekoniecznie odpowiadajgcy Scisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réownowazne. Zamawiajacy nie definiuje jednak w zaden spos6b kryteriéw tej rownowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okreslenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o zmiang wymagania na "System HIS musi umozliwia¢ gromadzenie i wymiane dokumentéw medycznych w formacie co najmniej
HL7 CDA, PDF.". W przypadku braku mozliwosci odpowiedzi przez Zamawiajgcego prosimy o usunigcie wymagania

Zamawiajgcy zmienia wymaganie i nadaje nowe
brzmienie: System HIS musi umozliwia¢ gromadzenie i
wymiane dokumentéw medycznych w formacie co
najmniej HL7 CDA, PDF

Pytanie
102

64. Znak pozyciji: ,Pytanie 314"

Pytanie :,Str. 153, WYM.EDM.017, (...) polityki dostepowe okreslone w ramach SIM: - Ratowanie zycia - Kontynuacja leczenia - Prawo Autora dokumentu - Prawo pacjenta
Prosimy o wyjasnienie, o jakich politykach dostepowych w SIM w konteks$cie praw pacjenta lub praw autora dokumentu mowa w wymaganiu.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania rownowaznego do wymagania”

Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie, jednoczesnie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujgce je
w inny sposéb, niekoniecznie odpowiadajgcy $cisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réwnowazne. Zamawiajgcy nie definiuje jednak w zaden sposob kryteriéw tej réwnowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okreslenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o wyjasnienie, o jakich politykach dostepowych w SIM w kontekscie praw pacjenta lub praw autora dokumentu mowa w wymaganiu.
W przypadku braku mozliwosci odpowiedzi przez Zamawiajgcego prosimy o usuniecie wymagania

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ




65. Znak pozyciji: ,Pytanie 320"

Pytanie :,Str. 195, WP.DTS.006, System musi posiada¢ mozliwo$¢ wspotpracy z zewnetrznym narzedziem monitorujgcym poziom ustug. Prosimy o informacje, o jakim narzedziu
mowa w wymaganiu i w jaki sposéb realizowany ma by¢ poziom ustug (kryteria i sposéb pomiaru). Prosimy o doprecyzowanie, jakie sg oczekiwania Zamawiajgcego co do zakresu
informaciji, jakie do tego narzedzia ma przekazywac system i sposobu tego przekazywania. Prosimy réwniez o potwierdzenie, ze dostawa takiego zewnetrznego narzedzia
monitorujgcego nie stanowi przedmiotu niniejszego postgpowania”

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ oraz potwierdza

Odpowiedz Zam jcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczes$nie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania réwnowaznego do wymagania” ze dostawa zewnetrznego narzedzia nie stanowi
Pytanie przedmiotu niniejszego postgpowania tylko Wykonawca
103 Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, jednoczesnie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujgce je | musi umozliwi¢ dostarczenie danych do zewngtrznego
w inny sposéb, niekoniecznie odpowiadajgcy $cisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réwnowazne. Zamawiajgcy nie definiuje jednak w Zzaden sposob kryteriéw tej rownowaznosci, co | systemu aby umozliwi¢ monitorowanie poziomu ustugi
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okreslenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez zgodnie z opisem w OPZ
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o: 1) informacje, o jakim narzedziu mowa w wymaganiu i w jaki sposob realizowany ma byé poziom ustug (kryteria i sposéb
pomiaru), 2) doprecyzowanie, jakie sg oczekiwania Zamawiajgcego co do zakresu informaciji, jakie do tego narzedzia ma przekazywac system i sposobu tego przekazywania, 3)
potwierdzenie, Zze dostawa takiego zewngtrznego narzedzia monitorujgcego nie stanowi przedmiotu niniejszego postgpowania. W przypadku braku mozliwo$ci odpowiedzi przez
Zamawiajgcego prosimy o usuniecie wymagania
66. Znak pozyciji: ,Pytanie 326”
Pytanie : Str. 196, ,W ramach realizacji zamoéwienia Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy nastgpujacy sprzet komputerowy: (...)" Dokument nie podaje szczegétowej specyfikaciji
sprzetu, o ktérym mowa w opisie, co uniemozliwia oferentom ocene mozliwosci uruchomienia oferowanego rozwigzania dla Zamawiajgcego. Prosimy o podanie tej specyfikacji lub Opisany sprzet dostarczany w ramach przetargu
potwierdzenie, ze Zamawiajacy udostepni Wykonawcy zasoby teleinformatyczne wg wskazan Wykonawcy. prowadzgcego przez Lidera projektu znajdg panstwo
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Prace wdrozeniowe i integracyjne bedg przeprowadzone na infrastrukturze Zamawiajacego, ktora zostanie udostepniona Wykonawcy w celu realizacji pod linkiem:
przedmiotu umowy, a w razie koniecznosci braku dostawy infrastruktury serwerowej dostarczanej w odrebnym postepowaniu przetargowym przeprowadzanym przez Lidera Projektu | https://cskmswia.ezamawiajacy.pl/pn/cskmswia/deman
w/w infrastruktura zostanie uzyczona przez Wykonawce na czas wdrozenia, po dostawie elementdw infrastruktury serwerowej celowej zgodnie z przetargiem prowadzonym przez d/notice/public/58792/details.
Pytanie Lidera Projektu Wykonawca przemigruje systemy, bazy danych i inne elementy wymagajace dziatanie systemu zgodnie z zapisami OPZ” W ramach w/w przetargu zostanie dostarczony sprzet
104 na ktéry Wykonawca przemigruje dostarczone
Pytanie dodatkowe: Z udzielonej odpowiedzi nie wynika, jakie bedg parametry $rodowiska teleinformatycznego dla wdrazanego rozwigzania, zatem zaden z oferentéw nei jest w rozwigzanie systemoéw dziedzinowych.
stanie oceni¢, czy i jak bedzie w tych nieznanych warunkach dziatat oferowany przez nich system. Prosimy zatem ponownie o potwierdzenie, ze w ramach posiadanych zasobow Zamawiajgcy potwierdza iz przeniesienie na
teleinformatycznych Zamawiajgcy na potrzeby poprawnej pracy dostarczonego rozwigzania zapewni zasoby zgodne z wymaganiami okreslonymi przez Wykonawcg. Ponadto dostarczone sprzet w ramach przetargu zostanie
prosimy o potwierdzenie, ze zasoby te bedg w catosci przeznaczone wytgcznie na potrzeby pracy oprogramowania dostarczonego przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszego wykonane w osobnym zamoéwienia ustalonym z
projektu. Dodatkowo zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy w odpowiedzi wprowadzit nowe wymaganie - uzyczenie sprzetu i migracje systemu, bazy danych i innych elementow Wykonawca.
wymagajgcych dziatania systemu zgodnie z zapisami OPS. Poniewaz taka ustuga jest ustugg dodatkowa, ktora nie byta przewidziana w SWZ, prosimy o potwierdzenie, ze bedzie to
ustuga ptatna na drodze odrgbnych ustalen migdzy Zamawiajgcym a Wykonawca. Powyzsze uwagi dotyczy takze odpowiedzi w pozycji "Pytanie 47"
67. Znak pozycji: ,Pytanie 330"
Pytanie :,Str. 202, tabela (,W catym okresie $wiadczenia ustug serwisu gwarancyjnego Wykonawca gwarantuje ponizsze terminy naprawy btedéw zgodnie z warunkami zawartymi
w Umowie.”) Prosimy o potwierdzenie, Ze liczby podane sg w godzinach roboczych i dniach roboczych, tj. dla czasu mierzonego w godzinach 8:00-16:00 w dni robocze z
Pytanie wyiaczgnigm dni ustawowo wolnych qd lpracy.” . . o o ) o o o . B i ) o
105 Odpowiedz Zam acego: ,Zam jacy potwierdza z wykluczeniem Btedu krytycznego/Awarii ktéra musi by¢ usunieta w mozliwy jak najkrotszym terminie nieograniczonym Zamawiajacy podtrzymuje poprzednig odpowiedz
czasem roboczym Wykonawcy..”
Pytanie dodatkowe: Odpowiedz Zamawiajgcego nie pozwala doktadnie okresli¢ kryteriéw $wiadczenia ustug serwisu gwarancyjnego, dlatego ponownie prosimy o potwierdzenie, ze
liczby podane sg w godzinach roboczych i dniach roboczych, tj. dla czasu mierzonego w godzinach 8:00-16:00 w dni robocze z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
68. Znak pozyciji: ,Pytanie 331"
Pytanie : ,Str. 204, f. Identyfikacje i opis wymagan dla wytwarzanych w ramach zméwienia komponentéw integracyjnych z Platformg e-ustug w postaci historyjek SCRUM (Backlog
w postaci wpiséw w oprogramowaniu JIRA lub réwnowaznym) Nalezy zauwazy¢, ze zgodnie z wymaganiem WYM.ZAR.040 projekt ma by¢ realizowany zgodnie z zasadami
wynikajgcymi z metodyki PRINCE2. Prosimy w zwigzku z tym o usuniecie wymagania historyjek SCRUM. Prosimy takze o usuniecie wszelkich elementéw stanowigcych element
Pytanie metodyki SlCRUM z rpzdzialu 3.15 Wymagqnia w zgkresie orgalnizacii prac Projekﬁowych.“ . . o . . o ) N )
106 Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy informuje iz szczegoty opisow "historyjek” zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowej w momencie posiadania informacji o Zamawiajgcy usuwa wymaganie

rozwigzaniu oferowanym przez Wykonawce.”

Pytanie dodatkowe: Zgodnie z wymaganiem WYM.ZAR.040 projekt ma by¢ realizowany zgodnie z zasadami wynikajgcymi z metodyki PRINCE2. Prosimy w zwigzku z tym ponownie
0 usuniecie wymagania historyjek SCRUM oraz o usuniecie wszelkich elementéw stanowigcych element metodyki SCRUM z rozdziatu pt. Wymagania w zakresie organizacji prac
projektowych.




Pytanie
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69. Znak pozyciji: ,Pytanie 341"

Pytanie :,Str. 213, WYM.MIG.003, Proces migracji musi zapewni¢ ciggtos¢ rozliczen z NFZ zaréwno w zakresie nowych danych prowadzanych do zmigrowanego Systemu jak i
korekty danych wczesniej przekazanych do ptatnika. Zwracamy uwage, ze z technicznego punktu widzenia w praktyce mozliwe jest wykonanie migracji danych rozliczeniowych w
sposob umozliwiajgcy korekte rozliczen dokonanych w starym systemie za pomoca nowego systemu tylko w przypadku, gdy nowy system jest nowag wersja systemu
dotychczasowego.”

Odpowiedz Zam

iajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednocze$nie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania réwnowaznego do wymagania”

Pytanie dodatkowe: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie polegajgce na pozostawieniu jednej lub kilku licencji obecnie uzywanego systemu HIS w celu
dostepu do danych archiwalnych oraz dokonywania korekt rozliczer wykonanych przed uruchomieniem nowego rozwigzania, dostarczonego w ramach niniejszego projektu.

Zamawiajgcy potwierdza

Pytanie
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70. Znak pozyciji: ,Pytanie 342"

Pytanie :,Str. 213, WYM.MIG.008, Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawno$¢ danych migrowanych do nowego Systemu (...) Prosimy o usunigcie wymagania z tresci
OPZ. Zwracamy uwageg, ze poprawno$¢ migraciji zalezy m.in. od poprawnosci informacji dostarczonych Wykonawcy, opisujgcych potozenie i znaczenie poszczegdinych
przenoszonych informacji (danych), a zapewnienie poprawnosci danych lezy w gestii Zamawiajgcego. Wykonawca nie moze by¢ odpowiedzialny za dziatania inne niz swoje wtasne.”
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ, jednak informuje Zamawiajgcy dokona wszelkich staran by dane dostarczone oraz proces eksploatacji byt
zgodny ze sztukg i procedurami Zamawiajgcego oraz Wykonawcy”

Pytanie dodatkowe: Deklaracja Zamawiajgcego nie zmienia faktu przerzucenia catego cigzaru odpowiedzialno$ci na Wykonawce w sytuacji, gdy poprawno$¢ migracji zalezy m.in. od
poprawnosci informacji dostarczonych Wykonawcy, opisujgcych potozenie i znaczenie poszczegdlnych przenoszonych informacii (danych), a zapewnienie poprawno$ci danych lezy
w gestii Zamawiajgcego. Wykonawca nie moze by¢ odpowiedzialny za dziatania inne niz swoje wtasne. Prosimy ponownie o usunigcie wymagania z tresci OPZ.

Zamawiajgcy informuje ze odpowiedzialnosé
Wykonawcy w przeprowadzeniu migracji w
wymienionym zakresie bedzie zalezato od

dostarczonych danych.

Pytanie
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71. Znak pozycji: ,Pytanie 343"

Pytanie :,Str. 214, WYM.MIG.9, W procesie migracji musi zosta¢ zachowana petna funkcjonalno$¢ dotychczas uzywanych systemoéw w szczegolnosci dotyczy to formularzy i
wydrukéw dostepnych w modutach Oprogramowania aplikacyjnego. Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie dotyczy zachowania petnej dostepnosci w trakcie migracji dotychczas
uzytkowanego systemu dla jego uzytkownikéw (w szczegolnosci: formularzy i wydrukéw) i ze Zamawiajacy nie oczekuje dostarczenia wraz z nowym systemem formularzy i
wydrukdw identycznych z tymi, jakie uzywat dotychczas. Dodatkowo prosimy o przedstawienie listy wszystkich formularzy i wydrukow wraz z ich wizualizacjg.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ, jednak informujg Zze w procesie analizy przedwdrozeniowej dostarczy formularze i wydruki by Wykonawca
przystosowat je w dostarczanym systemie lub zastosuje wydruki i formularze systemu Wykonawcy jesli bedg na poziomie zadowalajgcym Zamawiajgcego”

Pytanie dodatkowe: Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze nie jest dopuszczalne stosowanie kryterium realizacji wymagania okreslonego stowami jesli bedg na poziomie zadowalajgcym
Zamawiajgcego, gdyz kryterium takie ma charakter jednostronnie uznaniowy. Prosimy w zwigzku z tym o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zastosuje wydruki i formularze systemu
Wykonawcy, jesli bedg one pozwalaty na wprowadzenie lub wydruk takich uzgodnionych przez Strony pakietow informacji, ktorych wprowadzanie lub wydruk mozliwe jest z systemu
obecnie uzywanego przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy potwierdza

Pytanie
110

72. Znak pozyciji: ,Pytanie 344"

Pytanie :,Str. 221, 3.13 Wymagania w zakresie silnika bazy danych Prosimy o zmiane przedstawionych w tabeli wymagan dotyczacych silnika bazy danych w taki sposob, by nie
wskazywaty one jednoznacznie na produkt Oracle, prosimy o usunigcie wymagan: (...)"

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania rownowaznego do wymagania lub parametréw bazy
danych wymaganych do obstuzenia danych nowego systemu dziedzinowego dostarczonego przez Wykonawce”

Pytanie dodatkowe: W celu uniknigcia ewentualnych niejasnosci prosimy o jednoznaczne potwierdzenie, ze Zamawiajacy w ramach réwnowaznosci silnika bazy danych nie bedzie
wymagat spetnienia punktow: WYM.BAZ.007, WYM.BAZ.008, WYM.BAZ.009, WYM.BAZ.010, WYM.BAZ.011, WYM.BAZ.012, WYM.BAZ.019, WYM.BAZ.025, WYM.BAZ.026,
WYM.BAZ.030, WYM.BAZ.032, WYM.BAZ.034, WYM.BAZ.035

Zamawiajacy potwierdza

Pytanie
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73. Znak pozyciji: ,Pytanie 347"

Pytanie :,Str. 226, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zadania, by szkolenia odbywaty sie¢ poza normalnymi godzinami pracy (po 15.30), a takze w weekend. Prosimy o
usuniecie wymagania z tresci OPZ. W przeciwnym wypadku prosimy o podanie jakie szkolenia dla jakich grupo uzytkownikéw i w jakiej liczbie bedg prowadzone poza normalnymi
godzinami pracy. Takie szkolenia wigzg si¢ dla Wykonawcéw z dodatkowymi kosztami, wigc informacje te sg niezbedne do rzetelnego przygotowania oferty. Niezaleznie od tego
prosimy takze o podanie godzin prazy Zamawiajgcego.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy nie przewiduje szkolen po 15.30 w dniu roboczym lub weekendy jednak pragnie zatrzymac takg mozliwosé i potwierdza ze w przypadku
wystgpienia takiego przypadku ustali wszystkie parametry szkolenia z Wykonawca.”

Pytanie dodatkowe: Wykonawca przyjmuje do wiadomosci deklaracje Zamawiajgcego, jednakze w zwigzku z brakiem informacji, o ktérych mowa w pytaniu prosimy o potwierdzenie,
ze maksymalna liczba godzin szkolen po 15.30 w dniu roboczym to 3 godziny szkoleniowe (3x45min) lub weekendy to 6 godzin szkoleniowych (6x45min).

Zamawiajacy potwierdza




74. Znak pozyciji: ,Pytanie 348"

Pytanie :,Str. 235, 2. Zamawiajacy moze oczekiwa¢ prezentacji zatozen dokumentu w formie warsztatéw.” Wymaganie nie okresla, na czym miataby polega¢ prezentacja zatozen
dokumentu w formie warsztatéw, w jaki sposob miatyby sig te warsztaty odbywac, jakie elementy zawiera¢, kto miatby w mich uczestniczy¢ i jakie czynnosci podczas warsztatow
nalezatoby wykonaé. Prosimy zatem o usunigcie stéw w formie warsztatéw z tresci wymagania.”

Pytanie Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje zostang ustalone na etapie analizy przedwdrozeniowej wraz z Zamawiajgcy usuwa stowa: ,w formie warsztatéw z
112 Wykonawcg i za jego akceptacjg” tresci wymagania”
Pytanie dodatkowe: Wykonawca nie udzielit odpowiedzi nt. tego, , na czym miataby polega¢ prezentacja zatozer dokumentu w formie warsztatéw, w jaki sposob miatyby sie te
warsztaty odbywaé, jakie elementy zawiera¢, kto miatby w mich uczestniczy¢ i jakie czynno$ci podczas warsztatéw nalezatoby wykona¢. Prosimy ponownie o te informacje, gdyz
rzutujg one na ksztatt oferty dla Zamawiajgcego; alternatywnie prosimy o usuniecie stéw w formie warsztatéw z tre$ci wymagania.
Wykonawca musi zaproponowacé i przeprowadzi¢ testy
wydajnosciowe i bezpieczenstwa, ktére majg na celu
75. Znak pozyciji: ,Pytanie 355” okreslenie wydajnosci systemu przy zaktadanym
Pytanie :,Str. 237, Testy wydajnos$ciowe Z uwagi na brak okreslenia kryteriow jakosciowych dla poszczegdlnych elementdw i funkcjonalnosci systemu oraz pojecia odpowiedniego obcigzeniu produkcyjnym oraz obcigzenia systemu
rodzaju testu wydajnosciowego prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ.” przez diuzszy czas. Realizacja testéw obejmie
Pytanie Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje o testach wydajnosciowych zostang ustalone na etapie analizy wykonanie zaproponowanego i odpowiedniego rodzaju
113 przedwdrozeniowej wraz z Wykonawcg” testu wydajnosciowego i bezpieczenstwa. Wykonawca
ma zaproponowac i uzasadnic liczbe cykli wykonywania
Pytanie dodatkowe: Odpowiedz Zamawiajgcego nie okresla, jakie cechy i parametry jako$ciowe powinien mie¢ wdrazany system, by spetniat wymagania Zamawiajgcego. Tym testu i iteracji. Testy wydajnosciowe muszg polega¢ na
samym nie jest mozliwe oszacowanie przez Oferentéw, czy podsiadane przez nich rozwigzania mogg zosta¢ zaoferowane Zamawiajgcemu. Prosimy zatem ponownie o podanie weryfikacji wydajnosci systemu po stronie serwera/ow
wszystkich kryteriéw jako$ci, o ktérych mowa w wymaganiu lub o usuniecie wymagania. aplikacji i/lub bazy danych, jak i na badaniu czasu
reakcji samego interfejsu graficznego/webowego
uzytkownika w czasie obcigzenia systemu
76. Znak pozyciji: ,Pytanie 359”
Pytanie :,Str. 109, WYM.KAD.6, System umozliwia gromadzenie informacji o przyznanych pracownikom $wiadczeniach socjalnych. Prosimy o usunigcie wymagania z tre$ci OPZ,
gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”
oytanic Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednocze$nie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania réwnowaznego do wymagania Zamawiajacy podirzymuje poprzednia odpowiedz
. X . . . L - L . P L . A . informuje réwnoczesénie iz okreslenie rownowaznosci do
114 Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, jednoczesnie dopuszczajac inne rozwigzanie (tj. nie spetniajgce tego wymagania lub realizujgce je . j )
; - ; ) A -~ AP P . o f I . ) . S R wymagania jest opis wymagania
w inny sposob, niekoniecznie odpowiadajgcy $cisle zapisowi), ktore jednak musi by¢ rownowazne. Zamawiajacy nie definiuje jednak w zaden sposob kryteriow tej rownowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okre$lenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o usunigecie wymagania z tresci OPZ, gdyz w obecnym ksztatcie wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta
oprogramowania.
77. Znak pozycji: ,Pytanie 360"
Pytanie :,Str. 109, WYM.KAD.7, Mozliwo$¢ zdefiniowania wyptaty w/w $wiadczen socjalnych na li$cie ptac. Prosimy o usunigcie wymagania z treci OPZ, gdyz opis procesu
wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”
oytanie Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednocze$nie informuje o dopuszczeniu innego rozwigzania réwnowaznego do wymagania Zamawiajacy podirzymuje poprzednia odpowiedz
. X . - . - - - . NP - . o . |informuje réwnoczesnie iz okreslenie rownowaznosci do
115 Pytanie dodatkowe: Zwracamy uwage, ze Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, jednoczes$nie dopuszczajgc inne rozwigzanie (tj. nie spetniajace tego wymagania lub realizujace je e f )
: . ; ; AN A T P . b g R, . . - C A wymagania jest opis wymagania
w inny sposob, niekoniecznie odpowiadajgcy Scisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réownowazne. Zamawiajacy nie definiuje jednak w zaden spos6b kryteriéw tej rownowaznosci, co
jest obowigzkiem Zamawiajgcego. Prosimy zatem o okreslenie, jakie cechy powinno mie¢ rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym wymaganiem, by byto uznane przez
Zamawiajgcego za rozwigzanie réwnowazne lub o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz w obecnym ksztatcie wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta
oprogramowania.
78. Znak pozyciji: ,Pytanie 392"
Pytanie :,Str. 114, WYM.PLA.17, - kontrola rozliczenia na listach ptacowych wszystkich przygotowanych sktadnikéw wyptat Prosimy o sprecyzowanie na czym miataby polega¢
kontrola rozliczenia sktadnikéw na listach ptacowych ?”
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje o listach ptacowych zostang ustalone na etapie analizy
Pytanie przedwdrozeniowe;” - . . s
116 Zamawiajgcy podtrzymuje poprzednig odpowiedz

Pytanie dodatkowe: Ponownie prosimy o udzielenie informacji, o ktérych mowa w pytaniu. Informacje te sg niezbedne do oceny mozliwosci zastosowania rozwigzania posiadanego
przez Wykonawce do realizacji niniejszego projektu. Zwracamy réwniez uwage, ze w kwestii tak istotnej, jak listy ptacowe, w interesie Zamawiajgcego jest zdefiniowanie
szczegbtowych wymagan zwigzanych z funkcjonalno$cig obstugi tych list na etapie OPZ, a nie dopiero po zawarciu umowy z Wykonawcg. Opcjonalnie prosimy o usunigcie
wymagania.




Pytanie
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79. Znak pozyciji: ,Pytanie 394"

Pytanie :,Str. 114, WYM.PLA.18, System umozliwia symulacje wyptaty wynagrodzenia na podstawie wprowadzonych parametréw dotyczacych sposobu pobierania wynagrodzenia
z umowy. Kazda z symulacji obejmuje grupge umow, dla ktérych jest ona wykonywana. Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na
okreslonego producenta oprogramowania.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje o listach ptacowych zostang ustalone na etapie analizy
przedwdrozeniowej”

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy podtrzymuje poprzednig odpowiedz

Pytanie
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80. Znak pozycji: ,Pytanie 395"

Pytanie :,Str. 114, WYM.PLA.19, - mozliwo$¢ zapisu wykazéw w formacie arkusza MS-Excel, HTML, CSV, Open Office. Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis
procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.”

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje o listach ptacowych zostang ustalone na etapie analizy
przedwdrozeniowej”

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy podtrzymuje poprzednig odpowiedz,
informuje ze wersjg akceptowalng bedzie min.
Mozliwos$¢ wykazdéw 2 formatdw z 4 przedstawionych

Pytanie
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81. Znak pozycji: ,Pytanie 396"

Pytanie : Str. 114, WYM.PLA.20, ,- mozliwo$é wydruku pism z wykorzystaniem edytora MS-Word, Open Office.” Prosimy o usunigcie wymagania z treci OPZ, gdyz opis procesu
wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje o listach ptacowych zostang ustalone na etapie analizy
przedwdrozeniowej”

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy usuwa wymaganie

Pytanie
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82. Znak pozyc;ji: ,Pytanie 397"

Pytanie : Str. 114, WYM.PLA.25, - mozliwo$¢ wyptaty pozyczki na liScie ptac”. Prosimy o usunigcie wymagania z tre$ci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na
okreslonego producenta oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje o listach ptacowych zostang ustalone na etapie analizy
przedwdrozeniowej”

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy podtrzymuje poprzednig odpowiedz

Pytanie
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83. Znak pozyciji: ,Pytanie 398"

Pytanie : WYM.PLA.26 , ,- bilans kasy”. Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje o listach ptacowych zostang ustalone na etapie analizy
przedwdrozeniowej”

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy podtrzymuje poprzednig odpowiedz

Pytanie
122

84. Znak pozyciji: ,Pytanie 399"

Pytanie : Str. 114, WYM.PLA.26, ,- raport o stanie zadtuzenia i sptaty.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego
producenta oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego: ,Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje wszystkie informacje o listach ptacowych zostang ustalone na etapie analizy
przedwdrozeniowe;”

Pytanie dodatkowe: Prosimy ponownie o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Zamawiajgcy podtrzymuje poprzednig odpowiedz

W przedstawionej ponizej tabeli znajdujg sie pytania, dla ktérych Zamawiajacy udzielit odpowiedzi: ,Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ jednoczesnie informuje o dopuszczeniu innego
rozwigzania rownowaznego do wymagania.” Zwracamy uwage, ze Zamawiajacy podtrzymuje wymagania, jednoczesnie dopuszczajac inne rozwigzanie (tj. niespetniajagce danego wymagania lub
realizujace je w inny sposéb, niekoniecznie odpowiadajacy $cisle zapisowi), ktére jednak musi by¢ réwnowazne. Zamawiajacy nie definiuje jednak w zaden sposéb kryteriéw tej réwnowaznosci, co
iest obowiazkiem Zamawiaiacego.

Zgodnie z Art. 99 ustawy Pzp:

-ee)

5. Przedmiot zamdwienia mozna opisa¢ przez wskazanie znakdéw towarowych, patentéw lub pochodzenia, zrédta lub szczegdlnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane
przez konkretnego wykonawce, jezeli zamawiajacy nie moze opisa¢ przedmiotu zamdwienia w wystarczajaco precyzyjny i zrozumiaty sposéb, a wskazaniu takiemu towarzyszg wyrazy ,lub
réwnowazny”.

6. Jezeli przedmiot zamdwienia zostat opisany w sposéb, o ktérym mowa w ust. 5, zamawiajacy wskazuje w opisie przedmiotu zamdéwienia kryteria stosowane w celu oceny rownowaznosci.




()

Prosimy zatem o okreslenie w kazdym opisanym nizej przypadku, jakie cechy powinno mieé rozwigzanie alternatywne w zakresie opisanym kazdym wymaganiem, by byto uznane przez

Zamawiajacego za rozwigzanie réwnowazne lub o usuniecie wymagan z tresci OPZ, gdyz w obecnym ksztatcie wskazujg one jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.

Pytanie . Str. 73, WYM.REJ.006, ,System musi umozliwia¢ okreslanie (...) - procentowej zajetosci danej ustugi w ramach danego slotu” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono . .
Pytanie 178 |. X . o R ; X i ‘. R X Zamawiajgcy usuwa wymaganie
122 iednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania, nie stanowiac przy tym zadnej rzeczywistej wartosci dla uzytkownika systemu.
Pytanie Pytanie 179 lStr. 73, WYIV'LREJ.OO7, :,System musi umozliwia¢ okreslanlg (...)4- procentf)wej zajetosq dan?J ustugi w rémach dlahego s{Iotu Prc.:>5|mv 0 usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono Zamawiajacy usuwa wymaganie
123 jiednoznacznie na okres$lonego producenta oprogramowania, nie stanowigc przy tym zadnej rzeczywistej wartosci dla uzytkownika systemu.
Pytanie . Str. 76, WYM.REJ.28, ,System musi umozliwia¢ wyszukiwanie wolnych terminéw (...)” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ. Okreslona szczegétowo w wymaganiu lista funkcjonalnosci - .
Pytanie 187 . ) . L L R . . Zamawiajgcy usuwa wymaganie
124 planowania wraz doktadnym opisem ich dziatania wskazuie jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
W rozumieniu réwnowaznos$ci Zamawiajacy oczekuje
Pytanie . Str. 76, WYM.REJ.029, ,System musi sprawdza¢, czy pacjent ma zaplanowany termin na te sama ustuge, na ktéra dokonywana jest rezerwacja.” Prosimy o usunigcie wymagania. Pacjent jak ab_y 5y5te.r.n. dOStarczony. przez Wykohaw.C? w trak.CI.e
Pytanie 188 . L " ) . . I rejestracji informowat uzytkownika o istniejgcych juz
125 najbardziej moze mie¢ wiele rezerwacji terminéw na te samg ustuge — np. na wizyty w ramach cyklu zabiegéw rehabilitacyjnych. . . ;
rejestracjach na tg sama ustuge dla pacjenta dla
ktorego jest wykonywana rejestracja
Pytanie Pytanie 194 Str. 78, W.YM4REJ'.(?47, Przy reje?tracji Pacjenta syst-em inform’uje (ostrzega) uzytkownika, ze wraz.ze skierowaniem wprowadzono dodatkowe informacje i wyswietla je.” Prosimy o usunigcie Zamawiajacy usuwa wymaganie
126 wymagania z tresci OPZ. Wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Pytanie 198 lStr4 79, WYIV'LGAB4013,l ,System musi umozliwi¢ odflltrOW§n|e listy pacjentow tylko do takich co posiadajg alergie/uczulenie” Prosimy o usuniecie sformutowania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono Zamawisjacy usuwa wymaganie
127 jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie . Str. 79/80, WYM.GAB.014, ,System powinien umozliwi¢ wyszukiwanie na listach pacjentéw (RCH, Stacja dializ, Zakazenia, Gabinet, Rejestracja, Pracownia) pacjentdw z groznym wirusem lub L .
Pytanie 199 - ,, ) . . - . ; . ; . X Zamawiajgcy usuwa wymaganie
128 bakteria: (...)” Prosimy o usuniecie sformutowania z tresci OPZ, gdyz wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Pytanie 204 Str. 8,1' WYM.GAB.034, ,System musi urrTozI|W|ac automatyczny zapis kopii wprowadzonego tekstu (...)” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na Zamawiajacy usuwa wymaganie
129 okreslonego producenta oprogramowania.
W rozumieniu réwnowaznosci Zamawiajgcy oczekuje
Pytanie . Str. 82, WYM.GAB.038, , Kopiowanie recept (...)” Prosimy o usuniecie sformutowania z tresci OPZ, gdyz zawiera szczeg6towy opis wskazujgcy jednoznacznie na okreslonego producenta aby system do_Starczony przez Wykonawce w trakcie
130 Pytanie 207 oprogramowania wprowadzania recepty dla pacjenta przez lekarza
umozliwiat skopiowanie z poprzedniej wystawionej
recepty w systemie lekow wypisywanych dla pacjenta
Pytanie Str. 88, WYM.REH.043, ,(...) - mozliwosci ustalenia "nieodpowiadajacych" godzin realizacji (dla okreslonych dni tygodnia z mozliwoscig powielenia ustawien na kolejne tygodnie)” Jakie jest
131 Pytanie 219 |uzasadnienie jednoczesnego zaznaczania godzin preferowanych ("odpowiadajacych") i "nieodpowiadajacych" ? Godziny, ktére nie sg zaznaczone jako preferowane, z zatozenia s Zamawiajgcy usuwa wymaganie
"nieodpowiadaigce". Prosimy 0 usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie . Str. 94, WYM.NFZ.023, ,System umozliwia wprowadzenie dodatkowego poziomu kontroli wprowadzonych $wiadczen poprzez funkcjonalnos¢ autoryzacji Swiadczer przez osobe uprawniong.” - 5
Pytanie 255 - o . . . . ) ) , : Zamawiajgcy usuwa wymaganie
132 Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Str. 95, WYM.NFZ.026, ,,System musi umozliwia¢ automatyczng sprawozdawczosé (eksport i import danych) do systemu NFZ z wykorzystaniem poczty elektronicznej (e-mail). W zakresie eksportu
133 Pytanie 256 |danych do NFZ, wymaganie dotyczy takze komunikatéw FAKT i RACH.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta Zamawiajgcy usuwa wymaganie
oprogramowania.
Pytanie Pytanie 257 Str. 95 W\.(MANFZ:O_29, ,,Syste_m musi l.JmOi“V-\Iié harmono_gramowanlie eksportéw danych: o wyznaczon?j godzinie, co okreslong liczbe godzin, za okreslong liczbe godzin.” Prosimy o usunigcie Zamawiajacy usuwa wymaganie
134 wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Pytanie 258 Str. 95, W,\I(M4Nll:Z4O31, ,,Sy'ftern musi umctzliwiac'lvs{eryfikacjel poprawrllos'ci i lfompletnoécli danych w sposob zautomatyzowany, zgodniet ze zdefiniowanym harmonogramem (np. w godzinach Zamawisjacy usuwa wymaganie
135 nocnych).” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
- Str. 95, WYM.NFZ.032, e ry——— — — D - - - = K - — - S 0Pz, - — -
Pytanie Pytanie 259 r ) _ FZ.03 Sy?tem umo%I|W|a weryfikacje ciggtosci kategoru_procedur ICDY zaewidencjonowanych na Izbie Przyjec lub SOR.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz Zamawiajacy usuwa wymaganie
136 wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pyltgr;ie Pytanie 260 Str. 95, WYM4NFZ4O35, ,»System umozliwia wyszukiwanie po numerach w ksiegach.” Prosimy o usunigecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okre$lonego producenta Zamawisjacy usuwa wymaganie
oprogramowania.
Pytanie . Str. 95, WYM.NFZ.036, ,,System umozliwia wyszukiwanie zestawdw bez zaewidencjonowanych procedur ICD9.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na L 5
Pytanie 261 , R Zamawiajgcy usuwa wymaganie
138 okre$lonego producenta oprogramowania.
Pytanie Pytanie 262 lStn 95, WYM4NFZ4O37,1,,System umozliwia wyszukiwanie z?stawéw po numerze paczki, w ktdérej wyeksportowano dane do NFZ.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono Zamawisjacy usuwa wymaganie
139 iednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pyltjgie Pytanie 263 z:;::;aﬁzx::faz.%& ,System umozliwia wyszukiwanie po instytucji kierujacej.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta Zamawiajacy usuwa wymaganie
I1a.
Pytanie . Str. 95, WYM.NFZ.046, ,System umozliwia wyszukiwanie zestawéw $wiadczeri z JGP wyznaczong w zadanej wersji.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie - 5
Pytanie 264 , ) Zamawiajgcy usuwa wymaganie
141 na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Pytanie 265 Str. 9,5' WYM.NFZ.047, ,System umoiliwia wyszukiwanie zestawdw Swiadczen ratujacych zycie i zdrowie.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na Zamawiajacy usuwa wymaganie
142 okreélonego producenta oprogramowania.
Pytanie . Str. 95, WYM.NFZ.048, ,System umozliwia wyszukiwanie zestaw6w $wiadczer zrealizowanych dla wybranych uprawnieri pacjenta.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono - 5
Pytanie 266 | . . X . L . . . X A X 3 . Zamawiajgcy usuwa wymaganie
143 jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania. Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Pytanie 267 lStr4 96, WYI\/ALNFZ‘057,‘,,System umozliwia przeglad szablohéw rachunkéw wygenerowanych i przekazanych przez ptatnika.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono Zamawisjacy usuwa wymaganie
144 iednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.




Pytanie

Str. 96, WYM.NFZ.061, ,System wskazuje w Zestawieniu kategorii procedur ICD9 kategorie pacjenta, do ktdrej pacjent zostat przypisany na podstawie przekodowanych swiadczen.” Prosimy o

Pytanie 268 X ) Zamawiajgcy usuwa wymaganie
145 v usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania. lacy wymag
i Str. 97, WYM.NFZ.077, ,,System musi umozliwia¢ przeglad wizyt i hospitalizacji pacjentéw objetych programem leczenia lub opieka koordynowana.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, - .
Pytanie Pytanie 273 . X . v . ) przegia Y P J, pacy Jetych prog pieia v & v « ymag Zamawiajgcy usuwa wymaganie
146 gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie . Str. 97, WYM.NFZ.080, ,,System musi umozliwic¢ zbiorcze usuwanie pozycji rozliczeniowych na liscie rozliczers dotyczacej danego zestawu $wiadczer.” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, . .
Pytanie 274 . . . . . . Zamawiajgcy usuwa wymaganie
147 gdyz wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie . Str. 98, WYM.NFZ.084, ,Dla $wiadczen oznaczonych kodem CBE (Centralna baza Endoprotezoplastyk) system powinien wymagac rejestracji wtasciwego dokumentu.” Prosimy o usuniecie . .
Pytanie 275 : . . ; . . . k Zamawiajgcy usuwa wymaganie
148 wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 98, WYM.NFZ.086, ,,System musi umozliwia¢ okreslenie domyslnego rodzaju faktury eksportowanej do systemu Finansowo-Ksiegowego.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz L .
Pytanie Pytanie 276 R R yA ; voIneg X ) v elsp ! 4 cgoweg v « ymag gay Zamawiajgcy usuwa wymaganie
149 wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 98, WYM.NFZ.094, ,System umozliwia reczne wyznaczanie JGP dla hospitalizacji z pominieciem grupera lokalnego i grupera NFZ.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje - .
Pytanie Pytanie 277 o S v A N Y X P izp < grup golgrup v < ymag 8y ! Zamawiajgcy usuwa wymaganie
150 ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 98, WYM.NFZ.100, ,,System umozliwia wskazanie mozliwosci uzyskania JGP o wiekszej taryfie w przypadku zmiany kombinacji rozpoznar wypisowych.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci L .
Pytanie Pytanie 278 . X Ay R J ¥ Ae Jtary przyp v ! P VP v v < ymag Zamawiajgcy usuwa wymaganie
151 OPZ, gdyz wskazuie ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 98, WYM.NFZ.101, ,,System umozliwia poréwnania wersji grupera. Wynik poréwnania powinien byé mozliwy do zapisu w formacie XLS.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz - .
Pytanie Pytanie 279 ;. R ! y, ; P )i grup ,y P P v v P v < ymag gay Zamawiajgcy usuwa wymaganie
152 wskazuje ono jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Str. 100, WYM.NFZ.127, ,System umozliwia wskazanie tych definicji harmonograméw przyjec, ktdre po wezytaniu aneksu do umowy posiadaja nieaktualne informacje o kodzie komérki wg NFZ
)/1153 Pytanie 293 |wraz z mozliwoscig aktualizacji kodu komdrki wg NFZ na podstawie aktualnych zapiséw w umowie z NFZ.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz wskazuje ono jednoznacznie na Zamawiajgcy usuwa wymaganie
okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Str. 110, WYM.KAD.12, ,- informacje o okresie i trybie rozwigzania stosunku pracy w poprzednim zaktadzie, - informacje o odliczeniach od stazu pracy dla danej pozycji historii zatrudnienia
)/1154 Pytanie 362 |wynikajacych z urlopu bezptatnego, wychowawczego lub innych przyczyn okreslonych przez zaktad.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na Zamawiajgcy usuwa wymaganie
okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Str. 110, WYM.KAD.16, ,- przechowywanie informacji o obowigzku i zakresie ubezpieczenia dla kazdego stosunku pracy (zakres gromadzonych informacji powinien pokrywac si¢ z zakresem danych
)/1155 Pytanie 364 |wymaganych do sporzadzenia dokumentéw zgtoszeniowych dla potrzeb ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego).” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje Zamawiajgcy usuwa wymaganie
iednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie . Str. 111, WYM.KAD.21, ,Mozliwos¢ zdefiniowania dla uméw pracownikéw innych niz ogdlnie obowigzujacych regulamindw obliczania procentu dodatku stazowego.” Prosimy o usuniecie L 5
Pytanie 368 ) L - o ) ) R Zamawiajgcy usuwa wymaganie
156 wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie . Str. 111, WYM.KAD.27, ,- mozliwos¢ tworzenia szablonéw wykazéw (biblioteka wykazéw)” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego . 5
Pytanie 372 . Zamawiajgcy usuwa wymaganie
157 producenta oprogramowania.
Pytanie . Str. 111, WYM.KAD.27, ,,- mozliwo$¢ zapisu wykazéw w formacie arkusza MS-Excel, HTML, CSV, Open Office." Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje L 5
Pytanie 373 |, ) , ) Zamawiajgcy usuwa wymaganie
158 jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 111, WYM.KAD.28, ,- mozliwos$¢ wydruku pism z wykorzystaniem edytora MS-Word, Open Office.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na . .
Pytanie Pytanie 374 P ' v K P ykorzy v »Op v < ymag gayz opis p el Zamawiajgcy usuwa wymaganie
159 okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 111, WYM.KAD.32, ,,- automatyczng synchronizacje kartotek pracownikéw (nazwisko, imiona, nr kartoteki, rachunek bankowy, adres)” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis L .
Pytanie Pytanie 377 o ) yena ’y e P . ( v ) v « ymag gdvzop Zamawiajgcy usuwa wymaganie
160 procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 111, WYM.KAD.32, ,- integracje umowy pracownika z kontrahentem (umowy cywilnoprawne), - integracje stownika OPK (MPK) z ksiegami pomocniczymi systeméw ERP.” Prosimy o usuniecie . .
Pytanie Pytanie 378 M AD.32, - integracje ¥ pracowni : ( mowy cy P ), gracje s (MPK) z ksiggami p ymi sy Y g Zamawiajgcy usuwa wymaganie
161 wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 112, WYM.PtA.S, .- mozliwos$¢ okreslenia statych sktadnikéw wyptat dla kazdego stosunku pracy pracownika z mozliwoscig okreslenia sktadnikdw wyptat dla kazdego miejsca pracy” Prosimy o L 5
Pytanie Pytanie 384 e ’ - o Y KOW Wyp X 8 i pracy p 05¢ia P & Jsca pracy v Zamawiajgcy usuwa wymaganie
162 usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 112, WYM.PtA.5, - mozliwos¢ wprowadzania korekt wyptat wynagrodzenia za dyzury i nadgodziny” Prosimy o usunigcie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na . .
Pytanie Pytanie 385 o - Mozl prowadz yplat wynagrodzenia za dyzury I nadgodziny imy gcie wymagania z , gdyz opis p zuj€ jednoznacznt Zamawiajgcy usuwa wymaganie
163 okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 113, WYM.PtA.10, ,System umozliwia przygotowanie i gromadzenie informacji o $wiadczeniach socjalnych jakie majg zosta¢ wyptacone pracownikom (okreslenie kwoty, terminu wyptaty).” L .
Pytanie Pytanie 386 K o v X . przve . & o ! . . jatnyen | n yp P { v yplaty) Zamawiajgcy usuwa wymaganie
164 Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje jednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
i Str. 113, WYM.PtA.13, ,Mozliwo$¢ utworzenia listy ptac poprzez przepisanie informacji z miesigca poprzedniego.” Prosimy o usuniecie wymagania z tresci OPZ, gdyz opis procesu wskazuje . .
Pytanie Pytanie 388 | i ) # V02 R ¥ pfac poprzez przepisanie | Jiz miesiaca poprzednieg \ gcie wymagania z , gdyz opis p 2 Zamawiajgcy usuwa wymaganie
165 iednoznacznie na okreslonego producenta oprogramowania.
Pytanie Str. 113, WYM.PtA.14, - mozliwo$¢ recznej korekty, uzupetnienia wyliczert dokonanych automatycznie, - potwierdzenie poprawnosci dokonanych wyliczen — zatwierdzenie listy ptac.” Jezeli
y1t66 Pytanie 390 |Zamawiajacy dokona recznej korekty wyliczeri dokonanych automatycznie, to jaki sens ma kontrola poprawnosci dokonywanych wyliczen ? Jezeli program miatby potwierdzi¢ poprawnos¢ wyliczer Zamawiajgcy usuwa wymaganie

to w jaki sposdb ?




Pytanie
167

Zatacznik nr 2 — Opis przedmiotu zamdwienia, kod wymagania WYM.IWE.002, pkt. 3.3.1 Opis systemdw Zamawiajacego

WYM.IWE.002 Wykonawca zapewni integracje z systemem LIS uzytkowanym przez Zamawiajacego w zakresie automatycznej wymiany zleceri badan do systemu LIS oraz odbioru wynikéw i
zamieszczenia go w danych medycznych systemu HIS

Zgodnie z informacjg zawartg w pkt. 3.3.1 Opis systeméw Zamawiajacego - Zmawiajacy korzysta z zewnetrznego systemu LIS, niezintegrowanego, nie na terenie szpitala 1) Prosimy o podanie z
jakim zewnetrznym Laboratorium wymagana jest integracja. Czy integracja ma by¢ wykonana w standardzie HL7 v. 2.3 czy PIKHL7CDA?

2) Jaki jest zakres realizowanych badan laboratoryjnych — (analityka, mikrobiologia, chemia kliniczna, patomorfologia, inne)?

Zamawiajacy wyjasnia, iz ustugi badan laboratoryjnych wykonuje: 1. POMORSKI OSRODEK DIAGNOSTYKI MEDYCZNEJ "PODIMED" SP. Z 0.0. w Szczecinku: 1) integracja w zaleznoéci od Systemu
klienta - w obu konfiguracjach.

Program laboratoryjny - MARCEL

2) analityke, mikrobiologie i chemie kliniczng

2."SZPITALE POLSKIE" S.A. - PRACOWNIA DIAGNOSTYKI

LABORATORYJNEJ (LABORATORIUM) w Drawsku Pomorskim

1) Integracja z systemem Marcel zgodnie z warunkami kompatybilnosci dostawcy oprogramowania.

2) analityke, mikrobiologie i chemig kliniczng

Zamawiajacy informuje jednoczesnie, iz szczegoty zostang ustalone na etapie analizy przed wdrozeniowej.

W zwiazku z informacja, jaka Wykonawca uzyskat od firmy Marcel, tj. ze ,,w laboratorium PODIMED w Szczecinku uruchomiona zostata jedynie jedna z funkcji naszego (tzn. Marcel) systemu tj.
Magazyn. Przy tej opcji nie ma mozliwosci uruchomienia wymiany zlecen hl7 oraz hl7 CDA.”, i tym samym brakiem mozliwosci wykonania integracji pomigdzy dostarczanym systemem HIS a
svstemem laboratorvinvm firmv Marcel w ramach iednostki POMORSKI OSRODEK DIAGNOSTYKI MEDYCZNEJ "PODIMED" SP. Z 0.0. w Szczecinku. brosimv Zamawiaiacego o odstabienie od

W przypadku braku mozliwosci wykonania integracji
pomigdzy dostarczanym systemem HIS a systemem
laboratoryjnym firmy Marcel w ramach jednostki
POMORSKI OSRODEK DIAGNOSTYKI MEDYCZNEJ
"PODIMED" SP. Z O.0. w Szczecinku
Zamawiajgcy odstgpi od wymogu integracji w
powyzszym zakresie.
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