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WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy: postepowanie o udzielenie zamoéwienia publiczhego prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji o wartosci zamdwienia nieprzekraczajqcej progow unijnych o jakich
stanowi art. 3 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r.
poz. 1710)- dalej ,ustawa Pzp” pn.: ,Dostawa i wdrozenie Platformy telemedycznej,
zlokalizowanej w chmurze obliczeniowej publicznej lub prywatnej, na potrzeby realizacji projektu
pn.: ,Wdrazanie i wykorzystanie wideokonsultacji w diagnostyce i leczeniu depresji model
telemedyczny w dziedzinie psychiatrii” dofinansowanego ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021 i budzetu panstwa realizowanego w ramach Programu ,Zdrowie” w
ramach NMF 2014-2021.

Nr postepowania: 18/2023.

Na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych Dz. U. z 2022 r.
poz. 1710) Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej MSWIA w Szczecinie informuje, ze od Wykonawcow
wptynety wnioski o wyjasnienie tresci SWZ o nastepujacej tresci:

Pytanie nr 1

Pytanie: W nawigzaniu do dokumentu ,Lista rankingowa” udostepnionym przez Ministerstwo Zdrowia — prosimy
o informacje, jaki budzet Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje tego zaméwienia?

Odpowiedz nr 1:

Kwota jaka zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia zostanie podana
bezposrednio przed otwarciem ofert zgodnie z art. 222 ust. 4 ustawy Pzp.

Pytanie nr 2, dotyczy opisu przedmiotu zamoéwienia, stanowigcego zatacznik nr 2 do SWz

Tres¢: 1. Podstawowe funkcje Platformy:

3) zapewnienie archiwizacji przeprowadzanych telekonsultacji

Pytanie: Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze wystarczajgcym bedzie mozliwo$¢ archiwizacji tresci spotkan (audio)
bez wideo? Przechowywanie i przetwarzanie archiwalnych nagran moze przyczyni¢ sie do nieadekwatnego
wykorzystywania miejsca w chmurze obliczeniowej. Ponadto prosimy o informacje jaki zakres (minuty) nagran
Zamawiajacy zamierza przechowywaé — czy np. do 100 h nagran, czy inny, wiekszy zakres?

Odpowiedz nr 2:

Archiwizacja wideokonsultacji medycznych musi objac¢ informacje audio i wideo.

W Projekcie zaplanowano 4 wideokonsultacje dla 2200 pacjentow, Sredni czas jednej
wideokonsultacji oszacowano na 30 min. Dlatego przechowania wymaga tacznie 4 x 2200 x 0,5h
= 4 400 h wideokonsultacji, ktore zostang przekazane Zamawiajagcemu po zakonczeniu Projektu.

Pytanie nr 3, dotyczy opisu przedmiotu zamoéwienia, stanowigcego zatacznik nr 2 do SWz

Tres¢: II1. Zakres dostawy:

2) zdalne przeszkolenie uzytkownikéw

Pytanie: Prosimy o informacje ile godzin szkoleniowych Zamawiajacy wymaga zrealizowa¢é w ramach
przedmiotowego punktu?

Odpowiedz nr 3:

Zamawiajacy wymaga zapewnienia szkolen dla:

- Maks. 2 200 pacjentéw (z wykorzystaniem podcastow audio/wideo);
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- Maks. 60 profesjonalistow medycznych i personelu administracyjno-technicznego (szkolenia
zdalne).

Pytanie nr 4, dotyczy opisu przedmiotu zamoéwienia, stanowigcego zalacznik nr 2 do SWz

II. Bezpieczenstwo Platformy:

2) wybrany Wykonawca jest zobowigzany do: a) poddania oferowanej Platformy badaniu spetnienia wymogéw
Interdyscyplinarnego Standardu Udzielania Swiadczen Telemedycznych przez dostarczany System w Srodowisku
jego pracy (z ktérego bedzie udostepniany uzytkownikom), b) poddania oferowanej Platformy badaniu na
zgodno$¢ z normg PN EN/ISO 22301:2020 Bezpieczenstwo i odporno$¢ - Systemy zarzadzania ciggtoscig
dziatania — Wymagania, w zakresie dostarczanego systemu.

3) badanie, o ktorym mowa w pkt 2 powyzej bedzie przeprowadzone dla oferty, ktdra uzyska najwyzszg liczbe
punktéw. Badanie przeprowadzi niezalezny podmiot zewnetrzny posiadajagcy odpowiednie kompetencje
i uprawnienia, wskazany przez Zamawiajgcego. W przypadku negatywnego wyniku badania oferta zostanie
odrzucona i do badania zostanie wyznaczona kolejna oferta, z najwyzszg liczbg punktéw;

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o usuniecie wskazanego zapisu w pkt 3. Zapisy w obecnej formie naruszajg
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa zamoéwien publicznych, jak réwniez sg nierealne do zastosowania
w $wietle uregulowanej przepisami prawa procedury zamowien publicznych.

W ramach postepowania wykonawcy sktadajg oferty i dokumenty wskazane w SWZ tj. oferte i dokumenty
podmiotowe, nastepnie w oparciu o ztozone dokumenty Zamawiajgcy weryfikuje i dokonuje oceny czy oferta
podlega odrzuceniu. Generalnie prawo zamodwien publicznych dopuszcza Zadanie przez Zamawiajgcego
i badanie probki, ale w niniejszym postepowaniu przetargowym Zamawiajgcy takowej nie zada. Dodatkowo, co
istotne probka to maty ,wycinek”, element przedmiotu zamdwienia, a nie caty przedmiot zamdwienia — tym
samym oferowana Platforma nie mogtaby by¢ probka (nawet gdyby Zamawiajgcy zadat probki).

Platforma dostarczana jest po podpisaniu umowy - zgodnie z § 2 ust. 1 wzoru umowy: Wykonawca zobowigzuje
sie wykonac przedmiot Umowy w terminie do 21 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy, tj. do dnia

Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte na podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w dokumentach
zamoéwienia, a nastepnie podpisuje umowe. Ocena ofert po podpisaniu umowy nie jest juz mozliwa, tym
bardziej po podpisaniu umowy, nie mozna dokonac¢ odrzucenia oferty.

Zgodnie z art. 254 ustawy Pzp postepowanie o udzielenie zamdéwienia kofczy sie: zawarciem umowy w sprawie
zamowienia publicznego albo uniewaznieniem postepowania. Jezeli umowa zostanie zawarta (co skutkuje
dostarczeniem jej przedmiotu w terminie w niej wskazanym), to postepowanie ulegto juz zakonczeniu.
Zmawiajacy nie moze ocenia¢ na tym etapie ofert, odrzucac ich i wybierac innej oferty. Nie jest to mozliwe
w Swietle przepisdéw ustawy Pzp.

Tym samym wnosimy jak na wstepie.

Odpowiedz nr 4:

Zamawiajacy hie wyraza zgody na ww. zmiany.

Warunki i postepowanie okreslone w punkcie II. Bezpieczenstwo platformy, maja na celu
praktyczne zbadanie, czy oferowana platforma spetnia wymagania okreslone w SWZ w zakresie
zapewnienia wymaganego poziomu bezpieczenstwa. Badanie to zostanie przeprowadzone przed
wyborem najkorzystniejszej oferty i przed podpisaniem umowy z Wykonawca.

Dla usci$lenia zakresu badania Zamawiajacy uzupeinia OPZ w Rozdziale II ust 2 o ,Specyfikacje
warunkow bezpieczenstwa platformy telemedycznej”, stanowiacej zatgcznik nr 1 do OPZ.

Pytanie nr 5, dotyczy § 4 ust. 1 Wzoru Umowy, stanowiacego zalacznik nr 3 do SWZ

Miejscem realizacji przedmiotu umowy jest siedziba Zamawiajacego i zdefiniowanych partneréw Projektu.

Z uwagi na wymogi ustawy Pzp, zgodnie z ktérymi przedmiot zaméwienia opisuje sie w sposob jednoznaczny
i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wymagania
i okoliczno$ci moggce mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty - zwracamy sie z pytaniem do Zamawiajgcego
o doprecyzowanie zapisow dokumentacji przetargowej i wskazanie partneréw Projektu i ich siedzib.
Odpowiedz nr 5:

Dotychczasowy § 4 ust. 1 Wzoru Umowy, stanowiacego zalacznik nr 3 do SWZ otrzymuje
brzmienie:

»1. Miejscem realizacji umowy jest siedziba Zamawiajacego przy ul. Jagiellonska 44, 70-382
Szczecin (a takze w lokalizacji przy ul. Krolowej Korony Polskiej 5/6, 70-490 Szczecin) oraz
zdefiniowanych partnerow projektu tj. ARNICA Olszewski i Wspdlnik Spoétka Jawna
z siedzibg w Warszawie, adres siedziby: ul. Wawozowa 22 lok 89, 02-796 Warszawa oraz
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Przychodnia Rodzinna w Staszowie Sp. z o. 0., z siedzibg w Staszowie, adres siedziby: ul.
Konstytucji 3 maja 10c, 28-200 Staszow.”

Pytanie nr 6, dotyczy § 4 ust. 8 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ

Wykonawca o$wiadcza, ze podczas realizacji niniejszej umowy, a takze podczas korzystania z przedmiotu
umowy w zakresie i na zasadach opisanych w umowie, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania
zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane umowa. W szczegdlnosci zobowigzanie
Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych dodatkowych licencji ani
uprawnien poza opisanymi w umowie i objetymi wynagrodzeniem, a korzystanie z przedmiotu umowy nie
spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub uprawnien. Wszelkie ryzyka zwigzane z szacowaniem iloSci
potrzebnych licencji, poza zdefiniowanymi przez Zamawiajgcego, lub innych uprawnien koniecznych do
korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z niniejszg umowg obcigzajg Wykonawce.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:

Wykonawca o$wiadcza, ze podczas realizacji niniejszej umowy, a takze podczas korzystania z przedmiotu
umowy w zakresie i na zasadach opisanych w umowie, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania
zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane umowa.

Zamawiajgcy nie jest uprawniony do przerzucania na wykonawce ryzyk zwigzanych z opisem przedmiotu
zamoOwienia, to Zamawiajgcy ma obowigzek oszacowac jakie dostawy/ustugi zamawia i opisaé je w sposob
wyczerpujacy w dokumentacji postepowania. Jak wskazuje sie w orzecznictwie wzér umowy w sprawie
zamowienia publicznego jest integralng czescig SWZ, a jego postanowienia muszg w sposob jednoznaczny
i precyzyjny okresla¢ obowigzki wykonawcy.

Odpowiedz nr 6:

Dotychczasowy § 4 ust. 8 Wzoru Umowy, stanowiacego zalacznik nr 3 do SWZ otrzymuje
brzmienie:

»8. Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji niniejszej umowy, a takze podczas korzystania z
przedmiotu umowy w zakresie i na zasadach opisanych w umowie, Zamawiajacy nie bedzie
zobowigzany do nabywania zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane
umowa.”

Pytanie nr 7, dotyczy § 4 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ

Prosimy o potwierdzenie, ze wszelkie uprawnienia kontrolne realizowane bedg przez osoby/podmioty
niekonkurencyjne wobec wykonawcy.

Odpowiedz nr 7:

Zamawiajacy potwierdza, ze wszelkie uprawnienia kontrolne realizowane beda przez
osoby/podmioty niekonkurencyjne wobec Wykonawcy.

Pytanie nr 8, dotyczy § 4 ust. 14 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWzZ

Wykonawca os$wiadcza, ze uzyskat od Zamawiajgcego wszelkie informacje niezbedne do prawidtowego
wykonania umowy.

Whnosimy o usuniecie zapisu, jako niezgodnego z przepisami ustawy Pzp. Zgodnie z art. 431 PZP Zamawiajgcy
wraz z wykonawcg zobowigzani sg na rowni wspoétdziataé przy wykonaniu umowy w celu nalezytej realizacji
zamowienia. Tym samym na etapie podpisywania umowy, przed jej realizacig wykonawca nie moze i nie ma
mozliwosci o$wiadczaé, iz uzyskat wszelkie informacje niezbedne do prawidtowego wykonania umowy. W trakcie
realizacji zamowienia moze powstac koniecznos¢ pozyskania dodatkowych informacji od Zamawiajgcego,
a Zamawiajgcy winien wspdtpracowac z wykonawcg przy realizacji przedmiotu umowy.

Odpowiedz nr 8:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 9, dotyczy § 6 ust. 7 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ

W ramach procedury odbioru Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy przedmiot umowy i powigzane
z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta dotgczone do przedmiotu umowy sg oryginalne
i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzszym celu zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie do przedstawicieli
producenta danego rozwigzania z prosbg o weryfikacje czy oferowane rozwigzanie i materiaty do niego
dotaczone s3 oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego rozwigzania lub jego
elementéw, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatow/etykiet producenta, zamawiajacy zastrzega
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sobie prawo do wstrzymania ptatnosci do czasu dostarczenia rozwigzania i certyfikatdw/etykiet nalezycie
licencjonowanych i oryginalnych oraz do odstgpienia od umowy. Ponadto, powyzsze informacje zostang
przekazane wiasciwym organom w celu wszczecia stosownych postepowan.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:

W ramach procedury odbioru Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy przedmiot umowy i powigzane
z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta dotgczone do przedmiotu umowy s3g oryginalne
i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzszym celu zamawiajgcy moze zwroci¢ sie do przedstawicieli
producenta danego rozwigzania z prosbg o weryfikacje czy oferowane rozwigzanie i materiaty do niego
dofgczone sg oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego rozwigzania lub jego
elementéw, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatow/etykiet producenta, zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do wstrzymania ptatnosci do czasu dostarczenia rozwigzania i certyfikatéw/etykiet nalezycie
licencjonowanych i oryginalnych. Ponadto, powyzsze informacje zostang przekazane wtasciwym organom w celu
wszczecia stosownych postepowan.

Jezeli Zamawiajgcy chce skorzysta¢ z prawa do wstrzymania ptatnosci do czasu dostarczenia rozwigzania
i certyfikatdw/etykiet nalezycie licencjonowanych i oryginalnych, to tym samym umowa nadal jest realizowana.
Brak jest uzasadnienia, aby Zamawiajgcy rownoczesnie byt uprawniony do odstgpienia od umowy i realizagcji
innych uprawnien z umowy. Takie dziatania nie mogg by¢ realizowane tgcznie.

Odpowiedz nr 9:

Dotychczasowy § 6 ust. 7 Wzoru Umowy, stanowiacego zalacznik nr 3 do SWZ otrzymuje
brzmienie:

~7. W ramach procedury odbioru Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy przedmiot
umowy i powigzane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta dotgczone do
przedmiotu umowy s3 oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzszym celu
zamawiajacy moze zwroci¢ sie do przedstawicieli producenta danego rozwigzania z prosba
o weryfikacje czy oferowane rozwigzanie i materialy do niego dolaczone s3 oryginalne.
W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego rozwiazania lub jego
elementéow, w tym podrobionych Ilub przerobionych certyfikatow/etykiet producenta,
Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do wstrzymania platnosci do czasu dostarczenia rozwigzania
i certyfikatow/etykiet nalezycie licencjonowanych i oryginalnych. Ponadto, powyzsze informacje
zostang przekazane wlasciwym organom w celu wszczecia stosownych postepowan.”

Pytanie nr 10, dotyczy § 8 ust. 3 i 4 Wzoru Umowy, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWz

Strony nie wyfaczajg odpowiedzialnos$ci Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady.

Okres rekojmi za wady jest rowny okresowi gwarangji.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ usuniecia zapisow o rekojmi, z uwagi na to, ze przedmiot umowy objety
jest gwarancja.

Odpowiedz nr 10:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 11, dotyczy § 8 ust. 7 Wzoru Umowy, stanowiacego zalacznik nr 3 do SWZ

Wykonawca gwarantuje najwyzszg jakos$¢ dostarczanego oprogramowania. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarangji
obejmuje zaréwno wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie umowy w chwili dokonania odbiory przez
Zamawiajgcego, jak i wszystkie inne wady wykryte podczas eksploatacji przedmiotu umowy oraz uszkodzenia
powstate w trakcie poprawnego uzytkowania.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:

Wykonawca gwarantuje najwyzszg jako$¢ dostarczanego oprogramowania. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancii
obejmuje zaréwno wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie umowy w chwili dokonania odbiory przez
Zamawiajacego, jak i wszystkie inne wady wykryte podczas eksploatacji przedmiotu umowy.

Uszkodzeni, jakie powstang wyniku eksploatacji, a nie stanowigce wady przedmiotu umowy nie powinny by¢
objete gwarancjg. Zgodnie z art. 433 pkt 3 ustawy Pzp projektowane postanowienia umowy nie moga
przewidywac: odpowiedzialnosci wykonawcy za okolicznosci, za ktore wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi
zamawiajacy.

Odpowiedz nr 11:
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Dotychczasowy § 8 ust. 7 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ otrzymuje
brzmienie:

»7. Wykonawca gwarantuje najwyzszq jakos¢ dostarczanego oprogramowania. Odpowiedzialnos¢
z tytutu gwarancji obejmuje zarowno wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie umowy
w chwili dokonania odbiory przez Zamawiajgcego, jak i wszystkie inne wady wykryte podczas
eksploatacji przedmiotu umowy.”

Pytanie nr 12, dotyczy § 8 ust. 8 Wzoru Umowy, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWzZ
Gwarancjg jakosci sg takze objete dane przetwarzane przez dostarczone rozwigzania informatyczne w zakresie
poprawnosci i integralnosci danych.

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o usuniecie zapisu. Zgodnie z art. 433 pkt 3 ustawy Pzp projektowane
postanowienia umowy nie mogg przewidywac: odpowiedzialnosci wykonawcy za okolicznosci, za ktdre wytgczng
odpowiedzialno$¢ ponosi zamawiajgcy. Wykonawcy mogg ponosi¢ odpowiedzialno$¢ wylgcznie za realizowany
przedmiot umowy. Za dane jakimi zasilane bedzie dostarczone rozwigzanie informatyczne odpowiada
Zamawiajacy.

Odpowiedz nr 12:

Gwarancjg jakosci objete sa dane przetwarzane przez dostarczong platforme. Gwarancja nie
obejmuje jakosci danych dostarczanych (wprowadzanych) przez Zamawiajacego. Za ich jakos¢
odpowiada Zamawiajacy.

Pytanie nr 13, dotyczy § 9 ust. 2 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWzZ

Na podstawie udzielonej licencji, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do korzystania z oprogramowania na
nastepujacych polach eksploataciji:

a) uzytkowanie oprogramowania w zakresie wynikajgcym z jego charakteru i przeznaczenia w siedzibie
Zamawiajgcego, wylgcznie na uzytek wiasny bez prawa dystrybucji, uzyczania, wynajmowania,
wydzierzawiania, udzielania dalszych sublicencji lub innego przenoszenia swych praw na osoby trzecie,

b) zwielokrotnienie (sporzadzenie kopii) catosci lub czesci oprogramowania do ilosci niezbednej dla celéw
bezpiecznej i efektywnej eksploatacji;

c) dokonywanie modyfikacji zwigzanych z dostosowaniem oprogramowania do wymagan Zamawiajgcego,
z zastrzezeniem postanowienia zawartego w ust. 6;

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:

Na podstawie udzielonej licencji, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do korzystania z oprogramowania na
nastepujacych polach eksploataciji:

a) uzytkowanie oprogramowania w zakresie wynikajgcym z jego charakteru i przeznaczenia w siedzibie
Zamawiajgcego, wylgcznie na uzytek wiasny bez prawa dystrybucji, uzyczania, wynajmowania,
wydzierzawiania, udzielania dalszych sublicencji lub innego przenoszenia swych praw na osoby trzecie,

b) zwielokrotnienie (sporzadzenie kopii) catosci lub czeSci oprogramowania do ilosci niezbednej dla celow
bezpiecznej i efektywnej eksploatacji;

Uprawnienie (usuniete z zapisu) stanowi element autorskich praw majatkowych. Istniejg w doktrynie
i orzecznictwie niejednolite poglady i stanowiska dotyczgce kwestii, czy pozyskanie przez licencjobiorce praw do
modyfikacji programu komputerowego rodzi obowigzek udostepnienia nabywcy kodu zZrédtowego programu
komputerowego. Standardowo dla realizacji uprawnienia polegajgcego na dokonywania zmian programu
komputerowego moze by¢ konieczne dysponowanie programem zrodtowym. Natomiast zgodnie z zapisami
wzoru umowy wykonawca udziela licencji. Tym samym postawione wymagania sg nieracjonalne i razgco
zawyzajg koszty realizacji zamowienia. Krag podmiotdw mogacych ztozy¢ oferte moze zostaC zawezony, gdyz
praktyka rynkowa pokazuje, ze kazda firma informatyczna o ustalonej renomie szczegdlnie chroni swoje prawa
autorskie. Istnieje tez obawa, ze Zamawiajgcy moze nie mie¢ ani wiedzy ani potencjatu osobowego, by
dokonywa¢ samodzielnym zmian, musi wiec wspiera¢ sie zewnetrznym podmiotem, ktéry otrzyma
nieautoryzowany dostep do oprogramowania.

Odpowiedz nr 13:

Dotychczasowy § 9 ust. 2 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ otrzymuje
brzmienie:

~2. Na podstawie udzielonej licencji, Zamawiajacy uprawniony bedzie do korzystania z
oprogramowania na nastepujacych polach eksploatacji:
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a) uzytkowanie oprogramowania w zakresie wynikajacym z jego charakteru i przeznaczenia w
siedzibie Zamawiajacego, wylacznie na uzytek wiasny bez prawa dystrybucji, uzyczania,
wynajmowania, wydzierzawiania, udzielania dalszych sublicencji lub innego przenoszenia swych
praw na osoby trzecie,

b) zwielokrotnienie (sporzadzenie kopii) catosci lub czesci oprogramowania do ilosci niezbednej
dla celow bezpiecznej i efektywnej eksploatacji.”

Pytanie nr 14, dotyczy § 6 Wzoru Umowy, stanowiacego zalacznik nr 3 do SWZ

Zwracamy sie z pytaniem do Zamawiajgcego o mozliwos¢ zamieszczenia we wzorze umowy postanowien
dotyczacych mozliwosci jednostronnego podpisania przez Wykonawce protokotu odbioru w przypadku
nieuzasadnionego uchylania sie przez Zamawiajgcego od tego obowigzku przy réwnoczesnym braku
sporzadzenia i przekazania Wykonawcy uwag do przedmiotu umowy.

Odpowiedz nr 14:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 15, dotyczy § 10 ust. 2 Wzoru Umowy, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWzZ

Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne:

1) z tytutu odstgpienia Zamawiajgcego lub Wykonawcy od umowy z przyczyn, za ktdre ponosi odpowiedzialnos¢
Wykonawca - w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1
umowy;

2) za przekroczenie ostatecznego terminu zakonczenia realizacji zamdwienia, okreslonego w § 2 ust. 1 umowy -
w wysokosci 0,2% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktdrym mowa w §7 ust. 1 umowy, za
kazdy dzien zwioki;

3) za zwioke w usunieciu wad/btedow/usterek stwierdzonych przy odbiorze robdt - w wysokosci 0,3%
catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwtoki
od terminu okresSlonego w § 6 ust. 8;

4) za zwtoke w usunieciu wad lub usterek o ktérych mowa w § 8 ust. 5, w wysokosci 0,3% catkowitego
wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwtoki.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:

Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne:

1) z tytutu odstgpienia Zamawiajgcego lub Wykonawcy od umowy z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢
Wykonawca - w wysokosci 10% wynagrodzenia Wykonawcy brutto tej czesci umowy, od ktdrej odstgpiono;

2) za przekroczenie ostatecznego terminu zakonczenia realizacji zamdwienia, okreslonego w § 2 ust. 1 umowy -
w wysokosci 0,1% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktdrym mowa w §7 ust. 1 umowy, za
kazdy dzien zwioki;

3) za zwioke w usunieciu wad/btedow/usterek stwierdzonych przy odbiorze robdt - w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto tej czesci przedmiotu umowy, w ktorej stwierdzono wady/btedy/usterki,
za kazdy dzien zwioki od terminu okreslonego w § 6 ust. 8; 4) za zwtoke w usunieciu wad lub usterek
o ktérych mowa w § 8 ust. 5, w wysokosci 0,1% wynagrodzenia Wykonawcy brutto tej czesci przedmiotu
umowy, w ktorej stwierdzono wady lub usterki, za kazdy dzien zwtoki.

tak aby uregulowane kary umowne nie byty zbyt wygdérowane. Kara umowna jest instytucjg, ktéra ma petnic¢
przede wszystkim funkcje kompensacyjng. Obowigzujgce zasady prawa wskazujg na przestanki przesgdzajgce
0 razacym wygoérowaniu kary umownej zwlaszcza w okolicznosciach, gdy wierzyciel nie ponidst zadnej szkody
albo ponidst szkode nieznaczng wskutek niewykonania umowy. Do sytuacji razgco wygdrowanej kary moze
dojs¢ juz na etapie samych zapisdbw umownych, jak réwniez poprzez ich zastosowanie w konkretnej sytuaciji.
Nie powinno dochodzi¢ juz na etapie samych zapisow umownych do sytuacji, w ktorych zastrzezona kara
umowna bedzie razgco wygorowana, a wskazany zapis reguluje, ustanawia kary umowne na poziomie razgco
wygorowanym. Standardem jest, ze kara umowna za dzien zwioki realizacji przedmiotu umowy ustanawiana
jest na poziomie 0,1% wartosci wynagrodzenia.

Dodatkowo zwracamy sie do zamawiajgcego o modyfikacje zapisébw wzoru umowy tak aby kara umowna
stanowita warto$¢ procentowg wynagrodzenia tej czesci umowy, od ktdrej odstgpiono lub ktérej dotyczy wada,
btad, usterka. Obecne uregulowania kary umownej sg nieproporcjonalne i naruszajg rownowage kontraktowa
stron. Przedmiot zamowienia sktada sie z wielu etapow prac, a zatem nie jest uzasadnione, aby w kazdym
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przypadku, niezaleznie od tego jakiej czesci dotyczy odstgpienie czy wada, btad, usterka, kara umowna
naliczana byta od maksymalnej wysokosci wynagrodzenia.

Odpowiedz nr 15:

Dotychczasowy § 10 ust. 2 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ otrzymuje
brzmienie:

»2. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajacemu kary umowne:

1) z tytutu odstapienia Zamawiajacego lub Wykonawcy od umowy z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialno$¢ Wykonawca - w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy
brutto tej czesci umowy, od ktérej odstapiono;

2) za przekroczenie ostatecznego terminu zakonczenia realizacji zamodwienia, okreslonego w §
2 ust. 1 umowy - w wysokosci 0,2% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o
ktérym mowa w §7 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwtoki;

3) za zwloke w usunieciu wad/bledéw/usterek stwierdzonych przy odbiorze robét - w
wysokosci 0,3% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktorym mowa w § 7 ust.
1 umowy, za kazdy dzien zwloki od terminu okreslonego w § 6 ust. 8;

4) za zwiloke w usunieciu wad lub usterek o ktérych mowa w § 8 ust. 5, w wysokosci 0,3%
catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 umowy, za
kazdy dzien zwtoki.

Pytanie nr 16, dotyczy § 10 ust. 3 Wzoru Umowy, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWzZ

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia za wykonanie
przedmiotu umowy, a w przypadku braku mozliwosci potrgcenia bedg ptatne przelewem na konto bankowe
Zamawiajgcego wskazane w wezwaniu do zapfaty, w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Wykonawce
wezwania do ich zaptaty.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:
Kary umowne beda ptatne przelewem na konto bankowe Zamawiajgcego wskazane w wezwaniu do zaptaty,
w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Wykonawce wezwania do ich zaptaty.

Wykonawca powinien mie¢ mozliwos$¢ obrony swoich racji w przypadku, gdy kara umowna nie bedzie w jego
ocenie zasadnie natozona, a Zamawiajacy nie powinien w sposéb automatyczny potrgcac kary z wynagrodzenia
bez wyjasnienia okoliczno$ci zwigzanych z jej natozeniem.

Odpowiedz nr 16:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 17, dotyczy § 10 ust. 6 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ

taczna maksymalna wartos¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg umowy
przez Wykonawce nie moze przekroczy¢ 50% tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1.
Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:

taczna maksymalna warto$¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg umowy
przez Wykonawce nie moze przekroczy¢ 10% tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1.

Bezzasadne jest takie uksztattowanie zapisébw wzoru umowy, ktére pozwalajg Zamawiajgcemu na zadanie
zaptaty kar umownych za naruszenia obowigzkow i termindw realizacji z takim ograniczeniem ich wysokosci, ze
gorna granica kar umownych jest wyzsza niz wysoko$¢ kary umownej w przypadku odstgpienia od umowy.
Obecne zapisy umowy powodujg, ze Wykonawca wykonujgc zobowigzanie z naruszeniem obowigzkéw
umownych moze by¢ obcigzony karami umownymi przekraczajgcymi warto$¢ kar umownych, jakie Zamawiajgcy
ustanowit z tytutu odstgpienia od umowy np. z powodu niewykonania zamdwienia. Dodatkowo wskazujemy, ze
w doktrynie prawa zamowien publicznych oraz w orzecznictwie Krajowej Izby Odwotawczej dominuje poglad, ze
ustanawianie przez zamawiajgcego w umowie razgco wysokich kar umownych uznac nalezy bezwzglednie za
naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji. Ustalenie przez Zamawiajgcego zbyt wygdrowanych kar
umownych dla wykonawcdéw stanowi zatem bezspornie razgce naruszenie prawa w zakresie rownosci stron
umowy, co w konsekwencji prowadzi do sprzecznosci celu takiej umowy z zasadami wspdtzycia spotecznego.
Odpowiedz nr 17:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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Pytanie nr 18, dotyczy § 10 ust. 7 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ
Strony beda mogty dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego, ktdre przewyzsza kary umowne.

Zwracamy sie z prosbg o dokonania modyfikacji zapisow wzoru umowy w ten sposdb, ze wprowadzone zostang
zapisy o gornej granicy odpowiedzialnosci odszkodowawczej wykonawcy na poziomie do 100 % wynagrodzenia
z umowy. Pozwoli to na zachowanie réwnosci stron oraz uksztattowanie stosunku zobowigzaniowego w sposdb
proporcjonalny, co stanowi¢ winno podstawe ksztattowania postanowiert umowy wzajemnej. Przy braku limitagcj
Wykonawca skladajgc oferte nie jest w stanie przewidzie¢ ewentualnego zakresu swojej odpowiedzialnosci,
a w konsekwencji wtasciwie oszacowac ryzyk.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ modyfikacji zapisu na:

Strony bedg mogty dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego, ktdre przewyzsza kary umowne, z zastrzezeniem
ze limitacja odpowiedzialnosci wykonawcy jest ograniczona do 100% wartosci wynagrodzenia z umowy.
Odpowiedzialnos¢ stron z tytutu utraconych korzysci jest wytgczona.

Odpowiedz nr 18:

Dotychczasowy § 10 ust. 7 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ otrzymuje
brzmienie:

»7. Strony beda mogly dochodzi¢ odszkodowania uzupeiniajacego, ktore przewyzsza kary
umowne, z zastrzezeniem ze limitacja odpowiedzialno$ci wykonawcy jest ograniczona do 100%
wartosci wynagrodzenia z umowy. Odpowiedzialnos¢ stron z tytulu utraconych korzysci jest
wylaczona.”

Pytanie nr 19, dotyczy § 11 Wzoru Umowy, stanowigcego zalacznik nr 3 do SWZ

Zwracamy sie z pytaniem o potwierdzenie, ze w kazdym przypadku odstgpienia od umowy wykonawcy nalezne
jest wynagrodzenie za wykonane prace. W razie odstgpienia od umowy wzajemnej strony majg zwrdci¢ sobie
wszystkie otrzymane w ramach realizacji umowy S$wiadczenia, a jezeli nie jest mozliwy zwrot w naturze,
obowigzek zwrotu $wiadczen przeradza sie w obowigzek zwrotu réownowartosci tych Swiadczen. Za istotng
w przypadku odstgpienia od umowy nalezy w tym przypadku uznac¢ faktyczng warto$¢ $wiadczenia uzyskanego
przez dang strone, w niniejszym postepowaniu przez Zamawiajgcego. Nie powinno sie ogranicza¢ prawa
wykonawcy do uzyskania stosownej rekompensaty za zrealizowane Swiadczenia, co stanowi naruszenie
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw art. 494 § 1 k.c. w zw. z art. 405 k.c. Jak wskazano w wyroku KIO
z dnia 4 wrzesnia 2018 roku (KIO 1601/18): W ocenie Izby nie jest dopuszczalne uregulowanie zapisow umowy
uniemozliwiajgcych uzyskanie przez wykonawce wynagrodzenia za spetnione S$wiadczenie w przypadku
odstgpienia od umowy. Zgodnie z art. 494 § 1 k.c. Strona, ktéra odstepuje od umowy wzajemnej, obowigzana
jest zwrocic drugiej stronie wszystko, co otrzymata od niej na mocy umowy, a druga strona obowigzana jest to
przyjac. Strona, ktdra odstepuje od umowy, moze zadac nie tylko zwrotu tego, co $wiadczyta, lecz réwniez na
zasadach ogdlnych naprawienia szkody wynikitej z niewykonania zobowigzania. Izba uznata, ze Zamawiajacy
naruszyt w tym zakresie przepisy kodeksu cywilnego, dlatego tez nakazata wykresSlenie postanowien umowy
zgodnie z zgdaniem Odwotujgcego, co rowniez umozliwi ocene ryzyka i wycene oferty.

Odpowiedz nr 19:

Zamawiajacy wskazuje, ze wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie za wykonane prace, do czasu
odstapienia od umowy.

Pytanie nr 20, dotyczy § 12 Wzoru Umowy, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWzZ

Zamawiajacy generalnie nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy, niemniej zgodnie z umowa
wykonawca udziela gwarancji na cato$¢ przedmiotu umowy na okres 24 miesiecy, a w ramach gwarancji
zostanie udzielony serwis gwarancyjny obejmujacy wszelkie ustugi zapewniajgce prawidtowe dziatanie platformy
telemedycznej. Tym samym przedmiot umowy obejmuje ustugi $wiadczone ponad 6 miesiecy, a zatem
Zamawiajacy obligatoryjnie winien przewidzie¢ waloryzacje wynagrodzenia Wykonawcy w tym zakresie. Zgodnie
z art. 439 ust. 1 PZP umowa, ktdrej przedmiotem sg roboty budowlane, dostawy lub ustugi, zawarta na okres
dtuzszy niz 6 miesiecy, zawiera postanowienia dotyczace zasad wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia
naleznego wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiatdw lub kosztow zwigzanych z realizacjg zaméwienia.
Rzeczona umowa nie zawiera takich postanowien, totez Wykonawca wnosi o ich wprowadzenie.

Odpowiedz nr 20:

Zamawiajacy nie wyraza zgody. W o cenie zamawiajacego, zgodnie z art. 436 pkt 1 ustawy
z 11.09.2019 r. - Prawo zamowien publicznych, umowa zawiera postanowienia okreslajace
w szczegélnosci: planowany termin zakonczenia ustugi, dostawy lub robét budowlanych.
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Zamawiajgcy zatem ma obowigzek co do zasady okresli¢ termin zakonczenia realizacji umowy.
Jezeli przedmiotem umowy jest dostawa, ustuga lub robota budowlana, to termin realizacji jest to
termin dostawy, wykonania ustugi lub zakonczenia robot budowlanych. Okresu gwarancji nie
wlicza sie do terminu realizacji przedmiotu umowy.

Pytanie nr 21, dotyczy Wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowiacego zatacznik nr 3 do Wzoru Umowy
Zamawiajacy w umowie wskazata jedynie kategorie osdb, ktdrych dane bedg powierzone do przetwarzania —
Zwracamy sie w zapytaniem o mozliwo$¢ okreSlenia rodzaj danych osobowych — zgodnie z przepisami art. 28
ust. 3 ogdlnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).
Odpowiedz nr 21:
Dla personelu projektu korzystajaceqo z Platformy Telemedycznej:
¢ Imie/imiona
Nazwisko
Nazwa instytucji
Adres instytucji
Adres poczty elektronicznej
Telefon
Miejsce pracy
Stanowisko stuzbowe
Specjalne potrzeby
¢ Wizerunek (audio — wideo)
Dla pacjentow:
¢ Imie/imiona
Nazwisko
Ple¢
Adres zamieszkania lub pobytu
Wojewddztwo
Powiat
Gmina
PESEL
Wizerunek (audio — wideo)
Inne informacje zawarte w karcie pacjenta, w tym szczegolne dane medyczne.

Pytanie nr 22, dotyczy § 4 ust. 4 Wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowiacego zatacznik nr 3 do Wzoru Umowy, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWZ
Zleceniobiorca przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora.

Z uwagi na wymogi Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
w zakresie umow powierzenia przetwarzania danych zwracamy sie z pytaniem do zamawiajgcego o mozliwos¢
dodania do wzoru umowy zapisu:

Strony uzgadniajg, ze Dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z poleceniami Administratora. Polecenia
Administratora dotyczace przetwarzania Danych Osobowych zawarte s3 w Umowie gtdwnej oraz w Umowie
powierzenia.

Odpowiedz nr 22:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 23, dotyczy Wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,
stanowiacego zatacznik nr 3 do Wzoru Umowy

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z pytaniem o mozliwos¢ dodania zapisow:

1. Kontrola nie moze obejmowac informacji lub dokumentéw dotyczacych innych klientow Podmiotu
Przetwarzajgcego, ani zmierza¢ lub skutkowaé uzyskaniem dostepu Administratora lub upowaznionych przez
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niego audytorow do Danych Osobowych innych niz Dane Osobowe Administratora lub do danych poufnych
Podmiotu przetwarzajgcego lub innych podmiotow.

2. W czasie kontroli Administrator i upowaznieni przez niego audytorzy majg obowigzek przestrzegania
wewnetrznych procedur i polityk Podmiotu Przetwarzajgcego dotyczacych bezpieczenstwa i poufnosci.
Doprecyzowanie zapisow pozwoli na zachowanie zasad zwigzanych z koniecznoscig zapewnienia wysokiego
poziomu bezpieczenstwa danych osobowych wszystkich klientdéw i przetwarzanych danych osobowych.
Odpowiedz nr 23:

Zamawiajacy w § 4 Wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiacego
zalacznik nr 3 do Wzoru Umowy dodaje ust. 16 i 17 o nastepujacym brzmieniu:

»16. Kontrola nie moze obejmowac¢ informacji lub dokumentéw dotyczacych innych klientéw
Podmiotu Przetwarzajacego, ani zmierzac lub skutkowac¢ uzyskaniem dostepu Administratora lub
upowaznionych przez niego audytorow do Danych Osobowych innych niz Dane Osobowe
powierzone do przetwarzania przez Administratora lub do danych poufnych Podmiotu
przetwarzajacego lub innych podmiotéw nie zwigzanych z Projektem.

17. W czasie kontroli Administrator i upowaznieni przez niego audytorzy maja obowigzek
przestrzegania wewnetrznych procedur i polityk Podmiotu Przetwarzajacego dotyczacych
bezpieczenstwa i poufnosci.”

Pytanie nr 24, dotyczy Opisu przedmiotu zamdéwienia, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWZ

Co miesci sie w zagadnieniu 7 podstawowych wymagan platformy "7) ewaluacja jakosci prowadzonych
oddziatywan medycznych oraz ocena kwestii technicznych". Prosba o uszczegdtowienie.

Odpowiedz nr 24:

Projekt wymaga, aby bezposrednio po zakonczeniu kazdej wideokonsultacji istniata mozliwos¢
ewaluacji jakosci pracy pracownikbw medycznych oraz ocena kwestii technicznych
przeprowadzonej wideokonsultacji. w tym celu moga zosta¢ wykorzystane arkusze z polami
aktywnymi, ktérych wzory Zamawiajqcy wypracuje z Wykonawca.

Pytanie nr 25, dotyczy Opisu przedmiotu zamowienia, stanowigcego zalgcznik nr 2 do SWZ

Czy badanie okreSlone w ust. II Bezpieczenstwo Platformy: pkt 2) badanie spetnienia wymogow
Interdyscyplinarnego Standardu Swiadczen Telemedycznych oraz zgodnosci z normg ISO wigze sie z jakimi$
kosztami dla Wykonawcy?

Odpowiedz nr 25: ]

Badanie speinienia wymogoéw Interdyscyplinarnego Standardu Swiadczen Telemedycznych oraz
zgodnosci z norma ISO nie obcigzajg Wykonawcy dodatkowymi kosztami.

Zamawiajacy informuje, ze dziatajgc na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp, zmienia tresci SWZ. Zamawiajgcy
wprowadza nastepujgce zmiany:
— Rozdziat II. Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia otrzymuje nastepujace brzmienie:

~I1I. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 oraz art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzagdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ", Zamawiajgcy
informuje, ze:

1) niniejsze postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego jest prowadzone w ramach Projektu nr
2159 pn. ,Wdrazanie i wykorzystanie wideokonsultacji w diagnostyce i leczeniu depresji model
telemedyczny w dziedzinie psychiatrii” dofinansowanego ze S$rodkéw Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021 i budzetu panstwa realizowanego w Programie ,Zdrowie” w ramach NMF 2014-
2021. Operatorem Programu i Administratorem danych osobowych jest Minister Zdrowia z siedzibg w
Warszawie (00-952), przy ul. Miodowej 15, z ktérym mozna kontaktowac sie listownie lub za pomoca
e-mail: kancelaria@mz.qov.pl;

2) Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktorym mogg sie Panstwo kontaktowac poprzez
e-mail: iod@mz.qov.pl lub listownie na adres siedziby administratora. Z inspektorem ochrony danych
mozna kontaktowac sie we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych;

3) Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji projektdw realizowanych w ramach
Norweskiego Mechanizmu Finansowego i Mechanizmu Finansowego EOG na lata 2014 — 2021 oraz
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monitorowania procesu utrzymania trwatosci projektdw, a takze przechowywania dokumentéw

dotyczacych tychze projektow;

4) przetwarzanie danych osobowych odbywa sie w zwigzku:

a) z wykonywaniem przez Administratora zadan realizowanych w interesie publicznym lub ze
sprawowaniem wiadzy publicznej powierzonej administratorowi — art. 6 ust. 1 lit. e RODO,
wynikajace z:

— Memorandum of Understanding wdrazania Mechanizmu Finansowego EOG na lata 2014-2021
pomiedzy Islandig, Ksiestwem Lichtensteinu i Krélestwem Norwegii a Rzeczgpospolitg Polska,

— Memorandum of Understanding wdrazania Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2014-
2021 pomiedzy Krélestwem Norwegii a Rzeczgpospolitg Polska,

— Regulacji w sprawie wdrazania Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2014-2021
przyjete przez Norweskie Ministerstwo Spraw Zagranicznych w dniu 23 wrzes$nia 2016 r. zgodnie
z art. 10.5 Umowy pomiedzy Krélestwem Norwegii a Unig Europejskg w sprawie Norweskiego
Mechanizmu Finansowego na lata 2014-2021, z p6zn. zm.,

— Regulacji w sprawie wdrazania Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego
na lata 2014-2021 przyjete przez Komitet Mechanizmu Finansowego EOG w dniu 8 wrzesnia 2016
r., zgodnie z art. 10.5 Protokotu 38C do Umowy o EOG i zatwierdzone przez Staty Komitet Panstw
EFTA w dniu 23 wrze$nia 2016 r., z pozn. zm.,

— Umowy w sprawie Programu z dnia 12 wrzesnia 2019 r. zawartej pomiedzy Ministrem Inwestycji
i Rozwoju a Ministrem Spraw Zagranicznych Krolestwa Norwegii w sprawie dofinansowania
Programu ,Zdrowie",

— Umowy w sprawie Funduszu Wspdtpracy Dwustronnej z dnia 4 wrzesnia 2018 r. zawartej
pomiedzy Ministrem Inwestycji i Rozwoju a Komitetem Mechanizmu Finansowego i Norweskim
Ministerstwem Spraw Zagranicznych,

— Porozumienia w sprawie realizacji Programu pn. ,Zdrowie" w ramach Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021 zawartego pomiedzy  Ministrem Finansdéw, Inwestycji i Rozwoju
a Ministrem Zdrowia z dnia 18 listopada 2019 r.

b) z realizacja umowy, gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest jej strong, a przetwarzanie danych
osobowych jest niezbedne do jej zawarcia oraz wykonania (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

5) Panstwa dane osobowe mogg by¢ udostepniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw danych
osobowych. Odbiorcami Panstwa danych osobowych mogg by¢é podmioty uprawnione do ich odbioru, w
tym panstwa trzecie, nienalezagce do UE, w uzasadnionych przypadkach i na podstawie odpowiednich
przepisow prawa;

6) Panstwa dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do monitorowania procesu
utrzymania trwatosci projektdw oraz przechowywania dokumentéw dotyczacych projektdw
realizowanych w ramach Norweskiego Mechanizmu Finansowego i Mechanizmu Finansowego EOG na
lata 2014-2021;

7) posiadajg Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz otrzymywania ich kopii* prawo ich
sprostowania oraz prawo ograniczenia przetwarzania danych;

8) podanie przez Panstwa danych osobowych jest warunkiem koniecznym do utrzymania trwatosci
projektu w ramach Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014-2021
i Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021;

9) nie przetwarzamy Panstwa danych w sposob zautomatyzowany, w tym w formie profilowania;

10) majg Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (na adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa). Mogg to Panstwo zrobi¢, jesli uznaja, ze
przetwarzamy dane osobowe z naruszeniem przepisoOw prawa;

11) Zamawiajacym jest SP ZOZ MSWIA w Szczecinie z siedzibg przy ul. Jagiellofiskiej 44, 70-382 Szczecin
(zwany dalej Procesorem), ktdéremu Administrator powierzyt przetwarzanie danych osobowych
Wykonawcow;

12) Inspektorem ochrony danych osobowych w SP ZOZ MSWIA w Szczecinie jest p. Tomasz tubinski,
kontakt: lubinski@spzozmswia.szczecin.pl;

13) Pani / Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO - w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego: nr 18/2023 prowadzonym
w trybie podstawowym bez negocjacji;

14) odbiorcami pozyskanych i przetwarzanych danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktdrym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 ustawy Pzp;

15) dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp przez okres 4 lat od dnia
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zakonczenia postepowania o udzielenie zamodwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;
16) osobie, ktorej dane osobowe s3 przetwarzane przez administratora w zwigzku z niniejszym
postepowaniem, nie przystuguje:
a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e) RODO prawo do usuniecia Pani / Pana danych osobowych,
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,
C) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, z uwagi na
podstawe prawng przetwarzania danych osobowych, tj. art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO.”
w Rozdziale 1IV. (Opis przedmiotu zamdwienia) pkt 8 otrzymuje brzmienie:
»8. Zamawiajgcy opisujgc przedmiot zamoéwienia przez odniesienie do norm, europejskich ocen technicznych,
aprobat, specyfikacji technicznych i systeméw referencji technicznych, o ktérych mowa w art. 101 ust. 1 pkt
2 i ust. 3 ustawy Pzp, dopuszcza rozwigzania réwnowazne opisywanym o parametrach nie nizszych niz
wskazane ww. dokumentach.”

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, Zze udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania https://platformazakupowa.pl/pn/spzozmswia_szczecin:

zmodyfikowany Wz6r umowy, stanowiacy zatacznik nr 3 do SWz,

zmodyfikowany Wzdér umowy powierzenia przetwarzania danych, stanowiacy zatacznik nr 3 do
Wzoru umowy,

zmodyfikowany Opis przedmiotu zamdéwienia, stanowiacy zalacznik nr 2 do SWZ,

Specyfikacje Warunkoéw Bezpieczenstwa dla Platformy Telemedycznej, stanowiacej zalacznik
nr 1 do Opisu przedmiotu zamoéwienia,

Arkusz oceny podmiotu przetwarzajacego dane osobowe.

Jednoczesnie Zamawiajacy na podstawie art. 286 ust. 3 ustawy Pzp zmienia termin skladania
ofert na dzien: 26.07.2023 r. do godz. 10:00.

Otwarcie ofert zostanie przeprowadzone w dniu 26.07.2023 r. o godz. 10:30.

Miejsce skiadania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

W odniesieniu do powyzszego zmianie ulegaja zapisy Rozdziatu XVII SWZ, gdzie ust. 1 otrzymuje
brzmienie:

»1. Wykonawca jest zwigzany oferta od dnia uplywu terminu skladania ofert do dnia 24.08.2023
r., przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktorym uplywa termin
sktadania ofert.”

Dyrektor
SP ZOZ MSWIA w Szczecinie
dr Elzbieta Kasprzak
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