+ SAMODZIELNY PUBLICZNY
SZPITAL KLINICZNY
IM. ANDRZEJA MIELECKIEGO
$laskiego Uniwersytetu Medycznego
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Katowice, dnia 03.01.2025r

WYJASNIENIA DO TRESCI SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym pn. kompleksowe ubezpieczenie szpitala  Nr sprawy: ZP-24-

149BN
Dyrektor

W zwigzku z pytaniami Wykonawcy, ktére cytuje ponizej a dot. tresci specyfikacji warunkow
zamoéwienia w przedmiotowym postepowaniu, dziatajac na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy Pzp,
zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasnien:

drn. med.
Wtodzimierz Dziubdziela

ul. Francuska 20-24

40-027Katowice | 1) prosimy o potwierdzenie, iz w sprawach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie maja

przepisy prawa oraz 0Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. W zwiazku
z powyzszym, jezeli OWU wskazuja przestanki wytaczajgce badZz ograniczajace

RETARIAT
tel.: (32) 259-16-50

fax.: (32) 255 46 33

spskm@spskm.katowice.pl
www.spskm.katowice.pl

odpowiedzialnoé¢ Ubezpieczyciela to majg one zastosowanie, chyba, ze Zamawiajacy
wprost wtaczyt je do zakresu ubezpieczenia w SWZ.
Odp: Zamawiajqgcy informuje, ze zapis taki znajduje sie juz w tresci SWZ —str. 16

CENTRALA: 2)

Tel, (32) 259-12.00 Prosimy o potwierdzenie, ze limity odpowiedzialno$ci wprowadzone zapisami SWZ beda

miaty zastosowanie do umowy, choéby OWU Wykonawcy nie przewidywaty limitu
odpowiedzialnosci dla danego ryzyka lub przewidywaty go w wyzszej wysokosci, niz limit
okresdlony zapisami SWZ.

Odp: Zamawiajqgcy informuje, ze zapis taki znajduje sie juz w tresci SWZ —str. 16

3) Prosimy o rozszerzenie listy klauzul w ubezpieczeniu:
- mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastacji
- mienia od ognia i innych zywiotéw
o ,klauzule wytqczajgcq ryzyka cybernetyczne” w ponizszym brzmieniu
Klauzula wytqczajqca ryzyka cybernetyczne
Niezaleznie od tresci jakichkolwiek innych postanowien niniejszej Polisy lub jakichkolwiek
klauzul rozszerzajgcych jej postanowienia uzgadnia sie, Zze Ubezpieczyciel nie odpowiada za
Jjakiekolwiek szkody powstate w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zaktdcenie,
usuniecie, uszkodzenie lub zmiane, powstate z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie
wytgcznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie
o podobnym charakterze, lub wskutek dziatarn hakeréw lub innych oséb, polegajgcych na
nieautoryzowanym dostepie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikajgce z nich
Jakiekolwiek szkody nastepcze, w tym, lecz nie wytgcznie, fizyczne szkody w ubezpieczonym
mieniu, utrate mozliwosci uzytkowania, obnizenie funkcjonalnosci, utrate zysku bedqcq
nastepstwem zaktdcenia bgdz przerwy w dziatalnosci, a takze koszty i naktady dowolnego
rodzaju, niezaleznie od jakichkolwiek innych powodéw lub zdarzer, ktére przyczynity sie
rownoczesnie lub w dowolnej innej kolejnosci do powstania szkdd.
Przy czym za:
- dane elektroniczne uwaza sie fakty, koncepcje i informacje w formie nadajqcej sie do
komunikacji,  interpretacji  lub  przetwarzania za  pomocq  elektronicznych
i elektromechanicznych urzqdzeri do przetwarzania danych lub urzqdzer elektronicznie
sterowanych i obejmujq oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania
i manipulowania danymi lub do sterowania i obstugi takich urzqdzen.
- wirus komputerowy uwaza sie zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji bgdz
kod zawierajqcy szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w ztej wierze lub kod,
programowy bagdz inny, ktéry rozpowszechnia sie za pomocqg dowolnego systemu lub sieci
komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmujq m.in. ,konie trojariskie”, ,,robaki” i ,,bomby
czasowe i logiczne.

badz:


http://www.spskm.katowice.pl/
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b) potwierdzenie, ze intencjg Zamawiajacego nie jest objecie ochrong szkéd, o ktérych mowa
w ww. ,klauzuli wytaczajacej ryzyka cybernetyczne”, tj.: jakichkolwiek szkéd powstatych w danych
elektronicznych, w tym zniszczenie, zaktdcenie, usuniecie, uszkodzenie lub zmiane, powstate
z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie wytacznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe
lub inne oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek dziatarh hakeréw lub innych oséb,
polegajgcych na nieautoryzowanym dostepie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikajacych
z nich jakichkolwiek szkéd nastepczych, w tym, lecz nie wytacznie, fizycznych szkéd w ubezpieczonym
mieniu, utrate mozliwoéci uzytkowania, obnizenie funkcjonalnosdci, utrate zysku bedaca
nastepstwem zaktécenia badz przerwy w dziatalnosci, a takze kosztéw i naktadéw dowolnego
rodzaju, niezaleznie od jakichkolwiek innych powodéw lub zdarzen, ktére przyczynity sie
réwnoczesdnie lub w dowolnej innej kolejnosci do powstania szkdd.

Odp: Intencjq zamawiajgcego nie jest objecie szkéd o ktérych mowa w w/w klauzuli — wytqczenie
ryzyka cybernetycznego.

Prosimy o rozszerzenie listy klauzul w ubezpieczeniu:

- mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastacji

- mienia od ognia i innych zywiotéw

o ,klauzule wytqgczajqgcq ryzyka cybernetyczne” w ponizszym brzmieniu

Klauzula — wytqczenie choroby zakaznej
1.Z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejszq klauzulg postanowieri niniejszej umowy
ubezpieczenia, Strony postanawiajq, Zze z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wytgczone sq wszelkie straty,
szkody, odpowiedzialnos¢, roszczenia, koszty lub wydatki, niezaleznie od ich charakteru (szkody),
spowodowane przez, wynikajqgce z lub zwigzane z chorobq zakaZzng, niezaleznie od zajscia innych zdarzer
przyczyniajgcych sie jednoczesnie lub w jakiejkolwiek innej kolejnosci do powstania tych szkéd, chyba ze
spowodowane sq one réowniez innym zdarzeniem objetym ochrong na podstawie niniejszej umowy
ubezpieczenia.
2.W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaZna oznacza kazdq chorobe, ktéra moze zostac
przeniesiona za pomocq dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm,
w przypadku gdy:
1)substancja lub czynnik zawiera, ale nie wytqcznie, wirus, bakterie, pasozyta lub inny organizm lub jego
odmiane, niezaleznie od tego, czy jest uwazany za Zywy, czy tez nie, oraz
2)metoda przenoszenia, bezposredniego lub posredniego, obejmuje miedzy innymi przenoszenie drogq
powietrzng, przenoszenie ptyndw ustrojowych, przenoszenie z lub na dowolng powierzchnie lub
przedmiot, ciato state, ptynne lub gazowe, lub miedzy organizmami, oraz
3)choroba, substancja lub srodek mogq powodowac lub grozi¢ spowodowaniem szkody dla zdrowia
ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogq powodowac lub grozi¢ spowodowaniem szkody, pogorszenia,
utraty wartosci, zbywalnosci lub utraty mozliwosci korzystania z rzeczy.

Odp: Zamawiajqcy informuje, Ze tres¢ klauzuli - wytqczenie choroby zakaZnej - znajduje sie w tresci
SWZ (klauzula nr 35 str. 23) i dotqcza je do wymienionych ubezpieczeri

5)

6)

W ubezpieczeniu dobrowolnym OC z tytutu prowadzenia dziatalnoéci pozamedycznej i posiadanego
mienia prosimy o wprowadzenia ponizszego zapisu:

.Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate wskutek oddziatywania azbestu, PFAS (zwiqzki
perfluoroalkilowe oraz zwiqzki polifluoalkilowe), formaldehydu, prionéw lub dioksyn lub ich zawartosci
w produktach wprowadzonych do obrotu przez ubezpieczonego lub uzytych przez niego w celu wykonania
ustugi”.

Odp: Intencjg zamawiajqcego nie jest objecie tego typu szkdd.

Prosimy o rozszerzenie listy klauzul w ubezpieczeniu:

- mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastagji

- mienia od ognia i innych zywiotéw

- dobrowolnym OC z tytutu prowadzenia dziatalnoséci pozamedycznej i posiadanego mienia
0, klauzule sankcji”w ponizszym brzmieniu:

Klauzula sankgji
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PZU SA nie bedzie zobowigzane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wyptaty jakichkolwiek srodkéw
lub udzielenia jakichkolwiek Swiadczeri w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jezeli zapewnienie
takiej ochrony, zaptata lub udzielenie swiadczenia moze narazi¢ PZU na jakiekolwiek kary, sankcje lub
restrykcje zwigzane =z nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych (ub
politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodéw Zjednoczonych lub wynikajqcych z norm prawnych
i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, Standw Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii
badz jakichkolwiek innych sankcji wynikajgcych z obowiqgzujgcego prawa, a takze w zakresie w jakim PZU
zobowiqgzane jest do zastosowania wobec klienta, wyptacanych srodkow lub udzielanych Swiadczen Srodkéw
przewidzianych w wyzej wymienionych sankcjach.

Odp: Zamawiajgcy wyraza zgode i wprowadza nowe brzmienie klauzuli:

Ubezpieczyciel nie bedzie zobowigzane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wyptaty
jakichkolwiek $rodkéw lub udzielenia jakichkolwiek Swiadczen w zakresie udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej, jezeli zapewnienie takiej ochrony, zaptata lub udzielenie Swiadczenia moze narazi¢
Ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje zwigzane z nieprzestrzeganiem sankgji
handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji
Narodéw Zjednoczonych lub wynikajacych z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii
Europejskiej, Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii badz jakichkolwiek innych sankgji
wynikajacych z obowiazujacego prawa, a takze w zakresie w jakim Ubezpieczyciel zobowigzane jest do
zastosowania wobec klienta, wyptacanych srodkéw lub udzielanych Swiadczen Srodkéw przewidzianych
w wyzej wymienionych sankcjach”.

7) Prosimy o wskazanie podziatu sum ubezpieczenia na poszczegdlne lokalizacje wskazane w SWZ

(w przypadku braku takiej mozliwosci - % udziat poszczegdlnej lokalizacji w ogdlnej sumie ubezpieczenia).

Odp: Zamawiajqcy nie ma mozliwosci wskazania procentowego udziatu, poniewaz szpital zlokalizowany
Jjest w réznych budynkach i przy réznych ulicach, ale stanowi jednq catosc.

8) Prosimy o uzupetnienie informacji o przebiegu szkodowosci o wysoko$¢:
a) aktualnych rezerw (wraz z podaniem ryzyka, ktérego dotycza rezerwy),
b) wyptat w 2023 r. i 2024r. (wraz z podaniem ryzyka, ktérego dotyczg wyptaty szkod).

Odp: Zamawiajqcy uzupetnia dane zawarte w tresci SWZ — zatqgcznik nr 3

2023

a) 20.999,54 zt - ubezpieczenie od ognia i innych zywiotéw

b) 250.000,00 - ubezpieczenie OC podmiotu leczniczego

2024

a) 176.869,57 - ubezpieczenie od ognia i innych zywiotéw

b) 5.413,64- ubezpieczenie OC ogélne

€) 122.00,00 — ubezpieczenie OC podmiotu leczniczego

REZERWY -

OC ogblne —1829,81 zt

ubezpieczenie OC podmiotu leczniczego — 10.000,00 zt

ubezpieczenie OC ogdlne- 1558,55 zt

9) Prosimy o o potwierdzenie, ze wszystkie budynki zgtoszone do ubezpieczenia posiadaja pozwolenie na
uzytkowanie stosowne do aktualnego przeznaczenia.
W przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie budynkéw nieposiadajacych takiego pozwolenia wraz
z okresleniem ich przyczyny.
Odp: Zamawiajgcy potwierdza. Wszystkie budynki posiadajq zgode.

10) Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie budynki zgtoszone do ubezpieczeniaiich instalacje poddawane sg
regularnym przegladom wynikajacym z przepiséw prawa, co potwierdzone jest kazdorazowo pisemnymi
protokotami oraz ze w protokotach z dokonanych przegladéw nie stwierdzono zastrzezer warunkujacych
ich uzytkowanie

Odp: Zamawiajqcy potwierdza. Budynki sq regularnie przeglgdane.

11) Prosimy o potwierdzenie, ze zabezpieczenia przeciwpozarowe w miejscu ubezpieczenia sa zgodne
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz posiadajg aktualne przeglady i badania; w przeciwnym wypadku
3
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prosimy o wskazanie lokalizacji/obiektéw niespetniajacych powyzszego warunku wraz z okreéleniem
przyczyny.

Odp: Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny im. Andrzeja Mieleckiego Slgskiego Uniwersytetu
Medycznego w Katowicach oparty jest na pawilonowym systemie zabudowy sktadajgcym sie
zodrebnych budynkéw wybudowanych w XIX i XX wieku. W budynkach zlokalizowane sq miedzy innymi:
oddziaty szpitalne, poradnie, pracownie, apteka, archiwum, zaktad anatomii patologicznej,
pomieszczenia administracyjne, pomieszczenia socjalne, pomieszczenia techniczne, pomieszczenia
magazynowe, laboratoria, sanitariaty oraz pomieszczenia warsztatowe, garazowe i pomocnicze.
Zabezpieczenia przeciwpozZarowe zastosowane w budynkach szpitala ze wzgledu na wiek obiektéw
i zastosowane rozwigzania architektoniczne sq w réznym stopniu zaawansowania.

Zabezpieczenia przeciwpozarowe zastosowane w budynku nr 4 - Oddziat Chirurgii Ogdlnej,
Naczyniowej i Transplantacyjnej, Oddziat Anestezjologii i Intensywnej Terapii, 5 — Zaktad Anatomii
Patologicznej, Magazyn, 6 — budynek administracyjny, 9 — Poradnia Chirurgii Szczekowo Twarzowej,
Apteka, 10 - Kottownia, 11— Magazyn bielizny, Archiwum, 13 —Magazyn tlenu, 14 — Portiernia gtéwna,
Dziat Techniczny, 15— 0Oddziat Chirurgii Szczekowo-Twarzowej, 17 —budynek Izotopdw, 18 —Warsztaty,
Magazyny, Garaze, 19 — budynek gospodarczy, 23 — Hydrofor oraz pomieszczenia rozdzielni prqdu,
pomieszczenia agregatu prqdotwdrczego sq zgodne z obowiqzujgcymi przepisami prawa oraz posiadajq
aktualne przeglqdy i badania.

Zabezpieczenia przeciwpozarowe w budynku nr 1 - Oddziat Nefrologii, Transplantologii
i Choréb Wewnetrznych, 2 — Oddziat Otorynolaryngologii, 3 — Oddziat Dermatologii, 25 — Oddziat
Choréb Wewnetrznych i Chemioterapii Onkologicznej, 26 — Oddziat Hematologii i Transplantacji Szpiku
sq dostosowywane do obowiqzujqcych przepiséw prawa zgodnie z ekspertyzami technicznymi
i postanowieniami Slgskiego Komendanta Wojewddzkiego PSP w Katowicach oraz decyzjami
administracyjnymi Komendanta Miejskiego PSP w Katowicach. Zainstalowane w wyzej wymienionych
obiektach urzqdzenia i systemy przeciwpozarowe posiadajq aktualne przeglqgdy i badania.

~ -

12) Prosimy o potwierdzenie, ze wérdd budynkdéw/ budowli zgtaszanych do ubezpieczenia nie ma obiektdéw
przeznaczonych do wyburzenia/rozbiérki jak réwniez pustostanéw czy budynkéw wytaczonych
z eksploatacji przez okres dtuzszy niz 30 dni. Jesli Zamawiajacy posiada takie budynki prosimy o ich
wskazanie i wytaczenie z ochrony ubezpieczeniowe;j.

Odp: Zamawiajqcy potwierdza

13) Prosimy o informacje, czy w chwili obecnej na terenie Szpitala trwaja remonty, inwestycje budowlane,
remontowe, prace modernizacyjne? Czy teren prac jest wytaczony z uzytkowania, czy jest tam
prowadzona dziatalno$¢?

Odp: Aktualnie nie sq prowadzone Zzadne prace remontowo- budowlane.

14) Prosimy o informacje czy w okresie trwania umowy ubezpieczenia Zmawiajacy planuje prowadzenie prac
wymagajacych pozwolenia na budowe? Na czym beda polegaty prace i jaka bedzie ich wartos$¢?
Odp: W przypadku pozyskania srodkéw z KPO planowane jest cze$ciowy remont budynku Oddziatu
Choréb Wewnetrznych i Chemioterapii Onkologicznej. Zakres prac obejmuje: remont oraz rozbudowe 1
pietra, remont gtéwnej klatki schodowej oraz cze$ciowq wymiane pokrycia dachowego. W ramach prac
wykonane zostanqg roboty budowlane oraz instalacyjne instalacji sanitarnych, elektrycznych, PPOZ,
gazow medycznych. Szacunkowa wartos¢ robot budowlanych wynosi ok. 10 min zt brutto.

15) Prosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert do dnia 17.01.2025r.
Odp: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

16) W ubezpieczeniu mienia od ognia i innych zywiotéw prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej
w wysokosci 10%, nie mniej niz 2 000,00 zt dla szkéd wodociggowych spowodowanych awarig, tj.
wydostaniem sie wody, pary lub innych cieczy z sieci wod-kan, cieptowniczej, nieumyslnym pozostawieniem
otwartych zawordéw, cofnieciem sie wody lub $ciekéw z urzadzen wod-kan; szkéd powstatych wskutek
pekniecia lub zamarzniecia przewodéw i urzadzen zwigzanych z siecia wod-kan., grzewcza w obrebie
ubezpieczonych lokalizagji.

Odp: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
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17) W dobrowolnym ubezpieczeniu OC z tytutu prowadzenia dziatalnoéci pozamedycznej i posiadanego mienia
dla szkdd z tytutu uszkodzenia lub zniszczenia pojazdu prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej
w wysokosci 10%, nie mniej niz 1 000,00 zt.
Odp: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

18) W ubezpieczeniu:
- mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku oraz ryzyka dewastacji
- mienia od ognia i innych zywiotéw
- dobrowolnym OC z tytutu prowadzenia dziatalnoéci pozamedycznej i posiadanego mienia
prosimy o wprowadzenie fraszyzy redukcyjnej w wysokosci 500,00 zt.
Odp: Zamawiajgcy nie wyraza zgody

19) Prosimy o informacje czy Zamawiajacy podijat jakie$ dziatania w celu unikniecia/zminimalizowania liczby
i rozmiaru szkéd (zwtaszcza zalaniowych oraz dotyczacych uszkodzenia lub zniszczenia pojazdu w ramach
ubezp. OQ)? Jesli tak - jakie?

Odp: Zamawiajgcy podejmuje dziatania zmierzajqce do ograniczenia liczby wyciekéw poprzez wymiane
fragmentéw instalacji na nowq oraz wymiane catych instalacji podczas prac remontowych.

Dodatkowo przy armaturze podtqczonej wezykiem (umywalki, sptuczka), wezyki sq okresowo
wymieniane. W zakresie szkéd zwiqzanych z pojazdami zalecono podwdjng obsade podczas
wykonywania trudnych manewréw w celu zapewniania pomocy.

20) Prosimy o podanie liczby pacjentéw hospitalizowanych i liczby udzielonych porad ambulatoryjnych za
ostatni rok kalendarzowy.
Odp: Zamawiajqcy informuje, Ze takie dane sq zawarte w tresci SWZ — zatqcznik nr 3
Liczba porad ambulatoryjnych udzielonych w okresie 01.01.2024 — 31.12.2024 - 168 686. Liczba
pacjentéw hospitalizowanych w okresie 01.01.2024 — 31.12.2024 -12 976.

21) Czy w okresie trwania umowy Zamawiajacy planuje rozszerzenie dziatalnosci o:
- przejecie/wchtoniecie innego podmiotu leczniczego;
- otwarcie nowych oddziatéw;
- powotanie nowych zaktadéw leczniczych.
Jezeli tak to:
- jakiego rodzaju podmioty/oddziaty/zaktady lecznicze (specjalizacje);
- planowany obrét (w tym NFZ);
- szacowana liczba pacjentéw.
Odp: Zamawiajqcy nie posiada takich plandw.

Elektronicznie

Ewa podpisany przez

Ewa Motek
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