Lubuskie A I ROPS
e zschod / BN g
Zatacznik nr 1 do SWZ
ROPS.V.512.7.2021

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia jest ustuga edukacyjna w zakresie kompleksowej organizacii
| przeprowadzenia czterodniowej, zagranicznej wizyty studyjnej do gospodarstw opiekunczych oraz

podmiotéw ekonomii spotecznej do Holandii i Niemiec.

Przedmiot zamdwienia jest wspdffinansowany ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego — Lubuskie 2020 z zakresu Osi Priorytetowej
7 Réwnowaga spoteczna, Dziatania: 7.6 Wsparcie dla OWES i ROPS we wzmacnianiu sektora
ekonomii spotecznej, Poddziatania: 7.6.2 Koordynacja ekonomii spotecznej - ROPS, w zwigzku

z realizacjg projektu pt. ,Efekt Synergii — koordynacja lubuskiej ekonomii spoteczney’”.

2. Cel wizyty
Cel gtéwny:

Zwigkszenie wykorzystania narzedzi gospodarki zielonej (gospodarstw opiekuriczych) w rozwigzywaniu
probleméw z dostepem do ustug opiekuriczych i ustug spotecznych oséb z obszaru wykluczenia

spofecznego na terenach wiejskich wojewodztwa lubuskiego.

Cele szczegotowy:

1. Zwigkszenie wiedzy 20 uczestnikow wizyty studyjnej na temat modeli funkcjonowania gospodarstw
opiekuniczych na terenie Niemiec i Holandii, a w szczegdInoSci w zakresie: ich form i zakresu dziatania,
norm prawnych, powigzan koopreacyjnych, zasad finansowania, wyzwan funkcjonowania.

2. Zapoznanie uczestnikow wizyty studyjnej z dobrymi praktykami dziatania gospodarstw opiekuriczych,
umozliwiajgcymi przeniesienie koncepcji stosowanych modeli na teren wojewddztwa lubuskiego.

3. Zwigkszenie zaangazowania uczestnikbw we wdrazanie koncepcji gospodarstw opiekunczych
w wojewddztwie lubuskim oraz upowszechniania informacji o efektach wizyty wsroéd osob wdrazajacych

inicjatywy na rzecz rozwoju obszarow wiejskich.
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3. Uczestnicy:

1) 20 przedstawicieli: miedzy innymi jednostek samorzadu terytorialnego, jednostek administracji rzado-
wej, podmiotow ekonomii spotecznej, osrodkow wsparcia ekonomii spotecznej, nauki biznesu;

2) dwoch przedstawicieli Zamawiajacego, stanowigcych nadzor nad realizacjg przedmiotu zamowienia;
UWAGA! Koszt ww. 0sob stanowi koszt organizacyjny wykonawcy.

3) Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce przedmiotu umowy do traktowania uczestnikow na kazdym
etapie przebiegu wizyty studyjnej jako grupy nieroztacznej (transport, nocleg, wyzywienie itp.);

4) ilekro¢ w zapisach szczegGtowego opisu przedmiotu zaméwienia jest mowa o realizacji okreslonych
opisem ustug, oznacza to, ze dotyczy¢ one bedq realizacji wszystkich wykazanych ustug dla grupy

20 uczestnikéw i dwoch przedstawicieli Zamawiajacego.

4. Planowany termin:

Wyjazd powinien odby¢ sie w terminie: od 27 wrzesnia 2021 r. do 08 pazdziernika 2021 r, cztery dni robocze
miedzy poniedziatkiem, a pigtkiem.

5. Transport:

1) Wykonawca zapewni realizacje ustugi transportowej polegajacej na przewozie autokarem uczestnikow
wyjazdu na trasie Polska (Zielona Gora) — Niemcy - Holandia — Niemcy- Polska (Zielona Gora) zgodnie z
harmonogramem wyjazdu dofaczonym na etapie skfadania oferty.

2) Autokar wyposazony w ok. 50 miejsc siedzacych, sprawng klimatyzacje, ogrzewanie, mikrofon, tele-
wizor-odtwarzacz DVD; barek z napojami dostepnymi bezptatnie w trakcie dtuzszych postojow; toalete.
Autokar musi posiada¢ mozliwos¢ zapakowania wszystkich bagazy uczestnikow w luku bagazowym, przy
zatozeniu, ze kazda osoba ma mozliwos¢ wziecia ze sobg bagazu o wymiarach 81 x 119 x 119 cm.

3) Z uwagi na sytuacje epidemiczng w kraju, Wykonawca zastosuje sie do Wytycznych dla Operatow
Transportu Publicznego (postepowanie z koronawirusem COVID19).

Stad wymag transportu na ok. 50 0sdb.

4) Wykonawca bedzie zobowigzany do podstawienia w razie awarii do 3h zastepczego autokaru o takim
samym standardzie lub zapewnienia alternatywnego noclegu.

5) Wykonawca zapewni transport uczestnikow wizyty pomiedzy miejscem noclegu w hotelu
i miejscami spotkan/wizyt w odwiedzanych podmiotach podczas trwania catej wizyty studyijne;.

6) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci korzystania ze $rodkow transportu zbiorowego.

7) Transport w ramach catego przedmiotu zamdwienia musi by¢ dostosowany do potrzeb oséb

niepetnosprawnych.
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8) Wykonawca uwzgledni podréz, do miejsca docelowego oraz podréz powrotng do siedziby
Zamawiajacego, trasg najszybsza tj. autostradg w tym z odcinkami ptatnymi.
9) taczny koszt transportu musi obejmowaé wszystkie przejazdy i optaty z nimi zwigzane w ramach

przedmiotu zamowienia (miedzy innymi: przejazd autostradami i optaty parkingowe).

6. Ustugi hotelarskie

1) Wykonawca zapewni w ciggu trwania catego wyjazdu studyjnego zgodnie z harmonogramem wyjazdu
(3 noclegi) zakwaterowanie uczestnikow w obiekcie hotelarskim o standardzie odpowiadajacym co naj-
mniej 3 gwiazdkom lub rownowaznym.

2) w zwigzku z sytuacjq epidemiczng w Polsce, preferowane jest zapewnienie noclegu w pokojach jed-
noosobowych. W sytuacji, gdy nie bedzie mozliwe zapewnienie dla uczestnikéw pokoi 1-osobowych,
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ rezerwacii:

- 6 pokoi jednoosobowych i 7 pokoi 2—-osobowych ze $niadaniami i dostepem do bezptatnego WIFI, wy-
posazonych w f6zka (typu TWIN) z posciela.

3) Wszystkie pokoje muszg posiadac petny wezet sanitarny tj.: tazienka z natryskiem, WC.

4) Baza noclegowa musi posiadac zaplecze gastronomiczne, a takze sale szkoleniowa dla min. 22 oséb
do dyspozycji odbiorcow wizyty.

5) Zamawiajacy nie pokrywa kosztow rozméw telefonicznych z pokoi hotelowych, korzystania z barku,
ptatnej TV i innych dodatkowych kosztow zwigzanych z zakwaterowaniem.

6) Wykonawca zobowigzany jest do optacenia ewentualnych optat klimatycznych.

7) Zamawiajacy preferuje baze noclegowa, prowadzong przez podmiot ekonomii spoteczne.

8) Hotel musi dysponowaC pokojami oraz infrastrukturq dostosowang do potrzeb o0sdéb
niepetnosprawnych.

9) Baze noclegowa nalezy wskazaé i opisa¢ w formularzu oferty.

7. Ustugi restauracyjne obejmuja zapewnienie wszystkim uczestnikom:

1) czterech $niadan, ktore bedg w miejscu noclegu z wytaczeniem pierwszego dnia wizyty, wéwczas
$niadanie bedzie zapewnione w trakcie podrdzy w obiekcie restauracyjnym.
W pozostate dni $niadanie bedzie w formie szwedzkiego stotu, ktéry powinien zawiera¢ przynajmniej:

patery wedlin, patery seréw, min. 1 danie na ciepto, Swieze warzywa, satatki, pieczywo mieszane (min. 3
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rodzaje), masto, napoje zimne i gorgce (soki owocowe 100% - nie napoje, mleko, woda mineralna oraz
kawa, $mietanka, cukier, cytryna, herbata — min. trzy rodzaje), 2 rodzaje jogurtéw, musli;

2) przerw kawowych podczas wizyt w gospodarstwach opiekuriczych, podmiotach ekonomii spotecznej
(2 przerwy kawowe podczas kazdego dnia: kawa, herbata, soki, woda, ciasto, owoce z wytgczeniem
pierwszego i ostatniego dnia, w ktérym zapewnic nalezy w trakcie podrozy1 przerwe kawowa w obiekcie
restauracyjnym, na ktorg ztozy sie: kawa, herbata, woda, ciasto, kanapki - 2 szt. na 10s. lub satatke.

3) czterech obiadow - zestaw dwudaniowy z suréwkami wraz z napojami zimnymi, w tym wodg oraz kawa,
herbatg i deserem. Nalezy zapewni¢ co najmniej dwa zestawy do wyboru - jeden migsny, drugi —
wegetarianski;

4) czterech kolacji — satatki, pizza, makrony, pieczywo jasne i ciemne, wedlina, twarozek, pasty do pie-
czywa, Zotty ser, ser pleSniowy, Swieze warzywa, napoje zimne i gorgce (soki owocowe 100% - nie napoje,
woda mineralna oraz kawa, $Smietanka, cukier, cytryna, herbata — min. trzy rodzaje);

5) realizacja ustug restauracyjnych powinna odbywac¢ sie zgodnie z harmonogramem ustalanym na bie-
Zgc0 z przedstawicielem Zamawiajgcego,

6) realizacja ustug restauracyjnych powinna przebiega¢ zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie prze-
pisami prawa obowigzujgcymi w Niemczech i Holandii, w szczegdIno$ci dotyczacymi wymogdw sanitar-
nych stawianych osobom biorgcym udziat w realizacji ustugi oraz miejscom przygotowania i podawania
positkdw,

7) tacznie, w trakcie 4-dniowego pobytu na kazdego uczestnika przypadaja: 4 $niadania, 4 obiady,

6 przerw kawowych, 4 kolacje (w tym jedna kolacja o charakterze integracyjnym).

8. Personel: Wykonawca zapewni wykwalifikowang kadre czuwajaca nad prawidtowym przebiegiem
wizyty. W jej sktadzie znajdg sie (Zamawiajacy dopuszcza sytuacje, w ktorej jedna osoba taczy dwie lub

trzy funkcje):

a) moderator — opiekun merytoryczny wizyty:

— moderator bedzie towarzyszyt uczestnikom wizyty studyjnej na kazdym jej etapie i czuwat nad
prawidtowym jej przebiegiem. Jest on bezposrednio odpowiedzialny za realizacje czesci meryto-
rycznej wizyty, tj. organizacje i przebieg poszczegdlnych spotkan z partnerami zagranicznymi, w
tym prowadzenie tych spotkan. Moderator jest odpowiedzialny za realizacje programu wizyty stu-
dyjnej i on, na wyraznie zyczenie uczestnikdw, moze nieznacznie zmieni¢ program wizyty, o ile

wprowadzona zmiana nie ma negatywnych konsekwencji dla realizacji celéw wizyty;
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moderator musi posiada¢ wiedze na temat ustug spotecznych, gospodarstw opiekuriczych, ustug
opiekunczych Swiadczonych przez odwiedzane gospodarstwa, podmioty oraz projektow, ktore
ewentualnie sg przez nie realizowane. Bedzie znat zwyczaje oraz sposdb funkcjonowania spote-
czenstwa w Holandii, ramy prawne, wsparcie finansowe na tworzenie gospodarstw opiekuriczych
itp.

moderator — do$wiadczenie przynajmniej 2 lata pracy zwigzanej z tematykg rolnictwa
spotecznego, gospodarstwami agroturystycznymi, ustugami spotecznymi  Swiadczonymi
w podmiotach ekonomii spotecznej - Wykonawca bedzie musiat potwierdzi¢ do$wiadczenie
moderatora na etapie sktadania oferty - zatacznik nr 10 do SWZ.

pilot

Wykonawca zapewni opieke pilota podczas catego wyjazdu;

Wykonawca zapewni pilotowanie na catej trasie wyjazdu;

pilot — do$wiadczenie w pilotowaniu przynajmniej 2 wyjazdow studyjnych zagranicznych -
Wykonawca bedzie musiat potwierdzi¢ doswiadczenie pilota na etapie skiadania oferty -
zatacznik nr 10 do SWZ.

ttumacz

Wykonawca zapewni tlumaczenie w kazdym odwiedzanym kraju obustronnych wypowiedzi
uczestnikdéw wyjazdu studyjnego i reprezentantéw podmiotéw odwiedzanych podczas wszystkich
wizyt/spotkan na wyjezdzie studyjnym:;

ttumacz - doSwiadczenie w prowadzeniu tlumaczen symultanicznych, postugujacy sie
specjalistycznym jezykiem w przedmiocie wyjazdu; do$wiadczenie poparte udziatem
i prowadzeniem tlumaczen w trakcie przynajmniej 2 wyjazddw studyjnych zagranicznych
w tematyce rozwoju obszardéw wiejskich. Wykonawca bedzie musiat potwierdzi¢ do$wiadczenie

ttumacza na etapie sktadania oferty - zatacznik nr 10 do SWZ.

specjalista z zakresu rolnictwa spotecznego w Holandii
Wykonawca zapewni w trakcie wyjazdu obecno$¢ specjalisty z zakresu rolnictwa spotecznego w Holandii,

ktérego zadaniem bedzie:

* udziat w wizytach i konsultacje biezace w podmiotach na terenie Holandii;

* zorganizowanie i prowadzenie spotkania z przedstawicielami osrodka pomocy spotecznej;

* czasowe zaangazowanie specjalisty: ok.10 godzin zegarowych
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— specjalista zapozna uczestnikow wizyty z zwyczajami oraz sposobem funkcjonowania spoteczenstwa w
Holandii, ramy prawne itp.

— Specjalista musi spetnia¢ nastepujace kryteria:
o posiadanie minimum 5-letnie doswiadczenia z zakresu rolnictwa spotecznego i obszardw wiejskich w Holandii;
e udziat w co najmniej jednym projekcie realizowanym przez polski podmiot dotyczacym gospodarstw opiekun-
czych obejmujacym takze do$wiadczenia holenderskie.
o Wykonawca bedzie musiat potwierdzi¢ doswiadczenie specjalisty na etapie sktadania oferty - zatacz-
nik nr 10 do SWZ.

9. Ubezpieczenie

Zapewnienie ubezpieczenia 20 uczestnikéw oraz 2 przedstawicieli Zamawiajacego na czas trwania wyjazdu w za-
kresie:

1) kosztéw leczenia w wysoko$ci minimum 10 000,00 ztotych;

2) nastepstw nieszczesliwych wypadkdw i pomoc w czasie podrozy (NNW+ASS) na kwote minimum 15 000,00
Ztotych;

3) ponadto, Wykonawca ubezpieczy bagaze uczestnikdw na kwote, co najmniej 1000,00 zt. Po prze-
kazaniu, przez zamawiajgcego danych oséb, podlegajacych ubezpieczeniu, Wykonawca przediozy kopie

polisy, potwierdzajacq jej optacenie.

10.Inne:
1) Realizacja programu wyjazdu, rekrutacja
— Wykonawca zapewni realizacje programu merytorycznego zgodnie z harmonogramem wyjazdu
przygotowanym przez Wykonawce. Wykonawca przygotuje (uméwi) spotkania z odpowiednimi
podmiotami zgodnie z ramowym programem wyjazdu i je zrealizuje.
— Wykonawca jest zobowigzany do pokrycia kosztdw tych wizyt.
—  Wszelkie zmiany w harmonogramie wykonawca skonsultuje z Zamawiajacym ustuge.
— Wykonawca zapewni prawidtowg realizacje harmonogramu wyjazdu studyjnego poprzez nadzo-
rowanie czasu przejazdéw i realizacji wizyt w poszczegdlnych podmiotach.
— Zamawiajacy przeprowadzi rekrutacje uczestnikow wizyty i przekaze Wykonawcy liste uczestni-
kow na 5 dni przed wyjazdem.
— Uczestnicy wizyty bedg posiadali paszport covidowy.
— Zamawiajacy zobowigzuje sie do zebrania wszelkich danych osobowych uczestnikéw, niezbed-

nych do realizacji przedmiotu zamowienia.
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— Wykonawca zobowigzuje si¢ do traktowania uczestnikow na kazdym etapie przebiegu wizyty stu-
dyjnej jako grupy nieroztacznej (transport, przelot, nocleg, itp.).

— Przez caly okres trwania wizyty studyjnej od momentu wyjazdu z Zielonej Géry do chwili powrotu
do Zielonej Gory, Wykonawca zapewni obecnos¢ swojego przedstawiciela, bedzie petnit funkcje
opiekuna grupy.

— Wykonawca sporzadzi sprawozdanie merytoryczne z przebiegu wizyty studyjnej wraz z doku-

mentacjq fotograficzng i dostarczy je Zamawiajgcemu do 5 dni od dnia zakonczenia wizyty.

Wizyta kazdorazowo bedzie obejmowac:
— spotkanie z przedstawicielami gospodarstwa
— prezentacje dziatalno$ci gospodarstwa

— poczestunek (ujety w harmonogramie)

11.Harmonogram wizyty studyjny

— szczegotowy harmonogram/program wizyty studyjnej, z podaniem godzin przejazdéw, positkdw,
wizyt we wskazanych podmiotach w pkt. 13, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu w momen-

cie ztozenia oferty

12. Ramowy program wyjazdu

RAMOWY PROGRAM WIZYTY STUDYJNEJ
TERMIN: wrzesien 2021 r.

Lp. PODMIOT Podstawowe dane
gospodarstwo opiekurcze zajmujace sie krotkotermi-
nowymi terapiami ze zwierzetami Dorfstrasse 6,
1 Institut fiir soziales Lernen mit Tieren 29690 Lindwedel, Telsfon +49 (0)5073; e-mail

info@lernen-mit-tieren.de
lub inny podmiot 0 podobnym profilu
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gospodarstwo opiekuncze, w ktorym
podejmowane sg dziatania aktywizujgce i wspierajace
dla m.in. 0séb
starszych poprzez opieke dzienng i tymczasowe prze-
Boerderij’'t Paradijs bywanie w zielonym

srodowisku naturalnym, Bielderweg 1, 3772 VM Bar-
neveld

https://boerderijparadijs.nl/over-ons/contact/

lub inny podmiot o podobnym profilu

Osrodek Pomocy Spotecznej/placéwka
pomocy spotecznej lub inna instytucja o
podobnym profilu
dziatalnosci

Spotkanie z przedstawicielem O$rodka Pomocy Spo-
tecznej/ placéwki pomocy spotecznej lub innej instytu-
cja o podobnym profilu dziatalnosci.

Osrodek powinien by¢ usytuowany w poblizu odwie-
dzanych gospodarstw

Zorgboerderij De Kleine Weide

gospodarstwo opiekuncze, w ktérym

oferowane sg ustugi opieki dziennej dla m.in. osob
starszych w potaczeniu z

dziatalno$cig rolnicza, Biesbosserweg 19, 3927 CV
Renswoude,
https://www.zorgboeren.nl/zorgboerderij-de-kleine-
weide/zorgboerderij-de-kleine-weide/contact

lub inny podmiot 0 podobnym profilu

De Henricus Hoeve

gospodarstwo opiekurncze — rodzinna

farma mleczna - oferujgce ustugi opiekuncze dla m.in.
0sob

niepetnosprawnych i oséb starszych, ustugi w trybie
opieki dziennej Swiadczonej rowniez w godzinach
wieczornych; Mosterdwal 10, 6658 KT Beneden Lee-
wen https://www.zorgboeren.nl/de-henricus-hoeve/de-
henricus-hoeve/contact lub inny podmiot o0 podobnym
profilu

Hoeve Klein Mariéndaal

gospodarstwo opiekuricze (prowadzone przez funda-
cje) utrzymujace

zwierzeta gospodarskie oraz prowadzace produkcje
ekologiczng, oferujace

zajecia w trybie opieki dziennej dla 0sdb m.in. z de-
mencjq starczg, Diepedalseweg 4, 6813 GE Arnhem,
https://www.zorgboeren.nl/hoeve-klein-marien-
daal/hoeve-klein-mariendaal/contact

lub inny podmiot o podobnym profilu
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gospodarstwo opiekuncze — gospodarstwo rolne bio-
dynamiczne $wiadczace jednoczesnie pomoc dla

8 . 0s0b uzaleznionych; Fleckenbihl 6, 35091 Colbe, tel.:
Hof Fleckenbiihl

06427 9221-0, e-mail: info(at)diefleckenbuehler.de
lub inny podmiot 0 podobnym profilu

Wyijazd z Zielonej Gory: ok. godz. 7:00

Powrdt do Zielonej Géry ok. godz. 22:00

WAZNE: W trakcie wizyty studyjnej, przynajmniej w trzech gospodarstwach opiekuriczych uczestnicy

wizyty bedg mogli porozmawia¢ nie tylko z ludzmi, ktérzy je prowadza, ale takze z tymi, ktdrzy w nich

przebywaja, o ile sytuacja epidemiczna w _kraju na to pozwoli, przy zachowaniu odpowiednich

srodkow ostroznosci (w rezimie sanitarnym).

Szczegotowy harmonogram godzinowy wraz z wyszczegOlnieniem godzin przejazdu, positkéw

i noclegdw, Wykonawca przedstawi w oparciu 0 wyzej wskazany ramowy program wizyty.

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita Unia Europejska
- Polska Europejiki Fundusz Spotecany
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