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Nr postepowania: BZP.2711.7.2022.MT

Wykonawcy

(informacja zamieszczona na stronie
internetowej prowadzonego postepowania)

INFORMACJA NR 3 DLA WYKONAWCOW
ZESTAW PYTAN I ODPOWIEDZI

Dotyczy: Postepowania prowadzonego w trybie podstawowym na realizacje zadania
pod nazwg: ,Dostep do ustug sportowo-rekreacyjnych dla pracownikéw
Uniwersytetu Wroctawskiego”

Na podstawie art. 284 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z p6zn. zm.) Zamawiajacy przekazuje zestawienie pytan, ktére

wptynety w ramach postepowania, o ktérym mowa powyzej oraz odpowiedzi:

1. Dotyczy: ust. 2 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o zmniejszenie wymaganej liczby obiektow
sportowo-rekreacyjnych:

e na terenie wojewddztwa dolnoslaskiego z 300 do 200;

e na terenie miasta Wroctawia ze 100 do 60.
Jednoczesnie informujemy, ze powyzsza zmiana nie wptynie na jakos$¢ zamaodwienia,
gdyz wszystkie ustugi wymagane przez Zamawiajacego, wskazane w ust. 7 Opisu
Przedmiotu Zamodwienia, bedq $wiadczone przez Wykonawce. Ponadto, Wykonawca
stale poszerza sie¢ obiektéw sportowo-rekreacyjnych oraz dotozy wszelkich staran,
aby liczba obiektéw w trakcie kontraktu byta wieksza niz pierwotne minimum
wymagane przez Zamawiajgcego.
Co wiecej, przychylenie sie do prosby Wykonawcy pozytywnie wptynie na
konkurencyjnos$¢ postepowania, gdyz Zamawiajacy otrzyma wiekszg ilos¢ ofert,
dzieki czemu moze otrzymac duzo korzystniejsze propozycje pod wzgledem
finansowym, co bedzie optacalne zardwno dla Zamawiajacego, jak i jego
pracownikéw.
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Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dokonuje modyfikacji pkt 2 OPZ (Zatacznik nr 3
do SW2Z), w nastepujacy sposdb:

Byto: Warunkiem przystgpienia do zamdwienia jest posiadanie dostepu do minimum 2
tysiecy obiektéw sportowo-rekreacyjnych na terenie catego kraju, w tym min. 300
obiektow w wojewddztwie dolnoslaskim oraz min. 100 obiektéw na terenie miasta
Wroctawia zapewniajacych nielimitowany dostep do $wiadczonych przez siebie ustug.
Aktualna lista ustug oraz obiektéw bedzie zawsze dostepna na stornie internetowej

Wykonawcy.

Jest: Wykonawca ma zapewni¢ dostep do minimum 2 tysiecy obiektéw sportowo-
rekreacyjnych na terenie catego kraju, w tym min. 300 obiektéw w wojewddztwie
dolnoslgskim oraz min. 100 obiektow na terenie miasta Wroctawia zapewniajgcych tacznie
nielimitowany i limitowany dostep do $wiadczonych przez siebie ustug. Aktualna lista ustug

oraz obiektow bedzie zawsze dostepna na stronie internetowej Wykonawcy.

2. Dotyczy: ust. 2 Opisu Przedmiotu Zaméwienia

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o informacje, dlaczego Zamawiajacy stawiajac
warunek przystgpienia do zamdwienia, wziat pod uwage wytacznie liczbe obiektéw
zapewniajacych nielimitowany dostep do $wiadczonych przez siebie ustug, skoro
przedmiotem zamdwienia sg réwniez abonamenty z limitem, tj. 1 wejscie dziennie
oraz 8 wejs¢ w miesigcu.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o potwierdzenie, iz minimalna liczba obiektéw,
ktdéra jest warunkiem przystgpienia do zamowienia, dotyczy zaréwno abonamentéw

nielimitowanych jak i limitowanych.

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 1.

3. Dotyczy: ust. 2 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia

Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza, aby w programie limitowanym
(1 wejscie dziennie, 8 wejs¢ w miesigcu) Wykonawca zapewniat znacznie mniejszg
ilos¢ obiektéw, anizeli w programie nielimitowanym?

W ocenie Wykonawcy, dopuszczenie mozliwosci zaoferowania mniejszej ilosci
obiektdw w programie limitowanym wzgledem programu nielimitowanego, moze
miec¢ konsekwencje finansowe dla pracownikéw, ktdrzy nie chcg korzystac czesciej
niz raz dziennie lub 8 razy w miesigcu z aktywnosci sportowych, jednoczesnie
zachowujac mozliwos¢ dostepu do szerokiej gamy placowek partnerskich

Wykonawcy, wystepujacych wytacznie w programie bez limitu. Wspomniana
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sytuacja, wymusi na nich konieczno$¢ zapisywania sie do programu
nielimitowanego, ktéry co do zasady jest programem duzo drozszym.

Biorac pod uwage powyzsze, rekomendujemy, aby Zamawiajacy zadat od
Operatoréw abonamentow sportowych, zeby zapewniali jednakowa ilo$¢ ustug
i obiektow dostepnych dla Uzytkownikéw, zardwno w programie limitowanym jak

i nielimitowanym.

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 1.

4. Dotyczy: ust. 2 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje
ograniczenia czasowe w dostepie do ustug sportowych, wynikajace z umow
pomiedzy Wykonawcami, a partnerskimi obiektami sportowymi.

Informujemy, iz zaden z Wykonawcéw funkcjonujacych na rynku, nie oferuje
abonamentéw sportowych bez jakichkolwiek limitow czasowych. U kazdego
z Operatorow wystepujg ograniczenia czasowe i dotyczg ustug takich jak np.: basen
(np. 60 minut korzystania z basenu), sauna (np. 30 minut korzystania z sauny),
grota solna (np. 30 minut korzystania z groty solnej).

Poza powyzszymi limitami czasowymi, w ofercie Wykonawcéw wystepowaé mogg
rowniez ograniczenia dotyczace zasad $wiadczenia ustug w danym obiekcie, ktore
wynikajg z jego godzin pracy, regulaminéw, grafikéw, charakteru ustugi, czy zasad

bezpieczenstwa badz stopnia zaawansowania grupy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze akceptuje ograniczenia czasowe w dostepie do
ustug sportowych, wynikajgce z uméw pomiedzy Wykonawcami, a partnerskimi obiektami

sportowymi.

5. Dotyczy: ust. 6 Opisu Przedmiotu Zamowienia
Zwracamy sie z uprzejma prosbg o potwierdzenie, ze w przypadku, gdy dwa
niezalezne obiekty, $wiadczace ustugi sportowo-rekreacyjne, zostaty zlokalizowane
pod tym samym adresem, to w przedmiotowym postepowaniu zostang
zakwalifikowane jako dwa odrebne obiekty sportowe. Informujemy, iz zdarzajq sie
sytuacje, kiedy niezalezne podmioty $wiadczg ustugi w tym samym punkcie (ten
sam lokal), np. szkota tanca i klub sportéw walki, moze wynajmowac oraz prowadzic¢

zajecia na tej samej sali gimnastycznej.

Odpowiedz: Dostep do obiektdw sportowo-rekreacyjnych i oferowanych ustug musi by¢
zapewniony przez 7 dni w tygodniu, z wyjatkiem ograniczen wprowadzonych przez dany

obiekt, wynikajacych z obowigzujacych w nim godzin pracy, regulaminéw i grafikéw. Przez
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obiekt sportowo-rekreacyjny Zamawiajacy rozumie budynek Ilub samodzielny lokal,
w ktorym $wiadczone sg ustugi objete zamdwieniem:

a/ przez niezalezne podmioty

b/ przez ten sam podmiot
Zajecia oferowane w jednym budynku lub samodzielnym lokalu przez rézne podmioty,

traktowane beda jako odrebne obiekty sportowo-rekreacyjne.

6. Dotyczy: ust. 7 Opisu Przedmiotu Zamowienia
Zwracamy sie z uprzejmag prosba o potwierdzenie, ze ustugi wskazane przez
Zamawiajacego w ust. 7 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia (dotyczy kart nr 1-6),
stanowig jedynie minimalny katalog ustug i obiektéw wymaganych przez
Zamawiajacego. Tym samym Zamawiajacy dopuszcza rowniez zaoferowanie innych
aktywnosci, ktore posiadajg charakter sportowy oraz sg udostepniane przez
Wykonawcédw i zostang zaliczone do wymaganej liczby obiektéw, o ktérej mowa w

ust. 2 Opisu Przedmiotu Zamédwienia.

Odpowiedz: Zakres ustug sportowo-rekreacyjnych wskazanych w pkt 7 stanowi
minimalny katalog ustug wymaganych przez Zamawiajacego. Wykonawca moze
zaoferowa¢ wiecej ustug (aktywnosci), ktére posiadajg charakter sportowy oraz sg

udostepniane przez Wykonawcow.

7. Dotyczy: ust. 8 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
Zwracamy sie z uprzejmg prosba o potwierdzenie, iz Zamawiajacy dopuszcza
dopfaty do ustug typu squash oraz tenis. Doptaty te bedg w catosci pokrywane z
wiasnych srodkdéw finansowych Uzytkownika w bezposrednim rozliczeniu z obiektem
partnerskim.
Informujemy, iz ze wzgledu na rynkowe ceny wspomnianych ustug, nie jest mozliwe
$wiadczenie dostepu do nich bez dodatkowych doptat, przez co Operatorzy

abonamentdw sportowych udostepniajg je na zasadzie doptaty i/lub rabatu.

Odpowiedz: Uzytkownik dopuszcza doptate lub rabaty do ustug typu squash, tenis
ziemny, badminton, $cianka wspinaczkowa, ktére ze wzgledu na wysokg cene rynkowg

zakupu nie mogga by¢ finansowane z abonamentu.

8. Dotyczy: ust. 8 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
Zwracamy sie z uprzejma prosbg o informacje, czy Wykonawca w formularzu

ofertowym, w miejscu ilosci dostepnych obiektow na terenie Polski, wojewodztwa
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dolnoslaskiego oraz miasta Wroctawia, ma wskazac¢ liczbe wszystkich placéwek
sportowych dostepnych dla Uzytkownikéw w ramach abonamentu, czy wytacznie
takich, w ktorych swiadczone sg ustugi bez dopfaty i nie na zasadzie rabatu?

W sytuacji, kiedy Wykonawca bedzie musiat wskazac liczbe obiektow, w ktorych nie
ma ustug z doptatami/rabatami, zabraknie partneréw $wiadczacych ustugi takie jak
tenis czy squash, gdyz sa to aktywnosci wymagajace doptaty w ofertach wszystkich
Operatoréw abonamentéw sportowych. Ponadto niektore szkoty tanca, czy
poszczegoblne ustugi typu joga oraz sauna, rowniez wystepujg u Wykonawcow, jako
ustugi z doptatami lub na zasadzie rabatu. Doptaty te sq w catosci pokrywane z
wiasnych $rodkdéw finansowych Uzytkownika w bezposrednim rozliczeniu z obiektem

partnerskim.

Odpowiedz: Zamawiajacy przyjmuje obiekty sportowe z doptatg i bez doptat.

9. Dotyczy: ust. 8 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
Zwracamy sie z uprzejma prosba o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania obiektéw
sportowo-rekreacyjnych, w ktdérych zostaty wprowadzone optaty niezalezne od
Wykonawcy, wynikajace z wewnetrznych regulaminéw obiektow, na ktére
Wykonawca nie ma wptywu, tj. optata wpisowa, kaucje, optaty za szafki, itp.

Powyzsza zmiana pozwoli Wykonawcom na zaoferowanie wiekszej liczby obiektow.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza kaucje zwrotne. Inne doptaty nie bedg brane pod

uwage.

10.Dotyczy: ust. 9 Opisu Przedmiotu Zamowienia

Zwracamy sie z uprzejma prosba o dopuszczenie rozwigzania, w ktérym
pracownik/senior zgtasza siebie oraz osoby towarzyszace i dzieci do programu za
pomocy elektronicznego formularza, a ptatno$¢ za ustuge dokonywana bedzie przez
Zamawiajacego na podstawie faktury VAT przestanej przez Wykonawce w terminie
14 lub 21 dni od daty jej otrzymania.

Zaakceptowanie powyzszego rozwigzania, pozwoli Wykonawcom na zaoferowanie
korzystniejszych cen. Ponadto pozytywnie wplynie na konkurencyjnosc
postepowania, gdyz Zamawiajacy uzyska wiekszg ilos¢ ofert, dzieki czemu moze

otrzymac duzo korzystniejsze propozycje pod wzgledem finansowym.

Odpowiedz: Koszt karty sportowej bedzie pokrywany w catosci ze srodkow prywatnych
uzytkownikow. Faktura VAT nie ma by¢ wystawiona na dane Zamawiajgcego - ewentualnie

na dane uzytkownikow.
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11.Dotyczy: ust. 9 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
Zgodnie z ust. 9 Opisu Przedmiotu Zamodwienia, koszty za nabycie karnetow
ponoszg w catosci pracownicy z wiasnych srodkéw finansowych. W zwigzku z tym,
zwracamy sie z uprzejma prosba o informacje, czy Pracownicy po optaceniu
abonamentu, moga ubiegac sie o ich czesciowy zwrot, zgodnie z obowigzujacymi u
Zamawiajacego postanowieniami Regulaminu Swiadczen Socjalnych, tzw.
refundacja? Jezeli tak, to prosimy o podanie szacunkowej wartosci refundacji

(kwotowo lub procentowo).

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dokonuje bezposrednio doptat do karnetéw, Pracownik musi
sam wystgpi¢ z wnioskiem o dofinansowanie aktywnosci kulturalno-sportowej -
(Zarzadzenie Nr 56/2017 Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego z 4 maja 2017 r. w sprawie

Regulaminu Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych).

12.Dotyczy: ust. 11-12 Opisu Przedmiotu Zamoéwienia
Zwracamy sie z uprzejmag prosbg o dopuszczenie mozliwosci zaoferowania systemu
funkcjonujgcego u Wykonawcy, tj. weryfikacji wejscia do obiektu sportowo-
rekreacyjnego poprzez aplikacje mobilng (bez koniecznosci zapewnienia dostepu za
pomocg imiennej karty), dzieki czemu:

o weryfikacja nie bedzie powodowaé opdznien, gdyz po dodaniu swojego
zdjecia (opcjonalnie), Uzytkownik nie bedzie musiat potwierdza¢ tozsamosci
poprzez dowdd osobisty, co znacznie utatwi i przyspieszy proces weryfikacji
tozsamosci, a jednoczesnie zapewni, iz z ustug nie bedg korzysta¢ osoby
nieuprawnione;

e Uzytkownicy nie bedg ponosi¢ zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych
z weryfikacjg (wystarczy dostep do Internetu);

¢ Nie ma koniecznos$ci zabierania ze sobg kart, ani innych dokumentow, gdyz
za pomocg wylacznie jednej aplikacji, Uzytkownik bedzie mogt
bezproblemowo przejs¢ proces weryfikacji. Na skutek tego, wejscie do
obiektu nie bedzie utrudnione, tak jak w przypadku zgubienia/zapomnienia

karty, lub braku dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc.

Ponadto dopuszczenie powyzszego rozwigzania pozwoli Uzytkownikom na

szereg innych korzysci, miedzy innymi takich jak:

e Zapomocy jednej aplikacji, Uzytkowcy zyskujg mozliwos¢ wejscia do obiektu

sportowo-rekreacyjnego, potwierdzenia tozsamosci, sprawdzenia obiektow
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i ustug na terenie catej Polski oraz korzystana z wielu innych produktow
dostarczanych przez naszg Grupe;

e W sytuacji zgubienia karty lub zmiany nazwiska, konieczne jest wyrobienie
nowej lub jej duplikatu, co czesto wigze sie z dodatkowym kosztem po
stronie Uzytkownika (ok. 15,00 zt) oraz brakiem mozliwosci korzystania
z obiektow przez czas niezbedny na wyrobienie i przestanie nowej karty (ok.
3-5 dni roboczych). Dzieki aplikacji mobilnej w powyzszych sytuacjach,
Uzytkownik nie zostanie obcigzony zadnym kosztem oraz zmiana moze
zosta¢ wprowadzona juz w momencie zgtoszenia.

e W przypadku Operatoréw, oferujacych dostep do obiektdw za pomoca kart
sportowych, mozliwo$¢ zgtaszania i rezygnacji z programu nastepuje
najczesciej do 20 dnia miesigca, poprzedzajgacego miesigc, w ktorym bedg
Swiadczone ustugi. W naszym przypadku, zapewniamy mozliwos¢ zgtoszenia
do programu nawet w ostatnim dniu roboczym miesigca, poprzedzajgcym
miesigc, w ktérym majg by¢ swiadczone ustugi. Jest to duza dogodnosé,
zarbwno dla oséb obstugujacych programy sportowe po stronie
Zamawiajacego, jak i samych pracownikéw, ktorzy majg zdecydowanie
wiecej czasu na podjecie decyzji, lub w przypadku sytuacji losowych -

wiekszg elastycznosé.

Dodatkowo, za dopuszczeniem wspomnianego sposobu weryfikacji przemawia fakt,
iz obecnie na rynku abonamentdéw sportowych, wystepuje wytgcznie dwdch
Wykonawcdw, nalezgcych do tej samej grupy kapitatowej, ktdrzy zapewniajg dostep
do obiektéw za pomocag kart. Tym samym, Zamawiajacy ogranicza mozliwosc
ztozenia oferty pozostatym Operatorom abonamentéw sportowych, przez co
w przedmiotowym postepowaniu moze otrzymac wytgcznie jedng oferte (z uwagi
na powiazanie kapitalowe ww. firm), co bedzie niekorzystane pod wzgledem

finansowym zaréwno dla Zamawiajacego, jak i jego pracownikow.

W zwigzku z powyzszym oraz majac na uwadze zapewnienie konkurencyjnosci
w postepowaniu jak i zasady Prawa zamowien publicznych w zakresie réwnego
traktowania Wykonawcéw, wnosimy o zmiane wymagania i dopuszczenie
wszystkich obecnie funkcjonujacych na rynku sposobdéw dostepu do obiektow
sportowo-rekreacyjnych bez dodatkowych warunkéw, majacych na celu
wykluczenie z postepowania pozostatych Operatorow abonamentow sportowych,
takich jak: brak zgody na przetwarzanie innych danych osobowych niz imie
i nazwisko Uzytkownika, czy zapewnienie telefonu lub alternatywnego sposobu

weryfikacji za pomoca kart dla 0sob, ktore nie wyrazajg zgody na sposob weryfikacji
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poprzez urzadzenia telekomunikacyjne lub nie chca korzysta¢ z prywatnych

urzadzen.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci weryfikacji wejscia do obiektu
sportowo-rekreacyjnego wytacznie poprzez aplikacje mobilng bez koniecznosci
zapewnienia dostepu za pomocg imiennej karty. Podstawg weryfikacji uzytkownika jest
imienna karta i potwierdzenie tozsamosci za pomocg odpowiedniego dokumentu.

Uzytkownik sam zdecyduje, czy postuzy sie aplikacjg mobilna.

13.Dotyczy: iloSci 0s6b w poszczegdlnych abonamentach
Zwracamy sie z uprzejma prosba o podanie szacunkowej lub aktualnej liczy oséb,
zgtaszajacych cheé korzystania z ponizszych abonamentéw. Powyzsza informacja
jest niezbedna w celu prawidtowej wyceny oraz ustalenia zasad kryterium wyboru
oferty w odniesieniu do ilosci placéwek sportowych.
Rodzaje abonamentéw:
e Abonament dla Pracownikéw, Senioréow (I):
— bez ograniczen
- 1 wejscie dziennie
- 8 wejs¢ w miesigcu
e Abonament dla Oséb Towarzszacych:
— bez ograniczen
— 1 wejscie dziennie
- 8 wejs¢ w miesigcu
e Abonament dla Studentéw (od 16 do 26 roku zycia)
— bez ograniczen
e Abonament dla Dzieci Pracownikéw (do 15 roku zycia)
— korzystanie z réznych aktywnosci - karta nielimitowana
— basen i aquaparki - karta nielimitowana
e Abonament dla Senioréw (II) - karta uprawniajaca do limitowanej ilosci

wejsc (jedna wejscie w kazdym dniu miesigca do godziny 16.00).

Odpowiedz: Zamawiajacy podaje dane archiwalne z ostatnich dwdch lat.

2020:
LP Uzytkownik Rodzaj karty Ilosc¢
kart
1. Pracownik Karta nr 1 851
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2. Karta nr 1a 295
3. Karta nr 1b 1938
4. Os. Towarzyszaca Karta nr 2 116
5. Karta nr 2a 22
6. Karta nr 2b 112
7. Dziecko Karta nr 3 aqua 19
8. Karta nr 3a 13

réozna aktywnosc¢
9. Karta nr 3b 4
10. Karta nr 3c 41
11. Dziecko Karta nr 4 basen 43
12. Senior Karta nr 5 113

2021:
LP Uzytkownik Rodzaj karty Ilosc¢
kart

1. Pracownik Karta nr 1 626
2. Karta nr 1a 135
3. Karta nr 1b 1147
4, Os. Towarzyszaca Karta nr 2 68
5. Karta nr 2a 6
6. Karta nr 2b 66
7. Dziecko Karta nr 3 aqua 11
8. Karta nr 3a

rézna 20

aktywnos¢
9. Karta nr 3b 12
10. Karta nr 4

basen 2
11. Karta nr 4a

basen >
12. Senior Karta nr 5 57
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14.Dotyczy: XV. OPIS KRYTERIOW Swz

W przypadku, gdy szacunkowa lub aktualna ilos¢ osdéb zgtaszajacych chec

korzystania z programu limitowanego jest wieksza niz w programie bez limitu,

w ocenie Wykonawcy zasadne bytoby, aby w przedmiotowym postepowaniu,

Zamawiajacy brat pod uwage, przy ocenie ofert, ilos¢ placowek sportowych

dedykowanym kartom limitowanym.

W zwigzku z powyzszym, wnosimy o:

a) wprowadzenie wymogu, w ktérym Wykonawca w formularzu ofertowym musi
wskazac ilos¢ obiektow wstepujacych w programie limitowanym (1 wejscie
dziennie, 8 wejs¢ w miesiacu);
lub

b) wprowadzenie wymogu, w ktorym Wykonawca musi zapewnia¢ jednakowag ilo$¢
obiektow dostepnych dla Uzytkownikéw, zarowno w programie bez ograniczen
jak i limitowanym;
lub

c) rozdzielenie kryterium oceny ofert na program bez limitu i limitowany.

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 1.

15.Dotyczy: liczby os6b zatrudnionych
Zwracamy sie z uprzejma prosbg o informacje, ilu pracownikéw zatrudnia

Zamawiajacy? Informacja jest istotna w celu prawidtowej wyceny oferty.

Odpowiedz: Ilos¢ pracownikow jaka Zamawiajacy zatrudnia podana jest na stronie

Uniwersytetu Wroctawskiego w BIP.

16.Dotyczy: cen abonamentow
Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o podanie aktualnych cen abonamentow
sportowo-rekreacyjnych, oferowanych przez obecnego Wykonawce, $wiadczacego
ustugi bedace przedmiotem zamowienia, w podziale na ponizsze rodzaje
abonamentéw. W sytuacji, gdy Zamawiajacy nie ma aktualnie zawartej umowy z
zadnym z Operatorow, prosimy o podanie cen z poprzednio obowigzujgcego
kontraktu oraz podanie daty jego zakonczenia.
e Abonament dla Pracownikéw, Seniorow (I):

— bez ograniczen

— 1 wejscie dziennie

- 8 wejs¢ w miesigcu

e Abonament dla Oséb Towarzszacych:
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— bez ograniczen
— 1 wejscie dziennie
- 8 wejs¢ w miesigcu
e Abonament dla Studentéw (od 16 do 26 roku zycia)
— bez ograniczen
e Abonament dla Dzieci Pracownikéw (do 15 roku zycia)
— korzystanie z réznych aktywnosci - karta nielimitowana
— basen i aquaparki - karta nielimitowana
e Abonament dla Senioréw (II) - karta uprawniajgca do limitowanej ilosci

wejs¢ (jedna wejscie w kazdym dniu miesigca do godziny 16.00).

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze nie jest to pytanie dotyczgce tresci dokumentéw
zamowienia. Jezeli Wykonawca chce uzyskac¢ dostep do informacji publicznej musi ztozy¢

whniosek zgodnie z ustawg o dostepie do informacji publicznej..

17. Dotyczy kryterium oceny ofert
Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze w kryterium oceny ofert
Zamawiajacy bedzie brat pod uwage tylko ilosci placéwek dedykowane kartom

Z nielimitowanym dostepem?

Informujemy, ze liczba placéwek akceptujacych karnety limitowane i nielimitowane jest
réozna. W zwigzku z tym, ze Wykonawcy mogg wskaza¢ jedng wartos¢ w miejscu
dotyczacym ilosci placéwek prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawcy powinni wskazywac

tam ilos¢ placéwek dla karty petnej.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku z tym, iz wiekszo$¢ pracownikéw
korzysta z kart z limitowanym dostepem, Zamawiajacy bedzie brat pod uwage tylko

placéwki dedykowane kartom z limitowanym dostepem.

W zwigzku z tym Zamawiajacy odpowiednio modyfikuje zapisy Rozdziatu XV pkt 2 Opis

kryteriow poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajqcy bedzie sie kierowat nastepujacymi
kryteriami:

Kryterium 1: Cena oferty brutto (K1) - 60%

Kryterium 2: Liczba obiektow sportowo-rekreacyjnych na ternie Polski

z limitowanym dostepem (K2) - 10%

Kryterium 3: Liczba obiektow sportowo-rekreacyjnych na terenie

wojewodztwa dolnoslaskiego z limitowanym dostepem (K3) - 10%
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Kryterium 4: Liczba obiektéw sportowo-rekreacyjnych na terenie miasta

Wroctawia z limitowanym dostepem (K4) - 20%

Modyfikacji ulega Rozdziat XV pkt 4 SWZ poprzez nadanie mu nowego brzmienia:

4. Zasady oceny kryteridw:
a) W kryterium ,,Cena oferty brutto (K1)” kazda oferta podlegajgaca ocenie
otrzyma ilos¢ punktow zaokraglong do dwdch miejsc po przecinku, wynikajaca

z nastepujacego algorytmu:

najnizsza catkowita cena ofertowa brutto

cena ocenianej oferty

gdzie:

C - ilo$¢ punktéw otrzymana w kryterium ,cena oferty brutto”

b) W kryterium , Liczba obiektéw sportowo-rekreacyjnych na ternie Polski
z limitowanym dostepem (K2)"” kazda oferta podlegajaca ocenie otrzyma
ilos¢ punktéw, zaokraglong do dwdéch miejsc po przecinku, wynikajaca z

nastepujacego algorytmu:

liczba obiektow sportowo-rekreacyjnych badanej oferty

najwyzsza liczba obiektow sportowo-rekreacyjnych sposréd wszystkich ofert

UWAGA!

A. Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawca, ktéry nie wskaze w formularzu ofertowym
liczby obiektéw sportowo-rekreacyjnych na terenie Polski z limitowanym dostepem
otrzyma 0 (zero) punktdéw.

B. Maksymalna ilos¢ punktéw, jaka moze otrzymalé Wykonawca w niniejszym
kryterium wynosi 10 punktéw.

C. W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje dostep do mniejszej liczby obiektow niz
minimalna wskazana przez Zamawiajacego w pkt 2 opisu przedmiotu zamdwienia
(zatgcznik nr 5 do SWZ), Zamawiajacy odrzuci oferte tego Wykonawcy na podstawie
art. 226 ust. 1 pkt 5 p.z.p.

c) W kryterium ,Liczba obiektéw sportowo-rekreacyjnych na ternie

wojewodztwa dolnoslaskiego z limitowanym dostepem (K3)” kazda
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oferta podlegajaca ocenie otrzyma ilos¢ punktéw, zaokraglong do dwoch miejsc

po przecinku, wynikajaca z nastepujacego algorytmu:

liczba obiektow sportowo-rekreacyjnych badanej oferty
najwyzsza liczba obiektéw sportowo-rekreacyjnych sposrod wszystkich ofert

UWAGA!

A. Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca, ktdry nie wskaze w formularzu ofertowym
liczby obiektéw sportowo-rekreacyjnych na terenie wojewddztwa dolnoslaskiego z
limitowanym dostepem otrzyma 0 (zero) punktow.

B. Maksymalna ilos¢ punktéw, jaka moze otrzymaé Wykonawca w niniejszym
kryterium wynosi 10 punktdéw.

C. W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje dostep do mniejszej liczby obiektéw niz
minimalna wskazana przez Zamawiajacego w pkt 2 opisu przedmiotu zamdwienia
(zatacznik nr 5 do SWZ), Zamawiajacy odrzuci oferte tego Wykonawcy na podstawie
art. 226 ust. 1 pkt 5 p.z.p.

d) W kryterium ,,Liczba obiektow sportowo-rekreacyjnych na ternie miasta
Wroctawia z limitowanym dostepem (K4)” kazda oferta podlegajaca
ocenie otrzyma ilo$¢ punktow, zaokraglong do dwdéch miejsc po przecinku,

wynikajaca z nastepujgcego algorytmu:

liczba obiektéw sportowo-rekreacyjnych badanej oferty
najwyzsza liczba obiektow sportowo-rekreacyjnych sposréd wszystkich ofert

UWAGA!

A. Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawca, ktory nie wskaze w formularzu ofertowym
liczby obiektdw sportowo-rekreacyjnych na terenie miasta Wroctawia z limitowanym
dostepem otrzyma 0 (zero) punktdw.

B. Maksymalna ilos¢ punktéw, jaka moze otrzymalé Wykonawca w niniejszym
kryterium wynosi 10 punktéw.

C. W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje dostep do mniejszej liczby obiektow niz
minimalna wskazana przez Zamawiajgcego w pkt 2 opisie przedmiotu zamdwienia
(zatgcznik nr 5 do SWZ), Zamawiajacy odrzuci oferte tego Wykonawcy na podstawie
art. 226 ust. 1 pkt 5 p.z.p.

18. Czy Zamawiajacy dopuszcza obiekty, w ktérych mozna skorzysta¢ z ustugi

z doptata lub na zasadzie rabatu?
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Zaden z operatoréw kart sportowych dziatajacych na rynku nie $wiadczy wszystkich ustug
nieodptatnie, ze wzgledu na fakt, iz niektére z nich, jak np. squash, tenis ziemny,
badminton ze wzgledu na wysokg cene rynkowg zakupu nie mogg by¢ w catosci
finansowane z abonamentu i uzytkownik zobowigzany jest do nich doptaci¢ bezposrednio
w obiekcie. Optata w zaden sposéb nie obcigza Zamawiajgcego i pobierana jest

bezposrednio od Uzytkownika w obiekcie sportowo-rekreacyjnym.

Odpowiedz: Uzytkownik dopuszcza doptate lub rabaty do ustug typu sguash, tenis
ziemny, badminton, s$cianka wspinaczkowa, ktore ze wzgledu na wysoka cene rynkowaq

zakupu nie moga by¢ w catosci finansowane z abonamentu.

19. Zwracamy sie z prosba o zmiane formularza ofertowego i rozréznienie cen kart 1,

2, 3 na Pracownikow i Seniorow I, a osobno Oséb Towarzyszacych.

Praktyka na rynku abonamentéw sportowo rekreacyjnych jest taka, ze inne ceny
obowigzujg w przypadku Pracownikow lub bytych Pracownikéw Klienta, a inne dla Oso6b
Towarzyszacych zgtaszanych przez Pracownikow. W zwigzku z powyzszym zwracamy sie
prosbg o edycje formularza ofertowego i rozdzielenie opiséw i cen kart 1, 2 i 3 na

Pracownikéw i Senioréw I, a osobno Oséb Towarzyszacych.

Ponizej przedstawiamy propozycje zmiany tabeli Opisu Przedmiotu Zamodwienia na

przyktadzie karty nr 1:

Karta nr 1 Zakres ustug sportowo-rekreacyjnych

Pracownik, Senior I - karta basen, lodowisko, $cianka wspinaczkowa, korty
uprawniajaca do nielimitowanej ilosci | do squash, sauna (taznia, jacuzzi), sitownia,
wejs¢ (mozliwos¢ kilkukrotnego grota solna. Udziat w zajeciach, takich jak: aqua
korzystania z karty w ciggu dnia) aerobic, joga, sztuki walki, rowery spinningowe
(indoor cycling i spinning), taniec, zajecia
fitness (m.in. fitness z elementami tanca,

gimnastyka, pilates), nordic-walking.

Kartanr1a Zakres ustug sportowo-rekreacyjnych
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Osoba towarzyszaca - (osoba basen, lodowisko, $cianka wspinaczkowa, korty
zgtoszona przez pracownika) - karta do squash, sauna, sitownia, grota solna, aqua
uprawniajgca do nielimitowanej ilosci | aerobic, joga, sztuki walki, rowery spinningowe,
wejs¢ (mozliwosé kilkukrotnego taniec, zajecia fitness.

korzystania z karty w ciggu dnia).

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje modyfikacji pkt 7 OPZ (zatacznik nr 3 do SWZ),
dokonujac rozrdéznienia cen kart nr 1, 2, 3 na Pracownikéw i Senioréw I, a osobno dla Oséb

Towarzyszacych.

Zmieniony OPZ jest zatgcznikiem do niniejszej Informaciji.

20. Czy Zamawiajacy zgadza sie na uzupetnienie zasad ochrony danych osobowych
zawartych w projekcie umowy, poprzez dodanie postanowien:
- uprawniajacych Wykonawce do przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw
na podstawie wyrazonej uprzednio zgody osdb, ktérych dane te dotycza,
- uprawniajacych Zamawiajacego do przetwarzania danych uzytkownikéw, w celu
i zakresie niezbednym do pomocy przy realizacji umowy o $wiadczenie ustug
dostepu do programu sportowego, na podstawie umowy powierzenia danych

uzytkownikéw na rzecz Zamawiajacego?

Na gruncie umowy o S$wiadczenie ustug dostepu do Programu MultiSport,
administratorem danych osobowych posiadaczy kart jest Wykonawca. Podstawg
prawng przetwarzania danych jest zgoda uzytkownika - art. 6 pkt. 1 a Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L.
z 2016 r. Nr 119, str. 1), dalej RODO. Wyrazajac zgode uzytkownik zgadza sie na
przetwarzanie jego danych osobowych przez Wykonawce w celu i zakresie niezbednym
do realizacji umowy o $wiadczenie ustug dostepu do programu sportowego.
Zamawiajacy jest natomiast administratorem danych osobowych pracownikéw na gruncie
stosunku pracy. Uprawnienie do przetwarzania danych osobowych na gruncie stosunku
pracy nie jest wiasciwa podstawa do przetwarzania danych na gruncie umowy
o $wiadczenie ustug. Potwierdza to decyzja Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych z 15 lipca 2015 r. DIS/DEC - 594/15/62961 utrzymana ostatecznag decyzjq
GIODO z 11 wrzes$nia 2015 r. DIS/DEC - 749/15/83430: ,Zauwazy¢ nalezy, iz pracodawca
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przetwarza dane osobowe pracownikow w zakresie i celu niezbednym dla wykonania
cigzacych na nim obowigzkéw wynikajacych ze stosunku pracy. A zatem, jako
administrator danych moze jedynie w tym celu powierzy¢ innemu podmiotowi
przetwarzanie tych danych. Umozliwienie natomiast pracownikowi uczestnictwa
w zajeciach sportowych w ramach programu M. nie nalezy do takich obowigzkdéw".
Bezprzedmiotowe byloby zatem powierzenie danych przez Zamawiajacego na
rzecz Wykonawcy, gdyz po pierwsze Wykonawca jest juz uprawniony do przetwarzania
danych pracownikéw na podstawie zgdd i nie potrzebuje dodatkowej podstawy prawnej,
po drugie Zamawiajacy nie jest uprawniony do przetwarzania danych gruncie umowy
o $wiadczenie ustug, tym bardziej nie moze wiec w tym celu i zakresie powierzy¢ danych.
Zgodnie z ww. decyzjami GIODO: , (...) uzna¢ nalezy, ze klient nie moze powierzy¢
Spoéice przetwarzania danych posiadaczy kart M. w ramach umowy powierzenia,
o ktérej mowa w art. 31 ustawy, gdyz przetwarzanie tych danych jest uzaleznione
wtasnie od zgody osdb, ktdrych one dotycza. (...) A zatem z uwagi na to, iz klient jedynie
za wiedza i zgoda moze udostepni¢ Spéice dane pracownikéw, osoéb
towarzyszacych i dzieci, ktérzy chca skorzystaé¢ z ustug Spoétki, nie moze to sie
odbywaé w drodze umowy powierzenia Spéfce przetwarzania danych przez

klienta, o ktérej mowa w art. 31 ustawy o ochronie danych osobowych”.

Niezaleznie od tego, aby mozliwa byta realizacja umowy o $wiadczenie ustug w zakresie
np. zamawiania i dystrybucji kart czy sktadania reklamacji, Zamawiajacy musi posiadac
podstawe prawng do przetwarzania danych na gruncie RODO. Zamawiajacy nie jest
uprawniony do przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw na gruncie umowy
o $wiadczenie ustug sportowych, a wiec moze przetwarza¢ dane w tym zakresie jedynie
w konsekwencji powierzenia mu odpowiednich danych we wskazanym celu. Zgodnie z art.
28 pkt. 1 RODO: Przetwarzanie przez podmiot przetwarzajgcy odbywa sie na podstawie
umowy lub innego instrumentu prawnego, ktore podlegaja prawu Unii lub prawu panstwa
cztonkowskiego i wigza podmiot przetwarzajacy i administratora, okreslajg przedmiot i czas
trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz
kategorie 0sob, ktorych dane dotycza, obowigzki i prawa administratora. Dlatego tez
niezbedne jest zawarcie spetniajacej wymogi RODO umowy powierzenia
Zamawiajacemu danych do przetwarzania, w celu i zakresie niezbednym do

realizacji umowy o $wiadczenie ustug dostepu do Programu.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodne z prawem przetwarzanie danych
osobowych, ktérych jest administratorem, dlatego bardzo istotne jest zawarcie takiej

umowy powierzenia danych. Kazda inna podstawa przetwarzania danych osobowych
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uczestnikdw przez Zamawiajgcego wigzataby sie z ryzykiem naruszenia norm prawnych
w zakresie ochrony danych osobowych oraz natozenia na Strony zwigzanych z tym
wysokich kar. Zgodnie z art. 83 pkt. 4 RODO naruszenie obowigzkéw administratora
i podmiotu przetwarzajgcego o ktérych mowa w art. 8, 11, 25 -39 oraz 42 i 43 RODO
zagrozone jest natozeniem administracyjnej kary pienieznej w wysokosci do 10 000 000
EUR, a w przypadku przedsiebiorstwa - w wysokosci do 2 % jego catkowitego rocznego

$wiatowego obrotu z poprzedniego roku obrotowego, w zaleznosci ktéra kwota jest wyzsza.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze zgadza sie na zmiane zapiséw, w zwigzku z czym
zostanie zawarta osobna - komplementarna do umowy gtéwnej — umowa powierzenia
przetwarzania danych, w ktorej Zamawiajacy bedzie podmiotem przetwarzajgcym,

pozyskujacym dane dotyczace Uzytkownikéw w imieniu i na rzecz Wykonawcy.

Wzér takiej umowy stanowi zatacznik do niniejszej informacji i jednoczesnie staje sie

zatgcznikiem nr 7 do SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze:

1) wszelkie informacje przekazywane Wykonawcom stanowig integralng czesc
specyfikacji warunkéw zamodwienia i dotyczg wszystkich Wykonawcoéw bioracych
udziat w niniejszym postepowaniu,

2) Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oferte uwzgledniajacq wszystkie zmiany
i wyjasnienia zawarte w niniejszej Informacji,

3) termin sktadania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian,

4) wraz z niniejszg informacja Zamawiajacy udostepnia:

a. SWZz - zawierajgcgq zmiany, o ktérych mowa powyzej,

b. zatacznik nr 1 - formularz ofertowy zmodyfikowany zgodnie
z odpowiedziami na zadane pytania,

c. zatacznik nr 1a - formularz cenowy zmodyfikowany zgodnie
z odpowiedziami na zadane pytania,

d. zatacznik nr 3 - opis przedmiotu zamdwienia zmodyfikowany zgodnie
z odpowiedziami na zadane pytania,

e. zalacznik nr 7 — wzdér umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych,

f. ogtoszenie o zmianie ogtoszenia o zamdwieniu.
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