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UMOWA NA ZAKUP I WDROŻENIE SYSTEMU INFORMATYCZNEGO 

DO ZARZĄDZANIA BEZPIECZEŃSTWEM CHEMICZNYM I OCHRONĄ ŚRODOWISKA  

w ramach projektu Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu 

Wrocławskiego 2018-2022, nr POWR.03.05.00-00-Z304/17  

[zwana dalej Umową] 

 

 

  

Sporządzona w dniu.......2022 r. we Wrocławiu pomiędzy: 

Uniwersytetem Wrocławskim  

z siedzibą we Wrocławiu 50-137, pl. Uniwersytecki 1, 

nr identyfikacyjny NIP 896-000-54-08, REGON 000001301 

(VAT UE PL 8960005408) 

reprezentowanym przez .........................., ......................... Uniwersytetu 

Wrocławskiego 

zwanym w dalszej części Zamawiającym 

a  

……………………….. 

z siedzibą w ……………………….. 

wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ……………, zarejestrowaną 

w Sądzie Rejonowym w …………, …….Wydział ……………….,  

NIP………………….., REGON……………….., 

reprezentowaną przez:   

zwanym w dalszej części Wykonawcą, 

łącznie zwanymi Stronami, a każdy z nich odrębnie Stroną. 

 

Umowa została zawarta w wyniku wyboru Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego nr ………………………na 

podstawie ustawy z dnia  11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 

2021 r., poz. 1129 ze zm.) – zwaną dalej „uPzp”. 
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§1 

Przedmiot umowy 

1. Umowa zostaje zawarta w ramach projektu Zintegrowany Program Rozwoju 

Uniwersytetu Wrocławskiego na lata 2018-2022 realizowanego przez Uniwersytet 

Wrocławski w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014 - 2020, 

Działanie 3.5. Zarządzanie w Instytucjach Szkolnictwa Wyższego, współfinansowanego 

przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego. 

2. Przedmiotem Umowy jest zakup i wdrożenie systemu informatycznego do zarządzania 

bezpieczeństwem chemicznym i ochroną środowiska (zwanego dalej Systemem), 

którego opis znajduje się w załącznikach nr 1 i 2 do niniejszej umowy, poprzedzone 

analizą przedwdrożeniową, jego wdrożenie, udzielenie kompletu licencji na System (w 

tym na wdrożenie, uruchomienie i korzystanie z Systemu) oraz pełna obsługa 

gwarancyjna systemu, w tym zapewnienie pomocy technicznej a także inne czynności 

oraz opracowanie i przekazanie kompletu dokumentacji, niezbędnych do wdrożenia 

i funkcjonowania Systemu. Przedmiot umowy obejmuje w szczególności: 

a. wykonanie analizy przedwdrożeniowej, 

b. stworzenie systemu informatycznego do zarządzania bezpieczeństwem 

chemicznym i ochroną środowiska,  

c. wdrożenie Systemu u Zamawiającego,  

d. opracowanie i dostarczenie dokumentacji systemowej (technicznej),   

e. opracowanie i dostarczenie dokumentacji projektowej,  

f. przeprowadzenie szkoleń dla administratorów i użytkowników systemu,  

g. zapewnienie świadczenia usług gwarancyjnych, w tym pomocy technicznej 

(wsparcia technicznego i asysty technicznej) w zakresie wdrożonego Systemu oraz 

dokonywanie poprawek i modyfikacji Systemu dla wdrożonych rozwiązań, 

h. zapewnienie monitoringu prawnego, 

i. przekazanie  Zamawiającemu  przez Wykonawcę kompletnych kodów źródłowych 

do wszystkich produktów/utworów  wytworzonych lub zmodyfikowanych w wyniku 

realizacji Umowy, 

j. udzielenie pełnej (nieograniczonej terytorialnie), bezterminowej, nieodwołalnej, 

wielostanowiskowej, niewyłącznej licencji na wdrożenie, uruchomienie i korzystanie 

z Systemu, w tym do przekazanych kodów źródłowych. 

 

§ 2 

Obowiązki Stron 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania obowiązków wynikających z niniejszej 

umowy polegających w szczególności na: 

a. opracowaniu polityki zarządzania projektem oraz harmonogramu analizy 

przedwdrożeniowej, 

b. wykonanie analizy przedwdrożeniowej, zakończonej raportem, 

c. opracowaniu projektu wdrożeniowego,  

d. opracowaniu założeń związanych z architekturą oraz technologią Systemu, 

e. stworzenie systemu informatycznego do zarządzania bezpieczeństwem 

chemicznym i ochroną środowiska, 

f. importu wskazanych danych wejściowych na potrzeby uruchomienia Systemu 

oraz ich bieżąca aktualizacja, 

g. instalacji Systemu oraz jego pełnym wdrożeniu produkcyjnym, 

h. zapewnieniu monitoringu prawnego, 

i. dostawie wszystkich licencji i udzielenie niezbędnych praw do korzystania 

z Systemu przez Zamawiającego w pełnym zakresie przewidywanym Umową, 

w tym udzielenie pełnej (nieograniczonej terytorialnie), bezterminowej, 

nieodwołalnej, wielostanowiskowej, niewyłącznej licencji na wdrożenie, 
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uruchomienie i korzystanie z Systemu oraz przekazanie Zamawiającemu  

przez Wykonawcę kompletnych kodów źródłowych do wszystkich 

produktów/utworów wytworzonych lub zmodyfikowanych  w wyniku realizacji 

Umowy, 

j. przeprowadzeniu szkoleń dla administratorów i użytkowników Systemu, 

dostosowanych do potrzeb i wymogów Zamawiającego, 

k. pełnej obsłudze gwarancyjnej, w tym serwisowej, zapewnieniu asysty technicznej 

i wsparcia technicznego oraz dokonywanie poprawek i modyfikacji Systemu dla 

wdrożonych rozwiązań zgodnie z wymaganiami Zamawiającego [w zakresie zmiany 

prawa], 

l. przygotowaniu, prowadzeniu i dostarczeniu na każdym etapie realizacji Umowy 

pełnej dokumentacji systemowej (technicznej) oraz projektowej, związanej m.in. 

z przygotowaniem i wdrożeniem Systemu oraz dalszą realizacją Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy z zachowaniem 

należytej staranności i przy zachowaniu najwyższych standardów wynikających 

ze współczesnej wiedzy, w tym wiedzy technicznej, wymogów prawnych, 

obowiązujących rynkowych praktyk oraz według opisu znajdującego się w załączniku 

nr 1 i nr 2 do niniejszej Umowy przy uwzględnieniu wszelkich niezbędnych 

dokumentów, danych, komponentów i funkcjonalności Systemu, a także zapewniając 

realizację wszelkich wymogów i potrzeb Zamawiającego. 

3. Wszystkie osoby zaangażowane przy realizacji umowy po stronie Wykonawcy powinny 

posiadać odpowiednie doświadczenie i kwalifikacje, nie mniejsze niż te określone 

w ofercie Wykonawcy.  

4. W ramach realizacji Umowy Zamawiający oraz Wykonawca mają obowiązek wyznaczyć 

osoby do współpracy oraz powołać wymagane Zespoły/Komitety, wskazane 

w załączniku nr 5 do Umowy.  

5. W ramach realizacji Umowy Wykonawca ma obowiązek przeprowadzenia spotkań 

roboczych, w tym wizji lokalnych a także uczestnictwa w posiedzeniach Komitetu 

Sterującego, o którym mowa w ust. 4 i załączniku nr 5 do Umowy, niezbędnych do 

prawidłowego zaprojektowania i wdrożenia Systemu. Wszelkie spotkania: spotkania 

robocze, wizje lokalne i posiedzenia odbywać się będą stacjonarnie w obiektach 

Zamawiającego, chyba że Zamawiający wyrazi zgodę (pisemnie) na zmianę formy 

spotkania lub jego lokalizacji. 

6. Wykonawca ma obowiązek w ramach realizowanej Umowy zapewnić Zamawiającemu 

każdorazowo udział specjalisty dziedzinowego, wskazanego w ofercie Wykonawcy, 

w spotkaniach roboczych w ramach danego modułu/obszaru tematycznego 

oraz bieżące konsultacje ze specjalistą dziedzinowym wskazanym w ofercie Wykonawcy 

stanowiącej Załącznik nr 6 do Umowy, niezbędnych do prawidłowego zaprojektowania 

i wdrożenia Systemu, zgodnie z potrzebami Zamawiającego oraz każdorazowego 

dokumentowania ich przebiegu. Zamawiający dopuszcza następujące formy 

konsultacji:  

a. telefoniczna,  

b. wideokonferencja,  

c. bezpośrednia,  

d. mailowa i pisemna. 

7. Wymaga się od Wykonawcy, żeby każdorazowo dokumentacja projektowa 

oraz systemowa (techniczna) sporządzona przez Wykonawcę i dostarczana 

Zamawiającemu była sporządzana w wersji papierowej i elektronicznej oraz opatrzona 

minimum: podpisem Wykonawcy, datą i miejscem sporządzenia, danymi osoby 

sporządzającej, nazwą i wersją dokumentu oraz powołaniem się na realizowaną umowę 

i projekt. 
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8. Wykonawca w ramach dokumentacji projektowej ma obowiązek sporządzać 

i przekazywać do akceptacji Zamawiającego stosowną dokumentację w postaci m.in. 

agend, notatek i protokołów, opatrzonych podpisem Wykonawcy  zgodnie z wymogami 

przedstawionymi w załączniku nr 1 do Umowy w szczególności: 

a. przygotowującą do spotkań/posiedzeń – min. z 5 - dniowym wyprzedzeniem [dni 

robocze]. 

b. z odbytych spotkań/wizji lokalnych/posiedzeń i konsultacji – max. do 3 dni od daty 

przeprowadzenia spotkań/wizji lokalnych/posiedzeń i konsultacji. 

9. Wykonawca jest zobowiązany do utrzymania i aktualizacji baz wiedzy na temat 

oferowanego rozwiązania i zakresów tematycznych ujętych w Systemie, m.in. w postaci 

artykułów, dokumentów czy filmów, a także baz danych.  

10. Zamawiający zobowiązuje się do udostępnienia Wykonawcy zasobów sieciowych 

(w tym licencje dostępowe, licencje VPN) i sprzętowych (w tym serwery, moc 

obliczeniowa, przestrzeń dyskowa) niezbędnych do wykonania niniejszej Umowy. 

11. W zakresie monitoringu prawnego Wykonawca zobowiązuje się w szczególności 

do stworzenia i utrzymania funkcjonalności, tj. w zakresie, m.in.: 

a. bazy danych co do aktów prawnych, obowiązków prawnych Zamawiającego 

i użytkowników Systemu oraz formularzy na potrzeby wypełnienia obowiązków 

prawnych Zamawiającego, 

b. generatorów formularzy na potrzeby wypełnienia obowiązków prawnych 

Zamawiającego przy wykorzystaniu danych wprowadzonych i zawartych 

w Systemie, 

c. alertów prawnych, 

d. informatora prawnego na potrzeby procesów prowadzonych, ewidencjonowanych 

i wprowadzanych do Systemu, 

e. E-archiwum związanego z działaniem funkcjonalności, o których mowa 

w lit. od a do d niniejszego ustępu. 

12. Wykonawca oświadcza, że jest przygotowany pod względem technicznym, posiada 

niezbędną wiedzę i potencjał do wykonania przedmiotu Umowy oraz posiada środki 

finansowe niezbędne do realizacji przedmiotu Umowy. 

13. Wykonawca zobowiązuje się wykonać z najwyższą starannością wszystkie zadania 

i obowiązki ustalone w Umowie. 

 

 

§3 

Realizacja umowy 

1. Realizacja niniejszej umowy i związane z nią płatności zostają podzielone na etapy 

określone w harmonogramach znajdujących się: w załączniku nr 3 do niniejszej 

Umowy, zwanego dalej Harmonogramem ramowym prac oraz w § 4 ust. 3 zwanego 

dalej Harmonogramem płatności. 

2. Termin realizacji Umowy, w szczególności nieprzekraczalny termin odbioru końcowego 

Systemu, wynosi do 410 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy, nie później niż do dnia 

30.08.2023 roku. 

 

§4 

Wynagrodzenie, harmonogram, warunki płatności  

1. Wartość wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy wynosi ……………….. zł brutto 

(słownie: …………………………. 00
/100), w tym ……………… zł netto, oraz podatek VAT 

w wysokości  …………………. zł. 

2. Wartość wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w ust. 1, 

obejmuje wszelkie koszty, opłaty i wydatki, jakie poniesie Wykonawca z tytułu 



UMOWA NR  

 

                 
Projekt „Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Wrocławskiego 2018-2022”  

współfinansowany ze środków Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Społecznego  
 

S t r o n a  5 | 27 

wykonania przedmiotu Umowy, w tym w szczególności koszty obejmujące 

kompleksowe zapewnienie niezbędnych usług i licencji do Systemu.  

3. Za wykonanie przedmiotu umowy zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie etapowo 

(tj. płatność wartości Umowy następować będzie częściami, tzw. płatności częściowe), 

wyłącznie po zakończeniu w pełni każdego etapu prac [etapy prac i terminy realizacji 

zgodne z załącznikiem 3 do Umowy Harmonogram ramowy prac] wg następującego 

Harmonogramu płatności: 

a. I PŁATNOŚĆ CZĘŚCIOWA w wysokości łącznie 5% wartości wynagrodzenia brutto 

tj. kwota ……………………………. zł (słownie: …………………………………), 

nastąpi po zrealizowaniu w pełni wskazanych  etapów prac, tj.: ETAP 0, ETAP 1,  

b. II PŁATNOŚĆ CZĘŚCIOWA w wysokości łącznie 10% wartości wynagrodzenia 

brutto tj. kwota ……………………………. zł (słownie: …………………………………), 

nastąpi po zrealizowaniu w pełni wskazanych  etapów prac, tj.: ETAP 2,  

c. III PŁATNOŚĆ CZĘŚCIOWA w wysokości 20% wartości wynagrodzenia brutto 

tj. kwota ……………………………. zł (słownie: …………………………………), 

nastąpi po zrealizowaniu w pełni wskazanych  etapów prac, tj.: ETAP 3,  

d. IV PŁATNOŚĆ CZĘŚCIOWA w wysokości łącznie 20% wartości wynagrodzenia 

brutto tj. kwota ……………………………. zł (słownie: …………………………………), 

nastąpi po zrealizowaniu w pełni wskazanych  etapów prac, tj.: ETAP 4,  

e. V PŁATNOŚĆ CZĘŚCIOWA w wysokości łącznie 5% wartości wynagrodzenia brutto 

tj. kwota ……………………………. zł (słownie: …………………………………), 

nastąpi po zrealizowaniu w pełni wskazanych  etapów prac, tj.: ETAP 5 

f. VI PŁATNOŚĆ CZĘŚCIOWA w wysokości 40% wartości wynagrodzenia brutto 

tj. kwota ……………………………. zł (słownie: …………………………………), 

nastąpi po zrealizowaniu w pełni wskazanych  etapów prac, tj.:  ETAP 6 

z tym zastrzeżeniem, że w/w Harmonogram płatności i Harmonogram ramowy prac, 

określony w załączniku nr 3  mogą zostać zmodyfikowane na żądanie Zamawiającego 

w czasie realizacji ETAPU 1, o którym mowa w lit. a niniejszego ustępu lub w związku 

z przygotowaniem szczegółowego harmonogramu realizacji projektu, o którym mowa 

w załączniku nr 1 i 3, z tym zastrzeżeniem, że zmiana Harmonogramu płatności 

i Harmonogramu ramowego prac nie może skutkować ustaleniem VI płatności 

częściowej w wysokości wynoszącej więcej niż 50% wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy. 

4. Realizacja Harmonogramu ramowego prac oraz Harmonogramu płatności, o którym 

mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu powinna następować sukcesywnie, co oznacza, 

że nie można przystąpić do odbioru danego etapu prac bez ukończenia etapów 

poprzedzających i przy uwzględnieniu, że odstępy pomiędzy odbiorami tych etapów 

powinny wynosić co najmniej 20 dni, a odbiór ETAPU 6 powinien mieć miejsce nie 

później niż do dnia terminu realizacji Umowy, o którym mowa w § 3 ust. 2.  

5. Warunkiem realizacji płatności częściowych, o których mowa w ust. 3 niniejszego 

paragrafu, jest ukończenie każdego z etapów prac przy uwzględnieniu zasad i terminów 

określonych w ust. 4 niniejszego paragrafu oraz zgodnie z Harmonogramem ramowym 

prac. 

6. Za wykonane prace Wykonawca będzie wystawiał faktury wynikające z Harmonogramu 

płatności. Podstawą do wystawienia faktury dla danej płatności częściowej jest 

obustronnie podpisany bez zastrzeżeń protokół odbioru prac w ramach płatności 

częściowej dla każdego z wymaganych etapów, z zastrzeżeniem, że ETAP 3 wymaga 

również odbiorów jego podetapów. 

7. Należność za faktury Wykonawcy płatna będzie przelewem, na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty 

doręczenia faktury Zamawiającemu.  

8. Za datę zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
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9. Zamawiający oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku VAT i otrzymał nr NIP: 

896-000-54-08. 

10. Zamawiający zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia należnego z tytułu 

realizacji Umowy w ramach mechanizmu podzielonej płatności (ang. Split payment) 

przewidzianego w przepisach ustawy o podatku od towarów i usług.  

11. Jeśli Wykonawca jest podatnikiem podatku VAT, oświadcza, że rachunek bankowy 

wskazany w fakturze: 

a. jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej 

płatności, o którym mowa w ust. 10, jak również 

b. rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym 

od 1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym 

mowa w ustawie o podatku od towarów i usług. 

12. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunków określonych 

w ust. 11 opóźnienie w dokonanie płatności w terminie określonym w Umowie, powstałe 

wskutek braku możliwości realizacji przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia 

z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności bądź dokonania płatności 

na rachunek objęty Wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do żądania 

od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek, jak również innych form rekompensat. 

13. Zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu 

w zamówieniach publicznych lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, 

Wykonawca może złożyć ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną za pomocą platformy 

elektronicznego fakturowania. Nr konta Zamawiającego na platformie: 896 000 54 08. 

14. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia na fakturze i dokumentach 

rozliczeniowych: 

a. Adresu Zamawiającego tj.: 

Uniwersytet Wrocławski 

Pl. Uniwersytecki 1 

50-137 Wrocław 

b. Numeru ewidencyjnego Umowy nadanego przez Zamawiającego 

c. Nazwy projektu, o której mowa w §1 ust.1 

 

§5 

Procedura odbioru 

1. Procedurze odbioru, określonej w §5 podlegają etapy, z zastrzeżeniem, że ETAP 3 

wymaga również odbiorów jego podetapów, zgodnie z Harmonogramem ramowym 

prac. 

2. Potwierdzeniem odbioru przez Zamawiającego zamówienia lub jego odpowiedniego 

etapu, z zastrzeżeniem o którym mowa w ust. 1, będą obustronnie podpisane protokoły 

odbiorów bez zastrzeżeń, każdorazowo sporządzone przez Wykonawcę w wersji 

papierowej. 

3. Odbiór każdego etapu/podetapu musi zostać dokonany w terminie nie późniejszym niż 

przewidziany w Harmonogramie ramowym prac.  

4. Warunkiem odbioru etapu, z zastrzeżeniem, o którym mowa w ust. 1 , jest wykonanie 

przez Wykonawcę wymaganych prac oraz przekazanie przez Wykonawcę w wersji 

papierowej i elektronicznej Zamawiającemu pełnej, zgodnej z obustronnymi 

ustaleniami, podpisanej przez Wykonawcę dokumentacji wymaganej dla danego 

etapu/podetapu, niezbędnej do zaprojektowania i funkcjonowania wdrażanego 

rozwiązania, w ramach danego etapu /podetapów - nie później niż do 15 dni przed 

terminem odbioru etapu/podetapu określonego w Harmonogramie ramowym prac. 

5. Protokoły odbioru etapów/podetapów każdorazowo zostaną podpisane przez komisję 

odbioru, tj. Komitet Sterujący, o którym mowa w §2 w ust. 4. 

a. W przypadku, o którym mowa w § 5 ust. 6 , tj. etapu/podetapu wymagającego 
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testów akceptacyjnych podpisanie protokołu nastąpi po odbiorze testów 

akceptacyjnych i szkoleń pracowników Zamawiającego, nie później niż w dniu 

odbioru etapu 3 i 4 określonego w Harmonogramie ramowym prac, z zastrzeżeniem, 

o którym mowa w ust.1. 

b. w przypadku etapu nie wymagającego testów akceptacyjnych podpisanie protokołu 

nastąpi nie później niż do dnia odbioru prac określonego w Harmonogramie 

ramowym prac. 

6. Podpisanie protokołu odbioru etapów: 3 [oraz jego podetapów] i 4 zostanie  

poprzedzone testami akceptacyjnymi. 

7. Każdorazowo przed rozpoczęciem testów akceptacyjnych danego etapu, 

z zastrzeżeniem, że ETAP 3 wymaga również testów akceptacyjnych jego podetapów, 

Wykonawca zobowiązuje się do: 

a. Pisemnie (pod rygorem nieważności) zgłosić Zamawiającemu gotowość Systemu 

do odbioru etapu i przedstawić Zamawiającemu do jego akceptacji plan testów, 

który będzie określał m.in. cel testu, a także kryteria pozytywnego wyniku testu.  

Pisemne zgłoszenie gotowości Systemu do odbioru etapu/podetapu jak i plan testów 

muszą zostać dostarczone z co najmniej 5-dniowym  wyprzedzeniem w stosunku 

do planowanego terminu rozpoczęcia testów akceptacyjnych danego 

etapu/podetapu. 

b. przedłożyć Zamawiającemu do akceptacji scenariusze i dane testowe, które muszą 

obejmować swoim zakresem wszystkie wymagania dla zrealizowania danego 

etapu/podetapu. Scenariusze i dane testowe muszą być dostarczone w wersji 

papierowej i elektronicznej z co najmniej 5-dniowym wyprzedzeniem w stosunku 

do planowanego terminu rozpoczęcia testów akceptacyjnych. 

c. przedłożyć Zamawiającemu wymaganą, podpisaną dokumentację systemową 

i projektową  dotyczącą części Systemu wytworzonego na danym etapie/podetapie.  

Musi ona zostać przekazana w formie pisemnej i elektronicznej z co najmniej 5-

dniowym wyprzedzeniem w stosunku do planowanego terminu rozpoczęcia testów 

akceptacyjnych danego etapu/podetapu. Przekazanie Dokumentacji nastąpi 

w formie elektronicznej, w języku polskim, w formatach źródłowych (zgodnych 

m.in. z .xlsx, .docx, .rtf, .pdf). 

8. Testy akceptacyjne muszą zostać zrealizowane najpóźniej do 15 dni przed terminem 

ich odbioru, przewidzianym w Harmonogramie ramowym prac. 

9. Testy akceptacyjne prowadzone będą w środowisku testowym. Pozytywny wynik testów 

akceptacyjnych warunkuje dopuszczenie dostarczanego Systemu do wdrożenia 

w środowisku produkcyjnym. 

10. Testy akceptacyjne przeprowadza Zamawiający w swojej siedzibie w obecności 

upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy, wskazanego w załączniku nr 5 do Umowy, 

w oparciu o scenariusze i dane testowe, o których mowa w ust. 7 lit. b. 

11. W przypadku, gdy podczas testów zostaną ujawnione błędy, Strony określają 5 dni 

roboczych jako termin usunięcia ich przez Wykonawcę od momentu ich ujawnienia. Po 

tym terminie i zgłoszeniu gotowości przez Wykonawcę należy ponownie przeprowadzić 

testy akceptacyjne. Do zgłoszenia gotowości i ponownego przeprowadzenia testów 

akceptacyjnych odpowiednio stosuje się ust. 7. 

12. Każdorazowo testy akceptacyjne kończą się obustronnym podpisaniem przez osoby 

upoważnione, wskazane w załączniku nr 5 do Umowy, protokołu z przeprowadzonych 

testów, przedstawiającego zakres przeprowadzonych testów oraz informacje 

o wykrytych błędach bądź ich braku (forma pisemna pod rygorem nieważności). 

Protokół z przeprowadzonych testów akceptacyjnych każdorazowo sporządza 

Wykonawca. 

13. Warunkiem odbioru końcowego Systemu jest pozytywne przejściu wszystkich 

wymaganych testów akceptacyjnych dla etapów/podetapów oraz dla całości Systemu.  



UMOWA NR  

 

                 
Projekt „Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Wrocławskiego 2018-2022”  

współfinansowany ze środków Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Społecznego  
 

S t r o n a  8 | 27 

14. Warunkiem odbioru końcowego Systemu jest: 

a. udzielenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego kompletu licencji 

(dla wszystkich komponentów Systemu), zgodnie z § 7 ust. 8 Umowy, w tym 

udzielenie/przekazanie licencji od podmiotów trzecich na części systemu o zakresie 

nie mniejszym niż wynika z niniejszej umowy, 

b. udzielenie przez Wykonawcę niezbędnych praw do wdrożenia i funkcjonowania 

wdrożonego Systemu, w tym wszelkich praw do korzystania z Systemu w zakresie 

i na warunkach określonych umową, 

c. przekazanie kompletnej oraz podpisanej dokumentacji wymaganej w ramach 

realizacji Umowy, w wersji papierowej i elektronicznej, 

d. obustronne podpisanie końcowego protokołu odbioru Systemu bez zastrzeżeń, 

o którym mowa w § 5 ust.  18 umowy. 

e. przedłożenie przez Wykonawcę oświadczenia, że posiada on pełnię praw autorskich 

do przekazywanego Systemu w zakresie swoich prac. 

15. Odbiór końcowy Systemu musi zostać dokonany nie później niż w terminie 

przewidzianym w Harmonogramie ramowym prac, po prawidłowej i terminowej 

realizacji wszystkich prac w ramach danych etapów. 

16. Przekazanie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego kompletu licencji musi zostać 

dokonane zgodnie z Harmonogramem ramowym prac, tj. przed wdrożeniem Systemu 

zgodnie z § 7 ust. 8 Umowy.  

17. Odbiór szkoleń przeprowadzonych przez Wykonawcę dla pracowników Zamawiającego  

każdorazowo musi odbyć się na podstawie obustronnie podpisanego protokołu odbioru 

szkoleń bez zastrzeżeń, sporządzonego przez Wykonawcę w wersji papierowej. 

Warunkiem odbioru szkoleń jest prawidłowe ich przeprowadzenie oraz przekazanie  

Zamawiającemu przez Wykonawcę wymaganej dokumentacji, w terminie do 5 dni 

od ich zakończenia. 

18. Potwierdzeniem odbioru końcowego Systemu przez Zamawiającego będzie podpisany 

obustronnie Protokół odbioru końcowego Systemu bez zastrzeżeń, który będzie 

sporządzony w wersji papierowej przez Wykonawcę. Protokół odbioru końcowego 

Systemu zostanie obustronnie podpisany przez Komitet Sterujący, o którym mowa 

w §2 w ust. 4 i  w załączniku nr 5 do niniejszej umowy, składający się z przedstawicieli 

Zamawiającego i Wykonawcy (protokół odbioru końcowego w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności). 

 

§6 

Gwarancja i warunki realizacji umowy 

1. Wykonawca zobowiązuje się w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 

do udzielenia gwarancji na wszystkie utwory/produkty zrealizowane w ramach 

wykonania przedmiotu Umowy oraz świadczenia usług gwarancyjnych, o których mowa 

§ 6 przez okres 24 miesięcy począwszy od daty podpisania protokołu odbioru 

końcowego Systemu bez zastrzeżeń. 

2. Usługi gwarancyjne powinny się odbywać na warunkach określonych Umową, 

w szczególności w niniejszym paragrafie. 

3. Wykonawca w ramach świadczonych usług gwarancyjnych zobowiązany jest 

do  serwisowania dostarczonego rozwiązania i  pomocy technicznej, w tym asysty 

technicznej i wsparcia technicznego Systemu. 

4. Gwarancja na oprogramowanie podmiotów trzecich (oprogramowanie zewnętrzne) 

dostarczone przez Wykonawcę będzie świadczona zgodnie z warunkami zapewnianymi 

przez producenta tego oprogramowania w okresie gwarancji udzielonej 

przez Wykonawcę.  

5. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 w okresie gwarancji, 

Wykonawca zobowiązany jest do, w szczególności: 
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a. aktualizacji Systemu, w tym z dostosowaniem do rozwiązań wspieranych przez 

producenta oprogramowania systemowego i narzędziowego, wykorzystywanego 

przez System, 

b. optymalizacji Systemu, w tym zapytań bazodanowych, w ilości minimum 24 

roboczogodzin miesięcznie, łącznie nie więcej niż 300 roboczogodzin w pierwszych 

12 miesiącach okresu obowiązywania gwarancji oraz analogicznie 300 

roboczogodzin w kolejnych 12 miesiącach okresu obowiązywania gwarancji, z 

zastrzeżeniem, że niewykorzystane w danym miesiącu roboczogodziny przechodzą 

na kolejne miesiące. Godziny, o których mowa w zdaniu pierwszym nie mogą 

podlegać kumulacji w jednym miesiącu powyżej 60 roboczogodzin. Liczba 

roboczogodzin, potrzebnych na wykonanie danej optymalizacji, zostanie 

każdorazowo ustalona z Zamawiającym i wymaga jego akceptacji. Akceptacja 

roboczogodzin po rozpisaniu przez Wykonawcę [m.in. termin, ilość i cel], musi 

nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności, 

c. usuwania istotnych błędów systemowych oraz błędów funkcjonowania Systemu 

lub jego części, w terminie do 5 dni roboczych od ich zdiagnozowania 

przez Wykonawcę lub zgłoszenia przez Zamawiającego, 

d. nadzoru nad wdrożonym Systemem w zakresie jego zgodności z  przepisami 

powszechnie obowiązującymi oraz przygotowania i wprowadzenia stosownych 

poprawek do Systemu, w szczególności w przypadku zmiany lub wprowadzenia 

nowych przepisów powszechnie obowiązujących, w czasie trwania licencji,  

e. zapewnienia konsultacji telefonicznych lub on-line w zakresie wsparcia 

technicznego administratorów wdrożonego Systemu. Konsultacje muszą być 

świadczone w godzinach pracy Zamawiającego, 

f. usuwanie awarii, usterek, o których mowa w niniejszym paragrafie. 

6. Priorytety zgłoszeń, przekazywanych do Wykonawcy w celu usunięcia awarii, określa 

się na: 

a. Krytyczny (Critical), 

b. Wysoki (High), 

c. Normalny (Normal), 

d. Niski (Low). 

Priorytet jest wynikiem dwóch składowych Wpływu (Impact) i Pilności (Urgency). 

Pilność powinna być określona przez Zamawiającego. Pilność może ulec zmianie, jednak 

Wykonawca nie powinien zmieniać pilności bez zgody Zamawiającego. Wpływ powinien 

być określony przez pracowników wsparcia na podstawie informacji uzyskanych 

od zgłaszającego oraz wiedzy o innych incydentach. 

7. Definicje wpływu awarii 

a. Kluczowy - Incydent całkowicie uniemożliwia korzystanie z rozwiązania lub jednej 

z kluczowych funkcjonalności. W wyniku niedostępności systemu lub kluczowej 

funkcjonalności Zamawiający jest narażony na straty finansowe lub wizerunkowe. 

Nie jest możliwe zastosowanie rozwiązania zastępczego, 

b. Istotny - Incydent istotnie uniemożliwia korzystanie z rozwiązania lub kluczowej 

funkcjonalności. Nie jest znane żadne możliwe do użycia alternatywne rozwiązanie. 

Zgłoszenie dotyczy wielu użytkowników (co najmniej 10) systemu albo stanowiska 

kluczowego dla realizacji procesów biznesowych. Nierozwiązanie incydentu może 

skutkować stratami finansowymi lub wizerunkowymi dla Zamawiającego, 

c. Ograniczony - Incydent ma ograniczony wpływ na organizację. Dotyczy jednego 

lub kilku Użytkowników (mniej niż 10). Jest to standardowy wpływ nadawany 

dla większości zgłaszanych incydentów kluczowych systemów, 

d. Lokalny - Incydent ma niewielki wpływ na pracę Zamawiającego. Dotyczy jednego 

Użytkownika oraz nie dotyczy kluczowego systemu lub procesu biznesowego. 

Istnieje rozwiązanie alternatywne. 
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8. Definicje pilności realizacji zgłoszenia dotyczącego awarii 

a. Krytyczna - Zgłoszenie bardzo pilne dla Zamawiającego, bez jego realizacji nie jest 

w stanie wykonywać pracy. 

b. Wysoka - Zgłoszenia pilne lub istotne dla Zamawiającego, którego rozwiązanie 

może być odłożone w czasie. Pilność wysoka powinna być nadawana na podstawie 

wyraźnego wskazania. 

c. Normalna - Zgłoszenia standardowe lub Zgłoszenia, w których nie została wyraźnie 

zaznaczona pilność przez Zamawiającego. 

d. Niska - Zgłoszenie Zamawiającego w sytuacji niskiego ryzyka zakłócenia pracy 

lub na wyraźny wniosek związany z odległym terminem realizacji. 

9. Na podstawie zestawienia wartości Pilności i Wpływu określana jest waga Zgłoszenia 

i nadawany jest priorytet. 

Ustalanie poszczególnych stopni priorytetów przedstawia poniższa tabela: 

 

PILNOŚĆ 

Krytyczna 

(Critical)  

Wysoka 

(High)  

Normalna 

(Normal)  

Niska  

(Low)  

W
P
Ł
Y
W

 

Kluczowy  
Krytyczny 

(Critical) 

Krytyczny 

(Critical) 

Wysoki 

(High) 

Wysoki 

(High) 

Istotny  

 

Wysoki 

(High) 

Wysoki 

(High) 

Wysoki 

(High) 

Normaln

y 

(Normal) 

Ograniczony  

 

Wysoki 

(High) 

Normalny 

(Normal) 

Normalny 

(Normal) 

Niski  

(Low) 

Lokalny  

 

Normalny 

(Normal) 

Normalny 

(Normal) 

Niski  

(Low) 

Niski  

(Low) 

 

Priorytet określa maksymalny gwarantowany czas rozwiązania incydentu. Priorytet 

wskazuje na kolejność zajmowania się Zgłoszonymi incydentami. 

10. W przypadku rozbieżności w ocenie priorytetu pomiędzy Wykonawcą a pracownikiem 

Zamawiającego decyzję ostateczną co do określenia priorytetu zgłoszenia podejmuje 

przełożony pracownika Zamawiającego, a w wypadku dalszych rozbieżności osoba 

odpowiedzialna za koordynację działań ze strony Zamawiającego. 

11. Zamawiający może, na uzasadniony wniosek Wykonawcy złożony w terminie 

dokonywania naprawy, podjąć decyzję o wydłużeniu czasu naprawy. 

12. Zgłoszenia błędów przez Zamawiającego muszą odbywać się w formie mailowej lub za 

pomocą systemu zgłoszeniowego udostępnionego i utrzymywanego przez Wykonawcę 

na dane kontaktowe zgodnie z załącznikiem nr 5 do Umowy. 

13. Wykonawca zobowiązuje się dochować następujących czasów reakcji i rozwiązania 

zgłoszenia dotyczącego awarii liczone zgodnie z ust. 15 (zgodnie z ofertą Wykonawcy): 

a. … godzina robocza na czas reakcji i …. godziny robocze czas na rozwiązania 

zgłoszeń o priorytecie Krytyczny, 

b. …. godziny robocze na czas reakcji i …. godzin roboczych czas na rozwiązania 

zgłoszeń o priorytecie Wysoki, 

c. …. godzin roboczych na czas reakcji i …. dni roboczych czas na rozwiązania zgłoszeń 

o priorytecie Normalny, 

d. …. godzin roboczych na czas reakcji i …. dni roboczych czas na rozwiązania zgłoszeń 

o priorytecie Niski. 

14. Po usunięciu przez Wykonawcę awarii lub usterki, Wykonawca zobowiązany jest 

poinformować o tym niezwłocznie Zamawiającego doręczając mu potwierdzenie 

o usunięciu awarii/usterki wraz z dokumentem opisującym powód powstania awarii 
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i  usterki oraz opisem działań, które mają zapobiec powstawaniu tego rodzaju zdarzeń 

w przyszłości (RCA). Dopuszcza się następujące formy przekazania potwierdzenia 

o usunięciu awarii/usterki wraz z dokumentem opisującym powód powstania awarii 

i usterki oraz opisem działań, które mają zapobiec powstawaniu tego rodzaju zdarzeń 

w przyszłości (RCA): 

a. poczta elektroniczna na wskazany przez Zamawiającego adres poczty 

elektronicznej, 

b. dokument w wersji papierowej utworzony w trakcie wizyty serwisanta Wykonawcy. 

15. Czas reakcji oraz Czas rozwiązania zgłoszenia biegnie od chwili przekazania Wykonawcy 

przez Zamawiającego zgłoszenia, o którym mowa w ust. 12 do chwili doręczenia 

Zamawiającemu przez Wykonawcę potwierdzenia, o którym mowa w ust. 14. Termin 

obowiązywania gwarancji, o którym mowa w ust. 1 ulega zawieszeniu na Czas reakcji 

oraz Czas rozwiązania zgłoszenia i biegnie dalej od dnia następującego po dniu 

doręczenia Zamawiającemu potwierdzenia o usunięciu awarii/usterki wraz 

z dokumentem opisującym powód powstania awarii i usterki oraz opisem działań, które 

mają zapobiec powstawaniu tego rodzaju zdarzeń w przyszłości (RCA), o których mowa 

w ust. 14.  

16. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania wszelkich prac związanych z realizacją 

przedmiotu Umowy w sposób nie kolidujący w żadnej mierze z bieżącą działalnością 

Zamawiającego. W przypadku, gdy powstanie konieczność wykonania prac kolizyjnych 

(tj. takich prac, które mogą utrudniać lub zatrzymać bieżącą działalność 

Zamawiającego), Wykonawca jest zobowiązany do poinformowania o tym 

Zamawiającego z odpowiednim wyprzedzeniem (5 dni roboczych) oraz do ustalenia 

z Zamawiającym zakresu i czasu realizacji prac kolizyjnych. 

17. Strony ustalają, że ewentualne koszty dojazdu, wyżywienia i noclegów pracowników 

Wykonawcy, transportu, materiałów oraz wszelkie inne koszty związane usuwaniem 

awarii i usterek w całości obciążają Wykonawcę. 

18. Wykonawca nie może zwolnić się od obowiązków wynikających z niniejszego paragrafu 

powołując się na niewłaściwe korzystanie przez Zamawiającego z Systemu, jeśli 

Zamawiający był uprawniony do danego sposobu korzystania na podstawie niniejszej 

umowy, w szczególności poprzez wprowadzenie zmian do Systemu, o których mowa 

w § 7 ust. 1 lit b.  

19. Wykonawca oświadcza, że w ramach prowadzonych prac, będzie chronił tajemnicą 

wszystkie dane, w tym techniczne i projektowe dotyczące obiektów i systemów 

łączności i informatyki Zamawiającego. Wykonawca oświadcza, iż przyjmuje na siebie 

pełną odpowiedzialność za szkody spowodowane naruszeniem powyższych 

obowiązków. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu z winy 

Wykonawcy, w tym również za szkodę wyrządzoną przez osoby, którymi Wykonawca 

posłużył się przy wykonywaniu Umowy, chyba, że szkoda została spowodowana 

działaniem siły wyższej lub z wyłącznej winy Zamawiającego albo osoby trzeciej, 

za którą Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności. 

 

§7 

Prawa własności intelektualnej  

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust 1 niniejszej Umowy Wykonawca 

udziela Zamawiającemu - bez konieczności zawierania odrębnego porozumienia -  

pełnej (nieograniczonej terytorialnie), bezterminowej, nieodwołalnej, 

wielostanowiskowej, niewyłącznej licencji na system informatyczny stanowiący 

przedmiot Umowy wraz z wszelkimi aktualizacjami Systemu dla co najmniej 100 (stu) 

nienazwanych użytkowników konkurencyjnych wyznaczonych przez Zamawiającego, 

którzy mają możliwość jednoczesnego użytkowania Systemu w danym czasie, na 

następujących polach eksploatacji: 
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a. trwałego lub czasowego zwielokrotniania Systemu informatycznego w całości 

lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, 

b. tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian 

w programie komputerowym i modyfikacji kodu źródłowego, w tym również w celu 

rozwoju Systemu informatycznego lub integracji z innymi systemami 

informatycznymi, z zachowaniem praw osoby, która tych zmian dokonała, 

c. łączenia fragmentów oprogramowania z innymi programami komputerowymi i ich 

dostosowywania, 
d. przekształcania formatu pierwotnego oprogramowania na dowolny inny format, 

wymagany przez Zamawiającego i dostosowania do platform sprzętowo-

systemowych wybranych przez Zamawiającego, 

e. tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu, dokonywania skrótów, cięć, 

montażu, tłumaczeń, korekt, przeróbek, zmian i adaptacji w tym modyfikowania 

całości lub części oprogramowania lub dokonywania jakichkolwiek innych zmian, 

f. w zakresie rozpowszechniania: wyświetlania, odtwarzania, użyczenia lub najmu, 

nadawania, w tym za pośrednictwem satelity oraz sieci telekomunikacyjnych, 

a także w ramach serwisów opartych na dostępie warunkowym, w tym 

w Internecie lub Intranecie, zarówno w taki sposób, aby każdy mógł mieć dostęp 

do utworów w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym również 

w serwisach i za pomocą urządzeń mobilnych; 

g. aktualizowania Systemu poprzez zainstalowanie nowszych wersji Systemu 

z zachowaniem wszystkich pól eksploatacji wymienionych w Umowie i warunkach 

licencyjnych. 

2. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust 1 niniejszej Umowy Wykonawca 

jest zobowiązany, w przypadku wyodrębnienia po zawarciu Umowy, nowych pól 

eksploatacji systemu informatycznego stanowiącego przedmiot Umowy, do udzielenia 

Zamawiającemu pełnej, nieodwołalnej, wielostanowiskowej, bezterminowej, 

niewyłącznej, nieograniczonej terytorialnie i czasowo licencji na system informatyczny 

w zakresie dotyczącym nowych pól.W przypadku prawnej bezskuteczności powyższego 

zapisu Strony zobowiązują się prowadzić w dobrej wierze negocjacje dotyczące 

udzielenia licencji na system informatyczny, stanowiący przedmiot Umowy, na nowych 

polach eksploatacji, w ramach wynagrodzenia o którym mowa w § 4 ust 1 niniejszej 

Umowy, przy uwzględnieniu założenia, że celem Umowy było udzielenie licencji na 

system informatyczny na wszelkich polach eksploatacji, także tych nieznanych w chwili 

zawarcia Umowy, a wyodrębnionych po zawarciu Umowy. 

3. Czynności Zamawiającego w zakresie pól eksploatacji opisanych w ust.1 lit. a-g 

niniejszego paragrafu nie wymagają zgody Wykonawcy ani jakichkolwiek osób trzecich, 

a nadto mogą być dokonywane bez konieczności ponoszenia jakichkolwiek 

dodatkowych kosztów związanych z korzystaniem z systemów informatycznych. 

4. Wykonawca udziela Zamawiającemu zgody i przenosi na Zamawiającego wyłączne 

prawo do udzielania zgód na wykonywanie utworów i praw zależnych do utworów 

zależnych (o których mowa w art. 46 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim 

i prawach pokrewnych) będących opracowaniami, modyfikacjami i kompilacjami 

Systemu informatycznego oraz wyraża zgodę na wyrażanie przez Zamawiającego 

dalszej zgody na wykonywanie zależnych praw autorskich do opracowań w tym 

zakresie. 

5. Licencja upoważnia Zamawiającego, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 

ust. 1, do udzielenia sublicencji na rzecz podmiotów współpracujących z Zamawiającym 

w zakresie pozwalającym na realizację takiej współpracy, również na rzecz podmiotów 

dokonujących na zlecenie Zamawiającego prac rozwojowych lub jakichkolwiek 

modyfikacji Systemu. 

6. Wykonawca ma obowiązek w terminie do 14 dni od wykonania usługi aktualizacji 
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Systemu do zaktualizowania udzielonej licencji, o której mowa w ust. 1 

oraz przekazanych kodów źródłowych i przekazania ich Zamawiającemu. 

7. Wykonawca udzieli/przekaże Zamawiającemu licencje uprawniające Zamawiającego do 

korzystania z oprogramowania podmiotów trzecich, na warunkach określonych 

w Umowie, w tym w szczególności w zakresie dotyczącym pól eksploatacji, o których 

mowa w ust. 14. 

8. Licencje, o których mowa w ust. 1 i 7 niniejszego paragrafu, Wykonawca odpowiednio 

przekazuje i udziela Zamawiającemu zgodnie z Harmonogramem ramowym prac, tj. na 

ETAPIE 2. 

9. Potwierdzeniem odbioru licencji przez Zamawiającego będą obustronnie podpisane 

protokoły odbioru licencji bez zastrzeżeń, każdorazowo sporządzone przez Wykonawcę 

w wersji papierowej. 

10. Licencje, o których mowa w ust. 1 i 7 niniejszego paragrafu, przechodzą 

na Zamawiającego z chwilą podpisania protokołu odbioru licencji, o którym mowa 

w ust. 9. 

11. Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których zostało 

utrwalone oprogramowanie (lub jego poszczególne elementy), z chwilą wydania tych 

nośników Zamawiającemu. 

12. Licencje podmiotów trzecich, o których mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, nie mogą 

być ograniczone terytorialnie i terminowo. 

13. Wykonawca zobowiązuje się nie korzystać z uprawnienia do wypowiedzenia licencji, 

o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, z zastrzeżeniem zdania drugiego. 

Wypowiedzenie licencji, o której mowa w ust. 1 przez Wykonawcę może nastąpić 

wyłącznie w przypadku przekroczenia przez Zamawiającego warunków udzielonej 

licencji oraz niezaniechania naruszenia mimo wezwania na piśmie i wyznaczenia mu 

w tym celu odpowiedniego terminu, nie krótszego niż 30 dni. 

14. Licencje podmiotów trzecich, o których mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, muszą 

uprawniać Zamawiającego co najmniej do: 

a. korzystania w zakresie wszystkich funkcjonalności Systemu, 

b. wprowadzania i zapisywania w pamięci komputerów, odtwarzania, utrwalania, 

przekazywania, przechowywania, wyświetlania, stosowania, 

c. instalowania i odinstalowania a także modyfikacji sposobu działania 

oprogramowania firm trzecich, to jest parametryzacji i konfiguracji. 

15. W przypadku dochodzenia na drodze sądowej przez osoby trzecie roszczeń 

wynikających z naruszenia ich praw autorskich przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca 

będzie zobowiązany do przystąpienia w procesie po stronie Zamawiającego i podjęcia 

wszelkich czynności w celu zwolnienia Zamawiającego z udziału w postępowaniu. 

16. Licencja opisana w ust. 1 i 7 niniejszego paragrafu obejmuje również wszelkie 

aktualizacje systemu informatycznego stanowiącego przedmiot Umowy, które 

następowały po zawarciu Umowy, a także upoważnia Zamawiającego do dokonywania 

w szczególności zmian, modyfikacji i aktualizacji Systemu informatycznego. Jeżeli w 

wyniku działania Zamawiającego doszło do powstania nowych utworów lub części 

utworów, w tym zmodyfikowania kodu źródłowego, Zamawiającemu przysługują 

wszelkie prawa autorskie do tych nowych utworów lub ich części.  

17. Najpóźniej do dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego Systemu bez zastrzeżeń, 

tj. na ETAPIE 6, Wykonawca przekaże Zamawiającemu kody źródłowe do wszystkich 

produktów/utworów  wytworzonych lub modyfikowanych  w wyniku realizacji Umowy, 

w ramach wdrożonego Systemu. 

18. Kody Źródłowe wraz z kompletem narzędzi programistycznych, bibliotekami i innymi 

elementami niezbędnymi do doprowadzenia Kodu Źródłowego do formy wykonywalnej, 

zostaną przekazane w formie umożliwiającej dokonywanie przez Zamawiającego zmian 

i modyfikacji dotyczących procesów i skryptów (w zakresie  Systemu) w ramach 



UMOWA NR  

 

                 
Projekt „Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Wrocławskiego 2018-2022”  

współfinansowany ze środków Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Społecznego  
 

S t r o n a  14 | 27 

udzielonych licencji, o których mowa powyżej.  

19. Wykonawca ma obowiązek opracować i przekazać Zamawiającemu procedurę 

przekazania kodów źródłowych i uzyskać jej akceptację (w formie pisemnej) przez 

Zamawiającego, w ramach ETAPU 0. 

20. Kod źródłowy dostarczonego Systemu a także jego zmiany muszą być jawne 

dla Zamawiającego przez cały okres wykonywania Umowy oraz w czasie udzielania 

licencji, w tym powinien być dostarczony na każde żądanie Zamawiającego w takiej 

postaci, aby Zamawiający był w stanie prześledzić jego działanie pod kątem 

bezpieczeństwa. 

21. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku zagrożenia zaprzestania prowadzenia 

działalności gospodarczej przez Wykonawcę tj. złożenia wniosku o ogłoszenie upadłości, 

otwarcia postępowania restrukturyzacyjnego lub otwarcia likwidacji Wykonawcy, 

a także po zakończeniu umowy, Zamawiający uprawniony będzie, w ramach 

wynagrodzenia określonego w niniejszej Umowie  do korzystania z Kodów Źródłowych, 

w celu dokonywania w szczególności zwielokrotniania, tłumaczenia, kompilacji 

lub innych zmian i modyfikacji Systemu oraz pozostałych działań wskazanych w ramach 

pól eksploatacji w ust. 1. 

22. Wykonawca przekaże protokolarnie Zamawiającemu Kody Źródłowe 

do produktów/utworów wytworzonych i zmodyfikowanych w ramach wdrażania 

Systemu, zgodnie z § 7 ust. 17. Kody Źródłowe do produktów/utworów wytworzonych 

i modyfikowanych przez Wykonawcę stanowić będą jego własność i nie będą stanowić 

przedmiotu sprzedaży lub dalszej ich dystrybucji przez Zamawiającego. Zamawiający 

będzie jednak uprawniony do wykorzystywania Kodów Źródłowych jedynie na własny 

użytek i nie będzie ich odsprzedawał, wydzierżawiał, wynajmował, oddawał do 

użytkowania lub w jakikolwiek inny sposób przekazywał do dalszej dystrybucji.  

23. Licencja udzielona Zamawiającemu na zasadach określonych powyżej, obejmuje 

również prawo do zezwalania na wykonywanie przez Zamawiającego praw zależnych 

w odniesieniu do Kodów Źródłowych na polach eksploatacji wskazanych w ust. 1.  

24. Przechowywanie Kodów Źródłowych odbywać się będzie w siedzibie Zamawiającego, 

kody zdeponowane zostaną w kasie pancernej wraz z hasłem dostępowym 

do rozkodowania wersji źródłowej. Kody Źródłowe powinny być zdeponowane w wersji 

elektronicznej na nośnikach o gwarantowanej trwałości. W przypadku, 

gdy zdeponowano Kody Źródłowe na nośnikach, które następnie zostały wycofane 

z powszechnego obrotu, Wykonawca zobowiązany jest zmienić formę przechowywania 

Kodów Źródłowych, tak aby Zamawiający zawsze miał możliwość ich odczytu 

za pomocą powszechnie używanych narzędzi.  

25. Podczas odbioru kodów źródłowych Zamawiający wymaga od Wykonawcy 

przestrzegania poniżej przedstawionej dokumentacji dotyczącej odbioru kodów 

źródłowych, w szczególności: 

a. Przekazania opisu struktury katalogów kodów źródłowych, 

b. Przekazania opisu standardu nazewnictwa plików źródłowych i wynikowych, 

c. Przekazania instrukcji: generowania kodu wynikowego, 

d. Przekazania instrukcji  tworzenia  wersji instalacyjnej  z wersji skompilowanej, 

e. Przekazania  instrukcji  konfiguracji środowiska do wygenerowania  kodów w wersji 

skompilowanej, 

f. Przekazania specyfikacji środowiska sprzętowo-systemowego wymaganego 

do przeprowadzenia  procedury generacji kodu wynikowego, 

g. Przekazania narzędzia do przygotowywania wersji instalacyjnych wytworzonego 

oprogramowania (wersji pełnej, aktualizacji, łat) wraz z dokumentacją 

użytkowania i licencjami, o ile są wymagane, 

h. Przekazania narzędzia do instalacji wytworzonego oprogramowania wraz 

z dokumentacją instalacji i licencjami, o ile są wymagane, 
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i. Przekazania oświadczenia Wykonawcy, że dostarczone przez niego kody źródłowe 

oprogramowania są kompletne tj. wszystkie, które zostały wykorzystane przy 

utworzeniu Systemu i ewentualnych zmianach w Systemie oraz, że są to kody 

źródłowe, których użył do skompilowania, czyli do utworzenia oprogramowania 

wykonalnego. 

26. W przypadku niezrealizowania przedmiotu umowy w części lub całości 

przez Wykonawcę lub odstąpienia od Umowy przez którakolwiek ze Stron, Zamawiający 

zachowuje swoje prawa dotyczące przekazanego know-how i autorskich praw 

majątkowych do utworów, przekazanych  Wykonawcy. Prawa te zostaną szczegółowo 

sprecyzowane podczas inwentaryzacji, wskazanej w § 10 ust. 7. Zamawiający 

zastrzega, że Wykonawca nie posiada prawa do ich wykorzystywania przy projektach 

realizowanych na rzecz podmiotów trzecich bez zgody Zamawiającego wyrażonej w 

formie pisemnej pod rygorem nieważności. W szczególności Wykonawca jest 

zobowiązany do nieujawniania, niewykorzystywania, nierozporządzania know-how i 

autorskich praw majątkowych do utworów, przekazanych Wykonawcy na potrzeby 

realizacji niniejszej umowy, podmiotom trzecim po okresie obowiązywania Umowy, 

w tym po odstąpieniu od Umowy przez którąkolwiek ze stron.  

 

§8 

Podwykonawstwo 

1. Strony ustalają, ze zgodnie z treścią złożonej oferty, części Umowy 

obejmujące:……………………………….[1] Wykonawca będzie realizował za pomocą 

Podwykonawcy…………………………(nazwa i siedziba Podwykonawcy). 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania lub zaniechania 

podwykonawców, których zaangażował do części wykonywanych usług, tak, jak 

za własne działania i zaniechania. 

3. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 

Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 uPzp, w celu 

wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany 

wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca 

samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby 

wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

4. Zlecenie wykonania części zamówienia Podwykonawcom nie zmienia zobowiązań 

Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części zamówienia. 

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechanie działań, uchybienia 

i zaniedbania Podwykonawców i ich pracowników (działania zawinione i niezawinione) 

w takim stopniu, jakby to były działania, względnie uchybienia jego własne. 

6. Umowa o Podwykonawstwo musi być w formie pisemnej o charakterze odpłatnym,  

a także musi określać jaka część przedmiotu umowy o zamówienie publiczne zostanie 

wykonana przez Podwykonawcę. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać 

postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar 

umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób 

dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki wykonawcy, ukształtowane 

postanowieniami umowy zawartej między zamawiającym a wykonawcą. 

 
[1] Skreślić jeżeli nie dotyczy 

 

§9 

Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

10% wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1 niniejszej 

https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=pl-pl&rs=pl-pl&wopisrc=https%3A%2F%2Funiwroc.sharepoint.com%2Fsites%2Fzesp_bezpieczestwo_chemiczne%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F8f79500887c345cd97becc8f86ef760b&wdenableroaming=1&wdfr=1&mscc=1&hid=162b4fd7-f403-6a19-0890-e8b2fd5f3359-724&uiembed=1&uih=teams&uihit=files&hhdr=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%2C%22surl%22%3A%22%22%2C%22curl%22%3A%22%22%2C%22vurl%22%3A%22%22%2C%22eurl%22%3A%22https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2Ffiles%2Fapps%2Fcom.microsoft.teams.files%2Ffiles%2F2162804668%2Fopen%3Fagent%3Dpostmessage%26objectUrl%3Dhttps%253A%252F%252Funiwroc.sharepoint.com%252Fsites%252Fzesp_bezpieczestwo_chemiczne%252FShared%2520Documents%252FGeneral%252FNOWY_PRZETARG%252Fnowa%2520umowa%2520i%2520OPZ_w%2520trakcie%2520opracowania%252Fwz%25C3%25B3r%2520umowy_02.11.2021-1.BRP%2520(1).docx%26fileId%3D8f795008-87c3-45cd-97be-cc8f86ef760b%26fileType%3Ddocx%26ctx%3Drecent%26scenarioId%3D724%26locale%3Dpl-pl%26theme%3Ddefault%26version%3D21102107100%26setting%3Dring.id%3Ageneral%26setting%3DcreatedTime%3A1642017212224%22%7D&wdorigin=TEAMS-ELECTRON.recent.recent&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=a38b2178-a014-4496-82a9-d79e16f77b1e&usid=a38b2178-a014-4496-82a9-d79e16f77b1e&sftc=1&sams=1&accloop=1&sdr=6&scnd=1&sat=1&hbcv=1&htv=1&hodflp=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn1
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=pl-pl&rs=pl-pl&wopisrc=https%3A%2F%2Funiwroc.sharepoint.com%2Fsites%2Fzesp_bezpieczestwo_chemiczne%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F8f79500887c345cd97becc8f86ef760b&wdenableroaming=1&wdfr=1&mscc=1&hid=162b4fd7-f403-6a19-0890-e8b2fd5f3359-724&uiembed=1&uih=teams&uihit=files&hhdr=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%2C%22surl%22%3A%22%22%2C%22curl%22%3A%22%22%2C%22vurl%22%3A%22%22%2C%22eurl%22%3A%22https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2Ffiles%2Fapps%2Fcom.microsoft.teams.files%2Ffiles%2F2162804668%2Fopen%3Fagent%3Dpostmessage%26objectUrl%3Dhttps%253A%252F%252Funiwroc.sharepoint.com%252Fsites%252Fzesp_bezpieczestwo_chemiczne%252FShared%2520Documents%252FGeneral%252FNOWY_PRZETARG%252Fnowa%2520umowa%2520i%2520OPZ_w%2520trakcie%2520opracowania%252Fwz%25C3%25B3r%2520umowy_02.11.2021-1.BRP%2520(1).docx%26fileId%3D8f795008-87c3-45cd-97be-cc8f86ef760b%26fileType%3Ddocx%26ctx%3Drecent%26scenarioId%3D724%26locale%3Dpl-pl%26theme%3Ddefault%26version%3D21102107100%26setting%3Dring.id%3Ageneral%26setting%3DcreatedTime%3A1642017212224%22%7D&wdorigin=TEAMS-ELECTRON.recent.recent&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=a38b2178-a014-4496-82a9-d79e16f77b1e&usid=a38b2178-a014-4496-82a9-d79e16f77b1e&sftc=1&sams=1&accloop=1&sdr=6&scnd=1&sat=1&hbcv=1&htv=1&hodflp=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref1
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umowy, w przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z powodu 

okoliczności leżących po stronie Wykonawcy. 

2. Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% 

wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust.1 niniejszej umowy, 

w przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z powodu okoliczności leżących 

po stronie Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % 

wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy, 

w przypadku nienależytego wykonania Umowy w postaci istotnych błędów 

systemowych i błędów w funkcjonowaniu Systemu, uniemożliwiających prawidłowe 

użytkowanie Systemu przez Zamawiającego, których Wykonawca nie usunął lub nie 

wprowadził stosownych poprawek, w wymaganym terminie pomimo pisemnego 

wezwania przez Zamawiającego.  

4. W przypadku niedotrzymania terminu określonego w § 3 ust. 2 niniejszej umowy, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5 % wartości 

wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy za każdy 

dzień zwłoki. 

5. Niedotrzymanie terminu odbioru etapu/podetapu przez Wykonawcę będzie uznane 

za nienależyte wykonanie etapu określonego w załączniku nr 3 do niniejszej umowy 

i będzie skutkowało naliczeniem kary umownej w wysokości 0,1 % wartości 

wynagrodzenia umownego brutto za dany etap/podetap za każdy dzień zwłoki 

w realizacji etapu/podetapu. 

6. Niedotrzymanie przez Wykonawcę terminów określonych w załączniku nr 3 do Umowy, 

z wyłączeniem terminu odbioru końcowego Systemu oraz terminów odbiorów 

etapów/podetapów, będzie uznane za nienależyte wykonanie Umowy i będzie 

skutkowało naliczeniem kary umownej w wysokości 1000,00 zł za każdy dzień zwłoki 

w realizacji Harmonogramu ramowego prac. 

7. Zamawiający naliczy kary umowne w przypadku niedotrzymania terminu naprawy 

awarii określonej w § 6 ust. 13 niniejszej umowy dla następujących priorytetów 

zgłoszeń: 

a. Krytyczny (Critical) w wysokości 200,00 zł za każdą rozpoczętą roboczą godzinę 

zwłoki, 

b. Wysoki (High) w wysokości 150,00 zł za każdą rozpoczętą roboczą godzinę zwłoki, 

c. Normalny (Normal) w wysokości 100,00 zł za każdą rozpoczętą roboczą godzinę 

zwłoki, 

d. Niski (Low) w wysokości 50,00 zł za każdą rozpoczętą roboczą godzinę zwłoki. 

8. Zamawiający naliczy kary umowne w przypadku braku usunięcia stwierdzonych błędów 

na etapie testów akceptacyjnych w terminie określonym w § 5 ust. 11 niniejszej umowy 

w wysokości 200,00 zł za każdy dzień zwłoki w usunięciu błędu. 

9. W przypadku niezapewnienia ilości osób oddelegowanych przez Wykonawcę 

do realizacji zamówienia bądź zmiany tych osób na inne nieposiadające co najmniej 

takich samych lub wyższych kompetencji i doświadczenia, wskazanych w Ofercie 

Wykonawcy, Zamawiający naliczy, a Wykonawca zobowiązuje się zapłacić karę 

umowną w wysokości 5000,00 zł za każdy taki przypadek. 

10. Niezapewnienie przez Wykonawcę udziału specjalisty dziedzinowego, wskazanego 

w Ofercie Wykonawcy, w spotkaniach roboczych, o których mowa w § 2 ust. 6 

niniejszej umowy, będzie uznane za nienależyte wykonanie Umowy i będzie skutkowało 

naliczeniem kary umownej w wysokości 1000,00 zł za każdy taki przypadek. 

11. Niedotrzymanie terminu testów akceptacyjnych, o których mowa w § 5 ust. 8 przez 

Wykonawcę będzie uznane za nienależyte wykonanie Umowy i będzie skutkowało 

naliczeniem kary umownej w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia umownego 

brutto za dany etap za każdy dzień zwłoki.  
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12. Z tytułu każdorazowego naruszenia klauzuli poufności, w zakresie, o którym mowa 

w § 15 niniejszej umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne 

w wysokości 10% wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1 

niniejszej umowy. 

13. Z tytułu każdorazowego naruszenia zasad ochrony danych osobowych, w tym o którym 

mowa w § 14 niniejszej umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w 

wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1 niniejszej 

umowy. 

14. Niedotrzymanie terminu usług zapewnienia aktualności oprogramowania powyżej 14 

dni, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 400 zł za każdy 

dzień zwłoki. 

15. W przypadku wypowiedzenia licencji udzielonej przez Wykonawcę Zamawiającemu w 

ramach Umowy z innych przyczyn niż naruszenie przez Zamawiającego warunków tej 

licencji określonych Umową, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 30 % wartości umowy brutto określonej w § 4 ust. 1. 

16. Z tytułu każdorazowego naruszenia przez Wykonawcę z tytułu braku zapłaty 

lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany 

wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 12, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 

0,1 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy 

za każdy dzień braku lub nieterminowej zapłaty. 

17. Z tytułu braku przedłużenia zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

potwierdzającego wydłużenie obowiązywania zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy, w terminie o którym mowa w § 13 ust. 7 Umowy - w wysokości 1% wartości 

umownego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy za każdy 

dzień braku zabezpieczenia. 

18. Zapłata kar umownych nie wyklucza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych w kwocie przekraczającej 

wysokość zastrzeżonych w umowie kar umownych do wysokości rzeczywiście 

poniesionej szkody. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku 

niezwłocznego i prawidłowego wykonania Umowy, chyba że nastąpiło odstąpienie od 

Umowy. 

19. Strony uzgadniają, że zapłata kary umownej nastąpi na podstawie wystawionej przez 

Zamawiającego noty księgowej, którą Wykonawca jest zobowiązany zapłacić 

w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania na konto wskazane w nocie księgowej. 

W przypadku niezapłacenia ww. noty księgowej w terminie, Zamawiający zastrzega 

sobie prawo do potrącania naliczonych kar umownych z należności Wykonawcy 

za zrealizowanie Przedmiotu Umowy z uwzględnieniem przepisów Kodeksu cywilnego 

lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

20. Wymienione w niniejszym paragrafie kary umowne podlegają sumowaniu. 

21. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony wynosi 

30% wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 1. 

22. W przypadku, gdy suma kar umownych przekroczy 30% wartości Umowy brutto 

określonej w § 4 ust. 1 Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy. 

 

§10  

Odstąpienie od umowy  

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy w przypadkach przewidzianych w art. 456 

ust.1 uPzp, Kodeksu cywilnego oraz w przypadkach wymienionych poniżej.  

2. Odstąpienie od Umowy musi nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności 

takiego odstąpienia i powinno zawierać uzasadnienie. 

3. Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, w przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień 
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Umowy, w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o przyczynach odstąpienia, 

w szczególności: 

a. zwłoki Wykonawcy o 30 dni w realizacji prac w stosunku do harmonogramu prac 

wykonania poszczególnych etapów/podetapów; 

b. gdy w ciągu 5 dni od wezwania złożonego na piśmie Wykonawca nie rozpoczął 

realizacji przedmiotu Umowy bez uzasadnionych przyczyn albo nie kontynuuje jej 

w ciągu 5 dni, pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie, 

c. w razie niewypłacalności Wykonawcy w rozumieniu ustawy Prawo upadłościowe (tj. 

Dz.U. z 2020 r. poz. 1228 ze zm.), niewypłacalności, lub zagrożenia 

niewypłacalnością Wykonawcy w rozumieniu ustawy Prawo restrukturyzacyjne (tj. 

Dz.U. z 2021 r. poz. 1588); likwidacji Wykonawcy bądź zajęcia majątku Wykonawcy 

d. gdy suma kar umownych przekroczy 30% wartości Umowy brutto określonej w § 4 

ust 1. 

e. jeżeli z uwagi na zmniejszenie liczby osób zaangażowanych do wykonania Umowy, 

wskazanych w ofercie Wykonawcy, terminowa realizacja wykonania niniejszej 

Umowy zostanie zagrożona; 

f. wadliwego lub sprzecznego z Umową wykonywania przez Wykonawcę Umowy, 

mimo upływu terminu wyznaczonego przez Zamawiającego w wezwaniu 

do zaprzestania naruszeń lub zmiany postępowania Wykonawcy; 

4. W przypadkach określonych w ustępie poprzedzającym, Zamawiający może według 

własnego wyboru odstąpić od Umowy w całości lub w części, w tym w zakresie części 

Systemu nieodebranych do dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu. 

5. Wykonawca może odstąpić od Umowy w przypadku, gdy Zamawiający zalega 

z płatnościami przekraczającymi termin płatności o dwa miesiące.  

6. Wykonawca nie może zwolnić się od odpowiedzialności względem Zamawiającego  

z powodu, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy przez Wykonawcę było 

następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec dostawcy 

przez jego kooperantów. 

7. W przypadku skutecznego odstąpienia od części Umowy, Strony zobowiązują się, 

w terminie 21 dni od daty odstąpienia, do sporządzenia szczegółowej pisemnej 

inwentaryzacji dotychczas zrealizowanych prac (etapów/podetapów), w tym 

przekazanego know-how i autorskich praw majątkowych, według stanu na dzień 

skuteczności odstąpienia od Umowy. W przypadku odstąpienia od Umowy, Wykonawcy 

nie przysługują względem Zamawiającego żadne roszczenia poza roszczeniem 

o zapłatę wynagrodzenia wyłącznie za etapy/podetapy prawidłowo wykonane 

potwierdzone protokołami odbioru bez zastrzeżeń.   

8. Odstąpienie staje się skuteczne z chwilą doręczenia drugiej Stronie oświadczenia 

o odstąpieniu od Umowy w sposób określony w postanowieniach Umowy. 

9. Odstąpienie od Umowy następuje:  

a. za pośrednictwem listu poleconego za potwierdzeniem odbioru lub  

b. w formie pisma złożonego w siedzibie drugiej Strony za pokwitowaniem, z chwilą 

otrzymania przez drugą Stronę oświadczenia o odstąpieniu lub  

c. jako oświadczenie złożone przez drugą Stronę w postaci elektronicznej opatrzone 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, przekazane za pośrednictwem poczty 

elektronicznej. Za termin złożenia oświadczenia w postaci elektronicznej uznaje się 

datę i godzinę wpływu oświadczenia na pocztę elektroniczną drugiej Strony. 

10. Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego, niezależnie od podstawy odstąpienia nie 

powoduje utraty mocy Umowy w zakresie postanowień dotyczących odpowiedzialności 

Wykonawcy i postanowień dotyczących przewidzianych umową kar umownych, które 

zostały naliczone do dnia odstąpienia od Umowy bądź, które zostały zastrzeżone 

na wypadek odstąpienia od Umowy.  
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11. Za wyjątkiem sytuacji przewidzianej w art. 456 ust. 1 pkt 1 uPzp, w przypadku 

odstąpienia od Umowy Zamawiającemu przysługuje, oprócz prawa do naliczenia kary 

umownej zgodnie z § 9 ust. 1 Umowy, prawo do żądania od Wykonawcy zwrotu 

wszystkich kosztów poniesionych przez Zamawiającego w związku z przygotowaniem 

Umowy oraz prawo do żądania wyrównania wszystkich szkód poniesionych przez 

Zamawiającego w związku z niewykonaniem Umowy, w tym także wyrównania 

korzyści utraconych przez Zamawiającego. 

12. W przypadku odstąpienia od Umowy w części, Zamawiającemu przysługują 

uprawnienia z tytułu licencji, przekazanych kodów źródłowych oraz gwarancji jakości i 

rękojmi w zakresie przedmiotu Umowy nieobjętej przedmiotem odstąpienia. 

 

§11 

Zmiany w umowie 

1. Zmiany niniejszej umowy mogą być dokonywane w granicach określonych w art. 455 

uPzp w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzania zmian do umowy w sprawie 

zamówienia publicznego, w następujących przypadkach: 

a. w sytuacji, gdy zaistnieje konieczność wydłużenia terminu realizacji Umowy, 

a także terminów realizacji poszczególnych etapów/podetapów określonych 

w szczegółowym Harmonogramie ramowym prac w sytuacji wystąpienia zdarzenia 

o charakterze siły wyższej, o której mowa w ust. 10 lub w sytuacji przesunięcia 

terminu z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego; 

b. w sytuacji, gdy zaistnieje potrzeba zmiany o której mowa w § 4 ust.3 lit. f oraz 

zmiany kolejności realizacji poszczególnych etapów/podetapów określonych 

w szczegółowym Harmonogramie ramowym prac w sytuacji, mającej na celu 

optymalizację procesu wdrożenia Systemu. Zmiana nie może spowodować zmiany 

wartości Umowy oraz zmiany terminu jej realizacji, wynikających z oferty, 

na podstawie której dokonany został wybór Wykonawcy; 

c. zmian wynikających ze zmian właściwych przepisów prawa, w tym aktów prawa 

obowiązujących u Zamawiającego o charakterze wewnętrznym, a tym samym 

koniecznością dostosowania treści Umowy do aktualnego stanu prawnego;  

d. zmian związanych z wystąpieniem zdarzeń o charakterze siły wyższej, o której 

mowa w ust. 10 jako zdarzeń zewnętrznie niemożliwych do przewidzenia 

i niemożliwych do zapobieżenia;  

e. aktualizacji rozwiązań ze względu na postęp technologiczny oraz zmiany 

funkcjonalności oprogramowania, które okażą się niezbędne do wprowadzenia 

w przedmiocie Umowy (np. wycofanie z obrotu urządzeń/ oprogramowania/ 

materiałów) oraz jeśli zmiany są korzystne dla Zamawiającego), zmiana nie może 

spowodować zmiany wartości Umowy oraz zmiany terminu jej realizacji, 

wynikających z oferty, na podstawie której dokonany został wybór Wykonawcy. 

f. zmiany osób wskazanych w ofercie Wykonawcy do realizacji usługi pod warunkiem, 

że będą posiadały one co najmniej takie samo doświadczenie kwalifikacje 

zawodowe i wykształcenie jak osoby wskazane w Ofercie 

g. zmiany Podwykonawcy wskazanego w § 8  lub zmiany części podwykonawstwa 

w porównaniu do wskazanego w ofercie Wykonawcy lub wprowadzenie 

Podwykonawcy, w sytuacji gdy Wykonawca wskazał w ofercie, że wykona 

zamówienie samodzielnie – w tych sytuacjach Wykonawca zobowiązany jest 

wskazać przyczynę, firmę Podwykonawcy i część podwykonawstwa, 

h. zmiany wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1, w sytuacji zmiany 

obowiązującej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 

przy czym Strony Umowy postanawiają, że wynagrodzenie netto określone w § 4 

ust. 1 pozostanie bez zmian. Kwota wynagrodzenia brutto zostanie obliczona 
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z uwzględnieniem zmienionej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku 

akcyzowego. Zamawiający wprowadzi nową stawkę z dniem obowiązywania, przy 

czym, jeżeli zmiana nastąpiła po dacie wystawienia faktury, Zamawiający 

wprowadzi nową stawkę w kolejnym okresie rozliczeniowym. 

i. zmiany umowy wskutek okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 

na należyte wykonanie tej umowy w zakresie określonym w art. 15r ustawy z dnia 

2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych 

oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2095 

ze zm.). W przypadku zmiany, o której mowa powyżej, procedowanie odbywa się 

zgodnie z treścią art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych 

rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem 

COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych 

(t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2095 ze zm.). 

3. Zastrzega się, że żadna ze zmian z ust. 1 nie będzie skutkowała wzrostem ceny 

wynikającej z oferty, tj. wynagrodzenia netto. 

4. Każda ze Stron Umowy może żądać zmiany, o której mowa w ust. 2 lit. a-h powyżej 

poprzez złożenie pisemnego wniosku uzasadniającego okoliczności związane 

z wystąpieniem zmiany mającej wpływ na należyte wykonanie Umowy. 

5. Każda ze Stron Umowy, może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń 

lub dokumentów potwierdzających wpływ okoliczności związanych ze zmianą, o której 

mowa w ust. 2 lit. a-i powyżej na należyte wykonanie Umowy. 

6. Strona Umowy na podstawie otrzymanego wniosku, o którym mowa w ust. 4 powyżej 

w terminie do 10 dni od dnia jego otrzymania, przekazuje drugiej Stronie swoje 

stanowisko. Jeżeli Strona Umowy otrzymała kolejne oświadczenia lub dokumenty, 

termin liczony jest od dnia ich otrzymania. 

7. Zamawiający może nie wyrazić zgody na proponowaną zmianę Wykonawcy. Możliwość 

wprowadzenia zmian nie stanowi jednocześnie zobowiązania Zamawiającego 

do wyrażenia takiej zgody.  

8. Zmiany wymienione w ust. 1 powyżej za wyjątkiem zmiany, o której mowa w ust. 2 

lit. h, mogą zostać dokonane tylko w formie pisemnego aneksu. 

9. Aktualizacja danych Wykonawcy poprzez zmianę nazwy firmy, zmianę adresu siedziby 

firmy nie stanowi zmiany Umowy wymagającej aneksu. 

10. Przez siłę wyższą Zamawiający rozumie zdarzenie będące poza kontrolą Strony, 

występujące po podpisaniu Umowy, nieprzewidywalne, nadzwyczajne, 

uniemożliwiające lub utrudniające wykonanie przez jedną ze Stron jej zobowiązań. Pod 

pojęciem siły wyższej Strony rozumieją takie nadzwyczajne okoliczności, jak 

m.in. klęski żywiołowe, stan wyjątkowy, stan epidemii wraz z późniejszymi skutkami 

epidemii, stan wojenny, nowe akty prawne lub decyzje administracyjne mające wpływ 

na realizację przedmiotu Umowy. 

11. W razie zaistnienia Siły Wyższej, Strona dotknięta działaniem Siły Wyższej 

zobowiązana jest do bezzwłocznego powiadomienia w formie pisemnej drugiej Strony 

o zaistnieniu i przyczynach Siły Wyższej. Jeżeli realizacja zobowiązań Wykonawcy lub 

Zamawiającego wynikających z Umowy zostanie opóźniona z powodu zaistnienia Siły 

Wyższej, terminy realizacji ustalone w Umowie mogą zostać przedłużone 

o uzasadniony okres, za pisemną zgodą Stron. Żadna ze Stron nie będzie 

odpowiedzialna za niewykonanie lub opóźnienie wykonania swoich zobowiązań 

w ramach Umowy z powodu zaistnienia Siły Wyższej. Niewykonanie zobowiązań przez 

Stronę dotkniętą działaniem Siły Wyższej zwalnia drugą Stronę z jej wzajemnych 

zobowiązań. 

12. Stwierdzenie nieważności lub bezskuteczności któregokolwiek z postanowień niniejszej 

umowy nie będzie naruszać ważności i skuteczności pozostałych postanowień. 
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Nieważne, bezskuteczne lub brakujące postanowienie zastępuje się lub uzupełnia 

odpowiednim nowym postanowieniem, którego cel gospodarczy będzie równoważny 

lub zbliżony do celu postanowienia nieważnego, bezskutecznego lub brakującego. 

W razie konieczności zawarcia stosownego aneksu strony w dobrej wierze ustalą jego 

treść przy założeniu, że wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy nie ulegnie 

zmianie.  

 

 

§12 

Zmiana wynagrodzenia 

1. Strony przewidują możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w następujących 

okolicznościach: 

a. w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę 

albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy 

z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,  

b. w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym 

lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia 

społeczne lub zdrowotne 

c. w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych 

planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. 

o pracowniczych planach kapitałowych 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 

Wykonawcę. 

2. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 lit a Wykonawca składa 

Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę wysokości wynagrodzenia.  Wniosek 

powinien dotyczyć tylko osób bezpośrednio realizujących Umowę. Wniosek powinien 

zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie 

kwoty wynagrodzenia Wykonawcy przed i po jego zmianie, w szczególności 

Wykonawca będzie zobowiązany wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą 

podwyższenia wynagrodzenia, a wpływem zmiany minimalnego wynagrodzenia 

za pracę albo minimalnej stawki godzinowej na kalkulację ceny ofertowej poprzez 

m.in. pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) 

pracowników świadczących usługi wraz z określeniem, w jakim wykonują oni prace 

bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia 

odpowiadającej temu zakresowi. Wniosek powinien obejmować jedynie te dodatkowe 

koszty realizacji zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku 

z podwyższeniem wysokości płacy minimalnej. Nie będą akceptowane koszty 

wynikające z podwyższenia wynagrodzeń pracownikom Wykonawcy, które nie 

są konieczne w celu ich dostosowania do wysokości minimalnego wynagrodzenia 

za pracę. 

3. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 lit b Wykonawca składa 

Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę wysokości wynagrodzenia w zakresie 

płatności wynikających z usług świadczonych po zmianie zasad podlegania 

ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki 

na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. Wniosek powinien dotyczyć tylko osób 

bezpośrednio realizujących Umowę. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące 

uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia 

Wykonawcy przed i po jego zmianie, w szczególności Wykonawca będzie zobowiązany 

wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia 

a wpływem zmiany zasad, o których mowa w ust. 3 lit. b na kalkulację ceny ofertowej 

poprzez m.in. pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) 

pracowników świadczących usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu 
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Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części 

finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim 

wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części 

wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresów. Wniosek powinien obejmować jedynie 

te dodatkowe koszty realizacji zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi 

w związku ze zmianą zasad, o których mowa w ust. 1 lit. b. 

4. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 lit. c Wykonawca składa 

Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę wysokości wynagrodzenia w zakresie 

płatności wynikających z usług świadczonych po zmianie zasad gromadzenia 

i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych. Wniosek powinien dotyczyć 

tylko osób bezpośrednio realizujących Umowę. Wniosek powinien zawierać 

wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty 

wynagrodzenia Wykonawcy przed i po zmianie Umowy, w szczególności Wykonawca 

będzie zobowiązany wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia 

wynagrodzenia a wpływem zmiany zasad, o których mowa w ust. 1 lit. c na kalkulację 

ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmować jedynie te dodatkowe koszty realizacji 

zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad, 

o których mowa w ust. 1 lit. c. 

5. W przypadkach, o których mowa w ust. 1 Wykonawca składa Zamawiającemu wniosek 

w terminie 14 dni od dnia wejścia w życie ustawy lub przepisów wykonawczych 

do ustawy, o których mowa w ust. 1. 

6. Zamawiający rozpatrzy wnioski w terminie 21 dni od daty złożenia kompletnego 

wniosku. Zamawiający po zaakceptowaniu wniosków sporządza aneks do niniejszej 

Umowy. 

7. W przypadku uznania przez Zamawiającego zasadności wprowadzenia zmian 

do Umowy z ust. 1 zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia 

wejścia w życie zmian, o których mowa powyżej. 

8. Obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 1 na koszty wykonania 

zamówienia należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy 

przez Zamawiającego. 

9. Strony postanawiają, iż zgodnie z art. 439 ust. 2 uPzp, dokonają w formie pisemnego 

aneksu zmiany wynagrodzenia spowodowanej zmianą cen materiałów lub kosztów 

związanych z realizacją Umowy rozumianej jako wzrost odpowiednio cen lub kosztów, 

jak i ich obniżenie względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia 

wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie, przy uwzględnieniu następujących 

warunków i zasad dokonania przedmiotowej zmiany wysokości wynagrodzenia: 

a. Strony mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, 

w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy 

po upływie 12 miesięcy, licząc od dnia zawarcia Umowy oraz nie częściej niż 

po upływie kolejnych 12 miesięcy licząc od dnia zawarcia aneksu zmieniającego 

wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, 

b. Strony mogą wnioskować o zmianę wysokości wynagrodzenia w przypadku gdy 

zmiana ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy 

będzie wyższa lub niższa o co najmniej 1% niż wysokość średniorocznego 

wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem ogłaszanym 

w komunikacie Prezesa GUS w Dzienniku Urzędowym RP „Monitor Polski” 

w terminie do 31 stycznia roku następnego za poprzedni rok kalendarzowy[1], 

10. Zamawiający nie dopuszcza zmian wynagrodzenia o wskaźnik, o którym mowa 

w ust. 9 lit. b w zakresie kosztów objętych zmianami możliwymi do przeprowadzenia 

na podstawie ust. 1, w szczególności kosztów pracowniczych; 

11. W przypadku wystąpienia okoliczności wskazanej w ust. 9 lit. b Wykonawca 

lub Zamawiający w terminie nie dłuższym niż 21 dni od dnia wejście w życie zmian cen 

https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=pl-pl&rs=pl-pl&wopisrc=https%3A%2F%2Funiwroc.sharepoint.com%2Fsites%2Fzesp_bezpieczestwo_chemiczne%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F8f79500887c345cd97becc8f86ef760b&wdenableroaming=1&wdfr=1&mscc=1&hid=162b4fd7-f403-6a19-0890-e8b2fd5f3359-724&uiembed=1&uih=teams&uihit=files&hhdr=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%2C%22surl%22%3A%22%22%2C%22curl%22%3A%22%22%2C%22vurl%22%3A%22%22%2C%22eurl%22%3A%22https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2Ffiles%2Fapps%2Fcom.microsoft.teams.files%2Ffiles%2F2162804668%2Fopen%3Fagent%3Dpostmessage%26objectUrl%3Dhttps%253A%252F%252Funiwroc.sharepoint.com%252Fsites%252Fzesp_bezpieczestwo_chemiczne%252FShared%2520Documents%252FGeneral%252FNOWY_PRZETARG%252Fnowa%2520umowa%2520i%2520OPZ_w%2520trakcie%2520opracowania%252Fwz%25C3%25B3r%2520umowy_02.11.2021-1.BRP%2520(1).docx%26fileId%3D8f795008-87c3-45cd-97be-cc8f86ef760b%26fileType%3Ddocx%26ctx%3Drecent%26scenarioId%3D724%26locale%3Dpl-pl%26theme%3Ddefault%26version%3D21102107100%26setting%3Dring.id%3Ageneral%26setting%3DcreatedTime%3A1642017212224%22%7D&wdorigin=TEAMS-ELECTRON.recent.recent&wdhostclicktime=1642017212157&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=89696f04-d363-4b6a-aded-e0e0ad01918e&usid=89696f04-d363-4b6a-aded-e0e0ad01918e&sftc=1&sams=1&accloop=1&sdr=6&scnd=1&sat=1&hbcv=1&htv=1&hodflp=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn1
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materiałów lub kosztów związanych z realizacją niniejszej umowy może złożyć wniosek 

odpowiednio Zamawiającemu lub Wykonawcy o zmianę wynagrodzenia, jeżeli zmiany 

te będą miały wpływ na wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy przez 

Wykonawcę; 

12. Wykonawca wraz z wnioskiem, o którym mowa w ust. 11 jest zobowiązany przedłożyć 

Zamawiającemu pisemną kalkulację szczegółowo uzasadniającą zmianę cen 

materiałów lub kosztów. Z uprawnienia tego może skorzystać także Zamawiający; 

13. Jeżeli Wykonawca, w terminie określonym w ust. 11 nie wystąpi do Zamawiającego 

o zmianę wynagrodzenia Zamawiający uzna, że zmiany cen materiałów lub kosztów 

nie mają faktycznego wpływu na wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy 

przez Wykonawcę; 

14. Zamawiający w terminie do 21 dni roboczych od daty otrzymania kompletnego 

wniosku od Wykonawcy, rozpatrzy wniosek o zmianę Umowy w zakresie określonym 

w ust. 9 lit. b. Zamawiający uprawniony jest do: 

a. dokonania zmiany Umowy w przypadku uznania zasadności złożonego wniosku, 

tj. jeżeli przedłożona kalkulacja potwierdzi że zmiany ceny materiałów i kosztów 

wpływają na wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, 

b. niewyrażenia zgody na dokonanie zmiany Umowy w przypadku uznania braku 

zasadności złożonego wniosku, tj. jeżeli przedłożona kalkulacja nie potwierdzi, 

że zmiany ceny materiałów i kosztów wpływają na wynagrodzenia za wykonanie 

przedmiotu Umowy. O swoim stanowisku Zamawiający pisemnie powiadomi 

Wykonawcę. 

15. W przypadku, o którym mowa w ust. 14 lit. b. Wykonawca w terminie 21 dni ponownie 

może przedstawić kalkulację uzasadniająca zmianę wynagrodzenia z uwzględnieniem 

uwag Zamawiającego. Zamawiający ponownie dokona analizy nowej kalkulacji 

w terminie nie dłuższym niż 21 dni od dnia jej otrzymania. Zamawiający uprawniony 

jest do czynności określonych w ust. 14 pkt lit a i b. 

16. Zmiana wynagrodzenia wchodzi w życie z dniem zawarcia pisemnego aneksu 

do Umowy, nastąpi od daty wprowadzenia zmiany w Umowie i dotyczy wyłącznie 

niezrealizowanej części Umowy. 

17. Zamawiający wskazuje, że maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką 

dopuszcza w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian 

wysokości wynagrodzenia, o których mowa w ust. 11 to 5% wynagrodzenia netto, 

o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. 

18. W przypadku zmiany wysokości należnego Wykonawcy wynagrodzenia w związku 

ze zmianą cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy, Wykonawca 

niezwłocznie dokona zmiany wynagrodzenia Podwykonawcy na zasadach i w trybie 

określonym w ust. 9 i następne pod rygorem zapłaty kary umownej, o którym mowa 

w § 9 ust. 16 Umowy. 

 
[1]Publikowany  na podstawie art. 94 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. 

o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 53, 

252, 568, 1222 i 1578) 

 

§13 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

1. Wykonawca przed podpisaniem Umowy wniósł zabezpieczenie należytego wykonania 

Umowy, w wysokości 5% wartości brutto przedmiotu Umowy, tj. ……………..………… zł 

(słownie: ……………………. zł) wybierając jedną z form przewidzianych w art. 450 ust. 1 

uPzp tj. w formie:……………………………………. 

2. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego 

wykonania Umowy. 

https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=pl-pl&rs=pl-pl&wopisrc=https%3A%2F%2Funiwroc.sharepoint.com%2Fsites%2Fzesp_bezpieczestwo_chemiczne%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F8f79500887c345cd97becc8f86ef760b&wdenableroaming=1&wdfr=1&mscc=1&hid=162b4fd7-f403-6a19-0890-e8b2fd5f3359-724&uiembed=1&uih=teams&uihit=files&hhdr=1&dchat=1&sc=%7B%22pmo%22%3A%22https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%22%2C%22pmshare%22%3Atrue%2C%22surl%22%3A%22%22%2C%22curl%22%3A%22%22%2C%22vurl%22%3A%22%22%2C%22eurl%22%3A%22https%3A%2F%2Fteams.microsoft.com%2Ffiles%2Fapps%2Fcom.microsoft.teams.files%2Ffiles%2F2162804668%2Fopen%3Fagent%3Dpostmessage%26objectUrl%3Dhttps%253A%252F%252Funiwroc.sharepoint.com%252Fsites%252Fzesp_bezpieczestwo_chemiczne%252FShared%2520Documents%252FGeneral%252FNOWY_PRZETARG%252Fnowa%2520umowa%2520i%2520OPZ_w%2520trakcie%2520opracowania%252Fwz%25C3%25B3r%2520umowy_02.11.2021-1.BRP%2520(1).docx%26fileId%3D8f795008-87c3-45cd-97be-cc8f86ef760b%26fileType%3Ddocx%26ctx%3Drecent%26scenarioId%3D724%26locale%3Dpl-pl%26theme%3Ddefault%26version%3D21102107100%26setting%3Dring.id%3Ageneral%26setting%3DcreatedTime%3A1642017212224%22%7D&wdorigin=TEAMS-ELECTRON.recent.recent&wdhostclicktime=1642017212157&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=89696f04-d363-4b6a-aded-e0e0ad01918e&usid=89696f04-d363-4b6a-aded-e0e0ad01918e&sftc=1&sams=1&accloop=1&sdr=6&scnd=1&sat=1&hbcv=1&htv=1&hodflp=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref1
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3. Zamawiający nie wyraża zgody na wniesienie zabezpieczenia w formie, o której mowa 

w art. 450 ust. 2 uPzp. 

4. Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia: 

a. 70% wysokości zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone 

w terminie 30 dni od daty podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru 

końcowego. 

b. 30% wysokości zabezpieczenia należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone 

nie później niż w 15 dni po upływie rękojmi za wady lub gwarancji (okres rękojmi 

równa się okresowi gwarancji). 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo do skorzystania z zabezpieczenia należytego 

wykonania Umowy w przypadku zaistnienia, któregokolwiek z poniższych zdarzeń: 

a. powstania roszczenia Zamawiającego o zapłatę kar umownych, w tym kar z tytułu 

odstąpienia od Umowy, 

b. powstania roszczeń Zamawiającego w innych przypadkach przewidzianych 

Umową, 

c. powstania roszczeń Zamawiającego wynikających z niewykonania 

lub nienależytego wykonania Umowy, w tym z tytułu rękojmi lub gwarancji. 

6. Zwrot kwoty Zabezpieczenia należytego wykonania Umowy wniesionej w pieniądzu 

nastąpi przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę 

wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym było ono 

przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej 

za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy. 

7. W razie przedłużenia terminu Wykonania przedmiotu Umowy, za tym samym okresów 

na które ma być przedstawione zabezpieczenie, Wykonawca w terminie 7 dni od dnia 

zawarcia aneksu przedłużającego termin realizacji Umowy dokona przedłożenia 

odpowiedniego dokumentu potwierdzającego obowiązywanie zabezpieczeń należytego 

wykonania Umowy, pod rygorem zapłaty kary umownej, o której mowa w § 9 ust. 17 

niniejszej umowy. 

 

§14 

Przetwarzanie danych osobowych 

1. Wszelkie dane osobowe pozyskane w związku z niniejszą Umową będą przetwarzane 

wyłącznie na potrzeby realizacji Umowy oraz zostanie zapewnione im bezpieczeństwo, 

zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych, w szczególności 

– Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/96/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych, RODO). W szczególności, osoby mające 

dostęp do danych osobowych zostaną upoważnione do ich przetwarzania 

oraz zobowiązane do zachowania tajemnicy danych osobowych. 

2. Strony jako administratorzy danych oświadczają, że wprowadziły odpowiednie środki 

techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywało się zgodnie z przepisami, 

w szczególności z RODO.  

3. Strony zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych pracowników 

reprezentujących Stronę oraz osób wyznaczonych do kontaktu między Stronami tylko 

w celu i w czasokresie niezbędnym do realizacji niniejszej Umowy.  

4. W związku z przetwarzaniem danych kontaktowych osób zaangażowanych w realizację 

niniejszej Umowy, Strony zobowiązują się do wykonania obowiązku informacyjnego 

(zgodnie z art. 14 RODO) wobec tych osób w imieniu drugiej Strony. 

5. Klauzule informacyjne dla wykonawców, ich przedstawicieli i osób zaangażowanych 

w realizację Umowy są dostępne na stronie internetowej Uniwersytetu Wrocławskiego: 

https://uni.wroc.pl/u/rodo13/ oraz https://uni.wroc.pl/u/rodo14/. 
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6. Na podstawie art. 28 RODO, Zamawiający w celu prawidłowej realizacji usługi może 

powierzyć Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zgromadzonych w Systemie, 

w tym danych kontrahentów, pracowników, studentów, doktorantów Uniwersytetu 

Wrocławskiego, przetwarzanych przez System wyłącznie w celu wykonania zobowiązań 

w zakresie realizacji zadań wynikających z niniejszej Umowy. 

7. W przypadku powierzenia przetwarzania danych strony zawrą umowę powierzenia 

przetwarzania danych osobowych stanowiąca Załącznik nr 4 do niniejszej umowy. 

8. Wykonawca, pracownicy Wykonawcy biorący udział w realizacji Umowy oraz umowy 

powierzenia przetwarzania, a także osoby, którymi posługuje się on przy ich realizacji 

zobowiązani są do przetwarzania powierzonych danych zgodnie z przepisami 

o ochronie danych osobowych, w szczególności określonymi w RODO. 

9. Za działania lub zaniechania pracowników Wykonawcy biorących udział w realizacji 

Umowy oraz umowy powierzenia przetwarzania, a także osób, którymi posługuje się 

on przy jej realizacji, Wykonawca odpowiada jak za swoje własne działania 

lub zaniechania w tym zakresie.    

10. Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia szkody wyrządzonej Zamawiającemu, 

(jako administratorowi danych) w wyniku naruszenia danych osobowych z winy 

Wykonawcy. W szczególności zobowiązuje się do pokrycia poniesionych przez 

Zamawiającego kosztów procesów i zastępstwa procesowego, a także odszkodowania 

lub zadośćuczynienia na rzecz osoby, której naruszenie dotyczyło. 

 

 

§15 

Klauzula poufności 

1. Wykonawcę zobowiązuje się, iż nie będzie ujawniać w trakcie obowiązywania Umowy 

i po zakończeniu niniejszego stosunku prawnego, bez względu na sposób zakończenia 

(odstąpienie, wypowiedzenie, rozwiązanie) do wiadomości publicznej i wiadomości osób 

trzecich niezwiązanych z realizacją niniejszej umowy - informacji technicznych, 

technologicznych, organizacyjnych, osobowych lub innych informacji związanych 

z realizacją niniejszej umowy lub odnoszących się lub związanych z Zamawiającym, 

a także informacji posiadających wartość gospodarczą, w tym ujawnionych 

i udostępnionych Wykonawcy w trakcie realizacji Umowy informacji objętych know-how 

Zamawiającego. Przez know-how Zamawiającego rozumie się w szczególności 

informacje i dane z zakresu opracowanych przez Zamawiającego: funkcjonalności, baz 

danych, wzorów dokumentacji i ewidencji, rozwiązań organizacyjnych 

oraz logistycznych, co do których zamawiający podjął działania w celu zachowania ich 

poufności. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się informacjami i danymi, o których 

mowa w zdaniu pierwszym i nie zgłasza do nich jakichkolwiek zastrzeżeń. Zamawiający 

zobowiązuje się do nadzoru przy stosowaniu rozwiązań objętych know-how 

Zamawiającego. 

2. Opis informacji poufnych, w tym know-how Zamawiającego, pozyskanych w trakcie 

realizacji Umowy (w wyniku analizy lub przetworzenia informacji), będzie określany 

przez Zamawiającego w trakcie spotkań, narad, posiedzeń przeprowadzanych w trakcie 

realizacji niniejszej umowy, w formie notatek. Wpis takiej informacji jako poufnej do 

ww. notatki jest równoznaczne z uznaniem ich za informację poufną, podlegającą 

klauzuli poufności, o której mowa w niniejszym paragrafie, w trakcie obowiązywania 

Umowy i po zakończeniu niniejszego stosunku prawnego, bez względu na sposób i 

przyczynę zakończenia (odstąpienie, wypowiedzenie, rozwiązanie).  

3. Informacje, o których mowa w ust. 1 i 2 powyżej, będą wykorzystywane wyłącznie 

w celu wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej umowy i wyłącznie 

w trakcie obowiązywania niniejszej umowy.  
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4. Wykonawca zobowiązuje się również do zachowania tajemnicy zawodowej 

i nierozpowszechniania bez zgody Zamawiającego, w jakiejkolwiek formie, wszystkich 

dostępnych Wykonawcy informacji dotyczących Zamawiającego w szczególności 

danych osobowych powierzonych Wykonawcy lub innych informacji nie przeznaczonych 

do publicznego rozpowszechniania, które Wykonawca uzyskał w jakimkolwiek czasie 

w związku z wykonywaniem przedmiotu Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się podjąć wszelkie środki niezbędne do zachowania 

w poufności informacji poufnych, o których mowa w niniejszym paragrafie, 

w szczególności zobowiązuje się do: 

a. nie ujawniania i nie przekazywania informacji poufnych pracownikom 

lub współpracownikom Wykonawcy, jakimkolwiek podmiotom powiązanym 

z Wykonawcą lub go reprezentującym, którzy nie uczestniczą w realizacji 

niniejszej umowy, jak również jakimkolwiek osobom trzecim, oraz 

b. podjąć wszelkie niezbędne działania, w szczególności poprzez udzielanie 

stosownych instrukcji odnośnie do postępowania z informacjami poufnymi 

pracownikom i współpracownikom  Wykonawcy,  podmiotom  powiązanym  

z  Wykonawcą  lub  go reprezentującym, jak również osobom trzecim oraz 

c. nie  wykorzystywać  informacji  poufnych,  w  jakikolwiek  sposób,  

w  szczególności  w prowadzonej przez Wykonawcę działalności gospodarczej, oraz 

d. nie kopiować, nie utrwalać oraz nie powielać w jakikolwiek sposób pozyskanych 

przez Wykonawcę informacji poufnych w celach innych niż związane z wykonaniem 

niniejszej Umowy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się, iż w przypadku podjęcia współpracy z osobami trzecimi 

w ramach wykonywanych usług na podstawie zawartych umów pomiędzy Stronami, 

umowy z osobami trzecimi, zasady współpracy będą również wprowadzały obowiązek 

zachowania w poufności informacji poufnych, o których mowa w niniejszym paragrafie,  

przez  takie osoby trzecie. 

7. Za działania lub zaniechania osób, o których mowa w ust. 5 i 6 Wykonawca odpowiada 

jak za działania lub zaniechania własne. 

 

§16 

Postanowienia końcowe 

1. Prawa i obowiązki wynikające z Umowy nie mogą być cedowane lub w inny sposób 

przeniesione przez Wykonawcę na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego.  

2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy prawa 

polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień 

publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.  

4. Spory powstałe w związku z realizacją niniejszej umowy będą rozpoznawane przez sąd 

właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

5. Strony przyjmują, że Umowa została zawarta w dniu złożenia na niej podpisu przez 

ostatnią ze Stron. 

6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy 

i dwa dla Zamawiającego.  

 

Integralną częścią Umowy są załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia 

2) Załącznik nr 2 – Ogólne wymogi dotyczące Systemu 

3) Załącznik nr 3 – Harmonogram ramowy prac 

4) Załącznik nr 4 – Wzór umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych 

5) Załącznik nr 5 – Dane kontaktowe Zamawiającego i Wykonawcy 

6) Załącznik nr 6 – Oferta Wykonawcy 
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………………………….       ………………………… 

(Data i podpis)       (Data i podpis) 

ZAMAWIAJĄCY                              WYKONAWCA 

 

 

 

 


