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Załącznik nr 4 do SWZ 

 

 

 

 

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY 

UMOWA nr ZP.203………2023 

ZP nr DOA………2023 

 

z Wykonawcą wybranym w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego   

w trybie art. 275 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych  

(tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.), zwana dalej ,,PZP”, zwana dalej „Umową”, 

 

 

zawarta w dniu ………………… w Poznaniu pomiędzy: 

Zarządem Komunalnych Zasobów Lokalowych Sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu, 

przy ul. Matejki 57, 60-770 Poznań, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000483352, 

posiadającą numer NIP 209 00 02 942, REGON 302538131,  

reprezentowaną przez:  

…………………………………………………….…., 

 …………………………………….…………………., 

zwaną w dalszej części „Zamawiającym” 

a 

…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

zwanym w dalszej części „Wykonawcą” 

 

zwanymi w dalszej części „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną” 

 

 

§ 1. 

Oświadczenia 

1. Zamawiający oświadcza, że posiada umocowanie faktyczne i prawne do zawarcia Umowy 

na zasadach niżej opisanych.  

2. Zamawiający oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu przepisu ustawy z dnia 

8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

3. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do występowania w obrocie prawnym zgodnie 

z wymaganiami ustawowymi, posiada uprawnienia niezbędne do wykonania przedmiotu 

Umowy, dysponuje niezbędną wiedzą, doświadczeniem oraz potencjałem technicznym 

i ekonomicznym oraz pracownikami zdolnymi do wykonania przedmiotu Umowy, 

a ponadto,  że znajduje się w sytuacji finansowej zapewniającej jego wykonanie. 

4. Wykonawca, o ile jest czynnym podatnikiem VAT, oświadcza, że numer rachunku 

rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach wystawianych do Umowy, należy do 

Wykonawcy i jest rachunkiem, dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 

1997 r. - Prawo Bankowe prowadzony jest rachunek VAT. 
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5. Wykonawca, który w dniu podpisania Umowy nie jest czynnym podatnikiem VAT, a podczas 

obowiązywania Umowy stanie się takim podatnikiem, zobowiązuje się do niezwłocznego 

powiadomienia Zamawiającego o tym fakcie oraz o wskazanie rachunku rozliczeniowego, na 

który ma wpływać wynagrodzenie, dla którego prowadzony jest rachunek VAT. 

6. Wykonawca oświadcza, że uzyskał od Zamawiającego wszelkie informacje, wyjaśnienia oraz 

dane techniczne niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy.  

 

§ 2. 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest dzierżawa urządzeń środowiska drukowania wraz z usługą 

rozliczania kosztów tych urządzeń wraz z usługą serwisu i monitoringu stanu technicznego 

ww. urządzeń oraz dostawa tych urządzeń do wskazanych lokalizacji a także dostawa 

materiałów eksploatacyjnych i oprogramowania, na warunkach określonych w Umowie oraz 

w „Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia”, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Umowy z należytą starannością. 

3. Wykonawca zobowiązuje się zachować w poufności wszelkie informacje i dokumenty, 

niezależnie od form ich utrwalenia, otrzymane od Zamawiającego w związku z zawarciem 

Umowy - w całym okresie wykonywania zamówienia, jak również w okresie 5 lat po upływie jej 

obowiązywania. 

§ 3. 

Termin realizacji Umowy 

1. Przedmiotowa umowa (okres dzierżawy) zostaje zawarta na czas oznaczony - 48 miesięcy 

(słownie: czterdzieści osiem miesięcy), począwszy od 1 lipca 2023 r.  lub do wyczerpania 

wartości Umowy, o której mowa w § 8 ust. 1, jeżeli nastąpi to wcześniej. 

2. Dostarczenie, zainstalowanie i doprowadzenie do pełnej gotowości do pracy zgodnie z § 5 

wszystkich urządzeń wielofunkcyjnych będzie wykonane maksymalnie do 3 lipca 2023 r. 

do godziny 15.00, co zostanie potwierdzone protokołem odbioru. 

 

§ 4. 

Opis przedmiotu zamówienia 

1. W ramach Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wydzierżawienia urządzeń środowiska drukowania wraz z dostawą materiałów 

eksploatacyjnych w liczbie: 

a) urządzenia typu 1 – urządzenia wielofunkcyjne kolorowe umożliwiające wydruk  

w formacie A3 - 17 sztuk, 

b) urządzenia typu 2 – urządzenia wielofunkcyjne monochromatyczne umożliwiające 

wydruk w formacie A4 - 9 sztuk, 

c) urządzenia typu 3 – urządzenia drukujące (jednofunkcyjne) monochromatyczne 

umożliwiające wydruk w formacie A4 - 9 sztuk, 

2) konfiguracji systemu do monitoringu stanu urządzeń, o których mowa w pkt. 1 i 5; 

3) dostawy oprogramowania na potrzeby urządzeń wielofunkcyjnych, o których mowa w pkt. 1; 

4) dostawy systemu rozpoznawania tekstu z dokumentów skanowanych; 

5) świadczenia usługi serwisu wraz z dostawą materiałów eksploatacyjnych do obecnie 

posiadanych urządzeń drukujących – urządzeń wielofunkcyjnych i drukarek opisanych 

w OPZ; 
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§ 5. 

Uruchomienie usługi 

1. Wykonawca dostarczy urządzenia wielofunkcyjne do miejsc wskazanych przez Zamawiającego.  

2. Wykonawca dokona instalacji i konfiguracji systemów, o których mowa w § 4 ust. 1 pkt 2, 3 i 4 

Umowy. 

3. Prace, o których mowa w ust. 1, odbywać się będą we wskazanej przez Zamawiającego lokalizacji 

i godzinach pracy Zamawiającego oraz we współpracy z Zamawiającym. 

4. Wykonawca uruchomi i skonfiguruje urządzenia oraz systemy, najpóźniej w następnym dniu 

roboczym, licząc od dnia w którym urządzenia będą dostarczone do miejsca wskazanego przez 

Zamawiającego.  

5. Uruchomienie i skonfigurowanie urządzeń, o których mowa w § 4 ust. pkt 1 Umowy, polegać ma 

na dokonaniu takich czynności, których efektem powinno być uruchomienie urządzeń do 

bezproblemowej pracy z wdrożonymi u Zamawiającego systemami, o których mowa w § 4 ust. 1 

pkt 2,3 i 4 Umowy, w celu sprawnej realizacji Umowy. 

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za dostarczone urządzenia, o których mowa 

w § 4 ust. pkt 1 Umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody powstałe z jego 

winy, osób przez niego zatrudnionych lub jego reprezentujących, w szczególności za uszkodzenia 

mechaniczne powstałe na skutek niewłaściwej obsługi urządzeń. 

7. Za wszelkie szkody powstałe na osobach oraz w mieniu Zamawiającego i osób trzecich przez 

wady urządzeń i ich wadliwe działanie bądź niewłaściwą obsługę serwisową, jeżeli szkoda 

powstała bez winy Zamawiającego, odpowiada Wykonawca. 

8. Wykonawca oświadcza, że dostarczone urządzenia, wskazane w § 4 ust. pkt 1 Umowy są 

ubezpieczone od kradzieży oraz nieszczęśliwych wypadków. Zamawiający przy podpisaniu 

Umowy może zażądać okazania opłaconej polisy, a w przypadku jej braku inny dokument 

potwierdzający, że jest ubezpieczony w przedmiotowym zakresie.   

 

§ 6. 

Wymóg zatrudnienia na umowę o pracę 

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy 

o pracę, wszystkich osób wykonujących usługi określone w § 4 pkt 2 i 5 Umowy (wykonujących 

prace serwisowe), chyba że zakres tych usług będzie realizowany przez osobę fizyczną 

prowadzącą działalność gospodarczą jako Podwykonawca. 

2. Wykonawca lub Podwykonawca zatrudni osoby wymienione w ust. 1 na okres realizacji 

przedmiotu Umowy. W przypadku rozwiązania stosunku pracy z którymkolwiek pracownikiem 

przed zakończeniem Umowy, Wykonawca zobowiązuje się zatrudnić kolejną osobę również 

na podstawie umowy o pracę. 

3. Wykonawca zobowiązany jest przed podpisaniem Umowy do przedłożenia oświadczenia 

potwierdzającego zatrudnienie w oparciu o umowy o pracę, wszystkich osób wykonujących 

usługi serwisowe objęte przedmiotem Umowy wraz z oświadczeniem o niezaleganiu z wypłatą 

wynagrodzenia na dzień złożenia oświadczenia, a także wykaz osób wykonujących przedmiot 

Umowy, z podaniem imienia, nazwiska, daty zawarcia umowy, rodzaju umowy o pracę  oraz 

wymiaru etatu.  

4. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania 

czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub 
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Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących 

przedmiot Umowy. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

a. żądania oświadczeń Wykonawcy i Podwykonawcy oraz innych dokumentów w zakresie 

potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny, 

b. żądania oświadczenia zatrudnionego pracownika, 

c. żądania poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego 

pracownika, 

d. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania 

ww. wymogów, 

e. przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania przedmiotu Umowy. 

5. W trakcie realizacji Umowy, na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym 

wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody, w celu 

potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę 

lub Podwykonawcę osób wykonujących wskazane powyżej czynności w trakcie realizacji 

przedmiotu Umowy: 

a.  oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o 

pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. 

Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu 

składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem 

czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem 

liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz 

podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub 

Podwykonawcy; 

b. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę Umowy lub 

Podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji 

Umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy 

(wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia 

umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych 

osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie 

danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie 

jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do 

zidentyfikowania; 

c. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę 

lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia 

na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

d. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub 

Podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez 

pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych 

osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie 

danych osobowych. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 

6. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 

umowy o pracę osób wykonujących wskazane powyżej czynności Zamawiający przewiduje 

sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej 

niżej. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych 

przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub 
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Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako 

niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy 

o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 powyżej czynności.  

7. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę 

lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez 

Państwową Inspekcję Pracy. 

8. W przypadku niewywiązania się z obowiązku wskazanego w ust. 1 lub w razie zmiany podstawy 

prawnej zatrudnienia osób wymienionych w ust. 1, Zamawiający ma prawo wypowiedzieć 

umowę. 

 

§ 7. 

Warunki odbioru 

1. Z czynności wskazanych w § 5 ust. 1 Umowy, Strony sporządzają Protokół odbioru, którego wzór 

stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. 

2. W razie zgłoszenia zastrzeżeń w Protokole odbioru, Zamawiający pisemnie wyznaczy 

Wykonawcy dodatkowy termin, nie dłuższy jednak niż 2 dni robocze, w celu usunięcia 

stwierdzonych wad. Wykonawca zobowiązuje się usunąć wady w wyznaczonym terminie bez 

dodatkowego wynagrodzenia z tego tytułu. 

3. Wraz z bezskutecznym upływem terminu wyznaczonego na podstawie ust. 2, Zamawiający może 

odstąpić od Umowy i może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej określonej w kolejnych 

paragrafach Umowy. 

 

§ 8. 

Wynagrodzenie 

1. Maksymalne wynagrodzenie należne Wykonawcy za cały okres obowiązywania Umowy z tytułu 

wykonania Umowy nie może przekroczyć wartości ………….… zł (słownie ………….… 

00/100) netto, do której doliczony zostanie obowiązujący podatek VAT w wysokości 

………….… zł (słownie ………….… 00/100), co stanowi łącznie ………….… zł (słownie 

………….… 00/100) brutto. 

2. Miesięczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu Umowy, ustalane będzie 

jako iloczyn opłaty za wykonanie 1 kopii/wydruku (stawki w ust. 3) i liczby wykonanych 

w danym miesiącu kopii/wydruków. 

3. Stawka za wykonanie kopii/wydruku: 

1) monochromatycznego na urządzeniu wielofunkcyjnym wynosi ………….…  zł brutto za 

1 kopię/wydruk, 

2) kolorowego na urządzeniu wielofunkcyjnym wynosi………….… zł brutto za 1 

kopię/wydruk, 

3) monochromatycznego na urządzeniu drukującym jednofunkcyjnym 

monochromatycznym A4 wynosi ………….… zł  brutto za 1 kopię/wydruk. 

4. Minimalną wartość świadczenia Zamawiającego na rzecz Wykonawcy z tytułu wykonania 

Umowy Strony określają na 50 % maksymalnego wynagrodzenie umownego, wskazanego 

w ust. 1.  

5. Zgodnie z art. 443 PZP wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2, płatne jest w 48 częściach, 

z czego każda z części odpowiada wysokości łącznego wynagrodzenia miesięcznego, o którym 

mowa w ust. 2. Każda z części stanowi nie mniej niż 1% wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1. 
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Procentowa wartość ostatniej części wynagrodzenia nie może wynosić więcej niż 50% 

wynagrodzenia należnego wykonawcy.  

6. Liczba kopii/wydruków, o której mowa w ust. 2, ustalana będzie w oparciu wartości zliczone 

przez system monitoringu stanu urządzeń, o którym mowa w § 4 ust. 1 pkt 2 Umowy. 

7. Wynagrodzenie płatne jest w oparciu o fakturę VAT wystawianą z dołu po zakończeniu miesiąca 

kalendarzowego. 

8. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.  

9. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmować będzie wynagrodzenie za prawidłowo wykonane usługi 

i płatne będzie w terminie 21 dni od daty doręczenia do siedziby Zamawiającego, prawidłowo 

wystawionej  faktury przelewem na wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy. Za 

usługi wykonane nieprawidłowo wynagrodzenie nie przysługuje. 

10. Prawidłowo wystawiona faktura powinna zawierać elementy wymienione w art. 106e ustawy z 

dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, w szczególności – w przypadkach prawem 

wymaganych – wyrazy „mechanizm podzielonej płatności”  

11. Wynagrodzenie płatne będzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, który 

znajduje się w Wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych 

oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT, tzw. „Biała Lista”, zwany dalej: 

„Wykazem”.  

12. Jeżeli rachunek bankowy podany przez Wykonawcę nie będzie znajdował się w Wykazie, 

Zamawiający ma prawo wstrzymania się z zapłatą wynagrodzenia do czasu pojawienia się tego 

rachunku w Wykazie, o czym Wykonawca ma obowiązek niezwłocznie zawiadomić 

Zamawiającego. 

13.  W przypadku określonym w ustępie poprzednim Wykonawca może dochodzić od 

Zamawiającego odsetek z tytułu opóźnienia płatności najwcześniej w terminie 7 dni od daty 

zawiadomienia, o którym mowa w tym ustępie.  

14.  W przypadku wystawienia przez Wykonawcę ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jej 

doręczenie Zamawiającemu odbywa się za pośrednictwem Platformy Elektronicznego 

Fakturowania, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu 

w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie 

publiczno-prywatnym. 

 

§ 9. 

Zasady wykonywania serwisu  

1. Wszelkie niesprawności dotyczące urządzeń, o których mowa w § 4 ust. 1 pkt 1, niebędące 

wynikiem: 

1) zacięcia papieru, którego usunięcie możliwe jest przez Zamawiającego, 

2) braku tonera, w przypadku, gdy na stanie Zamawiającego jest wymagana ilość tonera, 

3) błędów eksploatacyjnych niemających wpływu na prawidłowe działanie urządzenia, 

będą zgłaszane automatycznie do Wykonawcy poprzez wdrożony u Zamawiającego system 

monitoringu stanu tych urządzeń. 

2. W przypadku braku bezpośredniego połączenia urządzeń, o których mowa § 4 ust. 1 pkt 1, 

z systemem do monitoringu stanu tych urządzeń z powodu awarii urządzenia czy też innych 

nieprzewidzianych zdarzeń losowych, Wykonawca udostępni Zamawiającemu następujące 

kanały kontaktu z serwisem Wykonawcy w godzinach pracy Zamawiającego: 

1) telefonicznie z numerem ………….…, 
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2) mailowo z adresem e-mail ………….…, 

3) poprzez stronę www ………….… 

3. Gwarantowany czas przyjazdu serwisu Wykonawcy do niesprawnego urządzenia, o którym 

mowa w ust. 1, wynosi maksymalnie 2 godziny od momentu otrzymania zgłoszenia w formie 

wiadomości e-mail z systemu monitorującego o niesprawności z urządzenia lub bezpośrednio od 

Zamawiającego. 

4. Przyjazd serwisu do niesprawnego urządzenia, o którym mowa w ust. 1, możliwy 

jest w godzinach pracy Zamawiającego. Czas przyjazdu serwisu do niesprawnego urządzenia 

liczony jest w godzinach i przechodzi proporcjonalnie na następny dzień roboczy. 

5. Zamawiający wymaga, aby usunięcie przez Wykonawcę niesprawności urządzenia, o którym 

mowa w ust. 1, nastąpiło najpóźniej w następnym dniu roboczym od momentu przyjazdu serwisu 

Wykonawcy do takiego urządzenia. 

6. W przypadku, gdy usunięcie niesprawności urządzenia nie jest możliwe najpóźniej w następnym 

dniu roboczym po przyjeździe serwisu do niesprawnego urządzenia, Zamawiający wymaga, aby 

Wykonawca dostarczył w terminie dwóch dni roboczych na koszt Wykonawcy urządzenie 

zastępcze o takich samych parametrach lub lepszych, tego samego producenta co wymieniane 

urządzenie oraz dokonał konfiguracji urządzenia zastępczego zgodnie z konfiguracją urządzenia, 

które podlega wymianie lub wymienił niesprawne urządzenie na nowe o takich samych 

parametrach lub lepszych, tego samego producenta oraz dokonał konfiguracji nowego urządzenia 

zgodnie z konfiguracją urządzenia, które podlega wymianie. 

7. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wymienił urządzenie, które uległo kolejno po sobie  

3 takim samym awariom lub które uległo kolejno po sobie 5 jakimkolwiek awariom w okresie 

trzech miesięcy, na inne urządzenie o takich samych parametrach lub lepszych, tego samego 

producenta oraz dokonał konfiguracji nowego urządzenia zgodnie z konfiguracją urządzenia, na 

zasadach o których mowa w ust. 6. 

 

§ 10. 

Zasady wykonywania serwisu w zakresie systemów 

1. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca świadczył usługi serwisowe na wdrożone 

u Zamawiającego systemy, o których mowa w § 4 ust. 1 pkt 3 i 4 Umowy, w celu prawidłowego 

wykonania Umowy. 

2. Usługa serwisowa w zakresie systemów musi być świadczona przez cały okres obowiązywania 

Umowy. 

3. Usługa serwisowa w zakresie systemów musi być świadczona w godzinach pracy 

Zamawiającego, tj. w godzinach 7.00-16.00.  

4. Zamawiający wymaga, aby usługa serwisowa w zakresie systemów świadczona była 

telefonicznie, mailowo oraz na miejscu wskazanym przez  Zamawiającego w Poznaniu. W tym 

celu Wykonawca udostępnia Zamawiającemu następujące kanały kontaktu z serwisem 

Wykonawcy w godzinach pracy Zamawiającego: 

1) telefonicznie z numerem ………….…, 

2) mailowo z adresem e-mail ………….…, 

3) poprzez stronę www ………….… 

5. Usługa serwisowa w zakresie systemów musi uwzględniać m.in.: 

1) telefoniczną i mailową pomoc techniczną w rozwiązywaniu problemów z wdrożonym 

systemem, 
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2) telefoniczną, mailową i na miejscu wskazanym przez Zamawiającego pomoc w 

konfiguracji i rekonfiguracji systemów pod wymagania Zamawiającego, 

3) usuwanie wszelkich problemów związanych z prawidłowym funkcjonowaniem 

systemów, 

4) dostarczanie poprawek i aktualizacji systemów wraz z ich implementacją. 

6. Zamawiający wymaga, aby czas odpowiedzi serwisu na zgłoszony problem nie krytyczny,  

tj. problem, który nie ma wpływu na prawidłowe działanie systemów, nie był dłuższy niż  

4 godziny w dni robocze. 

7. Zamawiający wymaga, aby czas odpowiedzi serwisu na zgłoszony problem krytyczny,  

tj. problem, który ma wpływ na prawidłowe działanie systemów, nie był dłuższy niż 2 godziny 

w dni robocze. 

8. Zamawiający wymaga, aby czas naprawy systemów w wyniku wystąpienia problemu 

krytycznego od zgłoszenia nie był dłuższy niż 8 godzin w dni robocze. 

 

§ 11. 

Materiały eksploatacyjne 

1. Zamawiający wymaga, aby wszelkie materiały eksploatacyjne konieczne do prawidłowego 

funkcjonowania urządzeń, o których mowa w § 4 ust. 1 pkt. 1 oraz pkt. 5 Umowy, pochodziły 

z legalnego źródła dystrybucji autoryzowanego przez producenta urządzeń.  

2. Przedmiotem Umowy nie są materiały tj. papier i zszywki do urządzeń będących przedmiotem 

Umowy. 

3. Zamawiający wymaga, aby materiały eksploatacyjne takie jak tonery/tusze były dostarczone 

do placówki Zamawiającego, w której znajduje się urządzenie w terminie 3 dni roboczych 

od momentu pojawienia się informacji na urządzeniu, że zawartość ww. materiału 

eksploatacyjnego wynosi 10% lub mniej. 

4. Zamawiający wymaga, aby materiały eksploatacyjne inne niż tonery/tusze były wymienione 

przez Wykonawcę w terminie 3 dni roboczych od momentu pojawienia się informacji 

na urządzeniu, że stan zużycia takiego materiału eksploatacyjnego wynosi 3%.  

5. Zamawiający wymaga, aby zużyte materiały eksploatacyjne takie jak tonery/tusze były odbierane 

od Zamawiającego bezpośrednio przez Wykonawcę lub firmę kurierską na koszt Wykonawcy 

w terminie 3 dni roboczych od momentu zgłoszenia ww. zużytych materiałów eksploatacyjnych 

przez Zamawiającego do odbioru. 

6. Zamawiający wymaga, aby zużyte materiały eksploatacyjne inne niż tonery/tusze były odbierane 

od Zamawiającego bezpośrednio przez Wykonawcę w dniu ich wymiany przez Wykonawcę. 

 

 

 

§ 12. 

Postanowienia w zakresie podwykonawstwa 

1. Zgodnie z oświadczeniem złożonym w ofercie Wykonawca zleci część zakresu przedmiotu 

Umowy następującym Podwykonawcom: 

       ………………………………………………………………………………………… 

2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wszelkie czynności, 

których wykonanie powierzył Podwykonawcom. Wykonawca odpowiada za działania, 

zachowania, uchybienia i zaniechania Podwykonawców jak za własne. Wykonanie usług 
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w podwykonawstwie nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności i zobowiązań wynikających 

z warunków Umowy. 

3. W przypadku zlecenia wykonania części przedmiotu Umowy w trakcie trwania Umowy, 

Wykonawca zobowiązuje się do przesyłania Zamawiającemu informacji zawierających dane 

identyfikujące Podwykonawców wraz z podaniem zakresu przedmiotu Umowy, który został 

powierzony, w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy o podwykonawstwo. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za dokonanie w terminie wszelkich rozliczeń 

finansowych z Podwykonawcami. 

5. Zamawiający zastrzega, iż umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień 

kształtujących prawa i obowiązki Podwykonawcy(lub Dalszego Podwykonawcy) w zakresie kar 

umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla 

niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami 

Umowy. 

6. Jakakolwiek przerwa w realizacji przedmiotu Umowy wynikająca z braku Podwykonawcy 

będzie traktowana, jako przerwa wynikła z przyczyn zależnych od Wykonawcy. 

 

§ 13. 

Rozwiązanie i Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym 

w następujących sytuacjach:  

1) gdy Wykonawcy lub osobom, za które ponosi on odpowiedzialność, przypisać można 

działania na szkodę Zamawiającego, 

2) Wykonawca zaprzestał wykonywania przedmiotu Umowy i pomimo wezwania nie przystąpił 

do realizacji Umowy, a przerwa trwa co najmniej 7 dni, 

3) Wykonawca dopuścił się dwukrotnego nieterminowego lub nienależytego wykonania 

przedmiotu Umowy, 

4) gdy Wykonawca nie posiada aktualnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, 

5) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli dotyczącej 

środków zastosowanych przez Wykonawcę przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych 

danych osobowych zgodnie z postanowieniami Umowy, nie usunie ich w wyznaczonym 

terminie; 

6) w przypadku gdy wartość naliczonych kar z tytułu nienależytego wykonania Umowy, 

przekroczy 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust. 1 Umowy, 

7) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową; 

8) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Zamawiającego. 

9) w sytuacji opisanej w §6 ust. 8 Umowy; 

2. W przypadku wypowiedzenia Umowy Wykonawca ma obowiązek sporządzić przy udziale 

Zamawiającego protokół z czynności będących w trakcie realizacji, według stanu na dzień 

rozwiązania Umowy. W przypadku braku współpracy ze strony Wykonawcy, Zamawiający 

komisyjnie, w formie protokołu, dokona inwentaryzacji tych czynności.   

3. W przypadku zaistnienia sytuacji powyżej opisanej, Zamawiający dokona odbioru dotychczas 

zrealizowanych czynności oraz zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za czynności wykonane 

prawidłowo do dnia rozwiązania Umowy, jak również zapłaci za zużyte do ich wykonania 

materiały i urządzenia.  
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4. Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadkach określonych w art. 456 PZP, a także gdy 

Wykonawca przekroczy termin określony w § 3 ust. 2. Odstąpienie od Umowy wymaga 

zachowania formy pisemnej z podaniem uzasadnienia i musi zostać złożone w terminie 30 dni od 

dnia wystąpienia okoliczności uzasadniających odstąpienie od Umowy. Odstąpienie od Umowy 

nie wpływa na uprawnienie Zamawiającego do naliczania kar umownych. 

 

§ 14. 

Sposób porozumiewania się Stron 

1. Do bieżącej współpracy w sprawach związanych z realizacją Umowy upoważnione 

są następujące osoby: 

1) ze strony Zamawiającego: ………….…, 

tel. ………….…, e-mail: ………….…; 

2) ze strony Wykonawcy: ………….…, 

tel. ………….…, e-mail: ………….… 

2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1, następuje poprzez pisemne, za pomocą faksu lub drogą 

elektroniczną powiadomienie drugiej Strony. 

 

§ 15. 

Kary umowne 

1. Za odstąpienie od niniejszej Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 15% kwoty brutto, o której mowa 

w § 8 ust. 1 Umowy. 

2. Za zwłokę w uruchomieniu usługi, o której mowa w § 5 ust. 4 Umowy,  z zastrzeżeniem 

Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 0,1% kwoty brutto, 

o której mowa w § 8 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki. 

3. Za przekroczenie terminu, o którym mowa w § 9 ust. 3, § 10 ust. 6, § 10 ust. 7 lub § 10 ust. 8 

Umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,01% kwoty brutto, 

o której mowa w § 8 ust. 1 Umowy, za każdą godzinę zwłoki. 

4. Za przekroczenie terminu, o którym mowa w § 9 ust. 5, § 9 ust. 6, § 11 ust. 3 lub § 11 ust. 4 

Umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,02% kwoty brutto, 

o której mowa w § 8 ust. 1, za każdy dzień zwłoki. 

5. Jeżeli Wykonawca lub Podwykonawca zatrudniać będzie przy realizacji przedmiotu Umowy 

pracowników w formie innej niż umowa o pracę Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 3.000 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek. 

6. Za naruszenie obowiązku wynikającego z art. 439 ust. 5 PZP Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości równowartości zmiany wynagrodzenia należnego 

konkretnemu podwykonawcy za każdy stwierdzony przypadek, przy czym nie więcej niż 20% 

całkowitego wynagrodzenia określonego w § 8 ust. 1 Umowy. 

7. Łączna maksymalna wysokość kar umownych naliczonych na podstawie Umowy nie może 

przekroczyć 30 % maksymalnego wynagrodzenia określonego w § 8 ust. 1. 

8. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania, przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych na zasadach określonych w kodeksie cywilnym. Zapłata kary 

umownej nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiającego wykonania zobowiązań zgodnie z 

postanowieniami Umowy. 
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9. Kary umowne stają się wymagalne z dniem wystąpienia zdarzenia aktualizującego uprawnienie 

ich naliczenia, bez konieczności kierowania odrębnego wezwania do ich zapłaty. Zamawiający 

może potrącić należną mu karę z dowolną należnością przysługującą Wykonawcy względem 

Zamawiającego, w tym w szczególności z wynagrodzeniem umownym, na co Wykonawca 

wyraża nieodwołalną zgodę.   

 

§ 16. 

Zmiany Umowy 

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem ich nieważności. Zmiana 

Umowy na wniosek Wykonawcy wymaga przedstawienia Zamawiającemu okoliczności 

uprawniających do dokonania tej zmiany. 

2. Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień zawartej Umowy w następujących przypadkach 

i na określonych warunkach: 

1) gdy zachodzą okoliczności określone w art. 455 ust. 1 pkt 2-4 oraz ust. 2  PZP, 

2) gdy zachodzą okoliczności określone w art. 436 pkt. 4) lit. b) PZP:  

a) w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług, jeżeli zmiana będzie miała 

wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę,  

b) w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo 

minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów o minimalnym 

wynagrodzeniu za pracę, jeżeli zmiana będzie miała wpływ na koszty wykonania 

Umowy przez Wykonawcę,  

c) w przypadku zmian zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub zmiany wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub 

zdrowotne, jeżeli zmiana będzie miała wpływ na koszty wykonania Umowy przez 

Wykonawcę,  

d) w przypadku zmian zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych 

planach kapitałowych,  

3) dopuszczalna jest zmiana terminu wykonania przedmiotu Umowy w przypadku wystąpienia 

siły wyższej lub innych okoliczności, nieleżących po stronie Wykonawcy, 

uniemożliwiających wykonanie przedmiotu Umowy w ustalonym terminie. Wówczas 

termin realizacji przedmiotu Umowy, na wniosek Wykonawcy, może ulec wydłużeniu o 

czas występowania tych okoliczności oraz o czas niezbędny do usunięcia konsekwencji 

działania powyższych okoliczności. 

3. W przypadku wystąpienia okoliczności skutkujących koniecznością zmiany Umowy z przyczyn, 

o których mowa w ust. 2, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania o 

tym fakcie Zamawiającego. Jeżeli Zamawiający uzna, że zaistniałe okoliczności nie stanowią 

podstawy do zmiany Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do realizacji przedmiotu Umowy 

na warunkach zawartych w Umowie. 

 

 

§ 17. 

Klauzula informacyjna (dotyczy osób fizycznych) 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
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osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

zwanego w dalszej części Umowy „Rozporządzeniem”, Zarząd Komunalnych Zasobów Lokalowych 

sp. z o.o. informuje, że:  

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarząd Komunalnych Zasobów 

Lokalowych sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu przy ul. Matejki 57, 60-770 Poznań; 

2. Kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych w Zarządzie Komunalnych Zasobów 

Lokalowych sp. z o.o. jest możliwy pod adresem e-mail iod@zkzl.poznan.pl;  

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia 

w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego;  

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 

zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o przepisy ustawy prawo zamówień 

publicznych, dalej „ustawa Pzp”;  

5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakończenia 

postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania Umowy przekracza 4 lata, okres 

przechowywania obejmuje cały czas trwania Umowy;  

6. obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana 

dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym 

z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania 

określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  

7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 Rozporządzenia;  

8. posiada Pani/Pan:  

a. na podstawie art. 15 Rozporządzenia prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana 

dotyczących;  

b. na podstawie art. 16 Rozporządzenia prawo do sprostowania Pani/Pana danych 

osobowych;  

c. na podstawie art. 18 Rozporządzenia prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 

18 ust. 2 Rozporządzenia;  

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy 

Rozporządzenia;  

9. nie przysługuje Pani/Panu 

a. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e Rozporządzenia prawo do usunięcia danych 

osobowych, 

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 Rozporządzenia, 

c. na podstawie art. 21 Rozporządzenia prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 

osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest 

art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządzenia. 

 

§ 18. 

Klauzula informacyjna 

1. Zgodnie z treścią Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
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95/46/WE (dalej: Rozporządzenie lub RODO), Strony ustalają, iż w związku z zawarciem 

i realizacją Umowy będę wzajemnie przetwarzać dane osobowe osób uczestniczących w zawarciu 

i realizacji Umowy. Żadna ze Stron nie będzie wykorzystywać tych danych w celu innym niż 

zawarcie i realizacja Umowy.  

2. Każda ze Stron oświadcza, że osoby wymienione w ust. 1, zapoznały się i dysponują informacjami 

dotyczącymi przetwarzania ich danych osobowych przez drugą Stronę na potrzeby realizacji 

Umowy, określonymi w ust. 3.  

3. Zgodnie z treścią art. 13 i 14 RODO, Strony informują, iż: 

1) Strony Umowy są wzajemnie administratorem danych osobowych w odniesieniu do osoby/osób 

wskazanych w reprezentacji oraz osoby/osób podanych do kontaktu w ramach realizacji Umowy. 

2) Dane osobowe osób będących Stronami Umowy przetwarzane są na podstawie art. 6 ust. 1 lit. 

b RODO w celu zawarcia i realizacji Umowy, a w przypadku reprezentantów Stron Umowy i 

osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i 

realizację Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w celu związanym z zawarciem i 

realizacją Umowy, a także w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi 

roszczeniami z tytułu realizacji Umowy. Powyższe dane osobowe przetwarzane będą również 

na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowiązek wynikający z przepisów rachunkowo-

podatkowych). 

3) Źródłem pochodzenia danych osobowych są wzajemnie wobec siebie Strony Umowy. 

Kategorie odnośnych danych osobowych zawierają w sobie dane osobowe określone 

w niniejszej umowie lub inne dane kontaktowe niezbędne do realizacji Umowy. 

4) Dane osobowe będą przetwarzane przez Strony przez okres realizacji Umowy, a po jej 

rozwiązaniu lub wygaśnięciu przez okres wynikający z przepisów rachunkowo-podatkowych. 

Okresy te mogą zostać przedłużone w przypadku potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony 

przed roszczeniami z tytułu realizacji Umowy. 

5) Osoby wymienione w pkt. 2 posiadają prawo do dostępu do treści swoich danych osobowych; 

sprostowania swoich danych osobowych; usunięcia swoich danych osobowych; ograniczenia 

przetwarzania swoich danych osobowych; przenoszenia swoich danych osobowych; wniesienia 

sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych; w sytuacjach ściśle określonych 

w przepisach RODO. Wskazane uprawnienia można zrealizować poprzez kontakt, o którym 

mowa w pkt. 7. 

6) Niezależnie od powyższego osoby te mają również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, iż przetwarzanie danych osobowych 

ich dotyczących narusza przepisy RODO.  

7) Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych lub osobą odpowiedzialną za ochronę danych 

osobowych można kontaktować się: 

a) z ramienia ZKZL sp. z o.o. mailowo, pod adresem iod@zkzl.poznan.pl 

b) z ramienia Wykonawcy mailowo, pod adresem .........…………………….. 

8) Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i realizacji niniejszej Umowy, ich 

niepodanie może uniemożliwić jej zawarcie lub realizację. 

9) Dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu 

decyzji. 

10) Strony nie będą przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej z zastrzeżeniem, że jeżeli przekazanie takie okaże się konieczne dla realizacji 
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Umowy, może mieć miejsce wyłącznie po pisemnym powiadomieniu drugiej Strony oraz z 

zachowaniem odpowiednich zabezpieczeń wskazanych w art. 46 RODO.  

11) Odbiorcami danych osobowych mogą być: organy administracji publicznej, jeżeli obowiązek 

udostępnienia danych wynika z obowiązujących przepisów prawa; podmioty świadczące usługi 

prawne na rzecz Stron oraz inne podmioty świadczące usługi na zlecenie Stron w zakresie oraz 

celu zgodnym z niniejszą umową. 

 

§ 19. 

Klauzula waloryzacyjna 

1. Zgodnie z art. 439 PZP, wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy może podlegać 

waloryzacji w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

zamówienia. 

2. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, 

jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia 

Wykonawcy zawartego w ofercie. 

3. Zamawiający ustala następujące zasady, stanowiące podstawę wprowadzenia zmiany 

wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy: 

a. za podstawę do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy i określenia 

wysokości takiej zmiany, Strony umowy przyjmują średnioroczny wskaźnik cen 

towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszany w komunikacie Prezesa Głównego 

Urzędu Statystycznego, informujący czy nastąpiły zmiany cen towarów i usług 

konsumpcyjnych i w jakiej wysokości, 

b. Strony są uprawnione do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 

jeżeli wskaźnik zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszony w ostatnim 

komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego poprzedzającym wniosek 

o waloryzację, wyniesie co najmniej 108 % w stosunku do poprzedniego roku 

(w drugim roku obowiązywania umowy rokiem odnośnym będzie rok, w którym 

zawarto Umowę), 

c. początkowy termin ustalania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy określa 

się na ponad 12 m-cy od zawarcia Umowy, tj. zmiana wynagrodzenia może nastąpić 

nie wcześniej niż po upływie 12 miesięcy od zawarcia Umowy. Kolejna waloryzacja 

jest możliwa nie wcześniej niż po upływie kolejnych 12 m-cy od pierwszej 

waloryzacji), 

d. waloryzacja wynagrodzenia nie dotyczy wynagrodzenia za usługi wykonane przed 

datą złożenia wniosku lub które zgodnie z Umową miały być wykonane w ciągu 12 

miesięcy od zawarcia Umowy, chyba, że opóźnienie ich wykonania wynika 

z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, 

4. Wykonawca żądający zmiany wysokości wynagrodzenia należnego, przedstawia 

Zamawiającemu odpowiednio uzasadniony wniosek, zawierający dokładny opis 

proponowanej zmiany wraz ze szczegółową kalkulacją kosztów oraz zasadami sporządzenia 

takiej kalkulacji, 

5. Wniosek o którym mowa w ust. 4 musi zawierać dowody jednoznacznie wskazujące, że 

zmiana cen materiałów lub kosztów wpłynęła na koszty wykonania Umowy. Obowiązek 

wykazania wpływu zmian, na zmianę wynagrodzenia należy do Wykonawcy pod rygorem 

odmowy dokonania zmiany Umowy przez Zamawiającego. 
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6. W terminie 7 dni od otrzymania wniosku, o którym mowa w ust. 5, Zamawiający może 

zwrócić się do Wykonawcy z wezwaniem o jego uzupełnienie, poprzez przekazanie 

dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów; wnioskodawca zobowiązany jest 

odpowiedzieć na wezwanie wyczerpująco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie 7 dni 

od dnia otrzymania wezwania. 

7. Jeżeli bezsprzecznie zostanie wykazane, że zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych 

z realizacją zamówienia uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy, Strony umowy zawrą stosowny aneks do umowy, określający nową wysokość 

wynagrodzenia Wykonawcy, z uwzględnieniem dowiedzionych zmian. 

8. W przypadku, jeżeli wskaźnik zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszony 

w ostatnim komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego poprzedzającym wniosek 

o waloryzację, wyniesie 96 % w stosunku do poprzedniego roku (w drugim roku 

obowiązywania umowy rokiem odnośnym będzie rok, w którym zawarto Umowę), 

Zamawiający przedstawi Wykonawcy pismo, w którego uzasadnieniu wskaże dokładny opis 

proponowanej zmiany oraz podstawę dokonania zmiany (tj. spadek wskaźnika i jego wpływ 

na warunki rynkowe). 

9. W terminie 7 dni od dnia otrzymania pisma, o którym mowa w ust. 8, Wykonawca może 

wnieść sprzeciw, w którego uzasadnieniu wykaże, że wskutek obniżki wskaźnika nie doszło 

do zmniejszenia kosztów po stronie Wykonawcy w trakcie realizacji zamówienia i przedstawi 

w tym względzie dowody. 

10. Waloryzacja będzie polegała odpowiednio na wzroście/obniżeniu wynagrodzenia 

Wykonawcy - za usługi pozostałe do wykonania po dniu złożenia wniosku - o 1/2 wartości 

wzrostu lub spadku cen (wartość podana w nawiasie komunikatu). Przy czym maksymalna 

wartość zmiany wynagrodzenia w wyniku waloryzacji wynosi łącznie 3 % wynagrodzenia 

brutto określonego w § 8 ust. 1. 

11. Zamawiający w terminie 30 dni od dnia doręczenia kompletnego wniosku Wykonawcy 

o podwyższenie wynagrodzenia, lub doręczenia kompletnego sprzeciwu Wykonawcy od 

pisma o obniżeniu wynagrodzenia, zajmie pisemne stanowisko w sprawie. Za dzień 

przekazania stanowiska, uznaje się dzień jego wysłania na adres właściwy dla doręczeń pism 

odpowiednio do Zamawiającego lub Wykonawcy. 

12. Jeżeli bezsprzecznie zostanie wykazane, że zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych 

z realizacją zamówienia uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy, Strony umowy zawrą stosowny aneks do umowy, określający nową wysokość 

wynagrodzenia Wykonawcy, z uwzględnieniem dowiedzionych zmian. 

13. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione, zobowiązany jest do zmiany 

wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 

odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania 

podwykonawcy. 

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokości wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie będzie spełniał 

warunków opisanych w postanowieniach Umowy 

  



_________________________________________________________________________ 

 

Strona 16 z 16 
 

 

§ 20. 

Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych w  niniejszej umowie, mają zastosowanie odpowiednie przepisy 

prawa w szczególności przepisy PZP oraz Kodeksu cywilnego. 

2. Wszelkie spory wynikłe na tle realizacji postanowień Umowy rozstrzygane będą według prawa 

polskiego przez sąd powszechny w Poznaniu. 

3. Cesja wierzytelności Wykonawca z tytułu niniejszej Umowy, dla swej ważności, wymaga 

uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego.  

4. Strony Umowy zobowiązują się do niezwłocznego powiadomienia o każdej zmianie adresu lub 

innych, przekazanych wcześniej danych kontaktowych.  

5. W przypadku niezrealizowania zobowiązania wskazanego w  ust.4, adres wskazany na wstępie 

Umowy, uważa się za obowiązujący dla doręczeń.  

6. Termin na złożenie stronie oświadczenia woli uważa się za zachowany, jeśli oświadczenie zostanie 

wysłane listem poleconym za pośrednictwem operatora pocztowego Poczta Polska S.A. w 

ostatnim dniu terminu.  

7. Strony wyłączają możliwość wypowiedzenia Umowy przez Wykonawcę, bez ważnego powodu 

w rozumieniu przepisu art. 746 § 3 kodeksu cywilnego, w związku z art. 750 kodeksu cywilnego. 

Strony dopuszczają możliwość wypowiedzenia Umowy przez Wykonawcę z ważnych przyczyn, 

z zachowaniem 1-miesięcznego okresu wypowiedzenia. 

8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i jeden 

dla Zamawiającego. 

 

 

Zamawiający Wykonawca 

 

 

______________________ 

 

 

______________________ 

 

 

 

 

 

 

Załączniki: 

1. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia „OPZ”, 

2. Wzór protokołu odbioru, 

3. Oferta Wykonawcy. 

 

 

 

 

 

 


