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nr postepowania: BZP.2711.37.2022.ECS

Wykonawcy

(informacja zamieszczona

na stronie internetowej
prowadzonego postepowania

INFORMACJA NR 3
WYJASNIENIE I ZMIANA TRESCI SWZ

Dotyczy: Postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na realizacje zadania pod
nazwa: ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz
Uniwersytetu Wroctawskiego”

Na podstawie art. 135 ust. 6 i art. 137 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. 2021 r. poz. 1129 ze zm.) Zamawiajacy udostepnia tres¢ zapytan wraz
z wyjasnieniami oraz zmienia tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w przedmiotowym
postepowaniu:

Pytanie 1.

Zatgcznik nr 1 do SWZ FORMULARZ OFERTOWY

I - DANE WYKONAWCY
~Numer konta bankowego:”

oraz

Wz6r umowy § 7 ust 7

»7. Zamawiajacy bedzie dokonywat ptatnosci na rachunek bankowy wskazany na fakturze.”
Zamawiajacy nie okreslit do jakich celdw jest potrzebny w niniejszym dokumencie ,,Numer konta
bankowego:” i o ktorych rachunek, sposrdd licznej grupy rachunkéw bankowych Wykonawcy,
chodzi w tym przypadku. Zgodnie ze Wzorem umowy § 7 ust 7 Zamawiajacy postanowit, iz bedzie
dokonywat ptatnosci na rachunek bankowy wskazany na fakturze.

Wykonawca wnosi o wykreslenie pozycji ,Numer konta bankowego:” z Formularza cenowego,
Odpowiedz 1.

Zamawiajacy wykresla pozycje ,, Numer konta bankowego” z Formularza cenowego.

Pytanie 2.

Zatgcznik nr 1a do SWZ

1. Przesyiki listowne nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii

1.1 przesytki krajowe

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze chodzi o Przesytki listowne nie bedace przesytkami najszybszej
kategorii = nierejestrowane.

Odpowiedz 2.

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 3.

Zatgcznik nr 1a do SWZ

2. Przesyiki listowne nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii

2.1 przesyiki krajowe




Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze chodzi o Przesyiki listowne bedgce przesytkami najszybszej kategorii —
nierejestrowane.

Odpowiedz 3.

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 4.

Zatgcznik nr 1a do SWZ

2.2 przesytki zagraniczne (kraje europejskie tgcznie z
Cyprem, catg Rosjg i Izraelem) Strefa A

2.3 przesytki zagraniczne (doreczane w krajach
Ameryki Pétnocnej i Afryki) Strefa B

2.4 przesyiki zagraniczne (doreczane w krajach
Ameryki Srodkowej, Potudniowej i Azji) Strefa C

2.5 przesyiki zagraniczne (doreczane w krajach
Australii i Oceani) D

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze chodzi o Przesyiki listowne zagraniczne — nierejestrowane.
Odpowiedz 4.
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 5.

Zatacznik nr 1a do SWZ

5 Paczki krajowe nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii

5.1 paczki krajowe

oraz

9. Zwrot przesyiki nieodebranej przez adresata

9.5 paczki krajowe

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze chodzi o Paczki krajowe nie bedace przesytkami najszybszej
kategorii = gabaryt A.

Odpowiedz 5.

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 6.

Zatacznik nr 1a do SWZ

8. Paczki krajowe wartosciowe
8.1 paczki krajowe

8.1.1. 0 masie do 2 kg

8.1.2. 0 masie powyzej 2 kg do 5 kg
8.1.3. 0 masie powyzej 5 kg do 10 kg

Zamawiajacy oczekuje wpisania dla danej masy okreslonej ceny jednostkowej za ustuge pod nazwa
~Paczki krajowe wartosciowe”.

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ustuga pod nazwa ,Paczki krajowe wartosciowe” odpowiada
ustudze powszechnej ,PACZKI POCZTOWE Z ZADEKLAROWANA WARTOSCIA” i o wycene tej ustugi
powszechnej moze chodzi¢.

Wykonawca zauwaza, iz cena ustugi powszechnej ,PACZKA POCZTOWA Z ZADEKLAROWANA
WARTOSCIA” uzalezniona jest od: masy, gabarytu (A albo B), kategorii (ekonomiczna albo
priorytetowa) oraz zadeklarowanej

wartosci. Wykonawca zauwaza, iz cena ustugi powszechnej ,,PACZKA POCZTOWA Z ZADEKLAROWANA
WARTOSCIA” jest sumag dwdch cen sktadowych, tj.:

1) optaty za przyjecie, przemieszczenie i doreczenie paczki wedtug wiasciwej kategorii wagowej

2) optaty za traktowanie paczki jako paczki z zadeklarowang wartoscig pobieranej za kazde 50,00
ztotych zadeklarowanej wartosci lub ich czes¢, przy czym wartos¢ paczki z zadeklarowang wartoscig
nie moze by¢ wyzsza niz 70.000 zt.

Wykonawca zauwaza, ze Zamawiajacy podat tylko masy oraz, ze Zamawiajacy nie podat wartosci.
Wykonawca nie ma zatem wszystkich parametréw do wyliczenia cen.

Z uwagi na powyzsze okolicznosci, Wykonawca wnosi o doprecyzowanie warunkow SWZ, w
przeciwnym razie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze powinien dokonaé¢ wyliczen cen



jednostkowych ustug ,,Paczki krajowe wartosciowe” w oparciu o najwyzsze ceny i najwyzszg wartosc
paczki z zadeklarowang wartoscig w kwocie 70.000 zt, aczkolwiek wydaje sie mato prawdopodobne,
zeby wartos¢ ta odpowiadata rzeczywistym potrzebom Zamawiajgcego.

Odpowiedz 6.

Srednia warto$¢ przesytek wysytanych przez Zamawiajacego wynosi od 100 zt do 1000 zi.
Zamawiajacy nie wyklucza jednak, ze mogq zdarzy¢ sie wysytki o wartosci ponad 1000 zt, nadal
wynoszace jednak nie wiecej niz 70000 zt.

Pytanie 7.
Zatacznik nr 1a do SWZ
Wykonawca zauwaza, ze w Lp. 9

9. Zwrot przesyiki nieodebranej przez
adresata
9.6 paczki zagraniczne

Zamawiajacy oczekuje wpisania dla danej masy okreslonej ceny jednostkowej za ustuge pod nazwag
~ZWrot przesytki nieodebranej przez adresata - paczki zagraniczne”. Wykonawca zauwaza, iz za
ZWROT paczki pocztowej ekonomicznej do nadawcy - po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia lub
wydania odbiorcy za granicg naliczana jest optata bedgca sumg dwéch cen skfadowych, tj.:

1) optata jak za paczke pocztowag ekonomiczng w obrocie krajowym o tej samej masie i o

gabarycie A

2) optaty naliczone przez operatora kraju przeznaczenia.
Z uwagi na powyzsze Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze dla celéw poréwnania ofert wykonawcy
moga poming¢ w wycenie ,opfaty naliczone przez operatora kraju przeznaczenia”, ktore jednakze
Zamawiajacy w ramach realizacji umowy zaptaci dodatkowo w przypadku ich naliczenia przez
operatora kraju przeznaczenia.
Odpowiedz 7.
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 8.

Opis przedmiotu zaméwienia pkt 1 lit d.

1. Przyjmowanie do obrotu pocztowego przesytek listowych oraz paczek pocztowych krajowych
i zagranicznych, w tym: (..)

d) Zamawiajacy wymaga, aby przesyiki przyjmowanie do obrotu pocztowego przez Wykonawce
zostaty dostarczone pod wskazany przez nadawce adres do kazdej najmniejszej jednostki
administracyjnej w kraju i zagranica;

W odniesieniu do przesytek zagranicznych, bedacych przedmiotem postepowania i umowy,
Wykonawca wnosi o akceptacje, iz:

A) w zwigzku z panujacg sytuacjg epidemiologiczng, ktéra w obrocie miedzynarodowym nie zostata
wyeliminowana, a takze w zwigzku z prowadzonymi dziataniami wojennymi, wystepujq ograniczenia
w realizacji niektérych ustug wynikajacych z decyzji wprowadzanych przez administracje pocztowe
krajbw przeznaczenia oraz doreczania przesytek do krajow objetych aktualng umowg
miedzynarodowg, na podstawie ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe,
miedzynarodowych przepisow pocztowych, tj. Swiatowej Konwencji Pocztowej Doha 2012 wraz
z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczacym
paczek pocztowych - Berno 2013 oraz na podstawie komunikatéw Wykonawcy (lista krajow,
w stosunku do ktdérych wystepujq ograniczenia w $wiadczeniu ustug pocztowych w obrocie
zagranicznym, dostepnych na stronach internetowych Wykonawcy);

B) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek rejestrowanych w obrocie
zagranicznym, a takze postepowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, zostaty okreslone w
miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych. Dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujg swoje
wewnetrzne, obowigzujgce w tym zakresie przepisy - czesto odmienne od uregulowan w polskim
porzadku prawnym;

C) W obrocie zagranicznym mogg wystepowac¢ ograniczenia, a szczegdétowe informacje dotyczace
wymiaréw, limitdw masy i zadeklarowanej wartosci, szacunkowych terminéw doreczania paczek
pocztowych oraz deklaracji celnych i ograniczen w obrocie z poszczegdélnymi krajami podane sg



w ,Informacjach dodatkowych dotyczacych ustug pocztowych w obrocie zagranicznym dostepnych na
stronie internetowej Wykonawcy oraz w placéowkach

Wykonawcy. Wykonawca zauwaza, ze nie wszystkie kraje $wiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie
odbioru (ZPO) dla przesytek listowych. Wynika to z przepisow miedzynarodowych. Nie przyjmuje sie
potwierdzenia odbioru do przesyitki rejestrowanej wysytanej do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz
Irlandii Pin. oraz nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej wysytanej do Kanady
i Szwecji.

D) Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawiajgcego, ze optaty za zwroty paczek zagranicznych
wyliczane s z uwzglednieniem indywidualnej wyceny dokonanej przez upowaznione podmioty
z panstw adresatow, wobec czego niemozliwe jest okreslenie na etapie sktadania oferty ostatecznej
ceny zwrotu paczki zagranicznej.

E) Terminy na wniesienie reklamacji (dla przesytek listowych poleconych oraz paczek, maksym.
termin na ztozenie reklamacji z tytutu niewykonania ustugi wynosi 6 miesiecy, liczac od dnia
nastepnego po dniu nadania), ich rozpatrzenie (maks. do 3 miesiecy), a takze odpowiedzialnos¢
operatoréw pocztowych i nalezne odszkodowanie w przypadku niewykonania, badz nienalezytego
wykonania ustug zostaty okreslone w w/w miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych oraz
Regulaminach ustug w obrocie zagranicznym. W przypadku przesytek listowych poleconych oraz
paczek pocztowych w obrocie zagranicznym operatorzy pocztowi odpowiadajg jedynie za zaginiecie,
uszkodzenie, ubytek zawartosci i zwrot przesytek bez podania przyczyny niedoreczenia:

v w przypadku zaginiecia, catkowitego ograbienia lub catkowitego uszkodzenia przesyiki poleconej,
nadawca ma prawo do odszkodowania nie wyzszego niz 30 SDR (SDR jest jednostkg walutowg
Miedzynarodowego Funduszu Walutowego, stosowang w zagranicznym obrocie pocztowym, ktérej
kurs do ziotego polskiego ustala Narodowy Bank Polski). Nadawca ma prawo réwniez do zwrotu
poniesionej optaty za nadanie, za wyjatkiem optaty za polecenie.

v w przypadku czesciowego ograbienia lub czesciowego uszkodzenia przesyitki poleconej, nadawca
ma prawo do odszkodowania, ktére odpowiada w zasadzie rzeczywistej wysokosci powstatej szkody,
jednak kwota ta nie moze przekroczy¢ kwoty 30 SDR.

v w przypadku zwrotu do nadawcy listowej przesytki poleconej, dla ktérej nie podano przyczyny
niedoreczenia, nadawca ma prawo do zwrotu uiszczonej optaty za nadanie przesyiki.

v w przypadku zaginiecia, catkowitego ograbienia lub catkowitego uszkodzenia paczki zwykiej,
nadawca ma prawo do odszkodowania nie wyzszego niz warto$¢ 40 SDR i stawki 4,50 SDR za kilogram
masy paczki. Nadawca ma prawo réowniez do zwrotu optaty za nadanie.

v w przypadku czesciowego ograbienia lub czesciowego uszkodzenia paczki zwyktej, nadawca ma
prawo do odszkodowania, ktore odpowiada w zasadzie rzeczywistej wysokosci powstatej szkody,
jednak kwota ta nie moze przekroczy¢ wartosci 40 SDR i stawki 4,50 SDR za kilogram masy paczki.
v w przypadku zwrotu do nadawcy paczki, dla ktérej nie podano przyczyny niedoreczenia, nadawca
ma prawo do zwrotu uiszczonych opfat za nadanie oraz kosztéw spowodowanych zwrotem paczki
z kraju przeznaczenia.

Odpowiedz 8.
Zamawiajacy akceptuje.

Pytanie 9.

Opis przedmiotu zaméwienia pkt 2 lit b-c oraz pkt 27

»2. Realizacja ustugi odbywac sie bedzie na nastepujacych warunkach: (...)

b) zestawienia nadanych przesytek listowych nierejestrowanych bedg zgodne ze wzorem stanowigcym
Zatgcznik nr 4 do umowy;

c) zestawienie nadanych przesytek listowych rejestrowanych bedg zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 4 do umowy; (...)

27. Wykonawca dostarczy wzér prawidtowego adresowania przesytek, wzor zestawienia przesytek
listowych nierejestrowanych, wzor zestawienia przesytek listowych rejestrowanych oraz wzdr znaku
optaty z dotu przy uzyciu pieczatki, ktére stanowic¢ bedg zataczniki do umowy.”

Wykonawca wnosi o akceptacje i doprecyzowanie, iz zestawienia dla przesytek nierejestrowanych i
rejestrowanych réznig sie od siebie, tzn. przesytki nierejestrowane sg nadawane na podstawie
zestawienia iloSciowego przesylek a przesytki rejestrowane Zamawiajacy bedzie nadawat wypetniajac
pocztowg ksigzke nadawcza.



Dodatkowo Wykonawca zauwaza, coraz powszechniej odchodzi sie o wypetniania dokumentow
nadawczych w formie papierowej na korzys¢ sporzadzania elektronicznych dokumentéw nadawczych.
Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego o potwierdzenie / nie wykluczenie mozliwosci $wiadczenia
ustug w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem bezptlatnej internetowej aplikacji
elektronicznej. Aplikacja, po wprowadzeniu danych przez Nadawce, dokonuje automatycznego
przekazywania i odbierania plikdw z informacjami o zarejestrowanych ustugach, komunikujac sie
bezposrednio z placowkg pocztowg wskazang w umowie. Aplikacja usprawnia i automatyzuje proces
nadawania przesytek pocztowych, umozliwia rejestracje przesytek, generowanie dokumentéw
nadawczych w formie elektronicznej oraz automatyczne przekazywanie pliku z przesytkami
bezposrednio do wybranej placéwki Wykonawcy. Aplikacja umozliwia dodatkowo elektroniczng
komunikacje pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg oraz generowania raportéw. Udostepniona
aplikacja dostepna jest online. W przypadku korzystania przez Zamawiajgcego z aplikacji internetowej
Wykonawcy, moze ona stanowi¢ gtdwny kanat wnoszenia reklamacji. Wykonawca zapewnia bezptatne
szkolenia, materiaty oraz pomoc wdrozeniowa.

Wykonawca wnosi 0 nadanie przedmiotowemu postanowieniu Opis przedmiotu zamodwienia pkt 27 nastepujacego
brzmienia.

»27. Wykonawca dostarczy wzor prawidiowego adresowania przesytek, wzér zestawienia przesytek
listowych nierejestrowanych, wzér zestawienia przesytek listowych rejestrowanych oraz wzér znaku
optaty z dotu przy uzyciu pieczatki, ktére stanowi¢ bedq zataczniki do umowy. Zamawiajacy nie
wyklucza mozliwosci nadawania przesytek z wykorzystaniem bezptatnej internetowej aplikacji
elektronicznej zapewnionej przez Wykonawce.”

Odpowiedz 9.

Zamawiajacy dokonuje zmiany

Pytanie 10.

Opis przedmiotu zamoéwienia pkt 2 lit g.

»9) w przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie
(pierwsze awizo) o prébie dostarczenia przesytki ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebrac
przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczone od dnia nastepnego po
dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest ,awizowana” dwukrotnie. Po
uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny
nieodebrania przez adresata. Po wyczerpaniu mozliwoséci doreczenia przesytki sa zwracane do
nadawcy;”

oraz
Wz6ér umowy § 2 ust 7

.7. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie
(pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesyitki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac
przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczone od dnia nastepnego po
dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesyika jest ,awizowana” dwukrotnie. Po
uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny
nieodebrania przez adresata. Po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia przesytki sg zwracane do
nadawcy”

Wykonawca zauwaza, iz w ww. postanowieniach SWZ okreslono nieprawidtowy sposob awizowania
przesytek i sformutowanie wymaga korekty, poniewaz przesytka we wskazanym terminie nie jest
awizowana dwukrotnie, lecz powtornie.

Dodatkowo Wykonawca wnosi o akceptacje, iz zasady awizowania przesytek w obrocie zagranicznym
(w tym czas trwania i ilos¢ zawiadomien), zostaty okreslone w miedzynarodowych pocztowych aktach
prawnych. Dodatkowo operatorzy zagraniczni stosuja swoje wewnetrzne obowigzujace w tym
zakresie przepisy - czesto odmienne od uregulowan w polskim porzadku prawnym. Wykonawca
zauwaza, iz w ww. postanowienia SWZ moga odnosi¢ sie jedynie do przesytek w obrocie krajowym.

Wykonawca wnosi 0 nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.
Opis przedmiotu zamowienia pkt 2 lit g.



»~g) w obrocie krajowym, w przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie (pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesyiki ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat
moze odebrac przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczone od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest ,awizowana”
powtérnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajagcemu wraz z podaniem
przyczyny nieodebrania przez adresata. Po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia przesyiki sg zwracane
do nadawcy;”

oraz

Wz6r umowy § 2 ust 7

.7. W obrocie krajowym, w przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie (pierwsze awizo) o prébie dostarczenia przesyiki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat
moze odebrac przesytke. Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni liczone od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest ,awizowana”
powtdrnie. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem
przyczyny nieodebrania przez adresata. Po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia przesytki sg zwracane
do nadawcy.”

Odpowiedz 10.

Zamawiajacy dokonuje zmiany

Pytanie 11.

Opis przedmiotu zamoéwienia pkt 20

»20. Ceny ustug swiadczonych przez Wykonawce wynikajg z kalkulacji cenowej zawartej w ofercie
Wykonawcy.”

oraz Wzér umowy §7 ust 5

»5. Podstawe do naliczenia przez Wykonawce optat za wykonywanie ustug, o ktérych mowa w umowie,
stanowi cennik, bedacy Zatacznikiem nr 2 do umowy. Kwoty cennika sgq kwotami podanymi w
ofercie.

(...)

Zataczniki: (...)

2. Zatgcznik nr 2 - Oferta Wykonawcy”

Wykonawca o$wiadcza, ze zgodnie z ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe jako Operator
wyznaczony jest obowigzany ustala¢ opfaty za ustugi powszechne w sposob przejrzysty i
niedyskryminujacy oraz odzwierciedlajacy koszty $wiadczenia tych ustug. W zwigzku z powyzszym
Cennik przedktadamy Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej jest poddawany analizie pod
katem zgodnosci z przepisami ustawy Prawo pocztowe, w tym zwitaszcza pod wzgledem
odzwierciedlania kosztow $wiadczenia ustug pocztowych.

W takim stanie prawnym Zamawiajgcy powinien uwzgledni¢ uzasadniony interes stron, niosacy
ryzyko znacznej zmian kosztéw Swiadczenia ustug przez Wykonawce w catym okresie jej trwania, na
ktére Wykonawca nie ma wptywu, a wobec tego nieproporcjonalne obcigzanie wytacznie Wykonawcy
takim ryzykiem, o ile Wykonawca ztozy oferte z cenami okreslonymi na podstawie cen ustug
powszechnych.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujacego brzmienia.

Opis przedmiotu zamowienia pkt 20

».20. Ceny ustug $wiadczonych przez Wykonawce wynikajg z kalkulacji cenowej zawartej w ofercie
Wykonawcy. W przypadku zitozenia przez Wykonawce oferty w oparciu o ceny z cennika na
powszechne ustugi pocztowe, zatwierdzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej oraz
w przypadku zmiany cennika na powszechne ustugi pocztowe, ceny w nim okreslone bedg miaty
kazdorazowo zastosowanie w realizacji umowy, o ile Wykonawca dostarczy zmieniony cennik
Zamawiajgcemu.”

oraz

Wz6r umowy §7 ust 5

»5. Podstawe do naliczenia przez Wykonawce optat za wykonywanie ustug, o ktérych mowa w umowie,
stanowi cennik, bedacy Zatacznikiem nr 2 do umowy. Kwoty cennika sa kwotami podanymi w
ofercie. W przypadku ztozenia przez Wykonawce oferty w oparciu o ceny z cennika na powszechne
ustugi pocztowe, zatwierdzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej oraz w przypadku



zmiany cennika na powszechne ustugi pocztowe, ceny w nim okreslone bedq miaty kazdorazowo
zastosowanie w realizacji umowy, o ile Wykonawca dostarczy zmieniony cennik Zamawiajgcemu.”
Odpowiedz 11.

Zamawiajacy dokonuje zmiany

Pytanie 12.

Opis przedmiotu zaméwienia pkt 25

»25. Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane i zwrdécone z
powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzone co do ilosci na
podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, przy czym obowigzywac bedg ceny jednostkowe
okreslone w kalkulacji cenowej Wykonawcy.”

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze za zlecone przez Zamawiajgcego ustugi w ramach
przedmiotu zamodwienia a nieobjete formularzem ofertowym Zamawiajgcy dokona zaptaty zgodnie z
cennikiem Wykonawcy, obowigzujgcym w dniu realizacji ustugi.

Wykonawca wnosi 0 nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujacego brzmienia.

»25. Podstawg obliczenia naleznosci bedzie suma optat za przesyiki faktycznie nadane i zwrdcone z
powodu braku mozliwosci ich doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzone co do ilosci na
podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, przy czym obowigzywac beda ceny jednostkowe
okreslone w kalkulacji cenowej Wykonawcy a za zlecone przez Zamawiajgcego ustugi w ramach
przedmiotu zamdwienia a nieobjete formularzem , Kalkulacja Cenowa” Zamawiajgcy dokona zaptaty
zgodnie z cennikiem Wykonawcy, obowigzujacym w dniu realizacji ustugi.”

Odpowiedz 12.

Zamawiajacy dokonuje zmiany

Pytanie 13.

Wz6r umowy §1 ust 8

»8. Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek, ich ewentualny zwrot oraz reklamacje
beda realizowane przez Wykonawce z zachowaniem zobowigzan zawartych w Umowie oraz zgodnie
ze standardami pocztowymi i requlaminami Wykonawcy.”

Wykonawca wnosi o potwierdzenie mozliwosci dodania postanowien dotyczacych trzech
podstawowych kanatdéw zgtoszen reklamacji:

1) Bezptatna internetowa aplikacja Wykonawcy (kanat podstawowy),

2) e-formularz - aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie internetowej Wykonawcy,

3) wersja papierowa, w tym na druku naktadu Wykonawcy.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.

»8. Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek, ich ewentualny zwrot oraz reklamacje
bedg realizowane przez Wykonawce z zachowaniem zobowigzan zawartych w Umowie oraz zgodnie
ze standardami pocztowymi i regulaminami Wykonawcy. Reklamacje bedq przekazywane Wykonawcy
poprzez trzy podstawowe kanaty zgtoszen reklamacji:

1) Bezptatna internetowa aplikacja Wykonawcy (kanat podstawowy),

2) e-formularz - aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie internetowej Wykonawcy,

3) wersja papierowa, w tym na druku naktadu Wykonawcy.”.

Odpowiedz 13.
Zamawiajacy dokonuje zmiany

Pytanie 14.

Wzoér umowy §3 ust 5 lit b.

»5. Jesli Wykonawca jest podatnikiem podatku VAT, Wykonawca oswiadcza, Ze rachunek bankowy
wskazywany kazdorazowo na fakturze bedzie: a) (...)



b) rachunkiem znajdujacym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym od 1 wrzesnia
2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktorym mowa w ustawie o podatku od
towarow i ustug (dalej: Wykaz) lub zgodnie z regutami prawnymi obowigzujacymi w kraju rejestracji
dziatalnosci Wykonawcy.”

Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawiajacego, ze Wykonawca moze wskazac¢ rachunek
spersonalizowany, ktoéry na Bialej Liscie /Wykaz/ jest widoczny jako zgodny ze wzorcem i
nie stanowi on rachunku rozliczeniowego. Przedmiotowa akceptacja Zamawiajacego pozwoli na
zachowanie spéjnosci postanowien wzoru umowy §3 ust 5 lit b. z postanowieniami § 7 ust. 7, 8, 9 i
10 wzoru umowy.

Odpowiedz 14.

Zamawiajacy akceptuje.

Pytanie 15.

Wz6r umowy §3 ust 7

.7. Zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdéwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno - prywatnym,
(tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 ze zm.) Wykonawca moze ztozy¢ ustrukturyzowang fakture
elektroniczng za pomocq platformy elektronicznego fakturowania. Numer konta Zamawiajgcego
znajduje sie na platformie. Rodzaj adresu PEF: NIP.”

Wykonawca aktualnie nie wystawia faktur w sposéb okreslony we Wzorze umowy §3 ust 7, jednakze
jest zainteresowany wystawieniem faktur VAT w formie elektronicznej (PDF) i przesytanie ich na adres
poczty elektronicznej Zamawiajgacego, co zasadniczo przyspiesza termin wptywu faktury do
Zamawiajgcego.

Wykonawca wnosi zatem o potwierdzenie mozliwosci wystawienia faktur VAT w formie elektronicznej
(PDF) i przesytanie ich na adresy poczty elektronicznej wskazane przez Zamawiajacego. Zasady
wystawienia faktur VAT w formie elektronicznej (PDF) powinny zosta¢ doprecyzowane w umowie,
dlatego Wykonawca zwraca sie z prosbg o dodanie dodatkowych zapiséw w celu umozliwienia wysyiki
e-faktur.

Wykonawca wnosi 0 nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.

»7. Zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno - prywatnym,
(tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1666 ze zm.) Wykonawca moze ztozy¢ ustrukturyzowang fakture
elektroniczng za pomocq platformy elektronicznego fakturowania. Numer konta Zamawiajgcego
znajduje sie na platformie. Rodzaj adresu PEF: NIP. Zamawiajacy wyraza zgode na wystawienie faktur
VAT w formie elektronicznej (PDF) i przesytanie ich na adresy poczty elektronicznej wskazane przez
Zamawiajgcego oraz obowigzuje sie:

- do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera i
kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji,
lub

- przekazywania kazdorazowo na adres Wykonawcy..... @..... informacji zwrotnej potwierdzajacej
odbidr faktury.

Informacja zwrotna potwierdzajaca odbiér faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez
Odbiorce, przez ktorg rozumiec nalezy date wptywu faktury na adres skrzynki pocztowej Odbiorcy.
Zamawiajacy jest uprawniony do cofniecia zgody na przesytanie przez Wykonawce faktur w formie
elektronicznej. W przypadku cofniecia zgody, kolejne faktury beda wystawiane przez Wykonawce w
formie papierowej, poczynajac od 1 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym Wykonawca
otrzyma oswiadczenie o cofnieciu zgody na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. Zapisy
o$wiadczenia nie wytgczajg prawa Wykonawcy do wystawiania

i przesytania faktur w formie papierowej w przypadku, gdy konieczno$¢ taka wynikac bedzie z braku
mozliwosci przestania faktur w formie elektronicznej."

Odpowiedz 15.

Zamawiajacy dokonuje zmiany.

Pytanie 16.



Wz6r umowy §3 ust 8

»8. Za termin dokonania ptatnosci uwaza sie ztozenie polecenia przelewu w banku Zamawiajacego.”
Wykonawca zauwaza, iz faktyczng mozliwoscig dysponowania $rodkami jest data ich wptywu na
rachunek Wykonawcy oraz okreslenie dnia zaptaty wedtug powszechnie stosowanej formy w obrocie
gospodarczym.

Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktéry regulujac
miejsce wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili spetnienia Swiadczenia, co nie budzi
watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku zobowigzan
cywilnoprawnych zasadaq jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego
wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania stron.

Wykonawca wnosi o0 nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujacego brzmienia.

»8. Za termin dokonania ptatnosci uwaza sie date uznania rachunku bankowego Wykonawcy.”
Odpowiedz 16.

Zamawiajacy dokonuje zmiany.

Pytanie 17.

Wz6r umowy §6 ust 9

»9. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego przeniesc¢ wierzytelnosci wynikajacych
Z niniejszej umowy na rzecz oso6b trzecich.”

Wykonawca wnosi o0 nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.

»9. Strona nie moze bez pisemnej zgody drugiej Strony przenies¢ wierzytelnosci wynikajacych z
niniejszej umowy na rzecz osob trzecich.”

Odpowiedz 17.

Zamawiajacy dokonuje zmiany.

Pytanie 18.

Wz6r umowy §7 ust 6 lit a.

6. Wykonawca bedzie wystawiat faktury raz w miesiqcu odrebnie:

a) dla przesytek nadawanych przez Zamawiajacego przy uzyciu terminala pocztowego oraz
nadawanych w formie ,z dotu”., w terminie 7 dni od zakoriczenia okresu rozliczeniowego i przesytane
beda na adres Kancelaria Ogdlna, pl. Uniwersytecki 1, 50-137 Wroctaw, pokdj nr 34),”

Wykonawca wnosi o wskazanie, iz okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

Wykonawca wnosi 0 nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.

~6. Wykonawca bedzie wystawiat faktury raz w miesigcu odrebnie:

a) dla przesytek nadawanych przez Zamawiajacego przy uzyciu terminala pocztowego oraz
nadawanych w formie ,z dotu”., w terminie 7 dni od zakonczenia okresu rozliczeniowego (okresem
rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy) i przesytane beda na adres Kancelaria Ogdlna, pl.
Uniwersytecki 1, 50-137 Wroctaw, pokdj nr 34),”

Odpowiedz 18.

Zamawiajacy dokonuje zmiany.

Zamawiajacy wskazuje, ze miesigc jest okresem rozliczeniowym.

Pytanie 19.

Wzor umowy §7 ust 8

»8. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, o ktéorym mowa w ust. 8 jest rachunkiem
wirtualnym (zwanym dalej wirtualnym rachunkiem bankowym) i nie jest rachunkiem rozliczeniowym,
o ktorym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe.”
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, czy w sformutowaniu ,rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust.
8" nie chodzi o ust. 7.

Odpowiedz 19.

Zamawiajacy potwierdza.



Pytanie 20.

Wzor umowy §13 ust 1

~1. Stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Pzp zamawiajacy wymaga zatrudnienia 50% o0sob przez
Wykonawce, podwykonawce na podstawie stosunku pracy, oséb wykonujacych czynnosci w zakresie
realizacji zamdwienia. Zamawiajacy wskazuje nastepujace czynnosci, ktorych realizacja winna
nastepowac w ramach umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. -
Kodeks pracy:

a) czynnosci zwigzane z dostarczeniem przesytek do siedziby Zamawiajacego, oraz ich przyjmowaniu
do obrotu pocztowego

b) jednej osoby wykonujgcej zadanie opiekuna Zamawiajgcego i kontraktu.”

oraz

Opis przedmiotu zamowienia pkt 4

+4. Zamawiajacy wymaga, aby czynnosci polegajace a dostarczaniu przesytek do siedziby
zamawiajacego oraz ich przyjmowaniu do obrotu pocztowego byty wykonywane, przez co najmniej
50% o0séb zatrudnionych przez Wykonawce na podstawie umowy o prace przez caty okres
obowigzywania umowy.”

oraz

SWZ Rozdz. XX, pkt 1

»1. Stosownie do dyspozycji art. 95 ust. 1 uPzp Zamawiajacy zada, aby w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia wykonawca lub podwykonawca zatrudniat na podstawie stosunku pracy osoby
wykonujgce wszystkie czynnosci wskazane w Opisie przedmiotu zamowienia, w zakresie realizacji
zamowienia, polegajace na wykonywaniu prac w sposéb okreslony w art. 22§ 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974r.-Kodeks pracy (Dz.U z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495).

Wykonawca zauwaza, ze tres¢ SWZ moze by¢ interpretowana jako niezgodna / niespdjna z trescig
umowy lub Opisu przedmiotu zamowienia.

Wykonawca wnosi 0 nadanie przedmiotowym postanowieniom Rozdz. XX SWZ, pkt 1 nastepujacego
brzmienia.

»~1. Stosownie do dyspozycji art. 95 ust. 1 uPzp Zamawiajacy zada, aby w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia wykonawca lub podwykonawca zatrudniat na podstawie stosunku pracy na zasadach
wskazanych w Opisie przedmiotu zamowienia oraz Wzorze umowy osoby wykonujgce wszystkie
czynnosci, wskazane w Opisie przedmiotu zamowienia oraz Wzorze umowy, w zakresie realizacji
zamowienia, polegajace na wykonywaniu prac w sposéb okreslony w art. 22§ 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974r.-Kodeks pracy (Dz.U z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495).

Odpowiedz 20.
Zamawiajacy dokonuje zmiany.

Pytanie 21.

Wzor umowy §14 ust 9

9. W przypadku niewykonania ustugi pocztowej, Wykonawca zwraca w catosci pobrang optate za
ustuge pocztowgq niezaleznie od naleznego odszkodowania.”

Wykonawca wnosi o akceptacje, iz na podstawie miedzynarodowych przepiséw pocztowych,
w przypadku zaginiecia, catkowitego ubytku lub uszkodzenia przesytki listowej poleconej w obrocie
zagranicznym nadawcy przystuguje zwrot optaty za nadanie, za wyjatkiem optaty za polecenie.
Natomiast w przypadku zaginiecia, catkowitego ubytku lub uszkodzenia przesytki z zadeklarowang
wartoscia w obrocie zagranicznym, zwrotowi podlega optata za nadanie za wyjatkiem optaty za
zadeklarowang wartosc.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.

»9. W przypadku niewykonania ustugi pocztowej, Wykonawca zwraca w catosci pobrang optate za
ustuge pocztowag niezaleznie od naleznego odszkodowania. W przypadku zaginiecia, catkowitego
ubytku lub uszkodzenia przesyiki listowej poleconej w obrocie zagranicznym nadawcy przystuguje
zwrot optaty za nadanie, za wyjatkiem optaty za polecenie natomiast w przypadku zaginiecia,
catkowitego ubytku lub uszkodzenia przesytki z zadeklarowang wartoscig w obrocie zagranicznym,
zwrotowi podlega optata za nadanie za wyjatkiem optaty za zadeklarowang wartosc.”

Odpowiedz 21.

Zamawiajacy dokonuje zmiany.



Pytanie 22.

Wzor umowy §15 ust 1

»~1. Zamawiajacy oswiadcza, ze Wykonawca przed zawarciem Umowy wnidst na jego rzecz
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy na zasadach okreslonych w przepisach art. 450 oraz
art. 452 uPzp na kwote réwng 1% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 7 ust. 1 umowy, tj.
............................ ZEw formie ..o

oraz

Rozdz. XIX SWZ, pkt 1

»1. Zamawiajacy zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5%
oferowanej ceny brutto.” Wykonawca, w przypadku wyboru jego oferty, zawrze z Zamawiajqcy w
umowe, ktdéra przewiduje wysokos¢ zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 1 %
wyznaczonej kwoty wynagrodzenia brutto. Wykonawca wnosi o dostosowanie Rozdz. XIX SWZ, pkt 1
i zmiane wysokosci zabezpieczenia na 1% wyznaczonej kwoty wynagrodzenia brutto.

Cel wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy nie budzi watpliwosci - jest nim m.in.
pokrywanie roszczen z tytutu braku nalezytej realizacji zobowigzan przez Wykonawce.

Ww. zmiany, w ocenie Wykonawcy, nie wptyng w sposdb negatywny na stopieh zabezpieczenia
potencjalnych roszczen, jakie mogg powsta¢ w zwigzku z realizacjg przedmiotowego zamédwienia.
Wykonawca wnosi o hadanie przedmiotowym postanowieniom Rozdz. XIX SWZ, pkt 1 nastepujacego
brzmienia.

»1. Zamawiajacy zada wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 1%
oferowanej ceny brutto.”

Odpowiedz22.

Zamawiajacy dokonuje zmiany.

Zamawiajacy informuje, ze wszelkie informacje przekazywane Wykonawcom stanowiag integralng
czes¢ SWZ i dotyczg wszystkich Wykonawcéw biorgcych udziat w ww. postepowaniu. Wykonawca
jest zobowigzany ztozy¢ oferte uwzgledniajaca wszelkie zmiany i wyjasnienia zawarte w Informacjach
dla Wykonawcéw.

Zataczniki:
1. Zatacznik nr 4 do SWZ - Wz6r Umowy
2. Zatacznik nr 3 do SWZ - OPZ
3. SWZ z zatacznikami 1, 5 - 8

ZATWIERDZIL:

Zastepca Dyrektora Generalnego
Ds. Rozwoju i Utrzymania Majatku
mgr Damian Mroczynski



