Ogtoszenie nr 2024/BZP 00530941/01 z dnia 2024-10-04

Ogloszenie o zamoéwieniu
Dostawy
Dostawa licencji oprogramowania softphone na potrzeby systemu telefonii VolP wraz z ustuga wsparcia serwisowego

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: URZAD OCHRONY KONKURENCJI | KONSUMENTOW
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 006212789

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Plac Powstancow Warszawy 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 00-950

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@uokik.gov.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.uokik.gov.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - organ wtadzy publicznej - organ
administracji rzadowej (centralnej lub terenowej)

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnosé

Ochrona praw konkurencji i konsumentow

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Dostawa licencji oprogramowania softphone na potrzeby systemu telefonii VolP wraz z ustuga wsparcia serwisowego
2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-17fc6c17-be5a-4f01-aa5e-661d960a98f2

2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00530941

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-10-04

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00214912/12/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.2.12 Zakup licencji do systemu telefonii IP

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/992421

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/uokik

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami odbywa sie wylgcznie przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowe;j:
https//:platformazakupowa.pl/pn/uokik. Oferta sktadana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym kwalifikowanym
podpisem lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie sktadania oferty, w tym przedmiotowych srodkéw
dowodowych na platformie, Wykonawca sktada podpis bezposrednio na dokumencie, ktéry nastepnie przesyta do systemu.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): Zgodnie z art. 19 ustawy Pzp oraz art. 13 ust. 1i 2 i art. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 96/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UEL 119 z
04.05.2016 str. 1 z pézn. zm., zwanego dalej RODO), uprzejmie informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z siedziba przy pl.
Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa;

2. W sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze o kontaktowac¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych, kontakt pocztg
elektronicznag na adres mail: iod@uokik.gov.pl;

3. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane:

a) w celu rozpatrzenia oferty oraz wykonania umowy — podstawa prawng jest niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania umowy lub
podjecie dziatan na zadanie podmiotu danych przed zawarciem umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) dla celéw wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, w tym w szczegdélnosci przepiséw ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz przepiséw z zakresu rachunkowosci i prawa
podatkowego, a takze Instrukcji Kancelaryjnej obowigzujacej w UOKIK w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

c) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu
roszczen lub obronie przed roszczeniami, oraz zwigzanego z weryfikacjg wiarygodnosci potencjalnego wykonawcy bioracego udziat
w przetargu, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja z postepowania
w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp i przepisy ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznych oraz
Prezes Urzedu Zamdéwien Publicznych z siedzibg w Warszawie (02-767) przy ul. Postepu 17A jako administrator danych
uzytkownikow platformy e-Zaméwienia, na ktérej Prezes UOKIK udostepnia postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
oraz firma OpenNexus sp. z 0. o. (ul. Bolestawa Krzywoustego 3, 61-144 Poznan), ktéra udostepnia platforme zakupowa, na ktérej
Prezes UOKIK prowadzi postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego. Ponadto dane osobowe mogq by¢ udostepnione
podmiotom swiadczgacym ustugi informatyczne, ustugi pocztowe oraz kurierskie na rzecz Zamawiajacego;

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane:

1) w przypadku umowy — przez okres jej trwania, a nastepnie przez okres 10 lat zgodnie z Instrukcjg kancelaryjng obowigzujaca w
UOKIK;

2) w przypadku pozostatych dokumentdéw przez okres 5 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, zgodnie z
Instrukcjg kancelaryjng obowigzujacg w UOKIK.

6. Jesli dane osobowe nie zostaty przekazane przez Panig/Pana bezposrednio, zostaty udostepnione administratorowi przez
podmiot w imieniu, ktérego Pani/Pan dziata. Administrator w takim przypadku otrzymuje dane w zakresie Pani/Pana imienia,
nazwiska, stanowiska/funkcji, danych kontaktowych.

7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosownie do art.
22 RODO.

Pozostate informacje dotyczace ochrony danych osobowych znajdujg sie w SWZ.

[ SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.
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4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: BF-2.262.34.2024

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Dostawy

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

3.1. Przedmiotem zaméwienia jest dostawa licencji oprogramowania softphone na potrzeby systemu telefonii VolP wraz z
ustugq wsparcia technicznego z opcja.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania

72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Tak

4.2.9) Rodzaj i maksymalna wartos¢ opcji oraz okolicznosci skorzystania z opcji:

3.1.1. W maksymalnej liczbie do 220 licencji (150 w zamdwieniu podstawowym (Etap Pierwszy - Podstawowy) i
maksymalnie do 70 w zamowieniu opcjonalnym (Etap Drugi - Opcjonalny) typu A umozliwiajacych instalacje
oprogramowania softphone na urzadzeniach mobilnych, komputerach stacjonarnych oraz przenosnych;

3.1.2. W maksymanej liczbie do 700 licencji (500 w zamowieniu podstawowym (Etap Pierwszy - Podstawowy) i
maksymalnie do 200 w zaméwieniu opcjonalnym (Etap Drugi - Opcjonalny) typu B umozliwiajacych instalacje
oprogramowania softphone na komputerach stacjonarnych oraz przenosnych.

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 30 dni
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
jakosc¢, w tym do parametry techniczne, wtasciwosci estetyczne i funkcjonalne takie jak dostepnos¢ dla oséb
niepetnosprawnych lub uwzglednianie potrzeb uzytkownikéw

4.3.5.) Nazwa kryterium: Wsparcie techniczne
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Termin realizacji

4.3.6.) Waga: 20
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4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. Zatgcznik Nr 3 —
Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania. 2. Zatagcznik Nr 5 — Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku
przynaleznosci do grupy kapitatowej. 3. Zatgcznik Nr 6 — Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2024 r., poz. 507).

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

Zaoferowane licencje musza znajdowac sie na liscie kompatybilnosci posiadanego systemu telefonii — wydruk ze strony
producenta systemu Avaya IP Office. Zamawiajacy dopuszcza réwnowazny srodek dowodowy w postaci oswiadczenia
producenta posiadanego systemu telefonii, potwierdzajacego kompatybilno$¢ zaoferowanych licencji softphone.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Wszelkie zmiany postanowien Umowy, wymagajg zgodnej woli Stron oraz sporzadzenia aneksu w formie pisemnej lub w
formie elektronicznej, pod rygorem niewaznosci,

z wylgczeniem § 8 ust. 3i§ 6 ust. 6.

2. Jakakolwiek zmiana postanowienn Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy,
w przypadku, gdy, konieczna bedzie zmiana sposobu spetnienia Swiadczenia lub szczegétowych postanowien okreslajacych
przedmiot umowy — gdy rozwigzanie stanowigce przedmiot oferty zostanie wycofane z rynku, a proponowane przez
Wykonawce rozwigzanie posiada cechy, parametry i funkcjonalnosci lepsze lub réwne niz to bedace przedmiotem oferty.
Powyzsze zmiany nie wptyng na warunki i zasady realizacji umowy, z zastrzezeniem postanowien niniejszego paragrafu, a
wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie zwiekszeniu. Wykonawca kazdorazowo powiadomi pisemnie Zamawiajgcego o
takiej zmianie

3. Strony przewidujg mozliwo$¢ zmiany umowy takze w przypadku wykrycia omytek, rozbieznosci lub niejasnosci w umowie,
ktérych nie mozna usunaé w inny sposoéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ ich usuniecie i doprecyzowanie umowy zgodnie z jej
celem lub w celu jednoznacznej interpretacii jej zapiséw przez Wykonawce i Zamawiajacego.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2024-10-15 11:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiescic¢ na Platformie pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/uokik

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-10-15 11:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2024-11-13

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE
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Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sig, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp, Wykonawce w
stosunku, do ktérego zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wynikajacych z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie

bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2024 r., poz. 507).
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