Zatgcznik nr 1c do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Ustugi sprzatania wewnetrznego oraz zewnetrznego
w obiektach biura Regionalnej Dyrekcji Lasow Panstwowych w Krakowie
przy al. Juliusza Stowackiego 17a,
od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2025 r.

WPROWADZENIE DO OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Charakterystyka obiektu — dotyczy kompleksowej ustugi sprzgtania i ochrony przez caty
okres trwania umowy.

1.

®

Gtowny  obiekt, tj. budynek biurowca, stanowi odrebng nieruchomo$é
wielokondygnacyjng, do ktorej prowadzg dwa wejscia, tj. pierwsze od strony Alei Juliusza
Stowackiego oraz drugie wychodzgce na teren wewnetrzny, sktadajacy sie z budynku
garazowo-magazynowego oraz placu parkingowego.

Teren od strony zaplecza posiada brame wjazdowg oraz szlaban.

Caty obiekt jest wtasciwie zabezpieczony, ogrodzony, oswietlony i objety monitoringiem.
Wybrane pomieszczenia wyposazone sg dodatkowo w system instalacji alarmowe;.

Kilka pomieszczen biurowych jest podnajmowana innym podmiotom gospodarczym.
Dodatkowo czes¢ pomieszczen stanowig wynajmowane pokoje wykorzystywane na cele
najmu krétkoterminowego zwane w dalszej czesci pokojami goscinnymi.

Powierzchnia uzytkowa budynku biura RDLP w Krakowie wynosi 2165,70 m?2,
w tym:

a) pokoje biurowe - 1 097,88 m?,

) pokoje goscinne + pomieszczenie gospodarcze — 140,47 m?2,

) korytarze + klatka schodowa - 311,67 m?,

) toalety ifazienki - 29,04 m?,

) pomieszczenia w piwnicy budynku biurowca - 226,08 m?

) poddasze nieuzytkowe (strych) - 139,45 m?

g) Sala konferencyjna wraz z kuchnig oraz przynaleznymi ciggami komunikacyjnymi
i toaleta, tj. 129,65 mZ2:

h) Sala narad 309 — 27,12 m?
i) Sala narad 204 — 24,64 m?

j) pomieszczenie wynajmowane innym podmiotom gospodarczym — 39,70 m2. UWAGA:
pomieszczenia te nie sg objete ustugg sprzatania

Powierzchnia uzytkowa budynku magazynowo - garazowego RDLP w Krakowie wynosi
255,00 m2, w tym:

a) pomieszczenia garazowe oraz magazynowe — 178,27 m?

b) pomieszczenia wynajmowane innym podmiotom gospodarczym — 76,73 m2. UWAGA:
pomieszczenia te nie s objete ustuga sprzatania

Powierzchnia parkingu wynosi 345,00 m2.
Powierzchnia chodnika przed budynkiem biura RDLP w Krakowie 110,35 m?2.

Wykonawca jest zobowigzany do wyznaczenia przynajmniej jednego pracownika, ktory
bedzie petnit role koordynatora w trakcie $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem
umowy.

D> 0O O O T

10. Koordynator jest zobowigzany do utrzymywania statego kontaktu z Zamawiajgcym.
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11.Do zadan koordynatora bedzie nalezato organizowanie i sprawowanie nadzoru nad

Swiadczeniem ustug i prawidlowym wykonywaniu czynnosci bedgcych przedmiotem
postepowania oraz zarzgdzanie personelem Wykonawcy.

12.Koordynator powinien posiada¢ doswiadczenie w kierowaniu zespotami ludzkimi (np.

kierownik, brygadzista) przez okres minimum 9 miesiecy.

13.Wykonawca zgadza sie na kontrolowanie swoich pracownikow serwisu sprzgtajgcego

1.

réwniez przez pracownikédw Zamawiajgcego, wskazanych do kontaktu w tresci umowy.
Koordynator/brygadzista nie Swiadczy ustug ochrony i sprzatania.

Wymagania dotyczace realizacji zamoéwienia:
Ustuga musi byC realizowana pie¢ dni w tygodniu (od poniedziatku do pigtku),
z pominieciem dni ustawowo wolnych od pracy w 2025 roku, tj. 21 kwietnia, 1 maja, 19
czerwca, 15 sierpnia, 11 listopada, 24 grudnia, 25 grudnia, 26 grudnia oraz dni wolnych
wyznaczonych przez Zamawiajgcego w zamian za Swieta przypadajgce w sobote, fj.
2 maja i 10 listopada 2025 r.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ustugi w sposéb sprawny, doktadny
i terminowy, z zastosowaniem materiatéw i srodkdw o nieniszczacym dziataniu na
czyszczone elementy pomieszczen i ich wystrd;.

Wykonawca bedzie odnotowywat w zeszycie ztozonym u pracownika ochrony obiektow
lub wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego, wszelkie powstate uszkodzenia urzgdzen
i umeblowania w poszczegdlnych pomieszczeniach budynku,

Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywania ustug zapewni¢ na terenie objetym
umowg nalezyty tad, porzadek, przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz ponosi
odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg ustug oraz w skutek innych
dziatah osob zatrudnionych przez Wykonawce.

Sprzagtanie pomieszczenh biurowych nalezy wykonywac:
a. serwis dzienny - sprzatanie biezace: od poniedziatku do pigtku w godz.: 690- 1400

b. serwis popotudniowy poza godzinami pracy biura RDLP w Krakowie (po godzinie
16%0), z wyjgtkiem pomieszczen o tzw. ograniczonym dostepie, ktére muszg by¢
sprzatane w godzinach urzedowania, w obecnosci pracownika odpowiedniej komorki
organizacyjnej (129 — 149 ) — obstugiwanych przez serwis dzienny.

c. serwis dzienny - sprzgtanie pokoi goscinnych po wykwaterowaniu gosci od godz. 12%
do godz. 14% (doba hotelowa rozpoczyna sie od godz. 15% w dniu przyjazdu, a konczy
sie 0 godz. 1290 dnia nastepnego). Osoba sprzatajgca kazdorazowo powinna
sprawdzac¢ stan pokoju po wykwaterowaniu gosci oraz sprawdzac¢ zamkniecia okien
i drzwi we wszystkich pomieszczeniach.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informac;ji
uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem ww. ustugi.

. Stosowane przez Wykonawce s$rodki czystosci muszg odpowiadaé wymogom ustawy

z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach (Dz. U. 2022 poz.
1816), oraz muszg by¢ zgodne z obowigzujgcymi przepisami oraz wytycznymi wydanymi
przez odpowiednie instytucje i organy tj. nie mogg zawiera¢ substancji powodujgcych
zagrozenie dla srodowiska, zdrowia lub zycia cztowieka.

Przy wykonywaniu ustugi zabrania sie stosowania preparatow, ktére mogg uszkodzic¢
elementy i urzgdzenia wykonane ze stali nierdzewnej lub chromowanej;

Narzedzia i urzgdzenia techniczne muszg by¢ sprawne technicznie i bezpieczne, zgodne
z obowigzujgcymi wymaganiami i przepisami.
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10.Srodki chemiczne uzywane przez Wykonawce do wykonania przedmiotu umowy powinny
by¢ biologicznie neutralne. Wszystkie produkty majg by¢ nalezytej jakosci i majg spetniac
wymagania wynikajgce z przepiséw dotyczgcych ochrony srodowiska.

11.Wycieranie kurzu z powierzchni biurek, szaf, regatéw, parapetéow itp. musi byé
wykonywane przy uzyciu srodkow czyszczacych antystatycznych, bezzapachowych lub o
delikatnym zapachu naturalnym, wytgcznie do tego przeznaczonymi scierkami.

12.Zastosowane srodki chemiczne muszg by¢ przeznaczone do uzywania odpowiednio do
kazdej z zastosowanych powierzchni i rodzaju wykonywanych czynnosci (w zakresie
sprzatania podtég wymagane jest stosowanie srodkéw nie powodujgcych ich Sliskosci).

13.Wykonawca zobowigzany jest do stosowania oznaczen informujgcych o zagrozeniu
zwigzanym z biezgcym myciem podtogi (np. stojak informacyjny ,Uwaga — sliska
powierzchnia”).

14.W przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonania ustugi spowodowanego stosowaniem
nieodpowiednich Srodkéw czystosci, narzedzi lub urzadzen technicznych Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do zgdania od Wykonawcy zmiany srodkéw czystosci na wskazane
przez Zamawiajgcego oraz zmiany narzedzi i urzgdzen technicznych.

15.Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego uzupetniania mydita w dozownikach
(dozowniki na mydto w ptynie) papieru toaletowego, recznikéw papierowych, odswiezaczy
powietrza w toaletach. Koszty zakupu ww. Srodkéw nie bedg odrebnie rozliczane oraz
wliczone do kosztow oferty.

16.Sanitariaty muszg by¢ sprzatane z uzyciem srodkéw odkazajgcych i usuwajgcych kamien.

17.Wykonawca zapewni wykonanie ustugi przy pomocy wiasnego personelu. Zmiany
personalne dokonywane bedg przez Wykonawce po uprzednim pisemnym powiadomieniu
Zamawiajgcego.

18.Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia swoim pracownikom odziezy roboczej,
odziezy ochronnej i srodkow ochrony osobistej - zgodnie z przepisami i zasadami BHP
oraz obowigzujgcymi przepisami oraz wytycznymi wydanymi przez odpowiednie instytucje
i organy.

19.Zatozenia kadrowe — niezbedna liczba pracownikéw gwarantujgca nalezyte wykonanie
przedmiotu zamowienia, w tym Zamawiajgcy wymaga ustugi tzw. serwisu dziennego
zapewnionego przez min. 1 osobe.

20.W ramach dyzuru dziennego osoby sprzagtajgce wykonywac¢ bedg wszelkie prace majgce
na celu biezgce utrzymanie czystosci w budynku.

21.Zamawiajgcy zgodnie z zapisem art. 29 ust. 3a ustawy pzp wymaga, aby osoby
wykonujgce biezgce czynnosci sprzatania w obiektach biura RDLP w Krakowie podczas
realizacji zamowienia zatrudnione byty na podstawie umowy o prace w catym okresie
realizacji zamowienia.

22.Zamawiajgcy dopuszcza zatrudnienie przez Wykonawce do wykonywania ustugi
sprzatania, pracownikéw posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci. Zamawiajgcy
wymaga skierowania do realizacji przedmiotu zamowienia o0séb, posiadajgcych
odpowiednie umiejetnosci w kontaktach interpersonalnych — zapewniajgcych realizacje
czynnosci okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamédwienia. Imienny wykaz o0sob
realizujgcych zadania na terenie RDLP w Krakowie, bedzie stanowit zatgcznik do umowy.

23.\W przypadku kazdorazowej zmiany w wykazie pracownikow swiadczgcych ustuge
sprzatania, Wykonawca ma obowigzek przesta¢ do Zamawiajgcego stosowne
uzupetnienie, drogg elektroniczng (np. email), nie pdzniej niz 1 dzien przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi sprzatania przez dang osobe.
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24.W razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego uchybien w realizacji zadan wykonywanych
przez pracownika wykonujgcego ustuge sprzagtania, Zamawiajgcy ma prawo domagac sie
jego zmiany.

25.Niedopuszczalne jest sprzatanie pomieszczen w ciggu korytarza przy otwartych drzwiach
do wszystkich pomieszczen.

26.Pracownicy Wykonawcy po zakonczeniu sprzgtania danego pomieszczenia zobowigzani
sg do zgaszenia $wiatta oraz zamkniecia okien.

27.0soby sprzgtajgce pomieszczenia po godzinach pracy obiektu zostang wyposazone
w karty elektroniczne umozliwiajgce otworzenie drzwi do pomieszczen biurowych. Po
zakonczeniu sprzatania danego pomieszczenia, osoba sprzatajgca musi sie upewni¢ czy
dane pomieszczenie zostato zamkniete. Pracownicy firmy sprzgtajgcej muszg stosowac
sie do obowigzujgcych u Zamawiajgcego zasad dotyczgcych ruchu osobowo-
materiatowego.

28.Pracownicy Wykonawcy ponoszg petng odpowiedzialnosc za karty elektroniczne stuzgce
do otwierania sprzgtanych pomieszczen — w razie ich zgubienia Wykonawca bedzie
obcigzony kosztem wymiany karty.

29.Po zakonczeniu pracy w obiekcie, pracownik wykonujgcy ustuge sprzgtania jest
zobligowany do uzbrojenia systemu alarmowego.

30.0soby wykonujgce ustuge sprzatania nie mogg korzysta¢ z urzgdzen biurowych
(komputer, fax) oraz aparatéw telefonicznych znajdujgcych sie w sprzgtanych
pomieszczeniach.

31.Wykonawca zobowigzany jest wyznaczy¢ do realizacji przedmiotu zamdowienia osoby
posiadajgce aktualne badania lekarskie, niezbedne do wykonywania powierzonych im
obowigzkdéw, w ramach przedmiotu zamédwienia.

32.Wykonawca zobowigzany jest wyznaczy¢ do realizacji przedmiotu zamdwienia osoby,
ktore odbyty przeszkolenie BHP, niezbedne do wykonywania powierzonych im
obowigzkdéw, w ramach przedmiotu zamédwienia.

33.Dokonywanie codziennych weryfikacji pomieszczeh po zakohczeniu pracy w obiekcie pod
wzgledem: zamkniecia drzwi i okien, wylgczenie zbednych mediow, sSwiatta
i podgrzewaczy wody w pomieszczeniach socjalnych) — zapis obowigzuje od 1 wrzesnia
2025r.

34.Po zakonhczeniu czynnosci sprzgtajgcych w budynku biura RDLP w Krakowie przez
pracownikow serwisu popotudniowego nastgpi weryfikacja pomieszczenh sanitarnych - czy
nie pozostaty tam osoby postronne — zapis obowigzuje od 1 wrzesnia 2025 r. i bedzie
realizowany po zakonczeniu pracy pracownika ochrony, tj. od godziny 18:00.

35.Wykonawca zobowigzany jest do odsniezania potaci dachowych, usuwanie nawiséw
Snieznych, sopli i oblodzen oraz odmrazanie i udraznianie rur spustowych i rynien, lejow
spustowych. W przypadku powstatych nawiséw lub sopli nalezy zabezpieczy¢ teren i
wezwac odpowiednio przeszkolonego pracownika do usuniecia zagrozenia. Wyposazenie
pracownika w niezbedny sprzet do usuniecia wyzej wymienionego zagrozenia pozostaje
w gestii Wykonawcy.
Forma rozliczenia wykonania ustugi sprzatania poszczegélnych pomieszczen oraz
terenéw zewnetrznych.

1. Ustuga sprzatania bedzie rozliczana dla poszczegdlnych powierzchni w dwéch formach,
tj.:
a. w ryczatcie miesiecznym,
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b. za jednorazowg wykonang ustuge na podstawie zlecenia wystawionego przez
Zamawiajgcego.

2. Pomieszczenia/powierzchnie objete ustugg sprzatania, ktére beda rozliczenie w formie

ryczattu miesiecznego:

C. pomieszczenia biurowe,

d. powierzchnie wspdlne (korytarze, toalety, klatki schodowe, winda, itp.),
e. sprzatanie terenu zewnetrznego,

Pomieszczenia/powierzchnie objete ustugg sprzatania, ktére bedg rozliczenie w formie
zestawienia miesiecznego za wykonanie jednorazowej ustugi sprzatania:

a. Pokoje goscinne:
+  Pokdj 501 — 20,92 m? — (pokdj z tazienka)
-+ Pokdj 502 — 20,31 m? — (pokdj z tazienka)
«  Pokdj 503 — 24,23 m? — (pokoj z tazienkg i balkonem)
- Pokdj 504 — 29,21 m? — (pokoj z tazienkg i balkonem)
«  Pokdj 505 — 24,24 m? — (pokdj z tazienkg)
«  Pokoj 506 — 18,19 m? — (pokéj z tazienka)

b. Sala konferencyjna wraz z kuchnig oraz przynaleznymi ciggami komunikacyjnymi i
toalets, tj. 129,65 m2 :

sala konferencyjna — 72,50 m2
kuchnia — 17,34 m2
ciggi komunikacyjne (korytarz, szatnia, holl) — 32,44 m2
WC - 7,37 m2
c. Sala narad 309 - 27,12 m2
d. Sala narad 204 - 24,64 m2

Wykonanie jednorazowych ustug sprzatania, wymienionych w ppkt. powyzej, zostanie
kazdorazowo potwierdzone w formie ewidenciji (zestawienia), zawierajgcego:

a. numer/nazwe sprzatanego jednorazowo pomieszczenia,

b. date i godzine wykonania ustugi,

c. podpis osoby wykonujgcej ustuge (pracownik Wykonawcy),
d

. podpis osoby potwierdzajgcej wykonanie ustugi przez Wykonawce (pracownik
Zamawiajgcego).

5. Zbiorcze miesieczne zestawienie wykonanych ustug jednorazowych zostanie przestane

do Wykonawcy w ostatni dzien miesigca celem wystawienia dokumentu ksiegowego, .
faktury VAT, za wykonang ustuge.

lll. Szczegoétowy zakres i harmonogram prac w zakresie sprzatania:

1.

Ustugi sprzatania rozliczane w formie ryczattu miesiecznego:
a. sprzatanie state - 1 438,59 m?, w tym:

pokoje biurowe - 1 097,88 m?,

korytarze + klatka schodowa - 311,67 mZ,

toalety i tazienki - 29,04 m2,
b. sprzatanie okresowe (1 raz w m-cu) — 543,80 m?, w tym:
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pomieszczenia w piwnicy budynku biurowca - 226,08 m?
pomieszczenia garazowe oraz magazynowe — 178,27 m?2
poddasze nieuzytkowe (strych) - 139,45 m?2

sprzatanie biezace — serwis dzienny:

od poniedziatku do pigtku w godz.: 6:00-14:00

Sprzatanie biezgce — serwis dzienny budynku biura obejmuije:

utrzymywanie porzadku na korytarzach, ciggach komunikacyjnych, w tazienkach i
toaletach,

uzupetnianie pojemnikow na papier toaletowy, mydto w ptynie, reczniki papierowe
zapewniajgc mozliwos¢ ciggtego ich uzytkowania,

sprzatanie pomieszczen o ograniczonym dostepie,

sporadyczne sprzgtanie po drobnych pracach remontowych,

inne prace — wedtug potrzeb

. sprzatanie biezgce — serwis terendw zewnetrznych przylegtych do biurowca RDLP w

Krakowie oraz dodatkowych czynnosci w biurowcu polegajgce - 3 razy w tygodniu:

sprzatanie i utrzymywanie czystosci na parkingu i terenie przylegtym do biurowca
RDLP w Krakowie, miejsca wyznaczonego dla oséb palgcych oraz chodnika przed
budynkiem biura RDLP w Krakowie

Sprzatanie balkonéw zewnetrznych na klatce schodowej, w tym: czyszczenie
zewnetrzne zaluzji klimatyzatoréw, mycie parapetow, barierek i podtogi

usuwanie kurzu z kratek wentylacyjnych w toaletach

obustronne mycie okien oraz framug, parapetéw zewnetrznych - 2x/rok — tj. kwiecien i

sierpien (w uzgodnieniu z Zamawiajacym)

.

.

ilos¢ okien - 142 szt.
catkowita powierzchnia okien do umycia (powierzchnia jednostronna) — 335,83 m?

2. Ustugi sprzatania rozliczane w formie jednorazowej ustugi:
a. Pokoje goscinne:

C.
d.

Kazdorazowo po wyjezdzie gosci w godz.: 1290-149 (moZzliwe sprzgtanie pokoi w
godzinach wczesniejszych w przypadku wczesniejszego opuszczenia pokoju przez
gosci)

w dni wolne od pracy - sporadycznie - wedtug potrzeb po wczesniejszym
uzgodnieniu - dotyczy tylko pokoi goscinnych.

Sala konferencyjna wraz z kuchnig oraz przynaleznymi ciggami komunikacyjnymi i
toaleta.

Sala narad 309
Sala narad 204
3. Zakres i czestotliwos¢ prac objetych zamdwieniem:

Lp.

Czestotliwos¢

Opis prac w ciagu w ciagu

SPRZATANIE PODSTAWOWE

l. Pomieszczenia biurowe
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Odkurzanie dywandéw, podtog twardych, zamiatanie,
zmywanie na mokro.

Usuwanie kurzu z mebli, blatow biurek, lamp
biurowych, sprzetéw, szafek, parapetow, klamek
drzwiowych.

Oproéznianie pojemnikdéw na smieci, wynoszenie
Smieci do miejsc wyznaczonych, z uwzglednieniem
zasad segregacji, wymiana workéw plastikowych.

Sprawdzenie zamknie¢ okien i drzwi we wszystkich
sprzgtanych pomieszczeniach.

codziennie
w dni robocze

Czyszczenie i konserwacja (pokrywanie emulsjg)

mebli odpowiednio dobranymi srodkami, odkurzanie 1x /tyg.
mebli tapicerowanych.
Mycie parapetow wewnetrznych i zewnetrznych. 1x Ityg.

Mycie grzejnikédw panelowych

2X

Mycie drzwi i framug, listew ostonowych

1x

Il. Korytarze i klatki schodowe

Sprzatanie i mycie powierzchni podtogowych
i schoddéw, konserwacja posadzek srodkami
przeciwposlizgowymi.

Oproznianie pojemnikdéw na smieci, wynoszenie
Smieci do miejsc wyznaczonych, z uwzglednieniem
zasad segregaciji, wymiana workow plastikowych.

Mycie i odkurzanie kabiny windy oraz progow windy
na kazdym pietrze.

Mycie poreczy schodowych.

Czyszczenie/odkurzanie wycieraczek przy wejsciach
do budynku.

codziennie
w dni robocze

Mycie zewnetrznej powierzchni szybu windy.

2X

Mycie powierzchni szklanych drzwi
przeciwpozarowych oraz drzwi wejsciowych
do budynku biura RDLP w Krakowie.

2x Ityg.

Wycieranie kurzu z gasnic przeciwpozarowych i
szafek hydrantowych.

1x /tyg.

Czyszczenie tablic ogtoszeniowych, tablic
informacyjnych oraz tabliczek przydrzwiowych.

1x /tyg.

Mycie grzejnikow panelowych.

2X

Czyszczenie maszynowe ptytek i konserwacja fug w
posadzkach

IX—w ciggu
trwania umowy
(pazdziernik-
listopad 2025) —
po uzgodnieniu
z Zamawiajgcym

M. Balkony na klatce schodowej

Mycie i zamiatanie powierzchni podtogowych —
ptytek ceramicznych, mycie parapetow

2x Ityg.
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zewnetrznych i barierek ochronnych.

Mycie i usuwanie kurzu z drzwi, framug, usuwanie
pajeczyn, czyszczenie zewnetrznych zaluzji 1x /tyg.
klimatyzatorow.

IV. Toalety - tazienki

Mycie i dezynfekcja urzgdzen sanitarnych.

Mycie luster, armatury i terakoty.

Biezgce uzupetnianie pojemnikéw na papier codziennie
toaletowy, reczniki papierowe oraz mydto w ptynie. w dni robocze

Oproéznianie pojemnikdéw na $mieci, wynoszenie
$mieci do miejsc wyznaczonych, z uwzglednieniem
zasad segregacji, wymiana workow plastikowych.

Umieszczanie srodkow zapachowych w toaletach. niezwtocznie po wyczerpaniu
Mycie glazury. 1x /tyg.
Mycie drzwi i framug, listew ostonowych. 1x
Mycie grzejnikow. 2x

V. Pokoje goscinne

Zmiana recznikow, zmiana poscieli wraz z
oblekaniem poscieli w poszewki.

Mycie naczyn, lodéwek, kuchenek mikrofalowych.

Odkurzanie podtog twardych, zmywanie na mokro.

Usuwanie kurzu z mebli, lamp przy t6zkach,
sprzetéw, szafek, parapetow wewnetrznych
i zewnetrznych, listew, drzwi.

Czyszczenie i konserwacja (pokrywanie emulsjg)
mebli odpowiednio dobranymi srodkami.

Mycie balkonéw (zmywanie powierzchni kaZd°Fa,Zg"‘.’°
podtogowych, mycie parapetow i barierek PO "gggé zie

ochronnych).

Mycie i dezynfekcja urzgdzen sanitarnych
(umywalek, WC, kabiny prysznicowej), mycie luster,
armatury i terakoty.

Oproéznianie pojemnikdw na $mieci, wynoszenie
Smieci do miejsc wyznaczonych, z uwzglednieniem
zasad segregacji, wymiana workéw plastikowych.

Sprawdzanie zamknie¢ okien i drzwi we wszystkich
sprzgtanych pomieszczeniach.
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Odkurzanie mebli tapicerowanych, usuwanie kurzu
z kratek wentylacyjnych, mycie grzejnikéw
panelowych.

nie rzadziej niz 1x /tyg.
w przypadku gdy w danym
tygodniu odbyt sie nocleg

VL. Wyznaczone pomieszczenia w piwnicy budynku biura

Sprzatanie i mycie korytarza i schodéw

1x /tyg.

Sprzatanie, mycie i zamiatanie podtdg, usuwanie
kurzu z mebli, szafek, pajeczyn w pomieszczeniach
gospodarczych.

1x

Mycie i usuwanie kurzu z drzwi, framug, listew
ostonowych, okienek oraz kratek wentylacyjnych i rur.

1x

Vil. Poddasze nieuzytkowe (strych)

Odkurzanie powierzchni podtogowych i usuwanie
pajeczyn.

IX. Budynek magazynowo-garazowy

Mycie powierzchni podtogowej, barierek pod wiatg,
w tzw. ,palarni”, czyszczenie schodow.

3x w tygodniu

Sprzatanie i mycie korytarza, oraz krat
zabezpieczajacych.

1x

Mycie i zamiatanie powierzchni podtogowych
w pomieszczeniach budynku magazynowo-
garazowym.

1x

Mycie i usuwanie kurzu z drzwi, framug, listew
ostonowych, balustrady, okien oraz kratek
wentylacyjnych i rur

1x

Usuwanie kurzu z mebli, sprzetéw, szafek w
pomieszczeniu magazynowo-garazowym.

1X

Mycie bram garazowych, i parapetéw zewnetrznych

1x

INNE PRACE

Sprzatanie parkingu i terenu przylegtego do
biurowca RDLP, miejsca wyznaczonego dla os6b
palgcych.

3x w tygodniu

Sprzatanie chodnika przed wejsciem do budynku
biura RDLP w Krakowie

3x w tygodniu

Odsniezanie parkingu i chodnika przed wejsciem do
budynku biura RDLP w Krakowie.

wg potrzeb

Sporadyczne sprzgtanie po drobnych pracach
remontowych, - inne prace — wedtug potrzeb

wg potrzeb

Czyszczenie podkiadek pod krzesta w pokojach
biurowych, czyszczenie kotek foteli biurowych
ptynem antystatycznym.

1x / kwartat

Mycie okien i zaluzji drewnianych w budynku biura.

2x [rok —
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tj. kwiecien i sierpien
(w uzgodnieniu z
Zamawiajgcego)
Mycie zewnetrznych tablic informacyjnych, 1x /miesigcu. lub wedtug
potrzeb

Czyszczenie elewacji do wysokosci 1,0 m

specjalnymi detergentami lub $rodkami do mycia| X = wciagu twania umowy (sierpier
fasad 2025) — po uzgodnieniu z Zamawiajgcym

4. Pomieszczenia objete sprzgtaniem:
Piwnice:

« korytarz, schody - 1 x w tygodniu

- pom. 01, 02, 03, 04, 05, 06, 08, 09, 010, 011, 012, 013, 014, 015, 016, 017,
018 -1 x w miesigcu

Parter:

+ pok. 1 (sala konferencyjna wraz z kuchnig oraz przynaleznymi ciggami
komunikacyjnymi i toaletg) na podstawie zlecenia, sprzgtanie przed i/lub
po naradach, wg uzgodnien z Wydziatem Administracji,

« pok. 6 oraz 12 - codziennie,

« pok. 7 oraz 9 - 2 x w miesigcu przed 14-tg w uzgodnieniu z Wydziatem
Administracji,

+  pok.13 — dziennik podawczy - codziennie

- korytarz, tazienka i toaleta, schody, hall, drzwi wejsciowe gtéwne i od
podworza - codziennie

| pietro:

+ pok. 101 — 115 - codziennie

- korytarz, tazienki i toalety, schody - codziennie
Il pietro:

« pok. 201-207 - codziennie od godz. 690 — 700

« pok. 208, 209, 211, 214, 215 - codziennie
pok. 212, 213 - codziennie w godz. 1200 — 1400

« pok. 210 - 2 x w tygodniu w czasie uzgodnionym z pracownikiem Wydziatu
Informatyki

« Kkorytarz, tazienki i toalety, schody - codziennie

[l pietro:

- pok. 301 — 308, 310-314 - codziennie
pok. 309 - na podstawie zlecenia - doktadne sprzagtanie przed i/lub po
naradach wg uzgodnien z Wydziatem Administracji
korytarz, tazienki i toalety, schody — codziennie

3

IV pietro:
« pok. 401, 402, 403, 406, 407, 409, 410, 411, 417 - codziennie

408 - codziennie w czasie uzgodnionym z pracownikiem
« 412,413, 414-415, 416 - codziennie w czasie uzgodnionym z pracownikiem

informatyki
« Kkorytarz, tazienki i toalety, schody — codziennie
V pietro:
- pok. 501, 502, 503, 504, 505, 506,
v zmiana poscieli, wymiana recznikéw N

kazdorazowo po wyjezdzie
gosci na podstawie zlecenia,
10 wg uzgodnien
z Wydziatem Administracji
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v odkurzanie pokoi, wyrzucanie $mieci,
mycie ,na morko” podfogi, mycie
odpowiednimi srodkami czyszczgcymi
kabin prysznicowych, umywalek wraz
z bateriami, toalet, mycie naczyn
kuchennych,

korytarz, schody - codziennie

Pozostate:
Budynek magazynowo-garazowy -1 x w miesigcu

IV. Zaopatrzenie w srodki i artykuly czystosci.
1. Wykonawca zapewni na wiasny koszt:

a.

Wtasny, profesjonalny sprzet reczny i mechaniczny (odkurzacz, wozki do
sprzatania, myjka cisnieniowa, myjka parowa do kabin prysznicowych, itp.),
niezbedny do prawidtowego wykonania wszystkich rodzajéw czynnosci objetych
zamowieniem,

$rodki czystosci przystosowane do rodzaju czyszczonych powierzchni. Srodki te
muszg byC¢ nalezycie opakowane i oznakowane oraz posiada¢ karte
charakterystyki,

srodki chemiczne, myjgce, czyszczace, dezynfekujgce i toaletowe w ilosciach
niezbednych do utrzymania obiektéw w statej czystosci,

worki na odpady oraz worki do niszczarek spetniajgce wymogi higieniczno-
sanitarne, dostosowane do wielkosci koszy,

papier toaletowy — minimum 2-warstwowy, wykonany w 100% z celulozy, biaty,
gofrowany, dzielony, miekki, w rolkach o $rednicy 18 cm,

reczniki papierowe — minimum 2-warstwowe, wykonane w 100% z celulozy,
o niskim stopniu pylnosci, o duzej chtonnosci, miekkie, sktadane w Z-Z, biate,

mydito w ptynie — antybakteryjne, geste z dodatkiem lanoliny/kolagenu o dobrych
wiasciwosciach myjgcych, nawilzajgcych i pielegnacyjnych oraz przyjemnym
zapachu, bez parabendéw, barwnikéw, ktorego pH miesci sie w granicach 4,5-6,5.
Mydto musi posiada¢ atest PZH lub réwnowazny o dopuszczeniu do obrotu,
odpowiednig ilo$¢ srodkow do posypywania ciggdéw komunikacyjnych i parkingow
w okresie zimowym (piasek, chlorek wapnia) oraz pojemnikéw do przechowywania
tych Srodkéw. Ustalenie ilosci i pojemnosci pojemnikbw na ww. srodKi
niezbednych do prawidtowego wykonywania ustugi lezy po stronie Wykonawcy,
indywidualne profesjonalne wyposazenie pracownika Wykonawcy do wykonywania
czynno$ci sprzatania np. wozek serwisowy, szczotki, Scierki i wszystkie inne
elementy i urzgdzenia do wykonywania ustugi sprzgtania.

2. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, zobowigzany jest do dostarczenia i zapewnienia
ciggtosci zaopatrzenia w srodki i artykuty czystosci m.in.: odpowiednie $srodki chemiczne,
dezynfekujgce, przeciw osadzaniu sie kamienia, czyszczgce oraz odpowiednie srodki
higieniczne m.in.: papier toaletowy, mydto w ptynie antybakteryjne, reczniki papierowe,
worki na Smieci.

3. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, na zlecenie Zamawiajgcego dostarczy
i zapewnieni ciggtosci zaopatrzenia w s$rodki, artykutow czystosci oraz preparaty
zwigzane z przeciwdziataniem (w przypadku wystgpienia) wszelkiego rodzaju restrykc;ji
pandemicznych. Wykonawca nie ma prawa do ubiegania sie o zwiekszenie
wynagrodzenia z tytutu dostarczenia wyzej wymienionych produktow. Wykonawca na
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etapie tworzenia oferty powinien skalkulowacé/zabezpieczyé srodki na wystgpienie
nieprzewidzianych zdarzen.

4. Wykonawca stosowac bedzie srodki czystosci o bezspornie dobrej jakosci, dopuszczone
do uzytkowania i obrotu na rynku polskim, zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami, wlasciwe do zainstalowanych pojemnikéw oraz dozownikow. Muszg rowniez
posiadac aktualny termin przydatnosci do uzycia. Wskazane $rodki czystosci winny by¢
takze odpowiednie dla poszczegolnych powierzchni, gwarantujgce bezpieczenstwo, np.
antyposlizgowe, o jakosci zapewniajgcej wymagany poziom sprzatanych obiektow.

5. Wszystkie dostarczane srodki oraz artykuty wykorzystywane do realizacji ustugi muszg
posiadac karty charakterystyki, ktére majg by¢ dostarczone Zamawiajgcemu na jego
zgdanie — w przypadku dokonania zmiany rodzaju srodka czyszczgcego nalezy
udostepni¢ Zamawiajgcemu jego karte charakterystyki produktu

6. Zamawiajgcy na kazdym etapie trwania umowy, moze weryfikowac¢ rodzaj i ilosci
dostarczanych srodkéw oraz artykutéw wykorzystywane do realizacji ustugi.

7. W przypadku gdy weryfikowany $rodek nie bedzie spetnia¢ parametréw zawartych
w warunkach postepowania, Wykonawca w trybie natychmiastowym wymieni Srodek na
nowy, ktory posiada parametry spetniajgce warunki postepowania.

8. Wykonawca zapewni maszyny oraz narzedzia do utrzymania czystosci, ktére posiadajg
odpowiednie atesty i spetniajg wymagania w zakresie bhp, jak réwniez nie wytwarzajg
dzwieku o natezeniu gtosnosci powyzej 70 dB (m.in. odkurzacz).

9. Przy wykonywaniu ustugi zabrania sie stosowania octu i preparatéw na jego bazie oraz
uzywania preparatow, ktore mogg uszkodzi¢ elementy i urzgdzenia wykonane ze stali
nierdzewnej lub chromowane;.

10.Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie osoby wyznaczone przez Wykonawce do realizacji
ustugi byty u Wykonawcy zatrudnione na podstawie umowy o prace.

11.Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli zatrudnienia pracownikéw przez caty
okres realizacji wykonywanych przez nich czynnosci, bez wczesniejszego uprzedzenia
Wykonawcy.

12.W przypadku watpliwosci co do zatrudnienia os6b wykonujgcych czynnosci okreslone
powyzej, Zamawiajgcy we wspotpracy z Panstwowg Inspekcjg Pracy ma prawo podjgé
dziatania zmierzajgce do wyjasnienia powstatych watpliwosci.

13.Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za pracownikbw oraz zapewnia
Zamawiajgcego, iz powierza wykonanie prac pracownikom posiadajgcym aktualne
szkolenie w dziedzinie BHP, aktualne badania lekarskie stwierdzajgce brak
przeciwskazan do zatrudnienia na danym stanowisku oraz ze zapoznat podlegtych
pracownikow o ryzyku zawodowym, ktore bedzie wigzato sie z wykonywang praca.

14.W przypadku stwierdzenia faktu skierowania przez Wykonawce do wykonywania umowy
osoby zatrudnionej niezgodnie z przepisami lub naruszania przepiséw kodeksu pracy,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

15.Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg
zamowienia oraz innych dziatan oséb zatrudnionych przez Wykonawce, w tym za
uszkodzenie Ilub zniszczenie wszelkiej wiasnosci publicznej Ilub prywatnej
w pomieszczeniach objetych ustugg sprzatania.

16.Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania Zamawiajgcemu informacji o nie
posprzatanych pomieszczeniach wykazujgc przy tym powdd (np. brak klucza, prosba
uzytkownika pomieszczenia o nie sprzgtanie).
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17.Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego usuwania wszelkich niedociggnie¢
stwierdzonych w czasie kontroli realizacji przedmiotu zamowienia.

18. Orientacyjna ilos¢ wykorzystywanych artykutow higienicznych w okresie 1 miesigca:

Szacunkowa ilosé .
Nazwa .. Jednostka miary
na 1 miesiac

Papier toaletowy 10 Karton (po 16 rolek)
Reczniki papierowe 15 Karton (po 20 wktaddw)
Mydto w ptynie 10 Litr

Worki na smieci 35 | 10 Opakowan
Worki na smieci 70 | 15 Opakowan
Worki na smieci 120 | 6 Opakowan
Odswiezacze WC zel 12 Sztuk
Qdswlezacze WC 12 Sztuk

Ptyn do WC Domestos 12 Sztuk

Ptyn do mycia podtog 10 Litr

Ptyn do dezynfekciji rgk 5 Litr

;
Ptyn do paneli 10 Litr

Ptyn do szyb 10 Litr

Sporzadzita: Komisja przetargowa

Filip Dubiel
LR 20250313
SRR 1159116

+01'00"

ZATWIERDZAM:

Z upowaznienia DYREKTORA . . .
Reglonalne] Dyrekji Elektronicznie podpisany
Laséw Paristwowych w Krakowie przez Jerzy Mréwka
ZASTEPCA DYREKTORA Data: 2025.03.13 13:16:38
ds. Ekonomicznych

+01'00'

drinz. Jerzy Mrowka
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