Nr sprawy: BF-IV.2370.20.2022
Załącznik nr 2

UMOWA NR PL/000173404/……..

Nr sprawy BF-IV……..
zawarta w dniu ……………………………… w Warszawie pomiędzy: 

Skarbem Państwa – Komendantem Głównym Państwowej Straży Pożarnej, 00-463 Warszawa, ul. Podchorążych 38, NIP: 521-04-13-024,
reprezentowanym przez:

………………………………………………………………………………………..…..,

zwanym dalej ZAMAWIAJĄCYM,
a

……………………………………………………………………………….………………

reprezentowanym przez:

…………………………………………………………….……………………………….,

zwanym dalej WYKONAWCĄ,
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a osobno „Stroną”.
Umowa została zawarta w trybie podstawowym bez negocjacji, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, z późn. zm.).

§ 1. PRZEDMIOT UMOWY

1. WYKONAWCA wykona na rzecz ZAMAWIAJĄCEGO:

- usługi rezerwacji, sprzedaży i dostawy biletów lotniczych na przewozy pasażerskie dla osób delegowanych za granicę przez Komendanta Głównego Państwowej Straży Pożarnej.
2. Zakres przedmiotu Umowy oraz warunki jej realizacji przy zastosowaniu stosownej opłaty transakcyjnej za wystawienie biletów zostały określone 
w załączniku nr 1 do Umowy – „Opis przedmiotu zamówienia”.
3. WYKONAWCA zobowiązuje się zatrudnić przy realizacji przedmiotu zamówienia co najmniej jedną osobę niepełnosprawną, w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz. 573, z późn. zm.). WYKONAWCA przedstawi najpóźniej w terminie 10 dni od dnia podpisania Umowy do wglądu dokumenty potwierdzające niepełnosprawność oraz aktualną/e umowę/y zawartą/e z osobą/ami, która/e będzie/ą realizowała przedmiot Umowy. Z przedmiotowej kontroli Strony Umowy sporządzą notatkę, w której zostanie stwierdzone czy WYKONAWCA spełnia warunek zatrudnienia wymaganej osoby. Stwierdzenie naruszenia przez WYKONAWCĘ zobowiązania w zakresie zatrudnienia osoby 
z niepełnosprawnością będzie skutkowało naliczeniem kary, o której mowa 
w § 6 ust. 1 pkt 5.

4. WYKONAWCA zobowiązuje się, że osoby realizujące przedmiot Umowy będą zatrudnione na podstawie umowy o pracę (stosunek pracy 
w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy), zgodnie ze złożoną ofertą. 
W przypadku zatrudnienia osób, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, obowiązują następujące zasady: 
1) WYKONAWCA najpóźniej w terminie 10 dni od dnia podpisania Umowy przedstawi ZAMAWIAJĄCEMU do wglądu zanonimizowane kopie umów o pracę z tymi osobami (udostępniony zakres danych: imiona 
i nazwiska osób, które świadczyć będą czynności na rzecz ZAMAWIAJĄCEGO, datę zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę oraz wymiar etatu) lub poświadczone za zgodność z oryginałem zanonimizowane kopie dowodów potwierdzających zgłoszenie pracowników do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. Strony Umowy sporządzą notatkę, w której zostanie stwierdzone czy WYKONAWCA spełnił warunek zatrudnienia na podstawie umów o pracę osób 
w zadeklarowanej w ofercie liczbie etatów;
2) ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo do kontrolowania spełniania przez WYKONAWCĘ zobowiązania zatrudniania na podstawie umowy o pracę, w trakcie całego okresu realizacji Umowy. WYKONAWCA na żądanie ZAMAWIAJĄCEGO będzie zobowiązany do przedstawienia do wglądu kopii aktualnych umów zawartych z tymi osobami. 
Z przedmiotowej kontroli Strony Umowy sporządzą notatkę, w której zostanie stwierdzone czy WYKONAWCA spełnia warunek zadeklarowanego poziomu zatrudnienia na podstawie umów o pracę. Stwierdzenie naruszenia przez WYKONAWCĘ zobowiązania 
w zakresie wymaganego poziomu zatrudnienia na podstawie umowy 
o pracę osób realizujących Umowę lub zatrudnienia osoby niepełnosprawnej
, będzie skutkowało naliczeniem kary, o której mowa w § 6 ust. 1 pkt 5. 

5. WYKONAWCA zobowiązuje się potwierdzić, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej 
z przedmiotem zamówienia na kwotę 100 000 zł przez okres obowiązywania Umowy.
§  2. WARTOŚĆ PRZEDMIOTU UMOWY

1. Maksymalna wartość przedmiotu Umowy wynosi brutto: ……………  PLN (do Umowy zostanie wpisana kwota jaką zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia).
(słownie: ………………………………………….), w tym: 
1) wartość netto przedmiotu Umowy wynosi: ………… PLN 

2) wartość podatku VAT 0 %, w kwocie 0 PLN.
2. WYKONAWCA za usługę pobierał będzie opłatę transakcyjną, która określona została zgodnie z warunkami wskazanymi w ofercie WYKONAWCY 
w wysokości: ………. PLN brutto (słownie: ……….).
3. Procent upustu od ceny jednostkowej biletu lotniczego przewoźnika udzielonego przez WYKONAWCĘ na rzecz ZAMAWIAJĄCEGO wynosi …. % (słownie: ….. procent). Upust jest stały przez cały okres trwania Umowy.

4. Fakturowanie następować będzie w momencie sprzedaży biletu. Zapłata za bilety odbywać się będzie na podstawie faktur wystawionych przez WYKONAWCĘ z 21-dniowym terminem płatności, licząc od dnia wystawienia faktury przez WYKONAWCĘ.

5. WYKONAWCA wystawi ZAMAWIAJĄCEMU fakturę wskazując jako nabywcę: Komenda Główna Państwowej Straży Pożarnej, 00 – 463 Warszawa, ul. Podchorążych 38, NIP: 521-04-13-024. Na fakturze VAT wystawionej przez WYKONAWCĘ powinny znajdować się również: uwidocznienie trasy przelotu, nazwiska osoby, na którą wystawiono bilet, cena jednostkowa biletu, cena usługi oraz innych danych uzgodnionych z ZAMAWIAJĄCYM.
6. ZAMAWIAJĄCY posiada konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF), umożliwiające Wykonawcom składanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666).
7. Jeżeli w czasie obowiązywania Umowy zmienione zostaną przepisy prawa określające wysokość stawki podatku od towarów lub usług (VAT), WYKONAWCA będzie uprawniony przy wystawianiu faktury do naliczenia wynagrodzenia brutto z zastosowaniem stawki podatku od towarów i usług obowiązującej w dniu wystawienia faktury.

8. WYKONAWCA zastosuje minimalne ceny biletów lotniczych dostępnych 
w danym terminie, z zachowaniem wymaganego standardu podróży.

9. Wysokość opłaty transakcyjnej i wysokość upustu od ceny biletu lotniczego pozostają niezmienne przez okres obowiązywania Umowy i nie zależą od klasy lotu, trasy, przewoźnika ani innych czynników.

10. Wysokość opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego zagranicznego winna obejmować rezerwację, wystawienie i sprzedaż biletu (nie wlicza się kosztu biletu wynikającego z taryfy przewoźnika) wraz 
z jego dostarczaniem do zamawiającego.

11. WYKONAWCA nie będzie pobierał żadnych opłat z tytułu zmian dotyczących trasy, terminu lub osób podróżujących, zgłoszonych przez ZAMAWIAJĄCEGO. Nie dotyczy to kosztów manipulacyjnych przewoźnika.
12. W miarę potrzeb przedmiot Umowy będzie realizowany na podstawie kolejnych pisemnych zamówień (faks, e-mail) ZAMAWIAJĄCEGO skierowanych do WYKONAWCY, określających podmiot, na którego rzecz dany bilet zostanie zakupiony, miejsce wylotu, miejsce lądowania (ewentualnie dodatkowo trasa przelotu). Dopuszcza się również składanie zamówienia telefonicznie lub osobiście, przy czym zamówienie takie winno być potwierdzone na piśmie w ciągu 1 dnia roboczego.
§ 3. TERMIN REALIZACJI UMOWY

1. Umowa zawarta jest na okres od dnia jej podpisania do dnia 31 grudnia 2023 r., lub do wyczerpania maksymalnej wartości przedmiotu Umowy określonej w § 2 ust. 1, w zależności co nastąpi pierwsze.
2. ZAMAWIAJĄCY nie ma obowiązku wykorzystania kwoty, o której mowa 
w § 2 ust. 1, a WYKONAWCY w takim przypadku nie przysługuje roszczenie 
o zapłatę niewykorzystanej przez ZAMAWIAJĄCEGO wartości przedmiotu Umowy i w tym zakresie zrzeka się wszelkich roszczeń względem ZAMAWIAJĄCEGO.
§ 4. PRAWA I OBOWIĄZKI STRON

1. Wykonawca oświadcza, że należy do IATA lub posiada aktualną autoryzację IATA, zgodnie z załącznikiem nr 2 do Umowy, który stanowi jej integralną część i będzie ją posiadał w okresie obowiązywania Umowy.
2. WYKONAWCA zapewni dedykowany numer telefonu komórkowego ……………………., działający 7 dni w tygodniu (poza godzinami pracy WYKONAWCY), umożliwiający, w przypadkach wyjątkowych, uzyskanie bezpłatnej pomocy przez osobę delegowaną przez Komendanta Głównego Państowej Straży Pożarnej na służbowy wyjazd zagraniczny lub, w razie zaistnienia konieczności pilnych wyjazdów, taką aranżację podróży, która zapewni terminowe przybycie na miejsce przeznaczenia osób podróżujących.

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie ZAMAWIAJĄCEGO, 
w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie krótszym niż 3 dni robocze, WYKONAWCA, pod rygorem sankcji określonych w Umowie, przedłoży ZAMAWIAJĄCEMU dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez WYKONAWCĘ osób wskazanych w § 5 ust. 1 pkt 1.
4. WYKONAWCA zobowiązuje się przesyłać bilety lotnicze (e-ticket) do ZAMAWIAJĄCEGO pocztą elektroniczną, na wskazany adres e-mail, bez zbędnej zwłoki, jednak najpóźniej w ciągu 24 godzin od wysłania WYKONAWCY przez ZAMAWIAJĄCEGO polecenia wystawienia biletów.
5. ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo do wskazania konkretnego przewoźnika i trasy przelotu w uzasadnionych przypadkach.

6. W razie zaistnienia konieczności pilnych wyjazdów WYKONAWCA zobowiązuje się do dołożenia wszelkich starań umożliwiających taką aranżację trasy podróży, która zapewni terminowe przybycie na miejsce przeznaczenia osób podróżujących.

7. WYKONAWCA zobowiązuje się na żądanie ZAMAWIAJĄCEGO do udostępnienia zestawień biletów lotniczych, którymi dysponował WYKONAWCA w danym okresie rozliczeniowym, celem ustalenia przez ZAMAWIAJĄCEGO poprawności zastosowania najkorzystniejszej oferty cenowej oraz poprawności rozliczeniowej.

8. WYKONAWCA nie może powierzyć wykonania czynności wynikających 
z Umowy osobie trzeciej.
§ 5. PRZEDSTAWICIELE STRON

1. WYKONAWCA i ZAMAWIAJĄCY ustanawiają swoich przedstawicieli upoważnionych do wykonywania Umowy:
1) ze Strony WYKONAWCY:
a) Pan/Pani …………………, tel. ……………..,

fax. ……………………., e-mail: ………………….
b) Pan/Pani …………………….., tel. .
fax. …………………, e-mail: ………………
c) Pan/Pani …………………….., tel. .
fax. …………………, e-mail: ………………
2) ze Strony ZAMAWIAJĄCEGO:
a) Pan/Pani …………………, tel. ……………..,

fax. ……………………., e-mail: ………………….
b) Pan/Pani …………………….., tel. .

fax. …………………, e-mail: ………………

c) Pan/Pani …………………….., tel. .
fax. …………………, e-mail: ………………
2. O zmianach przedstawicieli upoważnionych do wykonywania Umowy oraz 
o innych zmianach teleadresowych, ZAMAWIAJĄCY i WYKONAWCA informują się w formie pisemnej - lub elektronicznej - faks lub mail.

§ 6. KARY UMOWNE

1. WYKONAWCA zapłaci ZAMAWIAJĄCEMU karę umowną:

1) za niedostarczenie zamówionego biletu lub zamówionych biletów lotniczych w terminie, o którym mowa w § 4 ust. 4, wskazanym 
w złożonym zamówieniu – w wysokości 20 % wartości brutto niedostarczonych biletów;

2) za dostarczenie biletu/biletów niezgodnych z zamówieniem lub 
w miejsce inne niż uzgodnione z ZAMAWIAJĄCYM – w wysokości 10% wartości brutto tych biletów;
3) w przypadku rozwiązania Umowy przez ZAMAWIAJĄCEGO z przyczyn leżących po stronie WYKONAWCY – w wysokości 10 % maksymalnej wartości brutto przedmiotu Umowy, o której mowa w § 2 ust. 1;

4) w przypadku niemożności odbycia podróży z winy WYKONAWCY, WYKONAWCA zapłaci karę umowną w wysokości poniesionych 
przez ZAMAWIAJĄCEGO kosztów podróży, w tym kosztów zakupu biletów;
5) w przypadku stwierdzenia przez ZAMAWIAJĄCEGO nieprawidłowości dotyczących spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy 
o pracę osób realizujących Umowę lub zatrudnienia osoby niepełnosprawnej
, WYKONAWCA zapłaci ZAMAWIAJĄCEMU jednorazową karę umowną w wysokości 5 000 zł za każdy taki przypadek. Jednocześnie, w przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez WYKONAWCĘ, ZAMAWIAJĄCY może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
2. Jeżeli w wyniku weryfikacji cen biletów lotniczych (wraz ze wszystkimi kosztami) oferowanych przez WYKONAWCĘ z cenami biletów lotniczych (wraz ze wszystkimi kosztami) oferowanych przez inne biura lub przez przewoźników w sprzedaży bezpośredniej, w tym przez Internet, przy zastosowaniu takich samych kryteriów (tj. miejsca wylotu i przylotu, trasy lotu oraz godzin wylotu i przylotu) obowiązujących w dniu zgłoszenia zapytania przez ZAMAWIAJĄCEGO, trzykrotnie okaże się, że cena biletu lotniczego (wraz ze wszystkimi kosztami) wystawionego przez WYKONAWCĘ przekroczy o minimum 10% najniższą cenę biletu lotniczego (wraz ze wszystkimi kosztami) oferowaną na rynku, wówczas ZAMAWIĄJĄCY zastrzega sobie prawo do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym. 
3. W przypadku trzykrotnego zaistnienia którejkolwiek z sytuacji, określonej 
w ust. 1 pkt 1, 2 lub 3 bądź sytuacji określonej w ust. 2, ZAMAWIAJĄCY może rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn leżących po stronie WYKONAWCY i naliczyć karę umowną w wysokości, o której mowa 
w ust. 1 pkt 3.
4. ZAMAWIAJĄCEMU przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu 
w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach, zgodnie z art. 456 ust. 1 ustawy – Prawo zamówień publicznych.
5. ZAMAWIAJĄCY zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych 
z wynagrodzenia WYKONAWCY.
6. Maksymalna łączna wysokość kar umownych wyniesie 20 % wynagrodzenia brutto, o który mowa w § 2 ust. 1. 
7. ZAMAWIAJĄCEMU przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych.
§ 7. ROZSTRZYGANIE  SPORÓW  I  OBOWIĄZUJĄCE  PRAWO

1. Strony Umowy zgodnie oświadczają, że w przypadku powstania sporu na tle realizacji Umowy poddają się rozstrzygnięciu sporu przez sąd powszechny właściwy dla siedziby ZAMAWIAJĄCEGO.
2. W sprawach nie objętych Umową będą miały zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa w szczególności kodeksu cywilnego oraz ustawy - Prawo zamówień publicznych.
§ 8. ZMIANA UMOWY
1. Zmiana treści niniejszej Umowy może nastąpić wyłącznie w granicach unormowania art. 455 ustawy – Prawo zamówień publicznych, za zgodą obu Stron i pod rygorem nieważności wymaga formy pisemnego aneksu, skutecznego po podpisaniu przez obie Strony. 

2. ZAMAWIAJĄCY może wyrazić zgodę na dokonanie istotnych zmian postanowień niniejszej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy w przypadku: 

1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację Umowy; 

2) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowiązywania Umowy;
3) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207);
4) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.
§ 9. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. WYKONAWCA zobowiązuje się wykonać Umowę z dołożeniem najwyższej staranności oraz ze szczególną dbałością o interes, dobre imię i wizerunek ZAMAWIAJĄCEGO.

2. ZAMAWIAJĄCY może rozwiązać Umowę z dwumiesięcznym okresem wypowiedzenia bez podawania przyczyn. 
3. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po 1 dla każdej ze Stron.

Załączniki:

1. Opis przedmiotu zamówienia

2. Autoryzacja IATA 

ZA WYKONAWCĘ



                       ZA ZAMAWIAJĄCEGO
� Dotyczy wyłącznie Wykonawcy, który zadeklaruje w ofercie zaangażowanie w realizację zamówienia osoby z niepełnosprawnością.


� j.w.


� Dotyczy wyłącznie Wykonawcy, który zadeklaruje w ofercie zaangażowanie w realizację zamówienia osoby �z niepełnosprawnością.
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