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Pytania i odpowiedzi do SWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. 22022 r., poz. 1710 ze zm.) na ,,Zaprojektowanie i wykonanie
systemu wsparcia w ramach Platformy Zintegrowanych Ustug Mobilnosci (PZUM)”.

I. Na podstawie art. 135 ustawy Pzp Zamawiajgcy udziela odpowiedzi na pytania zadane przez
Wykonawcéw do tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia (SWZ) Niniejsze odpowiedzi na pytania
stanowig integralng cze$¢ SWZ i stajg sie wigzace dla Wykonawcdw przy opracowaniu ofert.

Pytanie do SWZ 1

W dokumencie OPZ wymienione sg systemy zrédiowe: FALA, CRM, JIRA SM, PZUM, Program
Magazynowy, Program Ksiegowo-Finansowy Comarch Optima, IB. Ponadto wskazana jest konicznos¢
integracji danych z systemu "FALA - dane z systemu centralnego, w tym z komputerow poktadowych
FALA w pojazdach/ urzadzern master dla pojazdu". Zamawiajgcy zapewnia dostep do danych
zrodtowych: w postaci dostepu do lokalizacji plikéw ptaskich lub do API.

a. Czy Zamawiajacy moze udostepnic opis lub schemat pokazujgcy sposéb udostepniania
danych dla wszystkich systeméw Zrodtowych. W szczegdlnosci ktére systemy beda
wystawiaty APl oraz jakie sg inne systemy, ktére bedg wystawiaty pliki ptaskie z
uwzglednieniem orientacyjnej liczby tych plikow i ich rodzajow?

b. Czy Zamawiajgcy moze udostepni¢ dokument wysokopoziomowej architektury
rozwigzania, ktdrego elementem jest System bedacy przedmiotem Zamdwienia,
pokazujgcy wszystkie systemy/aplikacje stanowigce otoczenie Zamawianego systemy
wraz z interfejsami oraz technologig realizacji oraz przeptyw danych (jakie obiekty, jaka
czestotliwosé, jakie wolumeny) pomiedzy Zamawianym System a pozostatymi
elementami catego rozwigzania?

Odpowiedz:
Odpowiedz na powyzsze pytanie w czesci a. jest tozsama z:

- odpowiedzig na pytanie 6 udzielong i opublikowang na stronie prowadzonego postepowania w dniu
2022-10-31 09:13:43 tj.: ,Pytanie do SWZ 1 Prosimy o podanie wielkosci danych (GB, liczby rekordéw
na dzien, czestotliwo$¢é odswiezania) oraz rodzaj APl do systemoéw: CRM, JIRA SM, PZUM.”, oraz

- oraz z odpowiedzig na pytanie 2 udzielong i opublikowang na stronie prowadzonego postepowania
w dniu 2022-11-07 15:00:52 tj.: ,Pytanie do SWZ 2 Dotyczy: Zatgcznik nr 1, Opis przedmiotu
zamodwienia, str. 2 Czy w sytuacji, gdy Zamawiajgcy nie bedzie miat wystarczajgcych praw do
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wykorzystania interfejséw lub interfejsy te nie bedg dostepne czy Zamawiajgcy pozyska takie prawa

lub zleci podmiotom zewnetrznym wykonania integracji na potrzeby realizacji projektu?”.

W odpowiedzi na pytanie w czesci b. Zamawiajacy informuje, ze lista uzywanych komponentéw w
chmurze obliczeniowej Microsoft Azure dostepna jest pod adresem
https://platformazakupowa.pl/transakcja/295626

nazwa plikéw: 23.03.2020 r.zip z dnia 2020-03-23 15:35:26

Szczegdty w pliku: Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ (pdf) str. 163.

Pytanie do SWZ 2

Dot. OPZ, ,Wypracowanie, opisanie procedur oraz dobdr i préobna konfiguracja narzedzi
(automatycznej/ na zadanie) duplikacji i przywracania kluczowych danych, konfiguracji systemoéw,
kopii bezpieczenstwa kodu dla Systemu Wsparcia”. Czy narzedzie duplikacji i przywracana kluczowych
danych ma dotyczy¢ tworzonego Systemu Wsparcia, czy tez innych systemow, jesli tak to ktérych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze wymienione narzedzia duplikacji i przywracania kluczowych danych dotycza
systemu, ktéry ma zosta¢ wytworzony w ramach przedmiotowego postepowania.

Pytanie do SWZ 3

Dot. OPZ ,Opracowanie koncepcji, algorytméw Al/ML”. Jakimi danymi historycznymi (model danych,
format, wolumen, sposéb dostepu) dysponuje Zamawiajacy, ktére mozna wykorzystac¢ do trenowania
modeli Al/ML?

Odpowiedz:
OdpowiedzZ na powyzsze pytanie jest tozsama z odpowiedzig na pytanie 6 udzielong i opublikowang na
stronie prowadzonego postepowania w dniu 2022-11-07 15:00:52 tj.:

»,Dotyczy: Zatgcznik nr 1, Opis przedmiotu zamédwienia, str. 8 Prosze przedstawi¢, jak wptynie na
realizacje postepowania potencjalne opdznienia po stronie wdrozenia systemu FALA, ktéry ma by¢
jednym z gtéwnych Zrédet danych.”

Pytanie do SWZ 4

W dokumencie OPZ wspomniane jest, ze Zamawiajagcy przechowuje dane w zasobach chmury
obliczeniowej Microsoft Azure i Wykonawca powinien w miare technicznych mozliwosci zapewnié
jednorodnos¢ rozwigzania. Dodatkowo Zamawiajacy wykorzystuje narzedzia Bitrix24, a Wykonawca
bedzie zobowigzany dostarczy¢ rozwigzanie z mozliwie najszerszym wykorzystaniem narzedzia
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Zamawiajgcego. Czy Zamawiajagcy moze udostepni¢ informacje o uzywanych komponentach w

chmurze obliczeniowej Microsoft Azure i platformy Bitrix24 ze wskazaniem jakich systemdéw dotyczg?

Odpowiedz:

W odpowiedzi Zamawiajacy informuje, ze lista uzywanych komponentéw w chmurze obliczeniowej
Microsoft Azure dostepna jest pod adresem:

https://platformazakupowa.pl/transakcja/295626

nazwa plikéw: 23.03.2020 r.zip z dnia 2020-03-23 15:35:26

szczegoty w pliku: Zatgcznik nr 4 do SIWZ, nr 1 do Umowy — OPZ (pdf) str. 170.

Odnosnie rozwigzania Bitrix24 dotyczy on systemdw wsparcia i jest odrebnym systemem. Integracja
miedzy zaprojektowanym rozwigzaniem musi odbywaé sie przez APl ze strony producenta
https://training.bitrix24.com/rest_help/ .

Pytanie do SWZ 5

Dot. OPZ, ,Wdrozenie automatyzacji procesu zarzgdzania w szczegdlnosci procesy ETL, backup,
odzyskiwanie danych oraz przeprowadzenie testéw wdrozonych procedur oraz automatyzacja
deploymentu srodowiska produkcyjnego”. Czy Zamawiajacy posiada licencje dla narzedzi
backup/recovery, ktére mozna by wykorzysta¢ do archiwizowania Hurtowni danych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze opracowanie koncepcji (w tym jesli dobor narzedzia zaproponowanego
przez Wykonawce wymaga dostarczenia licencji) w ramach tworzonych Produktow PRDH wedtug
Etapu nr 0,| jest zadaniem Wykonawcy.

Z powazaniem
Przewodniczqcy Komisji Przetargowej

Bartosz Jakobschy
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