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Warszawa, dnia 22 maja 2025 r.

Prezes
Krajowej Izby Odwotawczej
ul. Postepu 17a, 02-676 Warszawa

Zamawiajacy: Narodowy Instytut Kultury i Dziedzictwa Wsi
ul. Krakowskie Przedmiescie 66, 00 - 322 Warszawa

e-mail: sekretariat@nikidw.edu.pl

Odwolujacy: SIMPLE Spoétka Akcyjna z siedziba w Warszawie
ul. Bronistawa Czecha 49/51, 04-555 Warszawa
KRS: 0000065743, NIP: 113-00-22-578
e-mail: przetargi@simple.com.pl
reprezentowana przez
r. pr. Dariusza Cwika i . pr. Wojciecha Sobejko
Cwik i Partnerzy. Radcowie prawni i Adwokaci
z siedzibg w Warszawie
e-mail: kancelaria@cwik.pl
tel. 728 411 241

Dotyczy: postepowania o zamowienie publiczne pn. Zakup oraz wdroZenie zintegrowanego systemu
finansowo-ksiegowego oraz kadrowo-ptacowego klasy ERP na potrzeby funkcjonowania NIKiDW
(NIKiDW.S57.26.10.2025), zwanego dalej ,, Postepowaniem”.

Odwotanie Wykonawcy

Przedmiot zamdwienia:

Zakup oraz wdroZenie zintegrowanego systemu finansowo- ksiggowego oraz kadrowo-ptacowego klasy
ERP.

Miejsce i data publikacji ogloszenia o zamdwieniu:

Ogtoszenie o zamowieniu zamieszczone w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej pod nr O] S
90/2025 12/05/2025 w dniu 12 maja 2025 r. oraz na stronie internetowej Zamawiajgcego pod adresem:
https:/[www.platformazakupowa.pl/transakcja/1095284.

Dziatajac w imieniu i na rzecz Odwotujacego, na podstawie przepisu art. 505 ust. 1

w zwiazku z art. 513 pkt 1 oraz art. 515 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo
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zamoOwien publicznych, zwanej dalej , ustawa Pzp”, wnosze odwolanie w postepowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego pn. Zakup oraz wdrozenie zintegrowanego systemu
finansowo-ksiegowego oraz kadrowo-ptacowego klasy ERP na potrzeby funkcjonowania NIKiDW
(NIKiDW.S5Z2.26.10.2025), prowadzonym przez Zamawiajacego, Narodowy Instytut Kultury
i Dziedzictwa Wsi, od niezgodnych z przepisami ustawy Pzp, czynnosci Zamawiajacego,

polegajacych na opisaniu przedmiotu zamowienia.

Odwotujacy zarzuca Zamawiajacemu naruszenie nastepujacych przepisow:
1) art. 99 ust. 1i 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w ust. 5.12
Wymagania architektoniczne (pkt 2 nagléwka Wymagania dot. interfejsu
graficznego uzytkownika) Zalacznika nr 1 do SWZ — OPZ, wymagania, zgodnie z

ktorym (cyt.) System powinien dziatac¢ w trybie przeglgdarkowym, oraz w ust.

5.12 Wymagania architektoniczne (pkt 3 nagtowka Wymagania dot. interfejsu
graficznego uzytkownika) Zalacznika nr 1 do SWZ — OPZ wymagania zgodnie z

ktorym (cyt): System musi zapewniaé mozliwos$¢é pelnego i poprawnego

wykorzystania funkcjonalnosci  Systemu (warstwa kliencka) z poziomu

wszystkich wymienionych ponizej przeglgdarek internetowych w najnowszych

wersjach — co najmniej: Edge, Chrome, w sytuacji w ktdrej:

a) zgodnie z wust. 512 Wymagania architektoniczne (pkt 7 nagléwka
Wymagania dot. wydajnosci i skalowalnosci) Zatacznika nr 1 do SWZ - OPZ,

system powinien dziata¢ w systemie przegladarkowym wylacznie w czesci

pracowniczej — co stanowi wewnetrzng sprzeczno$¢ dokumentacji
postepowania oraz wprowadza nadmiarowe wymaganie dostarczenia wersji
przegladarkowej odnoszace si¢ do catego systemu;

b) przedmiotowe wymaganie nie jest podyktowane uzasadnionymi potrzebami
Zamawiajacego, bowiem specyfika systemu i jego przeznaczenie w zakresie
innym niz portal samoobstugi pracowniczej (cze$¢ pracownicza), nie
uzasadnia ograniczenia dostepu wylacznie do wersji przegladarkowej oraz
narusza konkurencyjnos¢ postepowania przez pozbawienie mozliwosci
ubiegania sieo zamdwienie wykonawcdw  oferujacych  systemy
umozliwiajace dostep (poza czesécia pracownicza) w technologii klient —
serwer;

2) art. 99 ust. 1i4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w ust. 5.12 (pkt 5 i
6 nagtowka Wymagania dot. interfejsu graficznego uzytkownika) Zatacznika nr 1
do SWZ — OPZ wymagan zgodnie z ktérymi system musi zapewniac jednolity
wyglad ekranow (uporzadkowanie pdl, umieszczenie przyciskow, opisy pdl w

ustalonej konwencji) oraz jednolite dzialanie typowych funkgji (wyszukiwanie,
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sortowanie, przegladanie itp.) dostepnych z réznych ekranéw, w sytuacji w ktorej
przedmiotowe wymagania nie sa podyktowane uzasadnionymi potrzebami
Zamawiajacego w zakresie w jakim wymaga zgodnosci pomiedzy systemem klasy
ERP, a portalem samoobstugi pracowniczej, gdyz system klasy ERP, a takze portal
samoobstugi pracowniczej (bedace przedmiotem zamdwienia) to oprogramowania
ktore obstuguja inne procesy w organizacji Zamawiajacego oraz skierowane sg do
roznych grup uzytkownikow oraz réznig sie od siebie, a tym samym zbudowane
sq w oparciu o inne rozwigzania technologiczne i oparte sg o inne interfejsy (takze
z uwagi na inne potrzeby uzytkownikow i inne wykorzystanie tych systemow),
abrak ww. zgodnosci pomiedzy tymi oprogramowaniami nie niesie za soba
zadnego uszczerbku dla ich funkcjonalnosci i przydatnosci. Majac na uwadze
powyzsze fakty, wymaganie dot. jednolitego interfejsu narusza konkurencyjnosc¢
postepowania przez pozbawienie mozliwosci ubiegania si¢ o zamdwienie
wykonawcéw oferujacych systemy klasy ERP oraz portal samoobstugi
pracowniczej, ktdrych interfejsy nie sa jednolite;

3) art. 99 ust. 1i 4 w zw. z art. 101 ust. 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez
ustanowienie w ust. 5.14 pkt 3 (Wymaganie dot. zgodnosci z normami) Zatacznika
nr 1 do SWZ - OPZ wymagania ograniczajacego kodowanie znakow wyltacznie do
standardu Unicode UTEF-8 okreslonego przez norme ISO/IEC 10646, w sytuacji w
ktorej:

a) Zamawiajacy, ustanawiajac to wymaganie, odwotujace si¢ do wymagania
normy, nie wskazat, ze dopuszcza rozwiazania rwnowazne,

b) przedmiotowe wymaganie (przy jednoczesnym braku dopuszczenia
rozwigzan roéwnowaznych) nie jest podyktowane uzasadnionymi
potrzebami Zamawiajacego, bowiem dostepne sa rozwigzania rwnowazne
oparte o inne standardy kodowania (jak Windows-1250 (CP1250) czy Polish
1250 CS AS), ktdre nie tylko zapewniaja prawidlowe dziatanie systemu ale i
komunikuja si¢ w nalezyty sposob z innymi systemami, ktore
uzywaja standardu UTF — 8 oraz narusza konkurencyjnos¢ postepowania
przez pozbawienie mozliwosci ubiegania si¢ 0 zamdwienie wykonawcow
oferujacych systemy oparte na innych standardach kodowania niz Unicode
UTEF-8;

4) art.99 ust.1i4 wzw. z art. 101 ust. 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie
w ust. 5.14 pkt 4 (Wymaganie dot. zgodnosci z normami) Zatacznika nr 1 do SWZ
- OPZ wymagania zgodnosci z norma PN-ISO/IEC 27001:2017, w sytuacji w ktorej:

a) Zamawiajacy, ustanawiajac to wymaganie odwotujace si¢ do wymagania

normy, nie wskazat, ze dopuszcza rozwiazania rwnowazne,
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b) przedmiotowe wymaganie (przy jednoczesnym braku dopuszczenia
rozwigzan rownowaznych) nie jest podyktowane uzasadnionymi
potrzebami Zamawiajacego, bowiem istnieje co najmniej jedna inna norma tj.
ISO/IEC 27001:2013, ktéra nie wprowadza zasadniczo odmiennych
wymagan zapewniajacych bezpieczenstwo danych informatycznych oraz
narusza konkurencyjno$¢ postepowania przez pozbawienie mozliwosci
ubiegania sie 0 zamowienie wykonawcow oferujacych systemy spetniajace
wymagania normy réwnowaznej;

5) art. 99 ust. 11 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w ust. 1 pkt 55
(Zatacznik B. Wymagania szczegdtowe) Zatacznika nr 1 do SWZ - OPZ wymagania
dla modutu Finanse i Ksiegowos¢ (a wiec modutu systemu ERP) co do zapewnienia
mozliwosci zaczytywania z wykorzystaniem OCR dla faktur, rachunkoéw itp.,
wsytuacji w ktérej przedmiotowe wymaganie nie jest podyktowane
uzasadnionymi potrzebami Zamawiajacego, zwlaszcza, ze modut finanse i
ksiegowos¢ nie stuzy do skanowania, dekretacji czy przekazywania dokumentéw
(a wspomniana funkcja OCR stuzy wtasnie temu) oraz narusza konkurencyjnos¢
postepowania przez pozbawienie mozliwosci ubiegania si¢ o zamdwienie
wykonawcoéw oferujacych moduly finansowo - ksieggowe nie posiadajace
wspomnianej, zbednej funkgji;

6) art. 99 ust. 1i 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp przez ustanowienie w ust. 7 pkt 22
(Zatacznik B. Wymagania szczegdtowe) Zatacznika nr 1 do SWZ - OPZ wymagania
dla modutu Handel w zakresie integracji go ze Sklepem Internetowym, w sytuagji
w  ktorej, oprogramowanie Sklepu Internetowego jest rozwigzaniem
informatycznym podmiotu trzeciego, przy czym”

a) Zamawiajacy nie opublikowal wraz z OPZ zadnych danych dotyczacych
tego oprogramowania pozwalajacych na weryfikacje — przed zlozeniem
oferty - czy taka integracja jest w ogole technicznie mozliwa, wyceneg tych
prac i okreslenia ich czasochtonnosci, a takze zapewniajacych wykonanie
integracji,

b) bez zapewnienia przez Zamawiajacego ww. informacji, wykonawca w celu
realizacji zamdéwienia musialby nawiaza¢ wspoélprace z tym podmiotem
trzecim (potencjalnym konkurentem, w tym o pozyskanie niniejszego
zamowienia), podczas gdy, Wykonawca nie na zadnych mozliwosci
sktonienia wspomnianego podmiotu do takiej wspotpracy, co rodzi istotne
ryzyko niewykonania zobowigzania przez Wykonawce, a jednoczesnie,

Zamawiajacy, opisujac przedmiot zamowienia, nie moze wymusza¢ na
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wykonawcach podjecia wspolpracy z jakimkolwiek podmiotem trzecim bez

zapewnienia przez Zamawiajacego takiej wspotpracy.

Wobec powyzszego wnosze o uwzglednienie odwotania i:

1) nakazanie Zamawiajacemu dokonania czynnos$ci polegajacej na modyfikacji

dokumentacji postepowania, tj.:

a)

b)

d)

f)

zmiany ust. 5.12 Wymagania architektoniczne (pkt 2 nagtowka Wymagania
dot. interfejsu graficznego uzytkownika) Zatacznika nr 1 do SWZ - OPZ
oraz w ust. 5.12 Wymagania architektoniczne (pkt 3 nagléwka Wymagania
dot. interfejsu graficznego uzytkownika) Zatacznika nr 1 do SWZ - OPZ
oraz zwigzanych z nimi, innych postanowien OPZ, przez doprecyzowanie,
ze wymagania dzialania systemu w trybie przegladarkowym oraz
mozliwosci  zapewnienia pelnego i poprawnego wykorzystania
funkcjonalnosci Systemu z poziomu wymienionych w OPZ przegladarek
dotyczy wylacznie systemu samoobstugi pracowniczej;

zmiany ust. 5.12 (pkt 5 i 6 nagléwka Wymagania dot. interfejsu graficznego
uzytkownika) Zatacznik nr 1 przez zmiang wymagania zgodnie z ktérym
system musi zapewnia¢ jednolity wyglad ekranéw (uporzadkowanie pdl,
umieszczenie przyciskow, opisy pol w ustalonej konwencji) oraz jednolite
dziatanie typowych funkcji (wyszukiwanie, sortowanie, przegladanie itp.)
dostepnych z réznych ekrandw w ten sposob, ze wspomniana jednolitos¢
nie musi byc¢zachowana pomiedzy systemem ERP, a systemem
samoobstugi pracowniczej (zapewnienie jednolitego wygladu lub dziatania
jedynie w obrebie poszczegdlnych aplikacji sktadajacych odpowiednio na
system ERP i na system samoobstugi pracowniczej);

zmiany ust. 5.14 pkt 3 (Wymaganie dot. zgodnos$ci z normami) Zalgcznika
nr 1 do SWZ — OPZ przez dopuszczenie formatow kodowania znakow
rowniez Windows-1250 (CP1250) oraz Polish 1250 CS AS oraz innych
rownowaznych;

zmiany ust. 5.14 pkt 4 (Wymaganie dot. zgodnosci z normami) Zatgcznika
nr 1 do SWZ - OPZ przez dopuszczenie zgodnosci réwniez z
norma ISO/IEC 27001:2013 oraz z innymi normami réwnowaznymi;
zmiany w ust. 1 pkt 55 (Zalacznik B. Wymagania szczegdétowe) Zatgcznika
nr 1 do SWZ — OPZ przez usunigcie wymagania zapewnienia mozliwosci
zaczytywania z wykorzystaniem OCR w module finanse i ksiegowos¢;
zmiany ust. 7 pkt 22 (Zatacznik B. Wymagania szczegotowe) Zatacznika nr
1 do SWZ - OPZ polegajacej na:
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— uporzadkowaniu i przedstawieniu enumeratywnej, jednoznacznej
listy systemow Zamawiajacego z jakimi ma sie integrowac
zamawiane oprogramowanie w ramach przedmiotowego
zam&wienia,

— uporzadkowanie i przedstawienie jednoznacznego zakresu
integracji oraz potwierdzenie, ze zakres wymiany informacji nie
ulegnie zmianie na etapie realizacji umowy,

— przedstawienie informacji na temat bazy danych (nazwa,
producent), na jakiej pracuja obecnie wykorzystywane systemy
przez Zamawiajacego objete wymaganiem integracji,

— przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez systemy
majace  podlega¢  integracji, = ewentualnie = wymienienie
preferowanych technologii integracji (np. webservice, pliki plaskie,
procedury sktadowane w bazie danych),

— przedstawienie podstawowej dokumentacji i podstawowej
specyfikacji technicznej interfejsow (API) w odniesieniu do
systeméw wykorzystywanych przez Zamawiajacego, ktore majq
podlegac integradji,

— przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemdw:
zdolno$¢ komunikacji, sposdb komunikacji, opis transakcji,
konstrukcgja pliku komunikatu transakcji, opisane widoki baz
danych, procedury sktadowe i inne informacje, ktore sa konieczne
do przeprowadzenia integracji,

— okreélenie  kierunkow  przeptywu/wymiany danych [np.
dwukierunkowa integracja],

— wprowadzenie do SWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia, Ze
Zamawiajacy pozyska (z wylaczeniem systemdéw/rejestrow
publicznych) we wlasnym zakresie i na wlasny koszt wszelkie
umozliwiajace przeprowadzenie integracji informacje i dane od
producentow lub autoréow eksploatowanych systemow, z ktérymi
ma nastapic¢ integracja, a takze zapewni na wlasny koszt wsparcie
tych producentow w przypadku probleméw z przeprowadzeniem
integracji, jak roéwniez zapewni wsparcie przy procesie testowania
integracji,

— przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowac
Wykonawca oraz Zamawiajacy, aby mozna byto uzna¢, ze zostaty

spelnione wymagania w zakresie integracji,
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2) zasadzenie od Zamawiajacego na rzecz Odwolujacego kosztéow zastepstwa

procesowego przed Krajowa Izba Odwotawcza.

W razie uwzglednienia przez Zamawiajacego w catosci zarzutow przedstawionych w
odwotaniu Odwotujacy zada od Zamawiajacego dokonania czynnosci, o ktéorych mowa we

wnioskach wskazanych powyzej.

Uzasadnienie

[warstwa formalnoprawnal

Zgodnie z przepisem art. 99 ust. 1 ustawy Pzp: Przedmiot zamdwienia opisuje si¢ w
sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajgc wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wplyw na sporzqdzenie oferty. Z tego przepisu
wynika wyrazny nakaz dokfadnego, a tym samym i niesprzecznego wewnetrznie opisu
przedmiotu zamowienia (co jest istotne zwlaszcza w kontekscie pierwszego i ostatniego z
podnoszonych w niniejszym odwotaniu zarzutéw). Z kolei takze wobec pozostatych
zarzutow odwotania nalezy tez wskazaé, ze czynnosc opisania przedmiotu zamowienia,
podobnie jak kazda inna czynno$¢ w postepowaniu, musi by¢ zgodna z ogdlnymi zasadami
ustawy Pzp, wtym z zasada zapewnienia zachowania uczciwej konkurencji czy zasada
proporcjonalnosci (art. 16 ustawy Pzp). Potwierdza to zreszta przepis szczegdlny, tj. art. 99
ust. 4 ustawy Pzp ktéry stanowi: Przedmiotu zamdowienia nie mozna opisywac w sposéb, ktory
mogtby utrudniac uczciwq konkurencje, w szczegolnosci przez wskazanie znakéw towarowych,
patentow lub pochodzenia, zrodta lub szczegdlnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi
dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub
wyeliminowania niektorych wykonawcow lub produktéw. Z orzecznictwa Izby wydanego na
gruncie wspomnianych przepiséw wynika jednoznacznie, ze przedmiot zamoéwienia nie
moze by¢ ustalony w sposéb dowolny w oderwaniu od uzasadnionych potrzeb
Zamawiajacego, zwlaszcza, gdy ma to wpltyw na konkurencyjnos$é postepowania (zawezenie
kregu potencjalnych wykonawcow):

1) Niedopuszczalne jest takie opisanie przedmiotu zamowienia, ktdre ogranicza mozliwosé
ztoZenia ofert, a ktore nie jest konieczne dla zaspokojenia racjonalnych i obiektywnie
uzasadnionych potrzeb zamawiajgcego (Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 31
marca 2023 r. KIO 759/23);

2) Zgodnie z art. 99 ust. 4 p.z.p. zakazana jest juz sama mozliwos¢ utrudnienia uczciwej
konkurencji, a nie tylko jej rzeczywiste utrudnienie. (Wyrok Krajowej Izby
Odwotawczej z dnia 11 lipca 2023 r. KIO 1797/23).
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Co istotne, w przypadku zarzutow naruszenia art. 99 ust. 4 ustawy Pzp, cigzar
wykazania konkurencyjnosci postanowien OPZ, a co za tym idzie proporcjonalnosci
i zasadnos$ci ustanowionych wymagan spoczywa na Zamawiajacym. Jednakze w przypadku
opisu przedmiotu zamowienia w sposob uprzywilejowujgcy lub eliminujgcy niektérych wykonawcow
lub produkty, po stronie zamawiajqcego istnieje obowigzek przedstawienia rzeczowych argumentow
uzasadniajgcych taki opis. (Wyrok Krajowej Izby Odwolawczej z dnia 5 lutego 2024 r. KIO 32/24).
Tym samym, podniesienie tego rodzaju zarzutéw tworzy swoiste domniemanie naruszenia
przez Zamawiajacego zasad uczciwej konkurengji, a to Zamawiajacy musi wykazac, ze jest

inaczej.

[system przegladarkowy — zarzut nr 1]

Wyjasni¢ na wstepie nalezy, ze w przypadku oprogramowania takiego jak
zamawiane, dostep do systemu zapewniany jest w dwojaki sposéb - albo =za
pomoca przegladarki internetowej (np. Mozilla Firefox lub Google Chrome), albo za
pomoca aplikacji znajdujacej si¢ na urzadzeniu dostepowym (tzw. klient — serwer), przy
czym, co wymaga wyraznego podkreslenia, ten drugi sposéb stuzy wylacznie do zalogowania
sie do systemu i nawet przy dostepie klient — serwer, uzytkownik posiada mozliwos¢
logowania si¢ do systemu z réznych urzadzen (komputerdw) jesli jest na nich zainstalowana
aplikacja dostepowa. Zastosowanie jednego lub drugiego sposobu dostepu jest rozwigzaniem
zaleznym od danego producenta systemu, co do zasady niemajacym wplywu na
funkcjonalnos$¢ oferowanego produktu, poza wyjatkowymi sytuacjami, gdy z uwagi na
charakter rozwigzania i grupe jego uzytkownikéw uzasadnione jest to wzgledami
praktycznymi. Z zasady jednak, nie ma znaczenia, czy dostep do systemu realizowany bedzie
z poziomu przegladarki, czy z poziomu aplikagji.

Ponad powyzsze trzeba wyjasni¢, ze przedmiotowe zamoéwienie opiewa na system
ERP (ang. Enterprise Resource Planning — Planowanie zasobéw przedsiebiorstwa), stuzacy do
zarzadzania zasobami firmy, integrujacy rozne procesy biznesowe, takie jak finanse,
produkgja, logistyka, kadry, czy sprzedaz. W ramach przedmiotu zamoéwienia, wykonawca
ma tez wdrozy¢ system samoobstugi pracowniczej.

Potwierdza to OPZ, o tresci (rozdz. 2.1 Wprowadzenie):

Projekt, opisany w ramach niniejszego OPZ, obejmuje m.in. ustugi dostawy, wdroZenia,
integracji,

zasilenia oraz utrzymania i rozwoju systemu ERP dedykowanego w szczegdlnosci do obstugi
ponizszych obszaréw funkcjonalnych:

1) finansow i ksiggowosci,

2) srodkéw trwatych,
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3) sprawozdawczosci finansowej i budzetowej,
4) planowania finansowego,

5) kadr,

6) plac,

7) portalu samoobstugi pracowniczej,

8) handlu (zakupy, magazyny, sprzedaz, fakturowanie).

Zamawiany system mozna wiec podzieli¢ na:

1)

2)

,wlasciwy” system ERP w zakresie czgsci administracyjnej — obstugujacy takie obszaru
dziatalnosci jak finanse i ksiegowos¢, ewidencja majatku (Srodki trwate), kadry, ptace,
sprawozdawczo$¢ finansowa i budzetowa, planowanie finansowe, handel.
Uzytkownikami tego systemu beda pracownicy administracyjni Zamawiajacego,
zajmujacy sie wspomnianymi obszarami, a dostepu do tych modutéw nie beda mieli
WSZysCy pracownicy;

system samoobstugi pracowniczej — oprogramowanie ktdrego uzytkownikami sa
wszyscy pracownicy Zamawiajacego, ktore stuzy do samodzielnego ,zatatwiania”
przez nich spraw pracowniczych (dostep do paskéw ptacowych, wnioski urlopowe,

ewidengja czasu pracy).

Zamawiajacy w OPZ ustanowil nastepujace wymagania zwigzane z dostepem do

systemu:

1)

2)

3)

ust. 5.12 Wymagania architektoniczne (pkt 2 nagldéwka Wymagania dot. interfejsu
graficznego uzytkownika) Zatacznika nr 1 do SWZ — OPZ: System powinien dziata¢ w
trybie przegladarkowym,

ust. 5.12 Wymagania architektoniczne (pkt 3 nagldéwka Wymagania dot. interfejsu
graficznego uzytkownika) Zatacznika nr 1 do SWZ — OPZ: System musi zapewniac
mozliwos¢ petnego i poprawnego wykorzystania funkcjonalnosci Systemu (warstwa kliencka) z
poziomu wszystkich wymienionych ponizej przegladarek internetowych w najnowszych
wersjach — co najmniej: Edge, Chrome;

ust. 5.12 Wymagania architektoniczne (pkt 7 nagtéwka Wymagania dot. wydajnosci i
skalowalnosci) Zatacznika nr 1 do SWZ — OPZ: System w_czeSci przegladarkowej -

pracowniczej musi dziatac efektywnie na stacjach roboczych, ktorych konfiguracja spetnia

wymagania wynikajgce z potrzeb aktualnej wersji przegladarki internetowej Google Chrome.

Juz na pierwszy rzut oka, pordwnanie wymagan przytoczonych w pkt 1i2 powyzej,

z wymaganiem z pkt 3, wskazuje na wewnetrzng sprzecznos¢ dokumentéw zamodwienia.

Z jednej bowiem strony Zamawiajacy zastrzega wymaganie dostepu z przegladarki co do
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calego systemu (pkt 11 2), a z drugiej, tylko w zakresie systemu samoobstugi pracowniczej.
Juz ta okoliczno$¢ $wiadczy o nieprawidtowosci sporzadzenia opisu przedmiotu zamdwienia,
ktoéry jak wskazano wyzej, powinien by¢ jednoznaczny i zrozumialy (art. 99 ust. 1 ustawy

Pzp). Ustanowienie sprzecznych wewnetrznie wymagan narusza wspomniany przepis.

Gdyby jednak Zamawiajacy chciat ustanowi¢ wymaganie zapewnienia dostepu za
pomoca przegladarki do catego systemu, wymaganie to byloby niezgodnym z przepisem
art. 99 ust. 4 w zw. z art. 16 ustawy Pzp, bowiem tego rodzaju wymaganie ogranicza
konkurencje w sposob nieuzasadniony obiektywnymi potrzebami Zamawiajacego.

Wspomniano juz wyzej, ze portalu samoobstugi pracowniczej oraz administracyjej
czesci systemu ERP nie mozna traktowac jako jednorodnego systemu jesli chodzi o dostep
uzytkownika. Obydwa te dwa obszary skierowane sg do innych grup uzytkownikéw i maja
odrebne przeznaczenie.

Ponizsze doskonale ukazuje ponizszy fragment OPZ, regulujacy liczbe licengji
(uzytkownikéw poszczegolnych modutdw) — ust. 5.4 pkt 8 (Dostawa) Zatacznika nr 1 do SWZ
- OPZ:

T TTTITTTT O T TTTTT T T OIS Yt TRy Tt =

8) Zamawiajacy wymaga dostawy przez Wykonawcc; hcencp oprogramowania sktadajacego si¢
na System dla opisanej ponizej ilosci Uzytkownikéw réwnoczesnych i/lub Uzytkownikow

nazwanych:
Tosé Tlosé¢
uzytkownikéw uzytkownikow
LP. | Obszar/modul nazwanych réwnoczesnych
1 | Rachunkowo$¢ 4 4
2 Srodki trwatle 6 4
Sprawozdawczo$¢  finansowa i
3 | budzetowa 4 3
4| Finanse, w tym planowanie finansowe | 4 3
5 | Kadry 3 3
6 | Place 3 3
7 | Portal samoobstugi pracowniczej 100 100
Handel (zakupy, magazyny, sprzedaz,
g | fakturowanie) 10 5
9 | Administracja systemem 3 2

Tabela nr. 2 Ilo$¢ uzytkownikow w poszczegélnych obszarach

Co wigcej, w przypadku portalu do samoobstugi pracowniczej, Zamawiajacy
dopuszcza dostarczenie tego oprogramowania w formie rocznej subskrypgji (ust. 5.4. pkt 12
OrZz).

W przypadku portalu samoobstugi pracowniczej (majac na uwadze duzy krag
uzytkownikéw), ustanowienie wymagania zapewnienia dostepu z poziomy przegladarki,

mozna uzna¢ za zasadne i zgodne z aktualnymi standardami - umozliwia to bowiem
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udostepnienie funkgji oraz dostepu do danych portalu szerokiemu gronu uzytkownikéw (w
liczbie 100), w tym pracownikom nieposiadajacym statego stanowiska pracy. W przypadku
jednak administracyjnej czesci systemu ERP, jego uzytkownikami sa wytacznie osoby
zajmujace stanowiska zwigzane z administracyjnymi (wewnetrznie) obszarami dziatalnosci
Zamawiajacego (np. ksiegowos¢), a to grono nie jest rozbudowane pod wzgledem osobowym
(max 10 w przypadku modutu Handel [przy jednoczesnym dostepie 5], a srednio niecatych 5
uzytkownikéw na dany modul) oraz posiada state stanowiska pracy. Dla tej wtasnie czesci
systemu ERP wskazanym jest (co powszechnie ma miejsce), stosowanie dostepu do systemu
z poziomu aplikagji klienckiej. Takie rozwigzanie jest dojrzate technologicznie, stabilne,
bezpieczne oraz funkcjonalnie rozwinigte. Brak interfejsu przegladarkowego nie oznacza
braku nowoczesnosci, czy niskiej jakosci produktu. Wrecz przeciwnie, dedykowane aplikacje
klienckie, czesto posiadaja szersza funkcjonalnos¢ iwieksze mozliwosci dostosowania
systemu do potrzeb Zamawiajacego, a takze wigksze bezpieczenstwo danych.
Funkcjonalnos$ci i narzedzia systemu ERP w czesci administracyjnej sa tez o wiele dalej
rozbudowane niz funkcjonalnosci portalu samoobstugi pracowniczej, co tym bardziej
uzasadnia stosowanie aplikacji klienckiej (posiadajacej czesto takie ulatwienia jak np.
mozliwo$¢ stosowania skrotéw klawiszowych).

Jak wspomniano juz wyzej, stosowanie rozwigzania dostepu z przegladarki lub
aplikagji klienckiej jest rozwigzaniem zaleznym od danego producenta systemu, co do zasady
niemajacym negatywnego wpltywu na funkcjonalno$¢ oferowanego produktu. Tym samym,
niepodyktowane rzeczywistymi potrzebami Zamawiajacego wymaganie zapewnienia
dostepu z przegladarki dla catego zamawianego systemu ogranicza konkurencje i pozbawia
mozliwosci ubiegania si¢ o zamdwienie przez wielu renomowanych producentéw systemow
ERP, ktorzy oferuja (w czesci administracyjnej) funkcjonalne, bezpieczne i nowoczesne

systemy oparte na dedykowanej aplikagji klienckiej.

[jednolity interfejs — zarzut nr 2]
Podnoszac kolejny zarzut, nalezy zwrdci¢ uwage na postanowienia ust. 5.12 (pkt 5 i
6 nagtowka Wymagania dot. interfejsu graficznego uzytkownika) Zatacznika nr 1 do SWZ -
OPZ o tresci:
5) System musi zapewnial jednolity wyglad ekrandw (uporzqdkowanie pdl, umieszczenie
przyciskéw, opisy pdl w ustalonej konwencji).
6) System musi zapewniac jednolite dziatanie typowych funkcji (wyszukiwanie, sortowanie,

przegladanie itp.) dostepnych z réznych ekrandw.

Jak wynika z powyzszego, Zamawiajacy wymaga zapewnienia graficznej jednolitosci

calego systemu, przy czym, jak juz wspomniano, sam zamawiany system nie jest jednolity
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i sklada si¢ z czesci administracyjnej i portalu samoobstugi pracowniczej, skierowanej do
roznych uzytkownikéw i wykorzystywanych w inny sposdb, a co najwazniejsze,
posiadajacych rézne funkcjonalnos$ci i przeznaczenie. Innymi stlowy, ,zasadniczy” system
ERP (stuzacy w szczegdlnosci do obstugi obszarow funkcjonalnych: finanséw i ksiegowosci,
srodkow trwatych, sprawozdawczosci finansowej i budzetowej, planowania finansowego,
kadr, ptac, handlu), ma inne przeznaczenie niz portal samoobstugi pracowniczej,
i wspomniane czesci, co do zasady (ze wzgledu na odrebne procesy czy grupy uzytkownikéw,
do ktérych sa skierowane) moga i czesto rdznia si¢ pod wzgledem technologii czy rodzaju
interfejsu oraz wystepuja rozdzielnie w ramach zintegrowanego systemu. Tym samym, nawet
ze wzgledow funkcjonalnych nie jest uzasadnionym, aby obywa te obszary — jak chce tego
Zamawiajacy — zapewnialy wymagana jednolitos¢. Z cata pewnoscig nie niesie to za soba
zadnej wartosci dodanej dla Zamawiajacego z punktu widzenia jego potrzeb. Jest to istotne
w zakresie w jakim to wymaganie pozbawia mozliwosci ubiegania si¢ o zamdwienie przez
podmioty, ktére nie oferuja systemow o jednolitym wygladzie w czesci administracyjnej
i portalu pracowniczego, bowiem prowadzi do naruszenia przepiséw ustawy Pzp.
Odwroceniem tego naruszenia byloby umozliwienie zaoferowania zintegrowanego
rozwiazania, ktdre bedzie zbudowane z systeméw z réznym interfejsem (w zakresie czesci
administracyjnej i portalu samoobstugi pracowniczej), zapewnianiajacych wystepowanie
jednolitego wygladu czy dziatania jedynie w obrebie poszczegdlnych aplikacji sktadajacych

sie odpowiednio na czes¢ ERP i cze$¢ portalu samoobstugi pracowniczej.

[kodowanie — zarzut nr 3]

Na wstepie trzeba przypomnie¢ tres¢ przepisu art. 101 ust. 4 ustawy Pzp (réwniez
regulujacego zasady sporzadzania opisu przedmiotu zamdwienia), zgodnie z ktérym:
Opisujgc przedmiot zamdwienia przez odniesienie do norm, ocen technicznych, specyfikacji
technicznych i systeméw referencji technicznych, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 oraz ust. 3,
zamawiajgcy jest obowiqzany wskazaé, ze dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym, a
odniesieniu takiemu towarzyszq wyrazy "lub réwnowazne”. Obowiazkiem Zamawiajacego jest
wiec dopuszczenie rozwigzan rownowaznych, przy czym rozwigzania rownowazne, nie
oznaczaja rozwiazan takich samych, identycznych: Pojecie réwnowaznosci nie moze oznaczaé
tozsamosci produktow, poniewaz przeczytoby to istocie oferowania produktéw réwnowaznych. (Wyrok
Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 22 stycznia 2013 r., sygn. akt KIO 20/13).

W ocenie Odwotujacego, Zamawiajacy naruszyt ww. przepis, podobnie jak przepisy
art. 99 ust. 1i 3 w zw. z art. 16 ustawy Pzp, w zakresie w jakim w ust. 5.14 pkt 3 (Wymaganie
dot. zgodnos$ci z normami) Zatacznika nr 1 do SWZ — OPZ ustanowil wymaganie o tresci:
Kodowanie znakéw realizowane bedzie wedtug standardu Unicode UTF-§8 okreslonego przez norme
ISO/IEC 10646.
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Jak wynika z powyzszego, wymaganie kodowania wg standardu Unicode UTF-8
okreslonego przez norme ISO/IEC 10646, bez zastrzezenia dopuszczenia rozwigzania
rownowaznego, samo w sobie stanowi o naruszeniu przepisow ustawy Pzp. Jednoczesnie
ogranicza to konkurencje w zakresie w jakim Zamawiajacy nie dopuszcza zaoferowania
rozwigzania opartego na innych standardach kodowania jak Windows-1250 (CP1250) czy
Polish 1250 CS A.

Systemy wykorzystujace powyzsze standardy inne niz Unicode UTF-8 dzialaja
poprawnie, w tym bezproblemowo komunikuja si¢ z zewnetrznymi systemami, ktore
uzywaja UTF-8 (takimi jak m.in. Platnik, e-ZLA czy systemy ksiggowe lub HR-owe).
Wspotczesne platformy bazodanowe i srodowiska integracyjne umozliwiaja skuteczne
mapowanie znakow i konwersje kodowania na etapie transmisji danych, dzieki czemu réznice
w kodowaniu nie wplywaja negatywnie na integralnos¢ danych, kompatybilno$¢ ani
bezpieczenstwo systemu. Brak jest podstaw do przyjecia, ze zastosowanie kodowania UTF-8
jest niezbedne do realizacji zamdwienia i spetnienia uzasadnionych w tym zakresie potrzeb
Zamawiajacego, ani ze wykorzystanie alternatywnego kodowania pocigga za soba
jakiekolwiek zagrozenia funkcjonalne.

Zwroci¢ nalezy uwage, ze o tym jaki sposoéb kodowania stosowany bedzie w danym
systemie decyduje jego producent w oparciu o rozne czynniki, m. in. zwigzane ze stosowanym
oprogramowaniem i sprzetem, na ktorych system ten dziata. Sposob kodowania nie jest
jednak kluczowy do sposobu w jaki funkcjonuje okreslony system w znaczeniu jego odbioru
przez uzytkownika ani wspotfunkcjonowania systemu z innymi systemami

Réwniez wigc i w tym przypadku, Zamawiajacy ograniczyl w sposéb

niepodyktowany uzasadnionymi wzgledami konkurencyjnos$¢ postepowania.

[norma ISO/IEC 27001:2017 — zarzut nr 4]

Kolejnym postanowieniem SWZ, w ktorym Zamawiajacy nie dopuscit
rownowaznej normy jest ust. 5.14 pkt 4 (Wymaganie dot. zgodnosci z normami) Zalgcznika
nr 1 do SWZ - OPZ zgodnie z ktorym: W zakresie bezpieczenistwa danych w systemach
teleinformatycznych obowigzuje klasyfikacja informacji oraz zasady postepowania z informacjami
zgodnie ze standardem PN-ISO/IEC 27001:2017.

Podobnie jak w wypadku poprzedniego zarzutu, juz sama ta okolicznos¢ przemawia
za naruszeniem przepisow ustawy Pzp.

Co wigcej, istnieje co najmniej jedna norma w zakresie bezpieczenstwa danych, t;.
norma ISO/IEC 27001:2013, ktéra nie wprowadza zasadniczo odmiennych wymagan
zapewniajacych bezpieczenistwo danych informatycznych niz norma PN-ISO/IEC 27001:2017.
Réznice pomiedzy wymaganiami tych norm sg bowiem kosmetyczne i zasadniczy sposdb nie

uragaja zapewnieniu bezpieczenstwa.
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Innymi stowy, norma ISO/IEC 27001:2013 i ISO/IEC 27001:2017 nie réznia sie w
zakresie wymagan dotyczacych systemu zarzadzania bezpieczenistwem informacji (ISMS) —
czyli samego ,trzonu” normy. Réznice miedzy nimi s formalne, nie dotyczace wymagan
bezpieczenstwa, tylko elementéw redakcyjnych i odniesien normatywnych. Roéznice

pomiedzy wspomnianymi normami prezentuje ponizsza tabela:

Element [SO/IEC 27001:2013 [SO/IEC 27001:2017
Tres¢ . ‘s . .
, L Bez zmian — tres¢ wymagan pozostaje
wymagan Obowiazujaca i petna
taka sama
ISMS
Zaktualizowane odniesienia do

Zaltaczniki  i|Odniesienia do starszych wersji

nowszych wersji norm (np. ISO
odniesienia  norm ISO (np. ISO 9000:2005)

9000:2015)
Zmiany Oryginalna wersja jezykowa i|Poprawki redakcyjne, lepsze
redakcyjne uktad sformutowania niektorych fragmentow

o Jest to zaktualizowana wersja z 2017 r., ale
Status normy |Obowiazujaca od 2013 r.

bez zmiany wymagan ISMS

Jak wynika z powyzszego, norma ISO/IEC 27001:2017 nie wprowadza nowych
wymagan ani zmian merytorycznych wzgledem wersji z 2013 r., a zmiany wprowadzone w
tej normie wzgledem poprzednich, dotycza gléwnie aktualizacji odniesien do innych norm
ISO i drobnych poprawek redakcyjnych. Organizacje certyfikowane zgodnie z norma ISO/IEC
27001:2013 nie musza podejmowac zadnych dodatkowych dziatan, aby speinia¢ wymagania
normy ISO/IEC 27001:2017, a certyfikaty ISO 27001 wystawione na zgodno$¢ z norma ISO/IEC
27001:2013 sg nadal wazne i aktualne.

[OCR - zarzut 5]

Kolejnym, niepodyktowanym uzasadnionymi potrzebami Zamawiajacego,
a ograniczajacym w sposob nieuprawniony konkurencje, jest wymaganie uregulowane w ust.
1 pkt 55 (Zatacznik B. Wymagania szczegdtowe) Zatacznika nr 1 do SWZ — OPZ (wymagania
dla modutu Finanse i Ksiggowos¢) o tresci: System musi zapewni¢ mozliwosé zaczytywania z
wykorzystaniem OCR dla faktur, rachunkéw itp.

Mechanizmy OCR to oprogramowanie do optycznego rozpoznawanie znakow (ang.
optical character recognition) w pliku graficznym (rozpoznawanie tresci w zeskanowanym
dokumencie). Zamawiajacy ustanowil wymaganie posiadania takiej funkcjonalnosci przez
modut Finanse i Ksiegowos¢ czyli jednego z modutéw sktadajgcego sie na administracyjna

cze$¢ systemu ERP. Tymczasem, mechanizmy OCR, sa co do zasady wiasciwe dla systemu
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Workflow/Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (w przypadku Zamawiajacego takim
systemem jest EZD), ktdry nie jest elementem przedmiotowego zamdwienia (Zamawiajacy
wymaga jedynie integracji z EZD). Faktury (czy inne dokumenty) trafiajace do organizacji
zazwyczaj skanowane sa w okreslonym punkcie kancelaryjnym, poddawane OCR,
a nastepnie, po sprawdzeniu poprawnosci danych, na uzupetnionej w ten sposéb formatce, w
wyniku okreslonego procesu akceptacyjnego trafiaja (za pomoca mechanizméw
integracyjnych) do systemu transakcyjnego jakim jest system ERP (np. modutu Finanse i
Ksiggowo$¢. Mechanizm OCR jest wiec zbedny w module Finanse i Ksieggowos¢ z dwdch
powodoéw, po pierwsze przy korzystaniu z modutu Finanse i Ksieggowo$¢, trafiaja do niego
dokumenty poddane juz OCR, a po drugie, funkcje OCR, Zamawiajacy posiada w innym
oprogramowaniu z ktérego korzysta i z ktéorym zintegrowany ma by¢ zamawiany system
(EZD - Elektroniczne Zarzadzenie Dokumentacja).

Wymaganie, aby funkcja OCR byta czesciag modutu finansowo-ksiegowego systemu
ERP, nie znajduje merytorycznego uzasadnienia — ERP nie jest z natury narzedziem do
przetwarzania dokumentow w formacie graficznym, lecz do ich ewidencji, analizy,
rozliczania i raportowania po uprzednim zarejestrowaniu danych.

Wymédg wbudowania funkcji OCR do samego systemu finansowo-ksiegowego
prowadzi do niepotrzebnego dublowania funkcjonalnosci, zwigeksza koszt rozwiazania,
komplikuje architekture systemu i ,sztucznie” eliminuje z postepowania wykonawcow,
ktorzy oferuja efektywne modele wspdtpracy ERP z EZD, zgodne z przyjeta praktyka
rynkowa i zasada rozdziatu kompetengji systemow.

Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze od 1 lutego 2026 roku wchodzi w zycie obowigzkowy
mechanizmu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), ktory zapewnia elektroniczng wymiane
faktur ustrukturyzowanych (XML) pomiedzy podmiotami, w tym réwniez z instytucjami
publicznymi. Wprowadzenie KSeF oznacza, ze coraz wigcej dokumentéw finansowych trafia
do systemow ERP w formacie ustrukturyzowanym, nie wymagajacym rozpoznawania OCR.
Platforma KSeF przekazuje dane faktur w sposdb jednoznaczny, automatyczny i bez
koniecznosci ich przetwarzania z dokumentéw papierowych lub obrazéow. W praktyce
oznacza to, ze OCR jako technologia przetwarzania faktur staje si¢ coraz mniej istotha w
perspektywie kolejnych lat, a nakladanie wymogu jej bezposredniego zastosowania w module
FK ERP nie tylko jest nadmiarowe, ale rowniez rozbiezne z kierunkiem cyfryzacji
administracji publicznej, wyznaczanym przez Ministerstwo Finanséw. W zwigzku z tym efekt
biznesowy, ktéry — jak mozna domniemywa¢ — Zamawiajacy zamierza osiagna¢ poprzez
funkcje OCR (czyli automatyzacje rejestracji danych z faktur), moze by¢ w pelni zrealizowany
poprzez integracje systemu ERP posiadanym przez Zamawiajacego systemem EZD, a
nastepnie z platforma KSeF, ktora z zalozenia dostarcza dane w formie cyfrowej, zgodnej z

wymaganiami ksiegowymi i podatkowymi.
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[integracja — zarzut nr 6]

Ostatnim, koniecznym do zakwestionowania wymaganiem jest wymaganie zawarte
w ust. 7 pkt 22 (Zatacznik B. Wymagania szczegdétowe) Zalacznika nr 1 do SWZ — OPZ zgodnie
z ktorym, modut Handel (element systemu ERP) ma zostac zintegrowany ze ,Sklepem
Internetowym”.

Zasady sporzadzania opisu przedmiotu zamoéwienia i jego cel — jak wspomniano
wyzej — okreslaja przepisy ustawy Pzp. Zgodnie z przepisem art. 99 ust. 1 ustawy Pzp:
Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocq dostatecznie
doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wplyw na
sporzqdzenie oferty. Z bogatego i spojnego orzecznictwa wydanego na gruncie tego przepisu (i
poprzedzajacego go — tozsamego regulacyjnie — przepisu art. 29 ustawy PZP 2004 r.), tak
Krajowej Izby Odwotawczej jak i Sadow Powszechnych wynika, Ze za sporzadzenie opisu
przedmiotu zamowienia licujacego z ww. przepisami, a wiec pozwalajacego Wykonawcy na
rzeczywiste zwymiarowanie i wycenienie zakresu zamowienia, odpowiada Zamawiajacy:
Zamawiajgcy nie moze przenosi¢ na wykonawce obowiqzku identyfikowania i okreslania przedmiotu
zamowienia poza tym co zawarte jest w dokumentacji zamowienia. Wszelkie postanowienia, ktdre
naktadajq na wykonawce obowiqzek identyfikowania czynnosci, jakie ma wykona¢, nieokreslonych w
dokumentacji postepowania, przy jednoczesnym braku okreslenia ich zakresu i ilosci, a w konsekwencji
braku mozliwosci wyceny, nalezy uznac za niezgodne z zasadami zamdwien publicznych oraz
wymaganiami co do jednoznacznosci i wyczerpujgcego  charakteru  opisu  przedmiotu
zaméwienia. (Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 4 marca 2024 r. KIO 440/24). Nalezy
podkreslic, ze specyfikacja istotnych warunkow zamdwienia od momentu jej udostepnienia jest wigzqca
dla zamawiajqcego - jest on obowigzany do przestrzegania warunkdow w niej umieszczonych. Elementem
specyfikacji o szczegdlnym znaczeniu jest opis przedmiotu zamdwienia. Zamawiajgcy powinien dokonac
zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 29-31 prawa zamowien publicznych. Opis przedmiotu
zamowienia umieszczony w siwz powinien wskazywac wykonawcy wszystkie warunki i przedmiot jego
przysztego Swiadczenia, gdyz od niego bedzie zaleze¢ w pierwszym rzedzie decyzja wykonawcy o
ztozeniu oferty, a nastepnie kalkulacja cenowa. Przepisy ustawy prawo zamdwien publicznych w art.
29 wyznaczajg sposob dokonywania opisu przedmiotu zamodwienia przez zamawiajgcego.
Podstawowym obowigzkiem zamawiajgcego jest dokonanie opisu w sposéb jednoznaczny i
wyczerpujqcy, a wiec taki, ktory zapewnia, ze wykonawcy bedq w stanie, bez dokonywania dodatkowych
interpretacji, zidentyfikowac, co jest przedmiotem zamdwienia (jakie ustugi, dostawy czy roboty
budowlane), i Ze wszystkie elementy istotne dla wykonania zamdéwienia bedq w nim uwzglednione. Opis
przedmiotu zamowienia powinien pozwoli¢ wykonawcom na przygotowanie oferty i obliczenie ceny z
uwzglednieniem wszystkich czynnikow wptywajacych na nig. Ustawa podaje takze, ze opisu nalezy

dokona¢ za pomocq dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslent oraz uwzgledniajgc wszystkie
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wymagania i okolicznosci mogqce mie¢ wptyw na sporzqdzenie oferty. (Wyrok Sadu Okregowego w
Szczecinie z dnia 23 kwietnia 2009 r. VIII Ga 80/09). W wyroku KIO z dnia 9 stycznia 2018 r.,
sygn. akt KIO 2682/17 Izba wskazata wprost, ze zakres ustug — mozliwo$¢ ich wystapienia,
rozmiar, ilo$¢, konieczno$¢ ich wykonania — nie moze by¢ pozostawiona domyslnosci
wykonawcy.

Jak wynika z przytoczonej wyzej tresci dokumentacji postgpowania w zakresie
integracji modulu Handel ze ,Sklepem Internetowym”, Zamawiajacy, w zasadzie wigc
okredlit tylko oczekiwany finalny efekt integracji zamawianego systemu ze ,Sklepem
internetowym”, bez wskazania wykonawcom podstawowych danych, ktére umozliwia
ztozenie oferty w tym zakresie, w szczegolnosci bez opisania zakresu ani sposobu tej
integracji. Dla przeprowadzenia integracji niezbedne jest jednak zapewnienie dokumentacji
systemow z ktorymi przeprowadzona ma by¢ integracja oraz opisanie wszystkich
technicznych danych wspomnianych systemow. Wspomniane dokumentacje i dane musza
zostac pozyskane do producentéw dotychczas funkcjonujacych u Zamawiajacego systemow.
Tymczasem, OPZ nie dostarcza wspomnianych dokumentacji i danych i w zasadzie przenosi
na przyszlego wykonawce obowigzek ich pozyskania. Tak uksztaltowany opis przedmiotu
zamoOwienia jest wadliwy — nie mozna na ten moment oceni¢ zakresu zamoéwienia i kosztow
jego wykonania, a takze nawet rozstrzygna¢, czy przeprowadzenie integracji jest technicznie
wykonalne. Zwrdci¢ tez nalezy uwage, co wielokrotnie ponoszono w orzecznictwie KIO, ze
sprzeczne z ustawg PZP jest przenoszenie na wykonawcdéw obowigzku pozyskania danych i
dokumentacji systemow integrowanych — sprowadza si¢ to bowiem do niedozwolonego
narzucenia potencjalnemu wykonawcy wspolpracy z innym niz zamawiajacy podmiotem,
czesto bezposrednio z nim konkurujacym. Rownoznaczne jest to z brakiem opisania
przedmiotu zamoéwienia 1 przerzucenie na wykonawce zamowienia obowiazku
identyfikowania jego zakresu i rozmiaréw swiadczenia. Jak wskazuje si¢ w ugruntowanym
orzecznictwie Izby: Odnoszqc powyzsze rozwazania do niniejszego stanu faktycznego stwierdzi¢
nalezy, ze sam fakt odestania do podmiotéw trzecich potwierdza, Ze nawet w ocenie Zamawiajgcego
zakres danych dotyczqcych integracji zamieszczony w SIWZ nie byt petny, skoro wymagat informacji
pochodzgcych od podmiotow trzecich. W postepowaniu o udzielnie zamowienia strong dla wykonawcy
moze by¢ jedynie zamawiajqcy, a nie jakikolwiek podmiot trzeci, zatem w ocenie Izby tego rodzaju
odestania pozostajq bezskuteczne. Zamawiajqcy oczywiscie moze powierzy¢ pomocnicze dziatania
zakupowe wiasnej jednostce organizacyjnej lub osobie trzeciej lub wtaczy¢ do prac komisji przetargowej
biegtych z danej dziedziny. Niemniej to Zamawiajgcy. jako gospodarz postepowania, jest autorem
dokumentow decydujgcych o ksztatcie tego postepowania, a odestanie po informacje, niezbedne do
sporzqdzenia i ztoZenia oferty, do podmiotu trzeciego nalezy uznac za naruszenie art. 29 ust 1 w zw. z
art. 7 ust. 1 ustawy Pzp (por. Wyrok KIO z dnia 9 stycznia 2018 r. sygn. akt KIO 2682/17,
podobnie Wyrok KIO z 21 lutego 2017 r., sygn. akt KIO 269/17).
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Jak wspomniano juz wyzej, producentem oprogramowania z ktérymi zintegrowany
ma by¢ modut Handel (tj. ,Sklep internetowy”), jest podmiot trzeci wobec Zamawiajacego i
Odwotujacego, mogacy potencjalnie ubiegac si¢ o pozyskanie niniejszego zamdwienia. Nie
bedzie on mial nie tylko jakiegokolwiek obowiazku formalnoprawnego, ale i tez celu
gospodarczego, aby wej$¢ we wspodtprace z potencjalnym, konkurencyjnym wykonawca
(jakim jest Odwolujacy) w celu umozliwienia mu realizacji zamoéwienia na rzecz
Zamawiajacego. Tym bardziej, obwigzek pelnego opisania przedmiotu zamdwienia w
zakresie integracji, w tym pozyskanie wszystkich koniecznych danych do przeprowadzenia
tej integracji, spoczywac powinno na gospodarzu postepowania — Zamawiajacym.

W celu wiec doprowadzenia do zgodnosci z przepisami ustawy Pzp opisu
przedmiotu zamowienia w zakresie integracji, koniecznym jest wprowadzenie do

dokumentacji szeregu zmian i uzupetnien opisanych w zadaniach odwolania.

Zalgczniki:
1) odpis petnomocnictwa wraz z odpisem KRS oraz potwierdzeniem uiszczenia oplaty skarbowej,
2) potwierdzenie uiszczenia wpisu od odwotania,

3) potwierdzenie przestania kopii odwotania Zamawiajgcemu. Sok
okument

podpisany
, przez Wojciech
CWIK gz
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