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PRZ/00007/2025 Usługi rezerwacji, zakupu i dostarczenia biletów lotniczych dla Sieć Badawcza Łukasiewicz-Poznańskiego Instytutu Technologicznego

                                                                                    Załącznik nr 4 do SWZ
Projektowane postanowienia umowy


UMOWA NR ……………………

zawarta w dniu ….-…-2025 roku w ……………/, zwana dalej „Umową” [footnoteRef:1] ,  pomiędzy: [1:  Pozostawić w zależności, czy Umowa zawierana będzie pisemnie, czy elektronicznie.] 

[bookmark: _Hlk117666070]Sieć Badawcza Łukasiewicz – Poznańskim Instytutem Technologicznym, 
ul. Ewarysta Estkowskiego 6, 61-755 Poznań, REGON: 386566426, 
NIP: 7831822694, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym Poznań – Nowe Miasto 
i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 
pod numerem KRS 0000850093, działającym na podstawie ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej Łukasiewicz (Dz. U. z 2020 r. poz. 2098),
reprezentowanym przez:
Rafał Cichy-Dyrektor, 
zwanym w dalszej części Umowy „Zamawiającym"
a
………………………………………………………………………….. z siedzibą w …………………………………………, 
ul. …………………………………………………………………….. wpisaną do: ………………………………………, NIP: …………………………………, REGON: ……………………………………………..,
reprezentowanym przez:………………………………………………………………………………………….,
zwanym w dalszej części Umowy „Wykonawcą”,
zwanych dalej łącznie „Stronami”,

po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego nr PRZ/00007/2025 przeprowadzonego w trybie podstawowym z możliwymi negocjacjami na podstawie art. 275 pkt 2 ustawy z dnia 11 września 2019 Prawo zamówień publicznych zwanej dalej „ustawa Pzp” zostaje zawarta Umowa o następującej treści:

	

[bookmark: _Hlk177720008]§ 1 
Przedmiot Umowy i Oświadczenia Stron

1. Na podstawie niniejszej Umowy, Wykonawca zobowiązuje się zgodnie ze zgłoszonym przez Zamawiającego zleceniem, do wyszukania najbardziej optymalnych połączeń lotniczych a także rezerwacji, zakupu oraz dostarczania biletów lotniczych w sposób ustalony każdorazowo przez strony, a Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia.
2. Wykonawca zobowiązany jest sprzedać bilety z uwzględnieniem promocji obowiązujących w dniu wystawienia biletów.
3. Szczegółowy zakres usługi będzie precyzowany każdorazowo poprzez zgłoszenie przez Zamawiającego zlecenia.
4. Przedmiot zamówienia musi spełniać wymagania określone w SWZ i Formularzu ofertowym Wykonawcy, które stanowią integralną część Umowy.
5. Wykonawca zobowiązuje się do zorganizowania i zapewnienia kompleksowej realizacji przedmiotu zamówienia zgodnie z obowiązującymi przepisami krajów docelowych (dot. wszelkiego rodzaju opłat – np. lotniskowych, podatków, itp.).

§ 2 
Prawo opcji
1. Zamawiający może skorzystać z prawa opcji polegającego na zwiększeniu zakresu zamówienia o maksymalnie 50% szacunkowej liczby biletów.
2. Zamawiający poinformuje pisemnie Wykonawcę o zamiarze skorzystania z prawa opcji najpóźniej na 3 dni przed uruchomieniem prawa opcji. 
3. Zamawiający zastrzega, iż część zamówienia określona jako „prawo opcji” jest  uprawnieniem, a nie zobowiązaniem Zamawiającego. Realizacja opcji może, ale nie musi nastąpić, w zależności od zapotrzebowania Zamawiającego i na skutek jego dyspozycji w tym zakresie. Brak realizacji zamówienia w tym zakresie nie stanowi uprawnienia do wystąpienia z roszczeniem ze strony Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego.

[bookmark: _Hlk190324217]§ 3
Realizacja umowy
1. Dostarczanie biletów przez Wykonawcę odbywać się będzie drogą elektroniczną lub w formie papierowej do siedziby Zamawiającego lub do innego miejsca wskazanego przez Zamawiającego (bez dodatkowych opłat) w terminie ustalonym każdorazowo przez Strony, ale nie później niż na 24 godziny przed terminem planowanej podróży, której dotyczy rezerwacja i zakup biletu (biletów), z  zastrzeżeniem ust. 3 oraz 4. Sposób dostarczenia biletów będzie każdorazowo wskazany w zleceniu.
2. Bilety w wersji elektronicznej będą dostarczane na adres poczty elektronicznej wskazany przez Zamawiającego  w zleceniu.
3. W sytuacji, gdy podróż rozpoczyna się w sobotę, niedzielę lub poniedziałek, lub inny dzień ustawowo wolny od pracy Wykonawca zobowiązany jest do dostarczania biletów do siedziby Zamawiającego lub w inne miejsce ustalone przez Strony, w dniu roboczym poprzedzającym dzień rozpoczęcia podróży, najpóźniej do godz. 14.00, chyba że Strony ustalą wspólnie inny termin.
4. W sytuacji nagłej, Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia biletu do siedziby Zamawiającego lub innego miejsca wskazanego przez Zamawiającego, w terminie ustalonym przez Strony.
5. W wyjątkowych sytuacjach, poza godzinami pracy biura Wykonawcy w tym soboty i dni ustawowo wolne od pracy, Wykonawca zapewni Zamawiającemu pomoc, w ramach której Zamawiający, za pośrednictwem połączenia telefonicznego, będzie mógł uzyskać pomoc w zakresie rezerwacji i wystawienia biletów lotniczych; usługa będzie świadczona za pośrednictwem numeru telefonu wskazanego przez Wykonawcę i nie będzie generować żadnych dodatkowych kosztów dla Zamawiającego.
6. Usługa określona w ust. 5 nie może być świadczona w sposób automatyczny / wirtualny.
7. W przypadku zmian w terminarzu połączeń u wybranego przewoźnika, Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia co najmniej jednej propozycji innego przewoźnika oferującego przelot pasażerskimi liniami lotniczymi z zachowaniem terminu lotu. W przypadku, gdy jest to niemożliwe, Wykonawca poinformuje o tym Zamawiającego podając mu przyczynę braku możliwości takiej rezerwacji. 
8. W razie stwierdzenia nieprawidłowości w dokumentach biletów Zamawiający wezwie Wykonawcę do ich usunięcia. Wykonawca na własny koszt odbierze ww. dokumenty, usunie nieprawidłowości i ponownie dostarczy je w miejsce wskazane przez Zamawiającego.
9. W trakcie realizacji Umowy Zamawiający może odwołać rezerwację, zmienić trasę, dane osoby podróżującej lub termin podróży, zgłoszonych przez Zamawiającego z co najmniej 24 godzinnym wyprzedzeniem przed godziną odlotu z danego lotniska, chyba że przewoźnik nie przewiduje takiej możliwości. Jeżeli zmiana trasy i rezerwacji wiązać się będzie z koniecznością: rekalkulacji ceny biletu oraz uregulowania kosztów anulacyjnych, Zamawiający zobowiązuje się do: wyrównania ewentualnej różnicy w cenie biletu oraz poniesienia ewentualnych kosztów anulacyjnych. Wykonawca nie będzie pobierał żadnych opłat manipulacyjnych (poza wynikającymi z taryfy przewoźnika) z tytułu zmian dotyczących trasy, terminu lub osób podróżujących, zgłoszonych przez Zamawiającego.
10. Wykonawca do 10 dnia następnego miesiąca po miesiącu, którego dotyczy raport będzie przesyłał do Zamawiającego comiesięczny raport ze stopnia realizacji Umowy, na podstawie wystawionych przez Wykonawcę faktur. 
11. Wykonawca będzie przypominał o zbliżających się terminach wykupu biletów przy dokonanych wcześniej rezerwacjach.
12. Wykonawca jest upoważniony i zobowiązuje się do reprezentowania Zamawiającego w sprawach reklamacyjnych, w szczególności w przypadku zwrotu biletów niewykorzystanych z winy przewoźnika lub ze względów losowych.
13. Bilet dostarczony przez Wykonawcę musi być wygenerowany/wystawiony bezpośrednio z serwera systemu rezerwacyjnego/sprzedażowego, a Wykonawca nie jest upoważniony do wprowadzania w nich jakichkolwiek zmian.
14. Zamawiający pozostawia sobie prawo do weryfikacji ceny wybranych biletów lotniczych po rezerwacji. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia danych dotyczących ceny biletu wynikających bezpośrednio z systemu rezerwacyjnego.




§ 4 
Termin realizacji Umowy
1. Umowa obowiązuje od dnia jej podpisania przez okres 12 miesięcy lub do  wyczerpania kwoty wynagrodzenia określonej w § 5 ust. 1 Umowy, z zastrzeżeniem wykorzystania prawa opcji, o którym stanowi § 2 Umowy.
2. Termin świadczenia usługi i lotu na podstawie zlecenia przekazanego w terminie obowiązywania Umowy może wykraczać poza termin określony w ust. 1 . 


§ 5 
Wynagrodzenie i warunki płatności
1. Maksymalna wartość umowy wynosi …………………… zł netto plus należny podatek VAT, w tym wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu: opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu międzynarodowego wynosi …….zł brutto; opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu krajowego wynosi …….zł brutto
2. Zamawiający zastrzega możliwość ograniczenia zakresu zamówienia.
3. Minimalne gwarantowane zamówienie obejmuje 50% szacunkowej liczby biletów wskazanej w OPZ.
4. Wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy zależy od liczby i wartości faktycznie wykonanych usług objętych przedmiotem umowy, zrealizowanych bez zastrzeżeń.
5. Wartość biletu lotniczego określana będzie każdorazowo na podstawie ceny biletu  przewoźnika z uwzględnieniem wszystkich należnych podatków, opłat i innych należności oraz opustu zaoferowanego przez Wykonawcę.
6. Strony ustalają, że wynagrodzenie będzie płatne oddzielnie za każde zlecenie na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawcę Zamawiającemu.
7. Termin płatności za zrealizowaną usługę wynosi 14 dni od daty doręczenia do Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. Za dzień zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
8.  Faktura, poza wymogami ustawowymi, powinna zawierać co najmniej: trasę przelotu, datę wylotu/wyjazdu i powrotu, cenę biletu wg taryfy przewoźnika, opłatę transakcyjną oraz imię i nazwisko pasażera, zastosowany opust.
9.  W przypadku, gdy jeden bilet obejmuje kilka odcinków trasy Wykonawca dostarczy zestawienie uwzględniające podział trasy na odcinki wraz z cenami poszczególnych odcinków.
10.  Faktury, o których mowa w ust. 8 powinny zawierać pełną nazwę miejscowości i kraju.
11. W przypadku zwłoki w zapłacie Wynagrodzenia, Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe za opóźnienie w spełnieniu świadczenia pieniężnego.
12. Zamawiający wyraża zgodę na otrzymanie faktury elektronicznej w formacie PDF (Portable Document Format) oraz doręczenie jej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego: faktury@pit.lukasiewicz.gov.pl.
13. Wykonawca przesyła faktury w formie elektronicznej gwarantując autentyczność ich pochodzenia oraz integralność ich treści zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa.
14. Wykonawca może przesłać fakturę elektroniczną zgodnie z przepisami ustawy 
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.
15. Przy realizacji postanowień Umowy, Strony zobowiązane są do stosowania mechanizmu podzielonej płatności dla towarów i usług wymienionych w załączniku nr 15 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.
16. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego wskazany 
we wszystkich fakturach wystawianych do Umowy należy do Wykonawcy i jest rachunkiem, dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe prowadzony jest rachunek VAT oraz numery rachunków rozliczeniowych wskazanych w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym potwierdzone są przy wykorzystaniu STIR.
17. Wykonawca, który w dniu podpisania Umowy nie jest czynnym podatnikiem VAT, a podczas obowiązywania Umowy, stanie się takim podatnikiem, zobowiązuje się do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o tym fakcie oraz o wskazanie rachunku rozliczeniowego, na który ma wpływać wynagrodzenie, dla którego prowadzony jest rachunek VAT, oraz zgłoszenie rachunku bankowego do publicznego rejestru online przedsiębiorców zwanym ‚‚białą listą’’, wprowadzonego przez Ministerstwo Finansów.
18. Zamawiający oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 8 marca 2023 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych.
19. Strony oświadczają, że znane są im przepisy dotyczące raportowania schematów podatkowych, w szczególności art. 86a-86o Ordynacji podatkowej.

[bookmark: _Hlk184987890]§ 6
Kary umowne
1. W przypadku, wynoszącej ponad 3 godziny, zwłoki w realizacji świadczeń, których terminy zostały określone w § 3 ust. 1 lub 3 lub 9 Umowy, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 100,00 zł, za każdą kolejną godzinę zwłoki.
2. [bookmark: _Hlk184727609]Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100,00 zł 
w przypadku gdy Wykonawca nie zrealizuje wskazanego w § 8 ust. 1 pkt. 8 Umowy obowiązku zmiany wynagrodzenia podwykonawcy.
3. W przypadku, wynoszącej ponad 14 dni, zwłoki w realizacji obowiązku, o którym mowa w § 3 ust. 10 Umowy, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 100,00 zł, za każdy kolejny dzień zwłoki.
4. Kary umowne określone w ust. 1,2 i 3 podlegają sumowaniu.
5. Maksymalna łączna wysokość kar umownych, jakich może dochodzić Zamawiający wynosi 1000,00 złotych.
6. Kara umowna zostanie zapłacona w terminie 14 dni od dnia doręczenia wezwania do zapłaty. Zamawiający uprawniony jest do potrącania naliczonych kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, chyba że przepisy bezwzględnie obowiązujące stanowią inaczej.
7. Zamawiający uprawniony jest do potrącania kar umownych, z jakiejkolwiek należności Wykonawcy przysługującej mu od Zamawiającego. 
8. O naliczeniu kary umownej Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie.
9. Niezależnie od kary umownej, Zamawiający może dochodzić naprawienia szkody 
z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy na zasadach ogólnych.
[bookmark: _Hlk129241290]
§ 7
Zmiany postanowień Umowy
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień Umowy w następujących przypadkach: 
a) gdy niedotrzymanie terminu realizacji Umowy, stanowi konsekwencję działania sił wyższych niezależnych od Wykonawcy, nie stanowiących jego i podwykonawców problemów organizacyjnych, których nie można było przewidzieć, poza zdarzeniami zwykłymi – Zamawiający dopuszcza możliwość przedłużenia terminu realizacji Umowy o czas niezbędny do usunięcia konsekwencji działania siły wyższej. Przez siłę wyższą należy rozumieć zdarzenie niezależne od Wykonawcy, nie stanowiące jego problemów organizacyjnych, którego strony Umowy nie mogły przewidzieć, któremu nie mogły zapobiec ani któremu nie mogły przeciwdziałać, a które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie w części lub w całości jego zobowiązania wynikającego z Umowy. Siła wyższa obejmuje w szczególności zdarzenia żywiołowe, jak bardzo niskie temperatury powietrza lub ciągłe ulewne deszcze uniemożliwiające zachowanie wymogów technologicznych, zagrożenie epidemiologiczne, epidemia, zamieszki, wojny, pożary, huragany, trzęsienia ziemi, promieniowanie, strajk generalny lub branżowy;
b) w razie, gdy podczas wykonania przedmiotu Umowy zaistnieje konieczność dokonania aktualizacji, uszczegółowienia, wykładni lub doprecyzowania poszczególnych zapisów Umowy, nie powodujących zmiany celu i istoty Umowy; 
c) w razie wystąpienia konieczności wprowadzenia Aneksu do Umowy o charakterze informacyjnym i instrukcyjnym, niezbędnej do realizacji Umowy, nie powodujących zmiany celu i istoty Umowy;
d) gdy zmiany wynikają ze zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli konieczne będzie dostosowanie postanowień Umowy do nowego stanu prawnego. Zmiany w tym zakresie ograniczone będą wyłącznie do dostosowania Umowy do zmienionych regulacji prawnych;
e) w przypadku niewykorzystania w pełni szacunkowej liczby biletów w podstawowym terminie obowiązywania umowy lub skorzystania z prawa opcji, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, możliwe będzie przedłużenie obowiązywania umowy o maksymalnie trzy miesiące.
2. W przypadku zaistnienia okoliczności powodujących konieczność wprowadzenia nowego Pakietu, Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany umowy w tym zakresie.
3. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany terminu obowiązywania umowy o maksymalnie 3 miesiące, w przypadku gdy Zamawiający nie wykorzysta maksymalnej kwoty Wynagrodzenia Wykonawcy, określonej § 5 ust. 1 Umowy, w pierwotnym terminie obowiązywania Umowy, a także dopuszcza taką zmianę w przypadku skorzystania z prawa opcji.
4. Umowa może ulec zmianie w przypadku zaistnienia okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19, które wpływają lub mogą wpłynąć na należyte wykonanie Umowy, na warunkach i w zakresie zgodnym z art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw. 
5. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
6. Ustala się, iż nie stanowi istotnej zmiany Umowy w szczególności zmiana danych teleadresowych zawartych w ofercie i Umowie.

§8 
Waloryzacja wynagrodzenia
0. [bookmark: _Hlk124317578]Zgodnie z art. 439 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiający wskazuje następujące zasady wprowadzenia zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia:
1) miernikiem zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy jest wskaźnik cen producentów usług związanych z obsługą działalności gospodarczej ogłaszany w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego;
2) każda ze Stron Umowy jest uprawniona do żądania zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, gdy ceny producentów usług związanych z obsługą działalności gospodarczej  za kwartał/kwartały poprzedzający/poprzedzające złożenie wniosku wzrosną/spadną o co najmniej 5 procent w stosunku do cen producentów usług związanych z obsługą działalności gospodarczej  za kwartał, w którym zawarto Umowę,
3) wnioski o waloryzację nie mogą być składane częściej niż jeden raz na kwartał, przy czym pierwsza waloryzacja może nastąpić nie wcześniej niż za okres liczony od początku kwartału, w którym doszło do zawarcia Umowy do końca kwartału następującego po zawarciu Umowy, 
4) waloryzacja nie dotyczy wynagrodzenia za Przedmiot Umowy  zrealizowany przed datą złożenia wniosku,
5) Strona zainteresowana waloryzacją składa drugiej Stronie wniosek o dokonanie waloryzacji wynagrodzenia wraz z uzasadnieniem wskazującym zmianę cen oraz przedmiot i wartość świadczeń podlegających waloryzacji (niewykonanych do dnia złożenia wniosku),
6) wysokość waloryzacji zostanie obliczona jako procent wynagrodzenia będący różnicą pomiędzy rzeczywistą zmianą cen, a progową wartością wskazaną w pkt. 2). Waloryzacji podlegać będzie opłata transakcyjna za wystawienie biletu. W przypadku gdy wniosek dotyczy kolejnego kwartału wartość waloryzacji zostaje pomniejszona o wartość waloryzacji ustalonej na podstawie wcześniejszych wniosków tej samej Strony,
7) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania powyższych postanowień wynosi 15% opłaty transakcyjnej za wystawienie biletu.
8) Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z powyższymi postanowieniami zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, zgodnie z treścią art. 439 ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych.
7. Zmiany wysokości wynagrodzenia, o których mowa powyżej, obowiązywać będą od dnia wynikającego z zawartych w tym zakresie aneksów do Umowy.
8. Strona, która otrzyma wniosek zobowiązana jest do jego rozpatrzenia lub wezwania drugiej Strony do uzupełnienia, w terminie 21 dni od otrzymania wniosku albo jego uzupełnienia.
[bookmark: _Hlk127430675]§ 9
Odstąpienie od Umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa Państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może od Umowy odstąpić w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
2. Poza przypadkami określonymi w Kodeksie cywilnym, Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy bez wyznaczania terminu dodatkowego w przypadku, gdy:
a) Wykonawca dwukrotnie nie wykona lub nienależycie wykona Zlecenie Zamawiającego 
b) odmowy Wykonawcy zastosowania się do uzasadnionych wskazówek Zamawiającego dotyczących wykonywania i zakresu złożonego Zlecenia; 
3. Odstąpienie, o którym mowa w ust. 1, winno nastąpić w formie pisemnej 
pod rygorem nieważności. 
4. Ponadto Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy na zasadach określonych w art. 456 ust. 1 ustawy Pzp.
5. W przypadku odstąpienia od Umowy, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy.

§ 10 
Klauzula poufności
1. Strony zobowiązane są do zachowania w poufności wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem Umowy, w szczególności informacji dotyczących struktur i organizacji Stron, ich pracowników, klientów, stosowanych technologii i procedur, sytuacji finansowej i majątkowej itp., które Strony powzięły w trakcie realizacji Umowy, niezależnie od charakteru tych informacji i form ich przekazania.
1. Wymogi określone w ust. 1 nie mają zastosowania do informacji:
1. które są znane albowiem zostały opublikowane lub podane do publicznej wiadomości przez upoważnioną do tego osobę,
1. na których ujawnienie druga Strona wyraziła pisemną zgodę,
1. których ujawnienie jest obowiązkiem wynikającym z przepisów prawa, prawomocnego orzeczenia sądu lub ostatecznej decyzji/postanowienia uprawnionego organu.


§ 11
Doręczenia
1. Wszelka korespondencja, zawiadomienia, wnioski, dokumenty, protokoły oraz inne dokumenty pomiędzy Stronami wynikające z dokumentów umownych zostaną przygotowane pisemnie w języku polskim, zostaną dostarczone drugiej Stronie elektronicznie poprzez platformę zakupową lub przez uznaną firmę pocztową albo kurierską na adres podany poniżej, o ile Strony nie postanowią inaczej:
	Wykonawca: ……………………………………………………………………………………….…………	
	Zamawiający:	Sieć Badawcza Łukasiewicz – Poznański Instytut Technologiczny
				ul. Estkowskiego 6, 61-755 Poznań
				tel. 61 8 504 890
			e-mail: office@pit.lukasiewicz.gov.pl
2. Niezależnie od powyższego, doręczenia w stosunku do Wykonawcy mogą być dokonywane osobiście na adres jak podano dla Wykonawcy w ust. 1 powyżej.
3. Do czasu zmiany w formie pisemnego zawiadomienia drugiej Strony, adresami właściwymi dla powiadomień Stron są jak powyżej.


§ 12
Osoby upoważnione do kontaktu i reklamacje
0. Strony ustalają, że dla realizacji Umowy, upoważniają następujące osoby:
a) Zamawiający: ……………………………. e-mail……………….. tel. …………………………… 
b) Wykonawca:……………………………….. e-mail……………….. tel. ……………………………. 

2. Zlecenia przekazywane będą przez Zamawiającego w postaci elektronicznej na adres e-mail….
3. Strony w trakcie realizacji przedmiotu Umowy mogą upoważnić inne niż wskazane w ust. 1 powyżej osoby do dokonywania czynności faktycznych. O upoważnieniu innej osoby do dokonywania czynności faktycznych związanych z realizacją przedmiotu Umowy Strona powinna zawiadomić drugą Stronę pismem przesłanym listem poleconym lub pocztą elektroniczną na adres e-mail wskazany w ust. 1, zgodnie z aktualnymi danymi adresowymi drugiej Strony.

§ 13 
Dane osobowe
1. Każda ze stron Umowy oświadcza, iż jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych swoich pracowników oraz pracowników drugiej Strony, wskazanych do realizacji Umowy. Przekazywane na potrzeby realizacji Umowy dane osobowe są danymi zwykłymi i obejmują w szczególności imię, nazwisko, zajmowane stanowisko i miejsce pracy, numer służbowego telefonu, służbowy adres email.
1. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1 będą przetwarzane przez Strony na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, c i f RODO jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonywania zadań związanych z realizacją zawartej Umowy. 
1. Klauzula informacyjna Zamawiającego znajduje się na stronie internetowej pod adresem: https://pit.lukasiewicz.gov.pl/ochrona-danych-osobowych/klauzula umowy/. 
1. Klauzula informacyjna Wykonawcy znajduje się na stronie internetowej pod adresem: …. 
1. Strona, która w związku z realizacją Umowy przekazała drugiej Stronie dane osób, o których mowa w ust. 1, zobowiązana jest zapoznać te osoby z treścią klauzuli informacyjnej Strony, której dane zostały przekazane.
1. Strony zobowiązują się do ochrony danych osobowych udostępnionych wzajemnie w związku z wykonywaniem Umowy, w tym do wdrożenia oraz stosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających odpowiedni stopień bezpieczeństwa danych osobowych zgodnie z przepisami prawa, a w szczególności z ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz przepisami RODO.
1. Wykonawca, najpóźniej w terminie 3 dni od dnia podpisania Umowy, zobowiązuje się do podpisania umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik 4a do SWZ.


§ 14
Postanowienia końcowe
1. Jeżeli postanowienia Umowy są lub staną się nieważne, lub Umowa zawierać będzie lukę, nie narusza to ważności pozostałych postanowień Umowy. Zamiast nieważnych postanowień lub jako wypełnienie luki obowiązywać będzie odpowiednia regulacja, która - jeżeli tylko będzie to prawnie dopuszczalne - w sposób możliwie bliski odpowiadać będzie temu, co Strony ustaliły lub temu, co by ustaliły, gdyby zawarły takie postanowienie.
2. Wykonawca nie może dokonać zastawienia lub przeniesienia, w szczególności: cesji, przekazu, sprzedaży; jakiejkolwiek wierzytelności wynikającej z Umowy lub jej części, jak również korzyści wynikającej z Umowy lub udziału w niej na osoby trzecie bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego.
3. Czynności, o jakich mowa powyżej, dokonane bez pisemnej zgody Zamawiającego, są względem Zamawiającego bezskuteczne.
4. Zmiana osób wskazanych oraz upoważnionych do kontaktu i wymiany informacji wynikających z realizacji Umowy, możliwa jest po pisemnym powiadomieniu drugiej Strony i nie wymaga Aneksu do Umowy. 
5. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle realizacji Umowy, Strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie, a w razie niemożności  ich polubownego rozwiązania poddadzą je pod rozstrzygnięcie sądu właściwego miejscowo 
dla siedziby Zamawiającego.
6. Prawem właściwym dla oceny Umowy jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczególności Prawa zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego. 
7. Zmiany Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności w postaci aneksu do Umowy i muszą być zgodne z art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych.
8. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
dla każdej ze Stron.[footnoteRef:2] [2:  W zależności od wybranej przez Strony formy zawarcia Umowy – pozostawić właściwe. ] 

9. Umowę sporządzono w formie elektronicznej, podpisaną przez upoważnionych przedstawicieli kwalifikowanym podpisem elektronicznym. W przypadku umowy zawieranej w formie elektronicznej, za datę zawarcia uznaje się datę złożenia ostatniego podpisu, zgodnie z art. (78)1 § 1 k.c.[footnoteRef:3] [3:  W zależności od wybranej przez Strony formy zawarcia Umowy – pozostawić właściwe. ] 

10. Integralną część Umowy stanowią: 
a) załącznik nr 1 do Umowy – Opis przedmiotu zamówienia,
b) załącznik nr 2 do Umowy – Oferta Wykonawcy,
c) załącznik nr 4 do Umowy -wzór umowy powierzenia danych osobowych

Zamawiający:                                                               Wykonawca:
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