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ZP.272.5.2024
Zalacznik nr 2 do SWz

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustug transportu sanitarnego
pacjentdw oraz materiatéw biologicznych do udzielania $wiadczen zdrowotnych, odpowiednimi do
tego celu s$rodkami transportu (ambulans Ilub/i motocykl spetniajacy kryteria pojazdu
uprzywilejowanego w ruchu drogowym) przez personel posiadajgcy odpowiednie kwalifikacje,
zgodnie z potrzebami SPZZOZ w Pruszkowie,

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wykonywania transportéw sanitarnych wlasnymi zespotami
transportowymi.

3. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug transportu sanitarnego w nastepujgcym zakresie:

a) Transport medyczny ambulansem w_standardzie ZRM ,,P” z podstawowa opieka
medycznag

llo$ci szacunkowe:

20 wyjazddéw na 12 miesiecy

Przedmiotem zaméwienia jest transport sanitarny zespotem podstawowym, w sktad, ktérego
wchodzg co najmniej dwie osoby uprawnione do wykonywania medycznych czynnosci
ratunkowych, w tym: pielegniarka/pielegniarz systemu lub ratownik medyczny.

Ustuga realizowana przez 24h/dobe, 7 dni w tygodniu, réwniez w trybie pilnym

Zakresem ustugi jest wykonywanie transportow sanitarnych pacjentéw wymagajgcych
podstawowej specjalistycznej opieki medycznej podczas wykonywania transportu.
Transportowani pacjenci nie wymagajg lekarskiej opieki medycznej podczas wykonywania
transportu. Wykonawca jest zobowigzany do transportu chorego wraz z wniesieniem do miejsca
docelowego.

Ustuga transportu polega¢ bedzie na odebraniu pacjenta z oddziatu lub innego miejsce w
lokalizacji Zamawiajgcego doprowadzeniu do pojazdu, dowiezieniu pod wskazany adres na
Zleceniu przewozu, doprowadzeniu pacjenta: na badanie, konsultacje, do innego szpitala —
doprowadzeniu pacjenta na Izbe Przyje¢ oraz w sytuacji pacjenta nieporuszajgcego
samodzielnie- przeniesienia)

Transport musi by¢ wykonywany pojazdem (ambulansem w standardzie ZRM ,P”)
uprzywilejowanym w ruchu drogowym, wyposazonym w odpowiednie oznakowanie i sygnalizacje
Swietlno-dzwigkowg

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo pacjenta podczas wykonywania ustugi
oraz zapewnia odpowiednig opieke medyczna.

b) Transport sanitarny bez opieki medycznej

ilosci szacunkowe 1800 wyjazdéw +2000 km na 12 miesiecy

Zakresem ustugi jest wykonywanie transportéw sanitarnych bez opieki medycznej pacjentéw nie
wymagajgcych specjalistycznej opieki medycznej podczas wykonywania transportu. (Jedna
osoba z zespotu karetki (sanitariusz, kierowca, o ile wykonuje przewdz samodzielnie i nie posiada
uprawnien ratownika), powinna posiadaé wymagane zaswiadczenie o odbyciu kursu
Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy (KPP).

Ustuga realizowana przez 24h/dobe, 7 dni w tygodniu, réwniez w trybie pilnym.

Transport musi by¢ wykonywany pojazdem (ambulansem transportowym) uprzywilejowanym w
ruchu drogowym, wyposazonym w odpowiednie oznakowanie i sygnalizacje $wietlno-dzwiekows.

Wykonawca jest zobowigzany do transportu chorego wraz z wniesieniem do miejsca docelowego.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo pacjenta podczas wykonywania ustugi.

Wykonawca bedzie wykonywat zlecane przez Zamawiajgcego transporty sanitarne na terenie
miasta Pruszkowa oraz poza jego granicami.
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¢) Transport sanitarny materiatu biologicznego
Zakresem ustugi jest wykonywanie transportu krwi, materiatéw krwiopochodnych i materiatu
biologicznego pojazdem uprzywilejowanym

llosci szacunkowe: 288 wyjazdéw na 12 miesiecy
Ustuga realizowana w trybie pilnym przez 24h/dobe prze 7 dni w tygodniu

Ustuga transportu biologicznego dotyczy transportu materiatu biologicznego, krwi i preparatow

krwiopochodnych oraz innych lub transport do i z miejsca wskazanego na zleceniu, gtdwnie

transportu krwi i preparatow krwiopochodnych z RCKIiK z Warszawy i/lub innego podmiotu
wspoétpracujgcego, wykonywanego w trybie cito oraz transportu materiatu do badan do innych
podmiotéw leczniczych.

Swiadczenie kazdorazowej ustugi transportu sanitarnego bedzie realizowane na podstawie

telefonicznego zlecenia we wszystkie dni tygodnia — réwniez w niedziele, Swieta i dni wolne od

pracy.

Zgtoszenie telefoniczne, opisane w ust. 5 potwierdzone zostanie pisemnym ,Zleceniem na

transport sanitarny”, wystawionym przez lekarza pracujgcego dla Zamawiajgcego lub inng

upowazniong osobe, doreczonym pracownikowi Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji
transportu sanitarnego. Pisemne zlecenie jest potwierdzone przez lekarza lub inng upowazniong
osobe. Wzér zlecenia stanowi zatgcznik do umowy.

Ustuga transportu pacjenta w obrebie 30 km od siedziby Zlecajgcego oraz transportu

biologicznego rozliczany bedzie stawka ryczattowa ,za wyjazd”, Wykonawca w kalkulacji ceny za

jeden wyjazd winien uwzgledni¢ koszty przejazdu od siedziby Zamawiajgcego a miejscem w

Zleceniu wraz z drogg powrotng, z uwzglednieniem postoju do 30 min. w przypadku postoju

powyzej 30 min winna by¢ adnotacja o przyczynie postoju oraz wskazanie godzin wizyty w

poradni/czasu trwania konsultacji.

W przypadku zlecenia na wykonanie badania serologicznego krwi wg indywidualnego

zamowienia (immunizacja) Wykonawca otrzyma i rozlicza dwa zlecenia: jeden na przejazd z

prébg oraz drugi przejazd po odbiér przygotowanego preparatu/krwi.

W obszarze powyzej 30 km przejazd rozliczany bedzie iloczynem liczby przejechanych i

udokumentowanych kilometréw i ceny jednostkowej za ustuge. llosci kilometréw bedg obliczane

na podstawie dtugosci trasy przejazdu miedzy siedzibg Zamawiajgcego a miejscem okreslonym

w zleceniu na transport pacjenta, wraz z drogg powrotng. Logistyczne rozplanowanie transportu

lezy w gestii Wykonawcy. Jako podstawe do ustalenia trasy przejazdu przyjmuje sie najkrotszg

mozliwg trase przejazdu. W sytuacjach nadzwyczajnych (roboty drogowe, zdarzenia drogowe)

Wykonawca poinformuje o powyzszym Zamawiajgcego oraz opisze zdarzenie na zleceniu w

pozycji dotyczgcej uwag. Zamawiajgcy bedzie weryfikowat, w zatgczniku do faktury i w zleceniach

na transport sanitarny, ilo$¢ przejechanych kilometrow wedtug ,Mapy Targeo” z tolerancjg +/- 5%

do wskazanych tras. W przypadku rozbieznosci w wyliczeniach kilometréw, faktury wraz z

zatgcznikami bedg zwracane Wykonawcy w celu naniesienia stosownych korekt.

W niektérych przypadkach Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do delegowania wilasnego

pracownika do ambulansu Wykonawcy, celem zabezpieczenia pacjenta podczas realizaciji

transportu.

W przypadku transportu mozliwe jest przewiezienie wiecej niz jednego pacjenta do tej samej

jednostki docelowej w jedng bgdz dwie strony (tzw. transport fgczony). Taki przewoz traktowany

jest jako jeden i jako jeden przewdz rozliczany.

W przypadku transportu pacjenta oraz jednoczesnie materiatu biologicznego, transport rozliczany

bedzie jako jedna ustuga

Transport sanitarny odbywac¢ sie bedzie nastepujgcymi srodkami transportu:

13.1 Ambulans do transportu pacjentéw (Srodek transportu spetniajgcego normy techniczne i
jakosciowe okre$lone w Polskich normach przenoszacych europejskie normy
zharmonizowane odpowiadajgce srodkom transportu typu B) - skonstruowany zgodnie z
normg PN-EN 1789 i wyposazony zgodnie z Zarzgdzeniem Prezesa NFZ nr 179/2020/DSM
z dnia 12 listopada 2020 ze zm.

13.2 Kierowca pojazdu musi posiada¢ uprawnienia zgodnie z ustawg z dnia 5 stycznia 2011 r. o
kierujgcych pojazdami (Dz.U. z 2021 r., poz. 1212) i prawo jazdy odpowiedniej do rodzaju
pojazdu kategorii. Jedna osoba z zespotu karetki (sanitariusz, kierowca, o ile wykonuje
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przewdz samodzielnie i nie posiada uprawnien ratownika), powinna posiada¢ wymagane
zaswiadczenie o odbyciu kursu Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy (KPP).

13.3 Miedzy przedziatem medycznym ambulansu a kabing kierowcy konieczne jest przejscie dla
bezpiecznej realizacji ustug transportu sanitarnego wykorzystywane przez personel
ambulansu w razie pogorszenia stanu przewozonego pacjenta.

13.4 Przedziat medyczny wyposazony w nosze jezdne dla pacjentdw lezacych a takze
dodatkowo 2 miejsca siedzgce.

13.5 Przedziat medyczny wyposazony w minimum 2 butle tlenowe o pojemnosci 10 |. Dodatkowo
deska ortopedyczna dla dorostych i dzieci do transportu pacjentéw z urazem kregostupa-
wedtug wskazan medycznych.

13.6 Dodatkowo punktowana przy wyborze oferty bedzie zabudowa przedziatu medycznego
wykonana przez polskiego producenta.

13.7 Zamawiajgcy wymaga, aby pojazdy do realizacji zamowienie nie byty starsze niz 5 lat.

Wykonawca zapewnia realizacje przedmiotu zamowienia $rodkami transportu sanitarnego

posiadajgcymi aktualny pakiet ubezpieczeh OC, AC i NW oraz aktualne badania techniczne oraz

spetnia¢ wymogi okreslone w rozporzgadzeniu Ministra infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w

sprawie warunkéw technicznych oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia.

Oznakowanie pojazdéw sanitarnych powinno by¢ zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 czerwca

1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. z 2022 r., poz. 988) oraz posiada¢ zezwolenie Ministra

Spraw Wewnetrznych na uzywanie pojazdéw samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu

drogowym w przypadku wykorzystania tych pojazdéw w zwigzku z ratowaniem zycia lub zdrowia

ludzkiego (tj. uzywanie sygnatdw dzwiekowych i Swietlnych dla pojazdéw uprzywilejowanych), o

ktérym mowa w art. 53 ust. 1 pkt. 12 ww. ustawy. W przypadku ,nowych” (nie starszych 5 lat)

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca posiadat zezwolenie na pozostate karetki bedgce w

uzytkowaniu Wykonawcy, ale tylko do czasu otrzymania zezwolenia na ,nowy” transport

Wszystkie srodki transportu sanitarnego przeznaczone do transportu oséb powinny umozliwic¢

przewiezienie pacjenta zaréwno w pozycji siedzacej jak i lezacej (nie mniej niz 3 osoby), w tym

jedno miejsce lezgce.

Urzgdzenia i sprzet medyczny na wyposazeniu ambulanséw muszg posiadac¢ certyfikaty CE oraz

przeglady techniczne, ktérych potwierdzenie Wykonawca jest zobowigzany udostepni¢ do wglgdu

na kazde wezwanie Zamawiajgcego podczas trwania umowy.

Transport winien spetnia¢ warunki sanitarno-epidemiologiczne dla srodka transportu sanitarnego.

Wykonawca zobowigzany jest do zaopatrzenia ambulanséw we wtasnym zakresie w wyroby

medyczne i inne materiaty niezbedne do udzielania $wiadczen w ramach umowy.

Czas reakcji na zgloszenie nie moze by¢ diuzszy niz 60 minut a czas reakcji w trybie

niezwtocznym nie moze by¢ dtuzszy niz 20 minut,

W przypadku, gdy Wykonawca nie moze podstawi¢ $rodka transportu w w/w przedziale

czasowym Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o mozliwym

terminie przyjazdu transportu, a jezeli czas oczekiwania na transport w trybie cito przekroczy o

20 min. niezaleznie od prawa do naliczenia kar umownych, ma prawo skorzysta¢ z ustug innej

firmy i roznicg kosztow obcigzy¢ Wykonawce. W tym przypadku Zamawiajgcy sporzadza notatke

stuzbowa.

Zespot karetki zobowigzany jest do pomocy pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu z ambulansu,

w przypadku pacjentow lezgcych obstuga ambulansu zapewnia transport na noszach z miejsca

rozpoczecia zlecenia do miejsca docelowego.

Zespot karetki Wykonawcy jest zobowigzany do przenoszenia pacjentéw, ktérzy nie poruszajg

sie samodzielnie, pomiedzy oddziatem/Izbg przyje¢, miejscem zamieszkania a $rodkiem

transportu.

Zespot karetki Wykonawcy sprawuje nadzoér nad pacjentem od momentu przejecia pacjenta do

momentu przekazania go pod opieke personelowi Zamawiajgcego lub personelowi miejsca

docelowego transportu.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego przewozu osoby otytej (jednak nie ciezszej niz

220 kg) Wykonawca zapewnia:

1) dla pacjenta o wadze do 160 kg wystanie karetki z czteroosobowg zatogg,

2) dla pacjenta o wadze powyzej 160 kg wystanie zespotu, umozliwiajacego przewdz chorego.

W takim przypadku Zamawiajacy zobowigzuje sie do podania Wykonawcy niezbednych

informacji, aby mégt przygotowaé odpowiedni transport. Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe
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wynagrodzenie w przypadku pacjentow z nadwagg wymagajacych zaangazowania wigkszej ilosci

pracownikéw celem realizacji ustugi. Opfata za transport osoby otytej liczona jest jako jeden

przewo6z, bez wzgledu na ilos¢ karetek i oséb w zespole. Odsetek transportu osoby otytej, o

ktorym mowa powyzej, wynosi ponizej 2% wszystkich przewozow.

Ustuga transportu sanitarnego powinna by¢ $wiadczona zgodnie z wymaganiami obowigzujgcymi

w tym zakresie okreslonymi m.in. w:

1) rozporzgdzenia Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu
podstawowej opieki zdrowotnej;

2) Zarzgdzeniu nr 179/2020/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 12 listopada
2020 r. w sprawie okres$lenia warunkéw zawierania i realizacji uméw w rodzaju ratownictwo
medyczne;

3) ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym;

4) rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkéw
technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia;

5) ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym;

6) ustawie z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych;

7) Polskich Normach przenoszacych normy europejskie;

8) ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej;

9) ustawie dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkéw publicznych.

Wykonawca przediozy na kazde wezwanie Zamawiajgcego dokumenty potwierdzajgce
prawidiowg realizacje zaméwienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Wykonawca realizuje ustuge transportu najkorzystniejszymi dla Zamawiajgcego trasami
przejazdowymi pod wzgledem dtugosci trasy przejazdowej oraz czasu przejazdu. Jezeli dlugosc
trasy wskazanej na zleceniu bedzie znaczgco odbiega¢ od najkrétszej odlegtosci, Wykonawca
zobowigzany jest do wskazania przestanek majgcych wptyw na zmiane trasy. W przypadku
nieuzasadnionej zmiany trasy, Zamawiajgcy pokryje koszty najkrétszej trasy przejazdu.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ prawng za wszelkie szkody (na osobach i mieniu)
wyrzgdzone Zamawiajgcemu, jego pacjentom lub osobom trzecim, podczas wykonywania
przedmiotu zamowienia, w tym za szkody powstate w wyniku wypadkéw komunikacyjnych w
czasie wykonywania przedmiotowej ustugi, zaréwno na terenie nalezgcym do Zamawiajgcego jak
i poza jego siedziba.
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania obowigzujgcych przepiséw sanitarnych i z tego
tytutu ponosit bedzie pethg odpowiedzialno$¢ przed stuzbami sanitarno-epidemiologicznymi.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ podczas wykonywania transportu sanitarnego staty
kontakt zespotu wykonujgcego ustuge z Zamawiajgcym (lekarzem Zamawiajgcego lub inng
0sobg upowazniong).
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania transportu sanitarnego takze w czasie awarii
samochodu (pojazdu). W przypadku niezapewnienia analogicznego transportu sanitarnego
spetniajgcego wszystkie wymogi opisane w Umowie, Zamawiajagcy ma prawo do zlecenia
transportu sanitarnego podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko Wykonawcy.
Wykonawca jest zobowigzany do przetwarzania danych osobowych dotyczgcych przewozonych
pacjentéw, w szczegdlnosci danych dotyczgcych ich stanu zdrowia, w sposdb zgodny z
postanowieniami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016
r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych — Dz.Urz.UE.L.119.1).
W sytuacjach nagtych i nieprzewidzianych przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest
uruchomi¢ dodatkowe rezerwy samochoddéw przeznaczonych do realizacji ustug transportu
sanitarnego. Jednoczesnie Wykonawca gwarantuje, ze dodatkowe samochody z tzw. rezerw,
spetniajg wszystkie wymagania okreslone przez Zamawiajgcego oraz wszelkie wymogi
dopuszczajgce do uzytkowania w zakresie transportu sanitarnego, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli stanu ambulanséw i ich wyposazenia.

Zamawiajgcy ma prawo kontroli realizacji ustugi przez caty okres trwania Umowy, a takze do

przeprowadzania audytow weryfikujgcych spetnienie przyjetych przez Wykonawce postanowien.
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Wykonawca przedstawi osobe odpowiedzialng za realizacje postanowien umowy, ktéra bedzie

jednoczesnie nadzorowata i kierowata pracg zespotéw transportowych oraz wspotpracowata z

wyznaczonymi osobami po stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest poddaé sie kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie

wykonywania niniejszej umowy.

Wykonawca nie moze pobiera¢ od pacjentéw lub jego opiekundw czy innych podmiotéow optat z

tytutu realizowanej ustugi.

Pojazd sanitarny przeznaczony do przewozu materiatéw biologicznych (ust. 3, ¢)) musi posiadac:

a) pojemnik termiczny — pojemnik stuzacy do transportu krwi, preparatéw krwiopochodnych lub
materiatow biologicznych lub produktéw leczniczych zapewniajacy mozliwosé utrzymania
wiasciwych warunkow transportu;

b) wkiad z lodem — wktad lub inny czynnik umozliwiajacy utrzymanie odpowiedniej temperatury
w pojemniku termicznym dla transportu krwi lub osocza mrozonego;

c) wkiad cieply — wktad lub inny czynnik umozliwiajgcy utrzymanie odpowiedniej temperatury w
pojemniku termicznym dla transportu ptytek krwi;

d) termometr zwalidowany do pomiaru temperatury w trakcie transportu.

Wykonawca przewozu materiatdw biologicznych zobowigzany jest zapewni¢ podczas

wykonywania transportu krwi, preparatéw krwiopochodnych i innych materiatéw biologicznych

oraz produktéow leczniczych i wyrobow medycznych staty kontakt zespotu wykonujgcego ustuge

z Zamawiajgcym.

Dla prawidiowej realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zapewni 1 osobe wykonujgca

czynnosci w trakcie realizacji zamdéwienia tj. osoba koordynujgcg ds. transportu/kierownikiem ds.

transportu
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