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Zatqcznik nr 1 do SWZ

Znak sprawy: DOA.271.4.5.2024

(po zawarciu umowy w sprawie zaméwienia publicznego
stanowic bedzie zatqcznik nr 1 do umowy).

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Realizacja ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania na obszarze Bydgoszczy dla oséb

potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu — uczestnikow i uczestniczek projektu pn.

»Swiadczenie ustug opiekuriczych na terenie Bydgoszczy” wspétfinasowanego ze srodkéw EFS+ w

ramach Programu Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza 2021-2027”, Priorytet FEKP.08
Fundusze europejskie na wsparcie w obszarze rynku pracy, edukacji i wigczenia spotecznego,
Dziatanie FEKP.08.24 Ustugi spoteczne i zdrowotne.

GRUPA DOCELOWA: kobiety i mezczyzni potrzebujacy wsparcia w codziennym funkcjonowaniu —
uczestnicy i uczestniczki projektu ,,Swiadczenie ustug opiekuriczych na terenie Bydgoszczy” — minimum
15 oséb.

MIEJSCE REALIZACII: obszar dziatania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy.

1) TERMIN REALIZACIJIl: nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy w sprawie

zamoéwienia publicznego do dnia 31 grudnia 2025 .

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

1.

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug opiekuiczych w miejscu zamieszkania
dla minimum 15 oséb (kobiet i mezczyzn) — w wymiarze nie przekraczajgcym tacznie 6.660 godzin,
dla klientéw i klientek Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy potrzebujgcych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, uczestnikdw i uczestniczek projektu ,Swiadczenie ustug
opiekunczych na terenie Bydgoszczy”.

Zakres ustug opiekuiczych  $wiadczonych w  miejscu  zamieszkania  obejmuje

w szczegblnosci (na podstawie Minimalnych wymagan s$wiadczenia ustug spotecznych

w spotecznosci lokalnej, stanowigcych zatgcznik nr 9 do Regulaminu wyboru projektéw w naborze

nr FEKP.08.24-1Z.00-059/23):

1) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych (np. zgtaszanie wizyt lekarskich i badan
laboratoryjnych, realizacja recept, przygotowywanie positkéw, w tym jednego goracego, lub
produktéw na pozostatg cze$¢ dnia, z uwzglednieniem zalecanej diety / pomoc przy
przygotowywaniu positkéw / dostarczanie gotowych positkéw; pomoc w spozywaniu positkow
przez podopiecznego dbatosc o higiene zywnosci oraz czystosé naczyn stotowych i kuchennych;
zatatwianie w razie potrzeby spraw urzedowych podopiecznego, uiszczenie optat, rzetelne
i terminowe rozliczenie sie z wydatkowanych srodkdw; przynoszenie opatu, palenie w piecu;
utrzymanie w czystosci pomieszczen podopiecznego (z wytaczeniem ciezkich prac
porzadkowych), odkurzanie wg potrzeb; utrzymanie w biezgcej czystosci sprzetu codziennego
uzytku, w tym urzadzen sanitarnych; pranie bielizny osobistej i poscielowej lub zanoszenie
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i odbidr bielizny z pralni; zakup artykutow spozywczych i innych niezbednych w gospodarstwie
domowym np. odziez, obuwie, sSrodki czystosci);

2) opieke higieniczng (np. mycie, czesanie, pomoc przy kapieli, dbatos¢ o higiene paznokci korczyn
dolnych i gérnych, pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych - odprowadzanie
do toalety/zaktadanie i zmiana pieluchomajtek, pomoc przy ubieraniu sie, zmiana bielizny
osobistej i poscielowe], poscielenie tdzka);

3) pielegnacje zalecong przez lekarza, ktéra obejmuje czynnosci pielegnacyjne wynikajace
z przedtozonego zaswiadczenia lekarskiego lub dokumentacji medycznej, uzupetniajgce
w stosunku do pielegniarskiej opieki Srodowiskowej (np. zapobieganie powstawaniu odlezyn
i odparzen, uktadanie chorego w tézku, pomoc przy zmianie pozycji ciata, pielegnacja miejsc
zmienionych chorobowo-smarowanie, wykonywanie i zmiana drobnych opatrunkéw, zaktadanie
kompresdéw i oktaddw, oprdznianie cewnika, podawanie lekdw, mierzenie temperatury ciata,
tetna, cisnienia, oklepywanie wykonywanie inhalacji);

4) zapewnienie kontaktéw z otoczeniem (np. podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan
podopiecznego, organizowanie czasu wolnego i spacerow, w tym towarzyszenie w trakcie
spaceréw lub w drodze do urzeddw, instytucji i placéwek ustugowych, stosownie do potrzeb
podopiecznego; doprowadzanie do osrodkdéw wsparcia i odprowadzanie);

5) oraz inne ustugi opiekuncze wynikajgce z nagtych i nieprzewidzianych potrzeb klienta.

Warunki swiadczenia ustug:

Organizacja swiadczenia ustug opiekunczych musi uwzgledniaé podmiotowos$¢ odbiorcéw ustug,
w tym respektowanie prawa do poszanowania i ochrony godnosci, intymnosci, w szczegdlnosci
w przypadku czynnosci o charakterze opieki higienicznej i pielegnacji oraz poczucia bezpieczeristwa
i ochrony débr osobistych.

Podmiot realizujgcy ustugi opiekuncze musi zapewnic¢ dostepnos¢ do nieprzerwanego i wtasciwego
pod wzgledem jakosci procesu swiadczenia ustug przez 7 dni w tygodniu, poprzez wtasciwe ustalenie
z osobami $wiadczgcymi ustugi opiekuricze godzin oraz zleconego wymiaru i zakresu ustug.

Ustugi powinny bys Swiadczone w miejscu zamieszkania uczestniczki/uczestnika projektu, na terenie
miasta Bydgoszczy.

Ustugi muszg by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnika i uczestniczki, uwzgledniajac
ich stan zdrowia i zalecenia lekarskie.

Zakres i wymiar godzin ustug opiekunczych powinien by¢ realizowany zgodnie z wystawiong decyzjg
administracyjng i na podstawie zawartego kontraktu tréjstronnego, indywidualnie dla kazdego
uczestnika/uczestniczki.

Realizacje ustug uczestnik/uczestniczka potwierdza wtasnorecznym podpisem na karcie pracy oséb
swiadczacych ustugi, stanowigcej zatacznik nr 5 do umowy, opatrzonej logotypami unijnymi (wzér
karty przekaze Zamawiajacy).

Realizowane ustugi beda obejmowaty dziatania majgce pozytywny wptyw na zasade réwnosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami, oraz ktére bedg zgodne
z zasadg réwnosci kobiet i mezczyzn.

Wymagania wobec wykonawcy i sposob rozliczania:

1) Wykonawca musi posiadaé¢ doswiadczenie w realizacji ustug opiekunczych oraz dysponowacé
personelem posiadajagcym odpowiednie kwalifikacje.

2) Wykonawca zobowigzuje sie skierowa¢ do realizacji przedmiotu umowy odpowiednig
do zakresu ustug opiekunczych liczbe oséb sprawujgcych opieke (opiekundwy), spetniajgcych
warunki okreSlone w ,Minimalnych wymaganiach $wiadczenia ustug spotecznych
w spotecznosci lokalnej”, stanowigcych zatgcznik nr 6 do umowy.
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3) Wykonawca powinien zapewnié ciggtos¢ swiadczenia ustug, rowniez w przypadku absencji
personelu.

4) Rozliczenie za ustugi opiekuncze odbywac sie bedzie na podstawie faktycznie zrealizowanych
godzin ustug w danym miesigcu, wedtug ceny jednostkowej okreslonej w umowie.

5) Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia ewidencji wykonanych ustug opiekunczych
z podziatem na Dzialty Pomocy Srodowiskowej (DPS) oraz raportowania narastajgco
zrealizowanych ustug.

6) Po zakonczeniu miesigca Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu Rozliczenie wykonania ustug
dla kazdego DPS oddzielnie, wg wzoru okreslonego w Zatgczniku nr 3 do umowy oraz
Meldunek miesieczny z realizacji ustug opiekuriczy obejmujacy wszystkie zrealizowane ustugi
w danym miesigcu, wg wzoru okreslonego w Zatgczniku nr 4 do umowy.

Kontrola i nadzor.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli jakosci swiadczenia ustug opiekuiczych oraz
sktadania uwag i zalecen dotyczgcych sposobu ich wykonywania. W przypadkach szczegdlnych
Zamawiajgcy moze zadac¢ zwiekszenia intensywnos$ci ustug opiekuidczych lub zmian
w harmonogramie.



